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 ىلوألا ةعبطلا ةمدقم

 اهمتحت اهمتحت يتلا تابلطتملا مها نم قيريذملا دادعاو .ةرادالا ةسارد ربتعت
 قیقحت یف ىساسإألا ۾ ءعبعلا زكترب ثيح ةيعامتجالاو ةبداصتقالا. ةيبنتلا ةيلفع
 تامدخلا ةزهجا ىلع كلدكو ةيجاتنالا تائيهلاو تاكرشلا ىلع ومنلا فادها
 : ةيمنتلا ةرادا نع ةلوئسملا ةيلوكحلا تائيهلاو

 ةيرادالا فئاظولا ليلحت ىلع نيريدملا, دادعاوب ةرادالا ةسارد رصتقت الو .
 ةروطتملا ةيرادالا بيلاسألا حيض وت وأ ‹ ةباقرلاو ميظنتلاو , طيطختلاك ةفلتخملا
 ؛تارارقلا ذاختا ىف ةيظابرلا'قرظلاو تايلمعلا ثوحبو قبوستلا ثوب لثم
 ةءافك ىف هرثاو ىنانسنالا .كولسلا سمي اماه ابناج لمشتل دتمت امناو
 هيجوتو ىرشبلا رصنعلا عم لمامتلا ىلع نيريدملا بيردتو « ةيحان نم لمعلا
 . ىرخا ةيحان نم ( نيلمامخملاو ) نيلماعلا كولبس

 ةثيدحلا ةرادالا مولع ف ايسيئر ازيح ةيكولسلا تاساردلا لتحتو
 ‹ ىرادالا لمعلا رهام ةفاك ىف اكرتشم ارصنع ىناسنالا كلواسلا ثيح
 كولسلا بابسا ةساد ىف ىملعلا بولسألا ىلا ءاجنتلالا لمجب ىذلا رمألا

 ء اهنع ةيرصعلا"ةرادالل ىنغ ال ةرورض هراثآو هرهاآظمو ىناسنالا

 فالتخم ىف ةماه تناك ناو ىناسنالا كولسلل ةيملعلا ةساردلا نا
 ىف ىرادالا عقاولا ليلحتل ةبسنلاب ةيمها زثكا اهنا الا < ةرصاعملا تاعمتجما
 مدقتلا حاتفم نا نم ‏ةيضاoلا تاونسلا لالخ ةبرجتلا تفشك .ثيح « رصه
 كواسلا وه ( ىلودلا نم اهريغ ىف لاحلا وه امك ) رصم ىف فلختلا:وا
 تالاجم ىف ىرمملا نطاوملل يناسنالا كولسلا ىأ ) ىرصملا ناسنالل ىميظنخلا
 نم هيلا وبصت امو تالكشم نم رصم هيناعت ام نآ اتنالاو لمعلا
 ۰ ىرصلا ناسنالل يميظنتلا كولسلا ىلع ساسالا ف فكرت وتت ومنو ةيهافر

 ىرصملا ناسنالا نع ردصت ىتلا كولسلا طامنا ىميظنتلا كولسلاب
 "له ؟ هتغیظو تابجاو زاجنا یف رکفی فیک ؟ لمعب فیک . لمعلا عق

 ناسنالا ىرب له ؟ ديقعتلاو ديلفتلا ىلا نكرب ۲ا طيستلاو ديدجتلا لواحب
 اهلالخ. نم لصحب ةليسو درجم وه مأ هتاذ ف ابوغرم 'اًتيش لمعلآ ىف یرصلآ
 ةطلسلا ىلا ىرصمإ ناسنالا ةرظن ىه ام ؟ هتاجاح عابشال مزاللا لالا لع
 لمعلا ديجي له ؟ ةكراشملا لضفب ما طلستلا ىلا ليمب له ؟ ةيلوثسملاو
 ىرصمل ا ناسنالا عفاود ىه ام ؟ سكعلا مأ ةعامج عم لمعلا ف لشفيو درفنملا
 ؟ لمعلا یف هتءاقک یلع ةيعامتجالا هتاقالع ناثآ ىه ام ؟ لمعلل

 ربتعب اهرغو طامنا نم قبس ام لك ىف الثمم نيفيظنتلا كولا نا
 ايباجيا اهاجتا دخت وه نا .ةءافكلاو ةيمنتلاو مدقتلا وحن لوحتلل. ةماه ةادأ
 ببستي نأ نكمي امك : ماعلا حلاصلا اينبتم ةماعلا فادهألا عم اقفاوتم
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 سركت تاهاجتا. ذختا وه نا ةرمدم ةبلاس راثآ ىميظنتلا كولسلا اذه نع
 لمعلا ىف ةكراشملا نع دمعتباو قيضلا هموهفمب دارفألل صاخلا حلاصلا
 : . يبكلا عمتجملا لجأ نم

 نم ر ىف مهست هطامنا ليلحتو ىميظنتلا كولسلا ةسارد نا
 . اهمهف ةلواحم ىف ىداعلا صخشلا راحب دق ىتلاو انب ةطيحملا رهاوظلا
 : رهاوظلا هذه ةلثما نم اضعب اعم ركذتنلو

 ءالمملا ةمدخ نع مهفوزعو ماملا عاطقلا رجاتم ىف نيعئابلا لقاشت وچ
 ءالخملا اهبلطب ىتلا علسلا تناك. ولو ىتح علا مدعل راذعالا سامتلاو

 : . ةرفاوتم

 تاءارجالا ديقعت ةموكحلا نيواودو ةزهجا ىف ىداملا فظوملا دمعت
 تارتفلو تارمو تارم روضحلا ةقشم مهديبكتو نينطاولا ةمهم بيعصتو

 كلذ حضتب امك .ةلوهسبو ةعرسب مهتالماعم زاجنا مهنكمي امنيب ةو

 . ةربك ةطساو كانه نوكت نيخن
 ىف نيلماعلا هوجو ىلع ةيدابلا ةالابماللاو لساكتلاو لامهالا زهاظم ون

 : ماعلا عاطقلاو ةموكحلاب لمعلا عقاوم نم ريثك

 فحصلا اهب رخرت ىتلا ةفلتخملا فارحنالا روصو بيستلا رهاظم و
 نيلماملا نم ةفلتخم تائف لمشتو ةباق رلا ةزهجا ريراقت اهب لفحتو ايموي
 . تايوتسملا عيمج ىلع

 لاعفلا ىباجيالا ىميظنتلا كولسلل ىرخا رهاظم ظحلن تقولا سفن فو و
 قورظلا تاذ نوشيمبو نطولا سفغنل نومتنب نيرخآ ؛تاعامجأو.دارفأآل ‏٠
 , شويج ىلا الثم رظنا وا . فلتخم یمیظنت خانم یف نولمعن مهنکلو
 . ةروص دجت ةيجراخ تاراعا ىف لملل نوجرخب نيح نيبرصملا نيملمملا

 ىف نولمعي نيح مهسغنا مه مهنكلو « فرشم ا ءانبلا داجلا لمعلل ةقرشم
 نيح اقارشا لقأ نوكت دق ىرخا ةروصب نورهظي ةيرصملا مهساردم '

 !! ةيص وصخلا سوردلا ةرهاظ الثم اه وسكت

 ىموكحلا ىفشتسملا ىف هاضرم لمامي فيك بيبطلا ىلا رظنا ىرخأ ةرم و
 هافشتسم وأ .هتدايع ىلا بهذ وه نا ضيرملا تاذ لماعي فيكو <« ىناجملا
 ! صاخلا .

 تقرتحا اذا هتالابم مدعو درفلا نواهتل ريسفت نع لءاستن له اريخاو د
 ةرايسلا .كلتب دعاقملا قيزمت نطاوم كمعتب نيح وأ ماعلا لقنلل ةرايس

 ىري نأ قيطي الو .ةصاخلا هبرايس ىلع ةدشب ظفاحب وه امنيب ةماعلا. .

 ! اطیسب اشدخ اهب
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 ىف امك ) اعيمج اهيف كرتشم لماع نع انل فشكت اعيمج رهاظملا كلت نا
 ‏ ةنيمم قو رظ قاط ف ةعامج وأ درق نم ردي يذلا كواسلا وه ( اهریغ
 “ هيف لشفلا ىدم وأ « هتءافكو لمعلا حاجن ىدمل ددحملا وه كولسلا كلذ
 حاجنلا ديدحت ىف ةكراشم ىرخا رصانعو لماوع كانه نا نع رظنلا ضغبو
 لمجي امم اعيمج لماوعلا كلت مهأ لشمي ىرشبلا كولسلا نآ الا « لشفلا وا
 عفر لجا نم لعملا ىف ايساسا ارم أ هعفاودو هبابسا ىلع فرعتلاو هتسارد
 . تامظنملا ةءافك

 ةيملعلا ةساردلا هذه رمأب ةحضاو ةجردب متهن رصم ىف انلعلو
 دمجتو ةيطارقوريبلا تالكشم ربتعت ثيح ىميظنتلا كولسلل ةيعوض وما
 ىلع تابقع ماعلا عاطقلاو ةلودلا دلا ةزهجأ ىف لمعلا ةءافك فعضو نيتورلا
 تلذب دقلو ؟تارامتسالا عییمتو دوهجلا تيتشتل رداصمو ةيملتلا قبرط
 مادختساب ءادألا ةءافك عفرو ىرادالا حالصالا قيقحت لجأ نم ةديدع تالواحم
 ةيموكحلا ةرادالاب ويلوب ‏۲٢ ةروث دهع ةبادب ىفف . ةف تايتسمو لخادم

 تعباتتو .. « ىموكحلأا زاهجلا زهب » ةيدانملا ريوطتلا تاراعش ترهظ ‏١
 ىلع ءاضقلا » ىلا « ىرادالا حالصالا » نم تالواحلملا عم تاراعشلا

 ةرادالا » ىلا كلذ دعب ةوعدلا ترهظو . « نيتورلا فسن » مث « نيتورلا
 . « ةيرادالا ةروثلا » اريخأو « جئاتنلاو فادهألاب

 تاراعشلا ىوتسم ىلع ةققحملا جئاتنلا نكت مل تالواحملا عيمج ىفو
 تالواحملا كلت ىف بيملا نكي ملو . اهيلع ةدوقعملا لامآلا ىوتسم الو ةعوفرملا
 ردقب اهيلع نيمئاقلا ةءافك فعض وأ « ةميلسلا ةيملعلا سسألا ىلا اهراقتفا
 ةبواجتم رغ ةيكولس طامناب تاق وألا عيمج ىف تمدطصا اهنا ةلكشملا تناك ام
 . هراثآو هجئاتنل ةلبقتم وأ رييغتلا ىواعد عم

 ريوطتلا تايلمعل دادعالاو طيطختلا ىف ايساسا ارصنع ناف مث نمو
 مهغتلاو ةيليلحتلا ةساردلا نوكب نأ ىغبني ةديدجلا ةلحرملل رصم۔ىف ىرادالا
 لخادما ديدحت لجأ نم ¿+ هتاددحمو ىميظنتلا كولسلا طامنال ىعوض ولا

 ةيمنقلا فادهأل ةيباحملا تاهاجتالا ىف هرييغت دصقب هعم لماعتلل ةحيحصلا
 . ریوطتلاو

 ليلحتلا ةيمهأ ىلع انلدت طابضنالاب ىمس اميف ةرخالا انتبرجت لملو
 اذه ةجلاعل ططخلا مسرو تارارقلا ذاختا لبق كولسلا تاددحمل ىململا
 طابضنالا ةداعا ةلمحب طاحا ام لك نم مغرلا ىلع هنا ذا . هليدعت وا كولسلا
 ةيدام تايناكما نم اهل تسرك ام ردقبو « مالعا نم ىرصما عراشلا ىلا

 تلعج ةجردب حوضولا مدعو فعضلا نم تناك اهجئاتن نأ الا ‹ ةيرشبو
 ۰ هب نیدوصقم اوناک نم یدل هانعم دقفی هتاذ دح یف طابضنالا موهفم

 لالخ نم ىناسنالا كولسلا اياضق حرطب نا باتكلا اذه فدهتسو .
 . ةلولس أ ‹ ىميظنتلا كولسلا وهو اهلا هلاکشاو هطامنا دحا ىلع زیکرتلا
 ةيجاتنا وأ ةيموكح نم ةفلبخملا تامظنملاب لمعلا ءانثا تاعامجلاو دارفالا
 . اهرغوا
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 سسا ةع ىل ةرادالاب هتقالع ىف ىناسنإلا كولسلل انتساد دمتعتو .
 ىساسالا قطلملا زاربا ىف مهست ىتح ةمدقملا هذه ىف اهحاضيا«ىزن ةيملع

 تاددحمو لماوع ريثأتب نوكتت. ةلماكتم ةرهاظ ىناسنالا . كىولسلا نا ى

 نم رخآلا اهضعب ىتأيو < هسفن ناسنآلا نم عني ىتاذ اهضعب ةغلتخم
 . ناسنالاب ةطحلإ ةئيبلا

 ريغتلاو ةكرحلا نع فقوتت ال ةددجتم ةيح ةرهاظ ىناسنالا.كولسلا نا

 امب. فورظلا .كلت ىف ريثأتلا لواحتل .وا اهب ةطيحملا فورظلا عم مءالتتلا .
 : هفادهأو درفلا تابلطتم عم ةقفاوتم اهلعجب

 تاف'رصتلا نم ةعومجم وه لب <« ايئاوشع المع سيل ىناسنالا كولضلا نا ن

 ىلا لوصولا اهلالخ .نم ناسنالا لواحب نايحآلا بلغا ىف ةيرايتخالا
 ۰ ةصاخ ةيمهأ تاذ اهربتمي ةنيعم جئاتنو فادها

 ءاطعلاو ذخألا تايلمع نم ةعومجم وه هتصالخ ىف ىناسنالا كولسلا نا
 2. تاعامجلا وأ دارفألا نم هريغ نيبو درفلا نيب لدابتملا رثإتلا وأ

 تاميممعت جتنب یملع پولساب اهتسارد نكمي ةرهاظ ىناسنالا كولسلا نآ 5

 ء ةليقتسملا هلاكشاب ؤبنتلاو ةغلتخملا كولسلا رهاظم يسفتل اساسا حلصت

 هب هب قلا هريسفتو ىناسنالا كولسلا ةسارد ىلع ةيملعلا ةردقلا نا
 رثأتلل ةحيحصلا لبسلا فاشتكا نم ةرادالا نكمت ىتلا ةادألا ىه
 عم ةقفاوتلا ةيباجيالا تاهاجتالا دختي . ىكل هيلع ةرطيسلاو كلولسلا ‏٠
 جاتنالا فادها

 برا قيقحت ىلا انتسارد هجتت ةمافلا سسألا هذه ءوض فو

 ‏٠ ىرصملا ىرادالا عقاولا نيبو ىناسنالا كولسلل ىململا ليلحتلا نيب ىوضملا

 لاجم ىف ةقباس براجتل ةلصحم وه ىلاحلا باتكلا ناف « ماع لکشبو .

 مث نمو « ىرادالا طيجملا ىف ىناسنالا كولسلل ةيملعلا سسألا نع :ثحبلا .
 ةبتكملل اهتمدق نأ. قبس ټاباتك نم هتايوتحم نم .اجضاو ابناجب ببمتيس وهف
 يداك ةرصاعملا ةنؤرلاو ةيململا ةسرامملا جئاتنل اهميوطت. دعب: ةيبرعلا

 . ةددجتملا ىرادالا ريوطغلا تالواخمو ىرصملا ناسنالا

 قفوملاللاو
 یملببلا ىلع روتک د

 ۱۹۷۹ ربوتکا



 ةيناثلا ةعبطلا ةمدقم

 ةراجتلا ةيلك ىف تادب نيح ابيرغ ارمأ ةيكولسلا مولعلا ةسارد تناك

 ةقالعلا ةيهام لوح تالؤاست اهتقو ترائو <« ‏۸٨۸ ماع ةرهاقلا. ةعماخ

 ةيلك بالط اهسردي ىتلا تاعوض وما ةعيبطو ىنايسنالا كولسلا. ةسارد نيب
 كلذ ىف رمألا جاتحإ دقو . ةيبسإحمو ةيداصتقاو ةيرادا مولع نم ةراجتلا

 هكولس طامناو ناسنالا نيب ةقالعلا حيضوتل صاخ دهج لدب ىلا تقولا
 « ىرخا ةيحان نم اهتإمامتها تالاجمو ةرادالا مولع نيبو « ةيحان نم

 دج فقوملا حبصأ تاونس رشعلا ىلع ديزت ةرتف تضقنإ دقو نآلاو
 ةيناسنالا كولسلا طامناو تافرصتلا ةيمهأب عانتقألا نأ كش الف . فلتخم

 قئاقح نم ةقيقح نآلا لمي تاعورشملا حاجناو ةيفنتلا قيقخت ىف اهرثاتو
 ىركقلا عادبالاو قلخلاو جاتنالاو لمعلل ةوق .لثمي ناسنإلا نا . ةايحلا
 , . رخ بناج نم باعيتسالاو كالهتسالل ةقاط لثمي امك « بناج نم ىنغلاو
 وهف <« ةفلتخم ةيداصتقاو ةيسايسيو ةيعامتجا اراودا ناسنالا اذه بعليو

 .ځلاء۰ خاو باو رجاتو .عناصو یرتشمو عئاہو بلاطو فظومو دئاقو ريدم
 امک ‹ فادھاو لویمو تابغرو. تاجایتحا هل راودألا هذه نم لک یف وهو
 مهعم لدابتب تاعامجو دارفآ عم 0 لعافتبو تاقالعب ' طبترب هنآ

 رئأتبو مهيفرثؤب <« عفانملاو حلاصما

 ةيئاسنا تاعمجت ىف كلذ دكات امك ‏ رصم ىف ةبرجتلا تلد دقو
 مهنا امك « ةحاتملا دراولا ىلغاو نمثا مه اهيف رشبلا نا ن ىرخ# ةيراضحو
 مه رصم ىف رشبلا نا . تقولا سفن ىف تالكشملا بابشاو تابقعلا ردصم
 <« تاربخلاو جاتنالا ردصمو لمعلا ةقاط مه . دحاو نآ ىف ءاودلاو ءادلا
 جماربو ططخ لاشفا ىف نوببستبو بعاصملا نوقلخب تقولا سفن ىف مهو

 . حالصالاو ةيمنتلا

 ميلسلا ىميظنتلا هراطا ىف ىنانسنالا كولسلا عضن نآ ديغملا نم هلعلو
 ىلاتلابو « اهيف بببستي دق ىتلا تالكشملل ةيقيقحلا داعبألا انل حضتنل
 لماعتلا, طامناو هتاددحمو هبابسأل ةيعوض وا. ةيململا ةساردلا ةيمهأ دكأتت

 هذه باحصا ناف ‹ ةئيه وأ ةسسؤمب لمع ىف مظتني نيح درفلا نا ‏٠

 انیعه المع یدؤب نا هنم نوعق وتی ( اهيف نيلوئسملا وأ ) ةّئيِهلا وأ ةا



 س ا۰

 لصحي نأ عقوتي درفلا نأ امك . ةددحم قرطو بیلاسابو ةءافك دودح یف
 نكلو . هلمع ىف هلدبيس ىذلا ءاطملاو دهجلا لباقم ىف ايازمو عفانم ىلع
 ىلعغلا ءادالا قفاوتي له وه ددصلا اذه ىف حرطب ىذلا ىساسألا لاؤسلا
 درفلا العف لصحي لهو ؟ هنم عقوتم وه ام عم درفلل ( ىميظنتلا كولشلا )
 ةلكشم بل وه لاؤسلا اذه نا ؟ اهعقوتب وأ اهانمتي ىتلا عفانملا ىلع
 ىف امساح الماع هنع ةباجالا نوكت مث نمو < تامظنملا ىف ىناسنالا كواسلا
 ىف اذكو « بناج نم نيلماعلا عم لماعتلا ىف ةرادالا جهنمو بولسا ريرقت
 . رخ بناج نم ةرادالا عم مهنواعتو مهتباجتسا ىف نيلماعلا بولسا ديدحت

 ناف ‹ باتكلا اذه نم ىلوألا ةعبطلا ةمدقم ىف انددح نا قبس امكو ‏٠

 رايتخاو ديدحت ىف مهست هب وبنتلاو ىناسنالا كولسلا مهف ىلع ةردقلا
 . ةيعامتجالاو ةيداصتقالا ةيمنتلا جمارب دذيفنتو دادعال لضفألا بيلاسألا

 <« ةلودلا اهيلا هجتت ىتلا ءانبلا ةداعا دوهج نا « مويلا فيضنو
 <« ةيجاتنالا نيسحتو جاتنالا ةدايزو ىموقلا داصتقالا ثيدحت تالواحمو
 ىدمو رشبلا ةباجتسا ىدم ىلع ةقيقح اهيف حاجنلا فقوتي رومألا هله لك
 بعشلا تاعامجو دارفأال. ىناسنالا كولسلا ىلع ارطب ىذلا ىباجيالا رييغتلا

 . ريوطتلاو ثيدحتلاو ةيمنتلا تابلطتمو قفاوتي ثيحب

 لتحت لازت ال ىناسنالا كولسلل ةيملعلا ةساردلا ناف ‹ اذه لجأ نم
 انه نمو . رصم ىف ةيمنتلا ةرادا نع نيلوئسملل ةبسنلاب ىوصقلا اهتيمها
 ثيح ةرادالا ىسرادو بالطل ةيكولسلا ةساردلا هذه ريوطتب مامتهالا ىتاي
 رييغت ‏٠٠ ىساساألا يغتلا ثاد حا ءبع مهقتاع ىلع عقيس نيذلا مه

 !! ىناسنالا كولسلا

 یملسلا یلع روتکد
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 ةثلاثلا ةعبطلا ةمدقم

 ةرهاقلا ةعماج ةراجتلا ةيلك ف ىبالطل باتكلا اذه تمدق نيح

 نيب طبرلا لواحي هنال ًارظن باتكلا ةيمهأ مهنم ريثك رعشتسا ‏٠۹۷۹ ماع
 ميظنتلا ةيضقو ‏٠ ىناسنإلا كولسلا ةيضق امه نيتيساسا نيتيضق

 ىمتني نيح ناسنالا كلسي فيك ليلحتو زاربإ وه باتكلا فدهف . ىرادالا

 وه رخآ ابات یبالطل تمدقف عوضوملا ضرع طسبا نا تیار مث
 هتاددحمو كولسلا موهفم ىلع هيف تزكر « ةرادالا ف ىناسنالا كولسلا »

 عفادب كلذ ناكو ‹ ميظنتلا موهفم عم ةرشابم طبرلا ةلواحم نود
 . رييسيتلاو طيسبتلا

 دوسعأ ‹ ةرم لوأل باتكلا روهظ ذنم تاونس عست دعبو مويلاو

 تالكشم ىه امنإ نطولا تالكشم نأ ةحضاو ةعانقب ىبالطل هميدقتل
 غارف ف عقت ال ىناسنالا كولسلا ةلكشمف . ساسألا ف ةيميظنت ةيكولس

 نمو . هيف رثؤتو هب رثاتتو هيف ثدحت ىذلا ىميظنتلا اهلاجم اهل امنإو
 امنإو غارف ف متت ال هريوطتو ىناسنالا كولسلا نبسحت تالواحم نإف مث

 نإف كلذك « رابتعالا ف كولسلل ىميظنتلا عقاولا ذخأ اذإ اهتيلاعف ققحتت
 اذإ طقف حجنت امنإ هتءافك عفرو ىرادالا ميظنتلا نيسحت تالواحم
 لجأ نم . هعم نيلماعتملاو ميظنلا ف نيلماعلا رشبلا كولس اهعم بواجت

 .« ةفاضالاو ةعجارملا دعب ۱۹۸۸ ماع ف ۱۹۷۹ باتك مدقأل دوعأ كلذ

 « ليبسلا دصق هللا ىلعو

 ىملسلا ىلع روتكد



 لوألا لٽ ملا

 ةبكولسلا ةلكشملاو ‏٠٠١ ةرادالا

 نم دبال اهاجأ نم ماق ىتلا فادهالا لامعالا عورشم ققحب یکل

 هفادهالا كلت ةمجرت نم نكمتت ةءافكلا نم ةيلاع ةجرد ىلع ةرادا دوجو

 عضوم جماربلاو ططخلا كلت عضو ىلع لمعت مث « جماربو ططخ ىلا
 ء فادهألل هقيقحت ىدمو همدقن عبانتو ذيفنتلا

 تاعورشم ىف ةرادالا ةيهال لماكتم حرطب ىلاحلا لصفلا متهي فوسو
 لوانت امك ‏٠ اهتابوتسمو اهلخادمو اهرصانعو اهانعم عضوي « لامعالا
 « لاعفلا ريدملا تاموقمو ةيملعلا ةرادالا ةيمهأ ىليلحتلاب لصفلا

 ف اهطب ارت حضويو ةفلتخملا ةيرادالا فئاظولا لصفلا اذه زوو

 ء ةيكولسلا ةلكسشملا موهفمل ديدحت نلا لصن ثيح زاجبا

 ميهافم ىف روطتلا رهاظم مهال ةعبرس ةحمل ف لصفلا ضرع كلذ

 ىناسنالا كولسلاب هلك كلذ طابتراو « اهنع ةدئاسلا راكفالا زارياو ةرأدالا

 ةرادالا في رعت

 تاطاشن ةرشابم ىلا اهفادهأ قيقحتل لامعألا تاعورشم جاتحت
 لماعتللو « تايناكماو دراوم نم اهل حاتم وه ام رامثتسال ةقدب ةموسرم

 لامعألا تاعورشم ناف ددحم ىلعمب ٭ ‏٠ اهب ةطيحملا عافرإلاو هفورفلإ يع

 ةيلمع لثمتو « ةميلس ةيملع بیلاساو قرطب اهتايلمع ةرادا ىلا ج

 نكرلا ىه وآ « لامعألا عورشم ف ىسيئرلا ىويحلا طاشنلا

 هتءافك ددحب ىذلاو « عورشملا تاطاشن ةفاك هيلا دنتست ىذلا ىساسألا

 لشم دراوملا ضعب ىلا رقتفب دق لامعألا عورشم نا ۰ اعيمج هتايلاعفو

 ضيوعت عيطتسي كلذ عمو « ةبردملا ةلامعلا وآ'ماخلا داوملا وأ لالا سأر
 ةرادالا هل ترفوت اذا هفادهآ ىلا لوصولل لمعلا ةلصاومو صقنلا اذه
 + ةيباجيالا ةيعاولا ةرادالا ىلا عورشملا رقتفا اذا نكلو ‏٠ ةقيقدلا ةلاعفلا



- ۳ - 

 الو « ةيجاتتاو ةيلاعف لقآ حبصب تایناکماو دراوم نم هل حات دق ام ناف

SHOE EEE وق‎ 

 وا ةيجاتتا فادهآ قیقحت د ىلا فد مظنم یناسنا طاشن ةرادالا

 ةيداملا دراوملا هیجوتو عیمْجت ' لالخ نم ( ةيعامتجا وأ ةيسايس ) ةيداصتقا
 ء رمل لالغتسالا عضوم اهعضوو ةديدج دراوم ةيمنتو ةحاتملا ةيرشبلاو

 تايلمع ةدع نم بكر نت ةلخادتمو ةرمتسم ةيلمع لكش ىف ةرادالا متتو

 اهتسرامم ىلع موقي ء ةباقرلاو هيجوتلاو « ميظنتلا « طيطختلا ىه ةيئزج

 فادسهالا ىلا لوصولل لماكتو قسانت ىف نولمعي نوصصختم نوریدم

 ىف لبقتسملا وحن ساسألا ىف ةيراذالا ةيلمعلا هجتتو « عورشملل ةماعلا

 + ةلمتحملا ةيئيبلا فورظلاو بسانتپ امی عورشملا عاضوآ فييكتل ةلواحم

 لماوعلا مهأ نم ةثدحلا ةيملعلا ةرادالا بيلاسأو ميهافم ربتعت
 ةداصتقالا فادهألا قيقحتو ةيجاتالا تاقاطلا كيرحت ىف ةدعاسملا
 تاونسلا لالخ اريبك اروطت بنلاسألاو ميهامملا هذه تروطت دقلو ممتجملل
 لمعلا عقاوم ىف ريدملل رفوي هتاذب امثاق املع لثمت' تحبصأ ثيحب ةيضاملا

 نمو » ةبسانملا تارارقلا. داحتاو تالكشملا ليلحتل ةحلاص تاوذآ

 ةدودحملا ةربخلا وآ ىصخشلا ريدقتلا ىلع دامتعالل ةجاحلا ( یغلب وآ ( للقب

 ‏٠ ميلسلا قطنملا ىلع م موقب ايعوضوم اطاشن ةرادالا ةيلمع لعجيو

 ام ) وه هنع ةعيرس ةباجا رفوت بجي ىذلا لوالا لاؤسلا لعلو
 ضارعتسا انه انينعب الو « ؟ حيحضلا ىيلعلا اهلولدم وه امو ؟ ةرادالا ىه
 ةيركفلا تافالخلا ضرع وآ ددنصلا اذه ىف تركذ ىتلا ةفلتخملا ءارآلا
 لماش ماع فدرعت درسب یفتکن نكلو « لاجملا اذه دوست ىتلا ةديدشلا

 صنيو » نيسرامملاو نيركفملا نيب قافتالا طاقت رٹکآ ىلع یوتحب ةرادالل

 . جات قيقحت يلا فدهت ةرمتسم ةيلمع » ةرادالا نأ ىلع فيرعتلا اذه

 لظط ىف كلذو ةءافكلا نم ةجرد .ىلعأب ةحاتملا دراوملا مادختساب ةددحم

 ه « ةلمتحم وآ ةمئأق ةيعوضؤم فورظ

 اروا نم ةعامج هب موقت فذاه ىناسنا طاشن نذا « ةرادالا »

 نم ضرضلاو ( ليلق دعب جضتتض ) ةنيغم صئاصخو تاردقب نوزيمتي
 ايها ىلع قاغالا مت ةنيعم جات ىلا" لصوتلا طاشنلا اذه ةسرامم
 ِ هذه قيقحت ىلإ ةرادآلا ةليسوؤ. ‏٠ء ةمولعم تابغر عابنال اهترورضو
 ‏ ةيبنت نأ اهل .نكمي امو ) درام نم اهل حاتم وه ام مدختست نأ جئاتتلا
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 ردت اهلعجي لثمآ امادختشا ( ريغلل ةحضاو ريغ نوكت دراوم نم هروطتو

 رابتعالا ىف اذخآ كلذو.امولعم ( ايسايس وأ ايعامتجا وأ ) ايداصتقا ادئاع
 ةرادالا نآ ىأ ء اهراطا ىف اهلمع ةرادالا سرامت ىتلا ةيعوضوم لا فورظلا

 ةيعامتجاو ةيداصتقاو ةيسايس ثادحآو فورظ نم اهب طيحب ام لهاجتت ال
 ىلع ةرادالاةردق ىف رثؤت اهتاذب فورظلا هذه نأ ثيح <« ةيجولونكتو-
 ء اباجیاو ابلس اهفادهآ قيقحت

 ةرادالا رصانع

 رصانعلا نم اددع صلختسن نا نکكمي ةرادالل. قباسلا انی رعت نم

 رصانعلا هذه مهآو ء لاعفلا ىرادالا لمعلا اهيلع موق ىتلا ةيسيئرلا

 : یل ام

 : فادهالا

 فرط اهل ددحب وأ ) اهسفنل ددحت نأ ةرادالا لفع قف.ءدبلا ةطقن نإ

 انلوق نم اذه ىلع لدتسيو اهيلا لوصولل ىعست ةنيعم افادهأ ( رخآ
 ءاوس اهقيقحت بوغرملا ةجيتنلا وه فدهلاو « فداه طاشن ةرادالا نا »
 تناک وإ« عوزشم ةماقا وأ حبر قيقحت وأ ةعلس جاتا ) ةيدام ةجينت تئاک
 (ًادبم وأ ةركفب عانتقالا ديكات وأ ةلونعملاةلاحلا معدك ةيونعم ةجينت
 : نييسير نيهاجتا ىف مدخت اهنآ یرادالا لمعلل فادهالا ةيمهأو

 ىف ةرادالا دعاست ذا طيطختلا ةيلمعل. ادشرم لمعت فادهالا نأ
 ء اهل .ةحاتملا دراوملاو دوهجلا اهل هجنت نأ بجي ىتلا ىحاونلا نيب

 ةرادالا نآ ىآ ءادالا مییقتو ةعباتملل اناس ذختت فادهالا نآ

 ° « ةققحملا تازاجنالا ةميق ديدحتو شابقلل؛ ياعم. اهنم دمتست

 « اهقيقحتل هجاتحت ىذلا ىنمزلا ئدملاو اهلومش ىف فادهالا نيابتت
 ء اهيلا لوصولل ‏ةمزاللا٠تاقاطلاو دراوملا ثيح نم فادهالا فلتخت امك

 اهتايجيتارتساو ةرادالا تاسايس عم طبارتت فادهألا ناف كلذك
 فادهألا ءوض ف تايجيتارتسالاو تاسايسسلا: كلت سر متي ثيح
 1 ء ةدوشنملا

 رصانع ىلا قالطنالا لبق نيريبعتلا نيه فيرعت ىلضفملا نم نوكب دقو
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 قطنمل هعاضخاو ىرادالا لمعلا ديشرتو ءادألا داشرال ةرادالا اميلا
 رياعملاو دعاوقلا ةعومجم مضت الثم دارفألا ةسايسف ‏٠ قسانتمو لماكتم

 دارفألا نييعتو رايتخا نآشب اهتارارق ذاختا ىف ةرادالا اهيلا دنتست ىتلا
 <« ىرخآ ةيحان نم ء٭ مهتمدخ ءاهناو مهیردتو موتآفاکمو مهتیقرتو مهلقنو

 ةرادالا هيلا اجلت ىذلا ىلمعلا بولسألا ىلا ريشي ةيجيتارتسالا ريبعت ناف
 ةيجيتارتساف ‏٠ ةررقملا اهفادهأ ىلا الوصو اهل ةحاتملا دراوملا مادختسا ىف
 ةحاتملا تاقاطلا لك دشح ىلع الثم موقت دق تاكرشلا ىدحال قيوستلا
 ىف ىراكتحا زكرم ىلع لوصحلل ةفلتخم تايناكماو لاومآو دارفآ نم

 ةفلتخم ةيجيتارتسا ىلع ءانب ىرخأ ةكرش هجتت دق امنيب « ةيلحملا قولا

 ‏٠ قاوسألا كلت ىف اهل ناكم داجبا ةلواحمو ةيبنجألا قاوسألا وزغ ىلا

 : دراوملا

 تاودألا لمت ثيح ةرادالا رصانع نم رخآ ارصنع دراوملا لكشتو
 دراوملاو ‏٠ اهفادهأ ىلا لوصولل ةرادالا اهيلع دمتعت ىتلا ةبويحلا
 : ىه ةرادالا اهعم لماعتت ىتلا ةيساسألا

 ء ةراهملا تابوتسمو تايعونلا فلتخم نم دارفألا

 ء ةفلتخملا هرهاظمو هلاكشآ قف لالا سآر

 ء ةنيابتم تاماخو دراوم نم ةعيبطلا جئاتت

 » ىناسنالا ملعلاو ةربخلا ةليصحو تامولعملا _

 ةطيحملا ةئيبلا نم ةفلتخملا دراوملا نم اهتاجايتحا ىلع ةرادالا لصحتو
 ظافحلاو .اهتاجايتحا ريفوتل دمجلا لذب ىلا امئاد جاتحت اهنآ امك « اهن
 اساسأ ةبلاطم ةرادالا ناف ةردنلاب ةداع دراوملا فصتت ثيحو « اهيلع

 : یتآلاب
 ه ةفلتخملا تايعونلا نم اهتاجايتحا ديدحت

 ‏٠ «دراوملا كلت رداصم نع ثحبلا
 ء ةبولطملا دراوملا ىلع لوصحلل ( تقو ء لام ) دهجلا لذب

 'ء ةحاتملا دراوملا ىلع ظافحلا

 . نكمم دئاع ىلع قيقحت لفكب اب دراوملا كلتل لثمألا مادختسالا
 ‏٠ مادختسالا اذه ءارو نم
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 هجاتحت ام ىلع لوصحلا اهيف رذعتب ةددعتم فقاومب ةرادالا هجاوتو
 تايلمع طيطختو دراوملا ةنايص ناف كلذك « دراوملا نم ةديدج عاونأ ةيفنت ىلع لمعلاو ةليدب رداصم نع ثحبت نآ نم دبال اذل « دراوم نم
 ء ةيساسألا ةرادالا تٽابجاو نم ربتعت اهلالحا

 طتسف « اهل ةيبسنلا تايمهألا جاتنتسال دراوملا عاونآ ةنراقم نيحو
 دح ىلا فلتخي قطنملا اذه نأ ظحلن دقو ‏٠ ةيمهألا نم ةيناثلا ةبترملا ف تامولعملا ىتات امنيب ةيقيقحلا ةيمهألا نم ىلوألا ةبترملا ف دارفألا عضن نأ
 دراوملا نأ نم ( ةيمانلا لودلا ىف ةصاخو ) عئاشلا ىرادالا فرعلا نع ديعب
 دارفألا نآب لوقن نيحو ‏٠ ةرادالا هجاتحت ام 1 ىه ( لاملا سأر ) ةيداملا
 ةيمهأ نم كلذب للقن اتسلف ىرادالا لمعلل ةيمهأ رصانعلا رثكأ تامولعملاو
 نسح یف لصيفلا نآ قطنملا اذه یف ساسألا نکلو “ نيرخآلا نيرصنعلا
 ىلع نيرداقلا دارفألا رفوت وه امنا لالا سأر وأ ةعيبطلا جاتت مادختسا
 تامولعملاو ةفرعملا یدم ىلع كلذكو ۰ هيف نییغارلاو ءاطعلاو لمعلا

 ىف ىرادالا لمعلا ةءافك نا « ريخ نايب ىلا ةجاح ىف انسلو » ةحاتملا ,
 ةفلتخملا عاونالا نی لماكتلاو بسانتلا ةجرد ىلع فقوتت امنا رمألا ةي اهت
 ء ةحاتملا دراوملل

 : جماربلاو ططخلا

 اهتليسو وه ذا ةرادالا رصانع نم ايو يح ارصنع طيطختلا لثميب
 امادختسا ةحاتملا دراوملا مادختسال لئاسولاو قرطلا بسنآ فاشتکا ىلا
 نع ربعت امنا جماربلاو ططخلا ناخ كلذبو ‏٠ ةوجرملا فادهألا ققحب,
 نيب قسانتلا ققحبو فقوملا ءازجآ نيب قسني ىذلا قالخلا ىرادالا لمعلا

 ريغ ةقرفتملا لمعلا وه ىرادالا طيطختلا ةيلممل. ليدبلا نآ ۰ ددحم فده
 لاسعألاو 'تارارقلا ف ضقانتو براضت ىلا ىدؤي دق ىذلا قسانتملا
 ةيلعافلاو ةدوجلا دودحبو ةفدهتسملا جئاتنلا ىلا لوصولا ىلاتلاب قوعيو
 ءةبولطملا

 : دويقلا

 ةرأدالا اهل عضخت ىتلا دويقلا وه ىرادالا لمملا ىف ريخألا رصنعلاو
 ىتلا تايناكمالاو دراوملاو فورظلا ةعومجم نم ةرابع دويقلاو « اهلمع ف
 اهيلع ۃةرطيسلا عيطتست ال امنيب اهعم لماعتلل رطضت وأ ةرادالا اهجاتحت
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 روب لماع وه دیقلاف رخآ ینعمب ٭ عرس وآ ةرشابم لکشب ایف ریثأټلا وأ
 ةجاحءاشنت كلذ نمو ‏٠ ابوي اناطلس هيلع كلمت ال امنيب ةرادالا ةءافك ىف
 : ىلا ةرادالا

 ةلمتحملا اهراثآ نيبتو ةفلتخملا اهلاكشأب دويقلا كلت ىلع فرعتلا _
 ‏٠ ةرادالا لمع ىلع

 امناو دويقلا.كلتو ضقانتت ال ىرادالا لمعلل بيلاسأ نع ثحبلا

 ء ةفدهتسملا ةيلصألا جئاتنلاب

 : اهمه ةفلتخم عاونآ ف ىرادالا لمعلا ىلع دويقلا لثمتتو

 « ةيسايسلاو ةبنوناقلا دويقلا ت

 ء ةيداصتقالا دونقلا

 ء ةيراضحلاو ةيعامتجالا دويقلا

 ء ةيجولونكتلاو ةينفلا دويقلا

 اشن اهنم اضعب نكلو ةرادالاب طيحلا خانم ا نم اساسأ دويقلا عبنتو

 اذه ىلعو ( ةيجؤلونكتلا دویقلاک ) اهتاذ ةيجاتتالا ةدحولا لخاد نم

 ةرادالا طاسوأ ىف. ةعئاشلا ءارآلا ضعب ضقانت نأ نآآلا عيطتسن ساسألا
 : اهمهأو ماع لكشب ةيمانلا لودلا ىف

 لصألا نآو یعیبط ریخ افقوم لثمت یرادالا۔ لمعلا ىلع دويقلا نآ

 اذه ىف ًاطخلا هجوو ‏٠. اهلمع .ةيلعاقل انامض دويق الب ةرادالا لمعت نأ

 نكتب ال رمآ ىهو هسفت ىرادالا لمعلا-ةعيبط نم ًاشنت دويقلا .نآ لوقلا
 نع ةجفانلا راثآلا ىلع باغتلا نكمملا نم 3 دق ‏٠ قالطا ىلع هعنم

 « اهتلازا وآ 'دويقلا 'عنمب ةبلاطم تسيل :عطقلاب: ةرادالا نكلو دويقلا هذه

 ردنا ناك ىلعأ ةطلس تارارق نم ًاشنت دويقلا نأب روصتلا
 اديه + تالاا شضمي ىف ايرج ن ايناج ةراخالا مرحب انوناق ةلودلا

 ةضورفملا: دويقلا' ددصلا اذه ف لاشم مآ لعلو ۰ ىلعألا تاطلسلاب اهلك.

 ‏٠ نمو ةيلبقتسلا فورظلا نع تامزلعملا صقن لفي ةرادالا ةيرح ىلع

 ام رارق ذاختا نعزجعت
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 ضيوفت ىف نمكت دويقلا ىلع ثلغتلا ةليسو .نأب عئاشلا روصتلا _
 لماغتلا نآ قحللو « نيريدملل اهتاطالس نم ادیزم العلا ةيرادالا ةطلسلا

 « ةيحاث س اهتقيقحل ةرادالا كاردا ىف نمکی دويقلا هذه عم لاعفلا

 تارارقلا ىلا لصوتلا ىف ةثدحلا ةيملعلا ةرادالا بيلاسأل اهمآدختساو
 ه ىرخآ ةيحان نم ةضورهملا دويقلا رابتعالا ف اذخأ ىلخملا

 ىلاتلا لكنشلا ىف ةرادالا رصانع نع راكفألا هذه صيخلت نكميو
 ۰۱/۱ مقر

 ةبرادإ تاییتارتساو تاس ایس

 ۱/۱ مقر لکش
 ةرادالا لخادم

 دقف « اهنم ةبولطملا جئاتنلا ققحتو اهفادهأ ىلا ةرادالا لصت ىكل

 لاجر ةفرعمي ام دح ىلا امدختسم لازیال ىذلاو ( داتعملا . لخدملا ناک

 لصوتي هيقو « ًاطخلاو ةبرجتلا لخدم » هيلع قلطي ام وه ( نيرصاعم ةرادا
 ىتاذلا هريدقتو عوضوملل ةيصخشلا هتيؤر ىلع ادامتعا هتارارق ىلا ريدملا
 نأ نود هقيبطت ىلا ًاحلب هناف هرارق ىلا. ريدملا لصب نيحو « ةفلتخما هداعبال

 رارقلا جئاتت ناف مث نمو « هحاجن تالامتحال قيقد ريدقت هيدل نوكب
 قطنم ىهتنيو « تالامتحالا هذه باسح ىلع ةردق نود تالامتحا حبصت

 هفده ىلا ريدملا ليصوت ىف رارقلا حاجن ةلاح ىف هنآب ًاطخلاو ةبرجتلا
 فقاوم هتهجاو اذا رارقلا تاذ راركت ىلا اجلب دقو ) هب لمغلا رمتسي
 ةجيتنلا ثادخا ىف رارقلا قفخأ اذا ام ء ( ةيلات ةينمز تارتف ىف ةلئامم

 ىف رمتسي اذكهو <« رخآ لح نع ثحبلا ىلا دمعي ريدملا ناف ء ةبوغرملا
 لخدملا اذه ةروطخو ء ميلس رارق ىلا لصب نأ ىلا ةبرجتلا بولسآ
 ىرديب نأ نود ةرطاخملا. ةمق .ىلع ريدملا عضي .هتآ ىديلقتلا ىرادالا

 ىلا عاضوألا ةداعا وآ .ءاطخألا حیحبصت اهيف بعص دق فقاومل هضرعو
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 ىف ةيمهألا ةغلاب ارومآ لهاجتب ًاطخلاو ةبرجتلا لخدم نا « هيلع تناك ام
 : اهنم ةثدحلا ةيملعلا ةرادالا

 لماكتملا ميظنتلا ىلع ادامتعا فقاوملل قيقدلاو حيحصلا ليلحتلا
 ء ةحاتملا تامولعملل

 ةبؤرلا ىلا اداتتا ةلبقتسملا تالامتحالل قيقدلا ريدقتلا

 ىف كراشت ىتلا تارینتمل لمتحملا كولسلاب ميلسلا ؤبنتلاو ةيعوضوملا

 ء فقاوملا كلت ثاذحا

 قفتم ةيعوضوم رياعم ذاختاب تازاجنالاو جئاتنلل قيقدلا سايقلا _
 « مييقتلاو سايقلل ساسأك اقبسم اهيلع

 0 اطخلاو ةيرجتلا لخدم نأ دجن ةثدحلا ةرادالا خیرات ءارقتسابو

 اهنآ الا تالاحلا ضعب ىف اهنأش اهل تاروطت ثادحا یف مهسا دق ناک ناو

 قطنملا ىلا اهنم رثكأ ىتاوملا ظحلاو ةفداصملا لماعل اساسآ عجرت تناك
 سرامت ىتلا ةرصاعملا عاضوألا ناف « ىرخأ ةيحان نم ء ميلسلا ىرادالا

 ريسعلا نم لعجت ةمدقتملا وأ ةيمانلا لودلا ىف ءاوس اهلامعأ اهيف ةرادالا
 ‏ لاعفلا ىرادالا لمعلل ساسأك ًاطخلاو ةبرجتلا بولسأ ىلا نانئمطالا
 لعجت ىرادالا لمعلا ىلع ةرثؤلا تاريغتملا كباشتو لمعلا فورظ دقعت نا

 ثحبلاو تالكشملا ليلحتل ديشر قطنم ىلا دانتسالا ناكمب ةرورضلا نم
 ء ملعلا قطنم وه اذهو ‏٠٠ اهل لولح نع

 تمهتنا امو نرقلا اذه لئاوأ ف تآشن ىتلا ةيملعلا ةرادالا ةك رح لثمتو

 ىلع بلغت ىذلا ةرادالل ىملعلا لخدملا « ةرادالا ملع » نم اشدح هيلا

 الض اساسا ريدملل رفويو ًاطخلاو ةبرجتلا لخدم اهنم یناعپ ىلا تارغثلا

 ۰۰ اهحاجن تالامتحال قدآ ريدقتو یلعآ دكت هجردب هتارارق ذاختال

 ': ىتآلاك لماكتم هنكلو طيسب قطنم ىلا ةيملعلا .ةرادالا لخدم دنتسيو

 ‏٠ اهقيقحت بولطملا جئانتلاو فادهألل قيقدلاو حيحصلا ديدحتلا _

 ريدقتو ةرادالا هيف لماعتت ىذلا فقوملا داعبأل لماكتملا ليلحتلا

 ء اهلامعأ جئاتن ىلع ريثأتلا تاذ تاريغتملا نم لك رثا

 ةررقملا فادهألا ىلا لصوتلل ةليدبلا بيلاسألا نع لماشلا ثحبلا _
 ٭ اقبسم اهیلع قفتم ةيعوضوم سنمأو ری اعم ىلا ادانتسا اهني ةلضاغملاو

 مجاجن تالامتحا ریدقتو ) لضفألا لئادبلا وآ) ليدبلا رایتخا

 + ةيلعفلا اهحاجن ةجرد ةمباتم قيبطتلا ىف اهعضو
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 فادلهألا نع تافارحنالا عقوتو تازاجناللا رمتسملا مي قتلا
 ف ىدرتلا وآ ءاطخألا یف عوقولا نود راسملا حیحصت تاءارجا ذاختاو

 « العف تافارحنالا

 ريدتلاو دادعالا قطنم وه ةديدش ةطاسبب ةيملعلا ةرادالا قطنم نا

 ققاوملا داعبال ةطيحمو ةلماش تاروصت ىلع ادامتعا مييقتلاو سايقلا

 لحم لئادب لالحاو ةروانملا ىلع ةردقلا رصنع رفاوت عم ةلمتحملاو ةمثاقلا

 ةرادالا لخدم رابتعا نکمی مث ٌث نمو « ةريغتملا فقاوملا تابلطتمل اعبت ىرخآ

 اهراجبو فقاوملاو تادألا عاتب ال اروطتم ايكرح الخدم ةيملعلا

 نم ريثك ىفو « اهقابتسا ىلا دمعيو ةلبقتسملا اهعاضوأب ابنتي لب « بسحف

 `ةرادالا تابلطتم عم بسانتتل ىقاوملا لیکشت فدملا نوک نابحألا

 ةرادالا ىلخدم نم لكل ىساسألا قطنملا روصت نكميو ء سكعلا سيلو

 : یلپ امک

 ةيملعلا ةرادالا لخدم اطخلاو ةبرجتلا لخدم
 فقاوملا فييكتو ليكشت لواخب ت اقبط فيكتلاو لكشتلا لواحبي

 . ةرادالا فادهأ عم مئالتتل . . فق ولا صئاصخل
1 4 

 فقوملا كيرحتب ةرادالا فق وملل ةباجتسالاب ةرادالا

 4 إ :
 ةيموجه ةرادا ةيعافد ةرادا

4 4 

 بجي ام ثادحال لمعلا ةيجيتارتسا نئاك وه امب ةعانقلا ةيجيتارتسا
 هقيقحت بجب امع ثحبلاو نوكب نأ . هقيقحت نكسأ امو

1 1 
 ةيكرح ةرادأ ةنكاس ةرادا

 ةيملعلا ةرادالا ةيمها

 ىتلا هصئاصخ انل تحضتا ةرادالا ف ىملعلا لخدملل انليلحت نم

 وه نهذلا ىلا ردابتب ىلا لاۇسلاو ء بعصألا لخدملا هنآ ءالجب نيبت

 ؟ بعصلا لخدملا اذهب مازتلالا ةقشمو ءانع اهسفت ةرادالا فلكت اذان
 ؟ « ًاطخلاو ةبرجتلا لخدم » لهسألا لخدملاب عنقت ال ظالو

 تاربغتلا ةقيقح ءارقتسا نم حضتت لؤاستلا اذه ىلع ةباجالا نا
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 اهمهأو كباشتلاو ديقعتلا ىلا ةطاسبلا نم ىرادالا لمعلا خانم تلوح ىتلا
 : یل ام

 مجحلا ريغص ىدرفلا 'عورشملا نم ىجانتالا عورشملا لكش روطت
 وآ ةصاخ اهتبكلم تناک ِءاوس ( مجحلا ةریبک ةمخضلا تاعورشملا ىلا

 عورشم ا نا ‏٠ نيريثك دارفأل تاناكماو تاربخو ادوهج مضت ىتلاو ( ةماع

 ء لامعألا تاميظنت ف ىباسألا طمنلا نآآلا لشي ريبكلا

 . ناک ولو یتح یجانتا عورشم ىأل طاشنلا تالاجم عونتو ددعت
 لمجتو اهتعيبط ىف ةعونتم ةرادالا تالكشم لعجب ىذلا رمألا اصتصختم

 ء ةدع فارطأ “عم -اهتاقالع ىف ةكباشتم ةرادالا تالماعف. .

 اهفارشاو ةيداصتقالا ةباقرلاو طيطختلا ىف ةلودلا. رود مظاعت

 لاكشأ ناف كلذبو « ( ىلامسآرلا داصتقالا تاذ لودلا ىف ىتحو )
 ىف ةرادالا ةبرح ىلع ادويق لثمت ةلودلا اهسرامت ىتلا ةباقرلاو طيطختلا
 ام لقأ نايحألا ضعب ىف تارارقلا ذاختا ىلع اهتردق لعجتو فرصتلا
 تارارقلا ذاختال ملع قطنم ىلا دانتسالا لعجب ىذلا رمألا فقول هبلطتب
 ‏ امتحم ارمآ

 هدقعتو ثيدحلا عورشملل ىلخادلا ميظنتلا ءانبو یلکنش روطت ك

 « لمعلا تابلطتمل ةباجتسا ًاشنت ىتلا ةديدجلا فئاظولا نم ديدعلل اساكعنا .
 ام تامولعملا لدابتو لاصتالا تايلمع ةبوعص ىلا دقعتلا اذه ىدؤبو
 : ' ه تارارقلا ذاخقاو ةرادالا ةيلمع ىلع رول

 ةيفاقثلاو ةيسايسلاو ةيعامتجالا مظنلا ىف ةرمتسملا تاروطتلا _
 نيكلهتسملاو نيلماعلا تاعلطت نم اهيلع بترتب امو ةثدحلا تاعمتجملا ىف
 « عفانم نم مهل هققحت نا ةرادإلا ىلع بجي امل مهتاعقوت مظاعتو

 قاخت ىتلا ةعيرسلاو ةبيهرلا ةيجولونكتلاو ةيملعلا تاروطتلا
 ةرادالا ةربخ ىلع سكعني امم هلئاسوو جانتالا بيلاسآ ىن اديدج موی لک

 ء لمعلا ىف اهبيلاشأ مث نمو اهتاردقو

 اطخلاو ةبرجتلاب ةرادالا لخذم لعجل ىفكتت ةعمتجم بيلاسألا كلت لك
 ىملع قطنم ىلا دانتسالا ةيمهأو ةيويح نم عفرتو ةميسج ةرطاخم
 رود ةيمهأ كلذ ىلا انفضأ اذاف. ء ةيرادالا ةيلمعلا ءادال .لماكتتم مظنم
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 ةرادالا ىلع ةيقيقح طوغض نم هلثعت امو قولا تاكرحو ةسفانملا
 ةمادبلا ىف هانحرط ىذلا موهفىلل دیکآت ىلا ىداقتعا ىف انلصوتل

 لودلا نم ریٹک یف ةيلاحلا 8 ةمزأأ جرخملا ىه ةيملعلا ةرادالا نا »

 ء «امدقت لقألاو ةيماتلا

 ةرادالا تابوتسم

 رمألا دیزت نآ یعبن « ةرادالا » ةملكل انمادختسا ددر دقو نآآلا

 تامظنملا ف نيديدع ادارفآ تامش ناو «ةرادالا» ةفصلا هذه نا « احاضیا

 ءابعألا ثيح نم نوواستب ال دارفألا ءالؤوه نأ الا « اهريغو ةيجاتتالا

 قوقحو تاطلسلا ¿ ثیح نم الو 6 ةيحان نم تايلوسملاو تٽابجاولاو

 تابوتسم ىلا مسقنت « ةرادالا » ناف « ىرخأ ةيحات نم تارارقلا ذاختا
 : ىلا اهميسقت ىلع باتكلا فراعت

 ءايلعلا ةرادالا ىوتسم

 ‏٠ ىطسولا ةرادالا ىوتسم _

 ‏٠ ةرشابملا ةرادالا ىوتسم _

 اهنأ تابوتسملا هذه نيب ىساسألا كرثشملا طيخلا نا لوقنف ردابنو
 طيطختلاو فادهألا دیدحت ثیح نم ( ةرادالا « ةفيظو سرامت اعیمچ

 نم 'تايلوئسملا كلت فلتخت كلذ عو + ةباقرلاو هیجوتلاو مظتتلاو

 : ثيح

 :ةنرانت ىذلا یرادالا لمعلا قاط

 ء اهلمحتت ىتلا تايلوئسملا مجح ت

 .ء.امهل ةلوخملا تاطلسلا ىدم _

 نمو نا ةدحوك عورشملا یوتسم ىلع لماعتت ايلعلا ةرادالاف

 : تایلمعب متهت یھ مث
 ء ىدملا ةديعبو ةماعلا فادهألا ددحت

 ء ةلماشلا تاسايسلا مسر
 . ‏٠ ليوطلا دسمألا جماربو ططخ روصق

 ‏٠ غورتفملل ةيساسألا ةطشنألا قيسنتو هيجوت
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 تاعومجمو ىطسولا ةرادالا اهدعت ىتلا جماربلاو ططخلا دامتعا
 : ‏٠ نييئاصخالا ءاربخلا

 نالاجم نانش ىف ( ةيجيتارتسالا ) ةيساسألا تارارقلا ذاختا س
 . « عورشملل ةبسنلاب ةيويحلا فرصتلا هجوأو طاشنلا

 وحن مدقتلا تالدعمو عورشملا طاشن هجوأل ةلماشلا ةعباتملا ت
 ‏٠ ةررقملا فادهألا

 تاراسم حيحصتل ةبسانملا تارارقلا ذاختاو تازاجتالا مییقت ت
 « ةديدج جماربو ططخ مسرو فادهألا ديدحت ةداعا وأ ذيفنتلا

 ةقباسلا فئاظولا بئاج ىلا سران ايلعلا ةرادالا ىوتسم نآ ظحالبو
 : امه ةبويحلاو ةيمهألا نم ربك بناج ىلع نيرخآ نيتفيظو

 خانملا نيبو ةيحان نم عورشملا نيب مئادلا رمتسملا لاصتالا قيقحت

 ايلعلا ةرادالا ةيلوثسم حبصت كلذبو» عمتجملا نيبو عورشملا نيب لصولا
 تاساکعنا جانتتساو ممتجلا ىف ىرخألا تادحولا فقاوم ةساردو عبتت
 طيطختلا ةزهجأو ةلودلا فقوم ةسارد الثم ) عورشملا ىلع فقاوملا كلت
 فادعأ قفاوت نمضت ىتلا ةيرادالا تاءارجالا ذأختاو ( ةيزكرملا ةباقرلاو
 ءىرخآ ةيحان نم عمتجملا تابلطتمو فادهآو ةبحان نم عورشملا تاسايسو

 لمع تالاجم ةفاك ىف راكتجالأو ديدجتلاو ريوطتلا ةكرح عفد
 ۰ مظنملا ىملعلا ثحبلا تایلمع ةيمنتو عیجشت لالخ نم كلذو .عورشملا

 تاسايسلاو فادهألا ةمجرت ةيلمعب « ىطسولا ةرادالا » صتختو
 فرشتو لمع جماربو ططخ ىلا ايلعلا ةرادالا ىوتسم نم ةددحملا ةماعلا
 ةرادالا ةادأ ىه ىطسولا ةرادالا نأ ىآ « ذيفنتلا عضوم اهعضو ىلع
 فادهألاو ططخلا لوحت ىتلا ( ةيئارجالا ) ةيكيتكتلا تارارقلا نم ديدع لالخ نم كلذو ىملعلا قيبطتلا عضوم ةيجيتارتسالا اهتارارق عضول ايلعلا
 ٍ ‏٠ + تازاجناو طاشن ىلا

 تامولعملا نم قفدتم ليس جاتتاب اساس متهت ىطسولا ةرادالاو
 ةرادالا ىذغتو ( تاقوعملاو تايناكمالا ) طاشنلا تالاجم نع تانايبلاو
 .ء لمعلل ةماعلا تايجيتارتسالا مسر ىف اهب نيعتستل تامولعملا كتب ايلعلا .

 ةيراجلا تايلمعلاو' ىمويلا طاشنلا هيجوتب ىطسولا ةرادالا متهت كلذك
 8« ةفدهتسملا جئاتتلا ىلا الوصو ةلوذبملا دوهجلا قیسنت ىلع لمعتو
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 « لجألا طسوتملاو ريصقلا طيطختلا ىلع زكرت ىطسولا ةرادالا نآ ىآ

 كلذك « تاءارجالاو تايلمعلا طيطخت لاجم ف ىطيطختلا اهرود سرامتو

 ةرادالا مامتها قاطن ناف ميقتلاو ةعباتملاو ميظنتلا تیالاجم یف

 نم اعاستا رثکآ نکی ناو ( ايلعلا ةرادالا مامتها قاطن نم لقآ

 ۰ (ةرشابملا ةرادالا مامتها

 ىوتسملاب طابترالاو ةلصلا قيقحت ىلع ىطسولا ةرادالا لمعتو
 .ء رخآ بناج نم عورشلا نم ‏٠ زدال تايوتسملا نيبو بناج نم ىلعألا

 : ةيتآلا تاريمملاب ةداع ىطسولا ةرادالا دارفآ فصتيو

 بناجلاب مامتهالا ۴ ىطيطختلا قلعنلا ىلع ت ركشلا بلغت
 « 'طيطختلا تارابتعا نم رثكأ ىذيفنتلا

 ىوتىملاب طابترالاو ةلصلا قيقحت ىلع ىطسؤلا ةرادالا لمعتو

 رمألا ةقيقد لمع تالاجمي دلا تأ تامامتهالا یوذ ءاربخلاو نيصصختملل

 ةرورض ىلاتلاب متحتو براضتلاو ضقانتلا تالامتحا ةداع هنع شنت ىذلا

 اذه ىف ةعبتملا بيلاسألا مهآ نم نوک دقو ) براقتلا قيقحتو قيسنتلا

 ثاذحال ةيلودلا .تاعامتجالا دقعو ةكرتشملا ناجللا ليكشت ددصلا

 ‏٠ ( نيصصختملا دارفألا نيب براقتلا

 ةرادا ءابعأ هيلا دمعت ىذلا ىوتسملا ىهف ةرشابملا ةرادالا امآ
 نمو + ليصفتلا نم ةجرد ىلعآ ىلاو ىلوألا ةجردلاب ةيذيفنتلا تايادلا

 ىندألا دحلا ىلع رصتقب ةرشابملا ةرادالا لمع ىف ىطيطختلا بئاجلا ناف
 ريس روطت ىلع قيقدلا ىمويلا فارشالاو ذيفنتلا ةيلبع طبطختب' لصتلا
 ةرشابملا ةرادالا دارفأ نيب ىنهملا صصختلا ةجرد نآ ظحالنو ء ټايلمعلا

 ةيينفلا ةراهلا ىوتسم نم برتقي مهبلغأ نأ امك ةيلاع ةجرد ىلا لصت
 لوألا لاصتالا طخ ةرشابملا ةرادالا لثمتو ء العف ذيفنتلاب نيمئاقلا دارفألل
 ءادألا تالكشمب ةمات ةنيب ىلع نوكت مث نمو ىلعفلا لمعلا عقاومب

 كلتب ىطسولا ةرادالا دادما ىلع لمعتو فادهألا وحن مدقتلا تاقوعفو .
 اههتارارق ةغايص ةداعا ف .ةريخألا اهيلا دنتست ىتلا ةبويحلا تامولعملا
 » ايلعلا ةرادالا ىلا اهتاحارتقاب مدقتلاو
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 ‎ىرادالا لمعلا تالاجم

 ‎تالاجم ىلع اهقيبطت رصتقي ةيملعلا ةرادالا نآب ءىطاخ داقتعا دوسي
 ‎مهو اذه نآ رمألا ةقيقحو ( عناصملا ةرادا إ ةيديلقتلا ىعانصلا جاتتإلا

 ‎نمو ىناسنا دهج لكل بولطم طاشن ةرادالا.نا ء هدكؤ ام .هل سیل
 ‎ةيتآلا ةطشنألا لمشت ىهف مث : 2

 ‎ىجاتتالا طاشنلا الصناعى.٠

 _ ‎ء ىعارزلا ىجانتالا طاشنلا

 ‎نيزخت لقت « نيمأت ٠٠۰( ٠

 ‎ةيعامتجالاو ةيفاقفلا ةطشنألا تالاجم ٠

 ‎ةيسايسلا ةطشنألا تالاجم رب «
 ‎ه ةيلودلا تاقالعلا تالاجم

 ‎ء ةيبرحلاو ةيركسمعلا ةطشنألا تالاجم
 ‎ةصاخ لامعأ « تاياوه ]) ىدرفلا طاشنلا تالاجم. ٠١ ( ‎.ء

 _. ‎ء ةيلئاعلاةطشنألا تالاجم

 ‎وه اهيف. ىساسألا قطنملا نأ دجن ( اهعونت ىلع ) ,تالاجملا كالت لك ىف
 ‎فادهآ قيقحت ( نولواحي وأ ) لواحي ( دارفألا نم ةعامج وأ ) ادرف نأ
 ‎ةلكشملا يهو ) ةددحم فورظ لظ ىف ةحاتم دراوم مادختساب ةبوغرم

 ‎ةيلمعلا حبصت تالاجملا كلت لك ىف هناف مث نمو « ( ةيساسألا ةيرادالا

 ‎قيقحتل لمعلا ناكر نم ايويح انكر ( ةرادالا فئاظو وأ )ل ةيرادالا
 ‎س سیلو ۰ ( ةنكمم ةيحضت. ىندآ وأ ) ةنكمم ةءافك یلعآب فادهألا

 ‎:ةفلتخملا ظاشنلا تالاجم ىف نيابتتو فلتخت تالكسشملا دقعت ةجرد نأ كش

 ‎ةجرد ثيح نم نيابنت: اهتهجاومل ةمدختسملا.ةرادالا بيلاسألا ناف هئ نمو
 ‎ه لدبتي ال دحاو اعيمج اهيف ةرادالا قطنم نأ الا « ةبوعصلاو دقعتلا .

 ‎أ لاعفلا ريدملا تاموام ٠

 ‎وهو. ) .اهتالاجمو اهرصانعو ةرادالل .قباسلا انليلعت ءىبض ىف تحليلى 

 ‎.ؤدابتي نأو بال.( ةبعص نكت مل. نا لقألا ىف ةنيهبتسيل ةيلمع. اهن نمط
 ‎لاغفلا ريدم او ؟.الاعف اريدم عنصتب ىتلا تاموقملا نع ىقطنم لاس نهذلل
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 نكتو ةميق تاذو ةبوغرم فاه: دب دحت عيطتسب ىذلا وه ءفكلا وا

 ۰ ( لثمآ امادختسا فراعملاو دراوملا نم حاملا مادختساب اهقيقحت نم

 باحصا نیب دیدش لدج عضوم تناك لؤاستلا اذه ىلع ةباجالاو
 (ةرادالاب قلعتي ام لك ف مهتأش ) ةرادالا ف ةيركفلا سرادملاو تايرظنلا

 ‹ ةيفسلفلا محالملاو ةيركفلا تازرابملا كلت ضارعتسا لاحم ىف انسلو

 باتكلا ءالؤه اهنم قلطتي ةكرتشم ةيضرآ كانه نأ ( قحب ) دقتعن انكلو

 : لاعفلا ريدملل ةيلاتلا تاموقملا ددحت

 اهبیلاسآو ةرادالا مولع تایساساب ةددجتملاو ةميلسلا ةفزعملا

 ء ةثدختسملا

 ديدحتو فقاوملا روصت ىف ةقدلا اهب دصقيو ةيرادالا ةردقلا
 « ةميلسلا 'اهعقاؤم ف ةبسانملا ةيرادالا بيلاسألا مادختساو تالكىشملا

 نينواعملا كولس ف ريثآتلا ةيناكما اهب دصقبو ةيدايقلا ةردقلا
 ء ةددحملا فادهألل حيحصلا قيقحتلا ةيحان كولسلا اذه هيجونو

 سيلو ) صاصتخالا عضوم طاشنلا لاجمب لاو ةطاحالا

 طاشللا تایساسآ مهف ىلع ةردقلاو ( ماتلا ین ‏١ صصختلا ةرورضلاب

 ىنفلا لمعلا ةسرامم ىلع ةردقلا ةرورضلاب سيلو ) ةينفلا هداعبأو
 نيريثك دارفآ دنع .اهتیمنتو اهباستکال تادادعتسا رفونت تافصلا كلت ( هتاذ
 ثحنبلا ىه ةلاعفلا ةيرادالا رصانعلا نم لايجأ قلخ ةيلمع حبصت مث نمو
 اضخا مث تاموقملا هته باستكال دادعتسالا اهل رفوتإ رصانع نع
 لقص تاردقو تاراهم مهباسكا فدهتست ةططخم .ةيمنتو دأدعا ةيلمعل
 ةسرامملاو « بيردتلاو ميلعتلا تايلمغ نا ‏٠ مهلويم ةراثتساو مهدادعتسا

 ‏.٠ ىرادالا ليسمملا ف حاجنلل .ةييساسألا تام وقملا ريدملا مسكت .ةمظنملا
 له وهو ددرت اللط ىلا لاوبسلا ىلع اضيأ انبجأ انن كلذب دقتعنو
 ةجردلاب ىه ةرادالا نآ كش ‏١ل ؟ « ةبستكتم.ةربخ » مآ « ةبهوم » ةرادالا
 اهب طيح نآ درفلل ديال بیلاساو ءیدایمو سس اهل نهڻتمت ةنهم ىلوألا

 دحلا رفوتا طرشب اهمادختسأ ىف ةمظنملا ةراهملا بستكيو اهيلع بردتبو
 ۰ ةزيمتملا صئاصخلا كلت باستکال هد ىصخشلا دادعتسالا نم یندألا

 ؟ نوريدملا لعفي اذام

 ىف لثمتب .ريدملا لمعلا اددحم اراوصت عضن نآ بسانملا نم هلعل



E 

 نييت ةلواحمو هب طيحملا فقاوملا ةساردب العف هلمع أدبي ريدملا نآ

 ( ىركسملا ريبعتلاب فقوملا ريدقت وآ ) فقوملا فصو نأ ء ةفلتخملا هداعبآ

 ء ىلوألا ريدملا ةمهم ىه

 نم هل دبال ريدملا ناف « فقوملا نع ةعمجتملا تامولعملا ىلع ءانبو ت

 تاذو ةرثوملا ةيساسألا لماوعلا جاتنتسال ةلواحم ىف فقوملا اذه ليلحت

 فدهتس ةيلمع فقوملا ليلحت نا ء ةرادالا لمع جئاتت ديدحت ىف ةيمهألا

 : ني زيمي نآ اساسآ ريدم ا اهنم

 ىف ريثاتلاو اهيلع ةرطيسلا هنكمي ىتلا تاريغتملاو لماوعلا ( ‏) 
 .دراوملا ةفص ةعومجملا هذه ىلع قلطنو ) اهكولس ف مكحتلاو اهاوتسم
 ء (تاناكمالا وأ

 بعصي ىتلاو اهيلع ةرطيسلا هنكمي ال ىتلا تاريغتملاو لماوعلا (ب)
 ‏٠ ( دويقلا ةفص اهيلع قلطن كلتو ) اهكولس ىف مكحتلا هيلع

 بتلا ةلواحم ىلا ريدملا مامتها دتمب نأ فقوملا ليلحتب طبنريو
 تاريغتلا بسانت ىدمو ‹« هيف رييغتلا تالامتحاو ةيلبةتسملا عاضوألاب

 هتاسايس دادعا ريدملا: عيطتسي كلذ نم ء ريدملا فادهأ عم ةلمتحما
 دراوملا ىلع ادامتعا فقوملا داعب ف بوغرملا رييغتلا ققجيل هططخو
 ء دويقلا رابتعالا ف اذخأو

 تارارق لالخ نم ددحملا رييغتلا ثادحا كلذ دعب لواحب ريدملاو
 ثوحبو ىدحلا ليلحتلأ اهنم ) ةدعاسم بيلاسأ مادختسابو ةسوردم
 ء ( تايلمعلا

 ةعباتم ىف رمتسب هنكلو « رارقلا ذاختاب ريدملا ةيلوئسم نهتنت الو
 فقوملاب ثدحب ام عبتتل فاكلا مامتهالا ءاطعا عم تازاجنالا مييقتو ذيفنتلا
 نآ نكمي ام وأ لعف دودر .نم تارييغتلا كلت هيلع هضرفت امو تارييغت نم
 » ثادحألا راسم ليدعتو تارييغتلا كلت عنمل هيلا اجلب

 ةرادالا ميهاغم روطت :

 ف ناسئالاف « ةيقطنم ةيناسنا ةيلمع ىه ساسألا ىف ةرادالا نأ

 ةرورضلاب نوكي نأ نود ةعيبطلاب ىرادالا لمعلا سرامي ةيمويلا هتايح
 ` ىلا رظنآ ةقيقحلا هذه ىلع طيسب لاثمكو « ةرادالا مولع ىف اصصختم

 ءاوه فييكت زاهج وأ ةرايسك نمثلا ةيلاغ ةعلس ءارش ديرب نيح لجرلا
 3 ىلي امك ىلوألا ةجردلاب ةيرادا ةيلمع سرامي هدجت « لاثلا ليبس ىلع
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 ۰ ( فدهلا دیدحت ) ‏٠۰۰ دیر اذام ددحب وه ©

 ء(لئادبلا ضارعتسا)ءء ةفلتخملا تاكراملا نع قوسلا ف ثحبب وه ي

 نيب ةنراقملا ) ‏٠٠ ةدوجلا تابوتسمو راعسألا نيب لضافب وه يه
 ء (لئادبلا .

 ء (تارارقلا ذاختا ) ‏٠١ ةنيعم ةرايس راتخب وه ه

 ةداع هارن ةيونسلا هت زاجا ءاضق ناسنالا درب نیح رخآ لاثم ةمثو

 « اهل ديعاوملا بسنا ديدحتو ةلمتحملا اهتاقفت ريبدتب ةزاجالا هذهل ططخب

 تاروطت باتي وهو <« هتادعمو هتاجايتجا قسنيو ةزاجالا مظني وه مٿ
 ف وه ¢ اهنع هتاعقوتل ةيلعفلا ةزاجالا ةمئالم یدم بقاریو فورظلا

 ء اهب هعاتمتسا ىدم ىلع مكحيو ةبرجتلا مييقت ىلا دمعي ةياهنلا

 ةدعاسم ‏ ةيناسنا ةيلمع اهرابتعاب ةرادالا نأ ىلا كلذ نم صلخن
 مدق ةميدق یھ هفادهآ ىلا هلوصو نیمآتو هضارغآ قیقحت ىف ناسنالل

 نكت مل اهتايمسمو اهفيراعت ناف لاحلا ةعيبطب نكلو ‏٠ اهتاذ ةيناسنالا
 ذنم ةرادالا ىف ىساسألا قطنملا ناسنالا فرع دقلف ‏٠ نآآلا ىه امك امئاد
 ةباقرلاو هبجوتلاو ميظنتلاو طيطختلا اوسرام نيذلا نيرصملا ءامدق دهع

 .ؤبنتلا ىنعم ىمادقلا نويرصملا فرع امك,« ةديتعلا تامارهالا ءانب دنع
 بوبحلا نزخ ىلا مالسلا هيلع فسوي اجل امدنع لبقتسمل طيطختلاو
 برعلا فرعو ٭* فاجعلا ثاونسلا ف ةمزألل اعقوت ءاخرلا تاونس ف

 خهوئش “فرصت ىف اميلا اودنتساو ةيقطنملا ةرادالا ميهافم نومدقالا
 تهس ىتلا ةيقيقحلا ةرادالا ميهافم سرغ ىف حضاولا هرثأ مالسالل ناکو
 اعمق نيدشارلا ءافلخلا ناكو ء ىمظعلا ةيمالسالا ةلودلا ءانب ةماقا ف
 ةايحلا تالاجم ةفاك ف ءاكذو یعوب اهقيبطت فو ةرادالا ةقيقح ذ ف

 ء ةيركسعلاو ةيسايسلاو ةيعامتجالاو ةيداصتقالا

 حوضو ىلع لیلد ريخ یه رصم مکح ف ىلع دمحم ةبرجت لعلو
 ' ءان ئىلا ىلع دمحم هجتا دقف ء ىرادالا لمعلل ةحيحصلا ىناعملل مهفلا
 تالاجم ف ىربكلا تاعورشملا نم ةعومجم ىلع موقت ةيرصع ةلود
 ‏E ء ةددعتملا جاتتالا

 ةريخلاب قيبطتلا عضومو ةفورعم نذا ةرادالا ميهافم تناك دقو
 ‏٠ ةساردلاو ىملعلا ثحبلا ىلع ةزكترم تناك امم رثكأ ىصخشلا سدحلاو
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 نم ةماع ادي اهروطت عبتتو ةرادالا خيرات ناف كلذ ىلعو ؛ ةيعوضوملا
 ةرادالا ءىدابمو راكفأل ةددحم ملاعم تحضو ثيح ىلاحلا نرقلا لئاوأ
 لسمعلل قرطو بيلاسأ تحضو امك « ةروشنم تاباتك ىف اهليجست مت

 ء لامعألا تاعورشم ف حاجنلا نم هتوافتم تاجردب اهقيبطت مت یرادالا

 حمالملا ضارعتسا ىلع لصفلا اذه نم ىقابلا ءزحلا ىف زكرن فوسو
 ء ثيدحلا ان رصع ف ىرادالا ركفلا ىف روطتلل ةيسيئرلا

 ةيملعلا ةرادالا ةكرح

 تناك ثيح نيرشعلا نرقلا تابادب عم ةكرحلا هذه روذج تأدب دقو
 ضعبو ةيكيرمألا ةدحتملا تابالولا ىف ةيداصتقالاو ةيعانصلا تاروطتلا
 راکفال جود دقو »٭ ىربكلا اههتقالطنا ةبادب ف ةيبرغلا ابوروآ لود

 ىذلا رولبات كيردرف وهو نييكيرمألا نيسدنهملا دحأ ةيملعلا ةرادالا

 روهدت نم تقولا كلذ ف ةيعانصلا لامعألا تاعورشم هنم یناعت ام هراثآ

 ريبعت اهيلع قلطأ ىتلا ةيرادالا هتفسلف روليات حرط دقو « ةيجانتالا ىف
 : ةيتآلا ميهاغملا نم اساس نوكتت ىهو ةيملعلا ةرادالا

 نم ةيملعلا ةرادالا راكفأل لماكلا معدلا ىلع لوصحلا ةرورض

 . ‏٠ اهقيبطت ىونت ىتلا تاعورشملا ىف ايلعلا ةرادالا لاجر بن اج

 ینعمپ « ءاوسلا ىلع لامعلاو ةرادالا ىدل ةيلقع ةروث ثادحا

 ء اهلحم ةروطتم راكفآ لالحاو ةميدقلا ميهاغملا رييغت ةرورض,

 دیدحتو نيعم لمع یآ ءادأل ةنكمم ةقب رط نسحأ نع فشكل ےس

 ء ءادالا هقرغتسب نأ بجي ىذلا لثمألا تقولا
 كلذو ضقانتلاو عارصلا لحم لامعلاو ةرادالا نيب نواعتلا لالحا

 ء اعم نيفرطلا ةحلصم قيقحتو عورشملا حاجنا لجأ نم

 .لععلا قرط ىلع م«یردتو ةراهم مهرثكأو لامعلا لضفأ رایتخا

 . ىلثلا

 فارشالاب مهنمن لك صتخي نيفرشم ةيئامث نيب دحاولا فرشملا لمع ميسقت
 ء لمعلا ف ةصصختم ةبحان ىلع
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 ةيملعلا ةرادالا ماظن قيبطت ءدبل لضفألا بولسألا نع ثحبلا _
 ء قيبطتلا اذه ىلع فارشالل صاخشألا بسن ديدحتو

 ىف ىملعلا جهنملا مادختسا سركت ةيملعلا ةرادالا ةكرح تناک دقو
 سايقلا ةيلمع ةيمهأ تزربآ امك « اهل لولح نع ثحبلاو تالكشملا ليلحت
 ىلع مكحلاو ءادألا تالدعم ديدحتل ةيملع سییاقم داجيا ةرورضو

 » نيلماعلا ةءافك

 ةفسلف رشف ىلع لمع ىذلا ديحولا وه روليات كيردرف نكي ملو
 تربلیج كنارف مهمآ نورخآ هعم مهسا لب ء ةيملعلا ةرادالا بیلاساو

 كيردرف راكفأ ةيمنتر ريوطت لضف تربليج ىلا دوعبو * نايليل هتجوزو
 امك « « مظنلا » نم ةعومجم لكش ىلع لماكتم راطا ىف اهعضوو رولبات

 ء «ةكرحلا ةسارد » ملع ريوطت ف لضفلا بحاص هتآ

 هتاسارد ف اهجوز تربلیج نایلیل تنواع دقف « رخآ بناج نمو
 ناک ثيح « داهجالا ةرهاظ نع ةماه تاشارد ىرخألا یھ تزجنآ اہک

 دامجالا ىف ةيونعملا بنآوجلا زاربا ف حضاو هرثأ سفتلا ملع ف اهصصختل
 ه ةيداملا هرصانع بناج ىلا

 ىذلا تناج ىرنه وه ىرادالا ركفلا روطت ىف ثلاث مهاسم ةمثو
 ةيعيجشتلا زفاوحلا ن هراکتبا لالخ نم ةرادالا میهافم رېوطتب ف مهسا

 ميدقت لضف هل ناك ثيح لئاوألا طيطختلا داور نم هناف كلذك « لامعلل

 . ٭ تناج طئارخ ىہسپ ام وه جماربلا دادعال طسبم بولسآ

 ةيناسسنالا تاقالعلا ةكرح

 ءاملعلا نم قير اهب ماق ىتلا تاساردللا ةجينت. ةكرحلا هذه ؛تنراۈلغت
 ۱۹۳۲ و ۱۹۲۷ یماع نیب امیف ةيكيرمألا كيرتكيلا نرتسيو ةكرش ىف
 تناك دقف ء لامعلا ةيجانتا ىلع ىداملا لمعلا فورظ ريثأت ىدم رابتخال
 ' فقوتت ةيجانتالا نأ ةيملعلا ةرادالا ةكرح ريثأتب اهتقو ةمئاشلا راكفألا
 ' ء اهريغو ةءاضالاو ةبوطرلا ةبوهتلاو ةرارحلاك جانت الا فورظ ةمءالم ىلع
 ةفلاخم ىرخآ جات تحضوآ كيرتكيلا نرتسو ةكرش براجت نكلو
 ةدئاسلا ةيناسنإالا تاقالعلا ةعيبطو لمعلل ىعامتجالا وجلا نأ ىف زكرتت
 رکیتپا. قف مث نمو * ةيجانتالا تاددحم مآ نم یه لامملاو ةرادالا نيب

 ةيونعملا حورلا وه. اديد ج اريبمت ةيلاسنالا. تاقالملا .هاجتا باحصإ
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 ‎حورلا عافتر | ىدمب ددحتب اهضافخنا وأ ةيجاتتالا عافترا نآ اوحضوأو

 ‎ء اهضافخنا وأ لامعلل ةبونعملا

 ‎نم ىرادالا ركفلا ءارثا ىف ةيناسنالا تاقالعلا ةكرح تمهسأ دقو

 ‎ةيتآلا بناوجلاب قلعتت ةماه ءىدابمو راكفأ حرط لالخ :

 _ ‎ةددحملا ةيسيئرلا رصانعلا دحأ وه ىناسنالا كولسلا نا

 ‎ةيجاتنالا ةءافكلل »

 كولس ىف ةرثؤملا ةيساسألا رومألا نم ىه ةيرادالا ةدايقلا نا

 ۰ ممت ءافكل ةددحملا یلاتلابو دارفألا

 نیب حوتفملا ىعامتجالا لعافتلاو تامولعملا لدابتو تالاصتالا نا _

 ری وطت ف اعیمج مهست مھءاسۇز نيبو مسهنیبو ¢ ضعبلا مهضعب لامعلا

 ‏٠ ةيجانتالا ف رثوب ىباجيا لكشب لمعلا تاقالع

 فادهأ قيقحتل لضفألا بولسألا ىه ةيطارقميدلا ةرادالا نا _
 ةطلسلا ضبوفتو ةرادالا ف ةكراشملا ميهافم ترشتتا مث نمو « ةيجانتالا

 . ةيرادالا ةيزكرماللاو
 ةبرظن لكش ىف اريخأ ةيناسنالا تاقالعلا ميهافم تروطت دقو

 كولسلا ريسفتو ةسارديب متهت ‏Behavior Theory ةرادالل ةيكولس.

 ةيرادالا بيلاسألا بسنأ فاشتكا ىلاتلابو « ةيملع سسأ ىلع ىناسنالا
 ضارتفا ىلع ةيرظنلا هذه موقتو هيلع ةرطيسلاو دارفألا كولسب وبنتلل

 ىرادالا لمعلا ف ىساسألا ريغتلا ربتعب ىناسنالا كولسلا نآ وه ىسيئر
 كولس ىلع ريثاتلا فدهتست ىلوألا ةجردلاب ةيكولس ةيلمع ةرادالاف مث نمو
 ‏٠ تامظنملا اهيلا ىعست ڌ یتلا فادهألا قيقحت ىلع اولمعي ىل دارفألا

 تايلمملا ثوحبو تارارقلا ذاختا ةكرح

 تبستكا اهن الا تانيسمخلا لئاوأ ذنم ةكرحلا هذه ترهظ دقو
 ةيجولونكتلا قوفتو ةينورتكلالا تابساحلا مادختسا روطت عم ةعفاد ةوق
 ىلع ةكرحلا هذه موقتو ¢ ةريخألا تاونسلا ف لاجملا اذ ف ةثشدحلا

 جذامت ءانبو ةيرادألا تالكنشملا نع يبعتلل تايضابرلا مادختسنا ساسأ
 .‎ Modelsتالكشملا كلتل ىلثلا لولحلا ىلا لص لصوتلا اهلالخم ن مت ٠ء

 ‎تايلمعلا ثوحب » ىمسيب اميف ةددعتم بيلاسأ تروطت دقو « .
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Perations Researchبلص ربتعت ىتلا رارقلا ذاختا ةيلمع دیشرت اهفده ‏ 

 « ةكرحلا هذه راصنأل اقفو ةرادالا

 اهئدابمو ةرادالا میهافم نأ <« ةعيرسلا ةلاجعلا كلت نم رمألا ةصالخ

 ةچاح دادتشاو مولعلا مدقت لعفب رييغتلاو روطتلل الحم لازتآ الو تناک

 ةيرادالا ا ةهجاومل ةيرادالا ةفرعملاو ةراهملا نم ديزم ىلا ناسنالا

 ةضرع نوكتس ميحامملا هذه ناف كلذك » اباتتلا و ديقعتلا ىف ةديارتملا

 ةيناسنالا ةفرعملا ف روطت لک عم ليقتسملا ىف ةريثك تارییعتو تاروطتل

 » ماع لكشب ىناسنالا لمعلا فورظ فو

 ةرادالا فئاظو

 ةددحم فادهأ قيقحت ىلا فدهت ىتلا ةيلمعلا كلت ىه ةرادآلا نا »
 ‏٠ « ةحاتملا ةيداملا دراوملاب ةناعتسالابو ىرشبلا دهجلا مادختساب

 تاعومجم بناج نم ةيدايق تاراهمو تاردق ةيلمعلا هذه بلطتتو
 5 لجأ نم كلذو « لامعألا تاعورشم ةرادا نع نيلوئسملا نيريدملا

 قق وأ رفقا ردت ىتلا تالاجملا نسحأ ىف اهرامثشتساو اهتيمنتو دراوملا

 ٭ نکمم داع

 هتامازتلاب ءافولاو عورشملا فادهأ قیقحت نم ريدملا نکمتب یکلو

 “ نيلماعلاو لاملا باحصأو عمتجملا هاجت ةيداصتقالاو ةيعامتجالا

 : ىهو ةيسيئرلا فئاظولا ضعب ءادآب موقي هناف

 . ء طيطختلا

 , ‏ ميظنتلا ت

 ۰ هیجوتلا

 ء (ةباقرلا )ل ءادألا مييقت تو ةعباتملا

 . «ةرادالا ةيلمع» ريبعت ةيرادالا فئاظولا وأ ةطشنألا هذه ىلع قلطیو
 . : ىهو ةيساسألا اهداعبآ ددحتو اهزيمت ص خ ةدع ىلع ديكأتلل كلذو

 ىرخألاب اهتم لك طبترت ثيحب ةلماكتم ةبرادالا فتاظولا هذه نا
 نم الا ةلماك هفادهأ ورشملل ققحت ت ال یلاتلابو « اهب رٹاتتو اھیف رثؤت

 . ق روتا لالا ب ا هذهل ميلسلا ءادألا لالخ

 فئاظولا ىقاب ةيلاعفو ةءامك نم للقب اھنم یا
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 ةره متت ال یهف ‏٤ قفدتلاو ةرارمتسالاب ةيرادالا: فلظولا فصتت

 « نمزلا لالخ ررکنتمو-.رمتسم لکشب یدؤت یه لب « فقوتت مث ةدحاو
 نا رم ناتيامغ هاةرلاو يطتلا كلذكو ةر يلعب التم لاخلا

 رركتمو رمتسم لكشب ذختت ةيباقرو ةيميظنت تاءارجا كانه نأ ىتعنإ
 ةيساسآ ةقيقح ىرادالا لمعلا ف ةىرارمتسالا تا <« عورشملا ةایح اخ
 ىعسي ةددجتم فادهأ كاتهف < ةتاذ لامعألا عورشم ةعيبط نم عبنق

 « َفشتكت ةديدج لمع بيلاسأ كانه نأ امك « اهقيقحت ىلا امئاد عورشملا

 ةييلمعلا نأ امك ‹ رهدزتو ومنت ىزخآو < بضنت دراومز تايناكماو

 هةرادالا هجاوت ىثلا‌تالكنملا عاونتنم رارمتسالا ةيصاخ بستكت ةيرادالا

 ةرادالا فئاظو نم ةفيظو لكف « لومشلاب ةيرادالا ةيلمعلا فصتت
 طيطختلاف « لشفلا اهل بتكب الاو اعْيمج هداغبأو عورشلملا تاطاشن لمشت

 كلذك ¿الم ةيلاملا نوئدشلاو: قيوشستلاو' ج اتال الماش نوک نأ بجی

 ةقلحلا ةباثمب هلمجي ةرادالا لمعلا ف لولا اذهو ء ةعباتملاو

 ىلع اددحم ینعم یفضب ا ا اا اا

 » ةيلماكتلا ةيل ومشلا اهتقيقح سكعي فئاظولا هذه

 متم ال اھت ینعمب ةيلبقتسملا ةرظنلاب ةمرادالا فئاظولا فصتت _

 مٿ نمو <« ةمداق تارتف ىلا اهقافآ .دتمت. لب ء ةرضاحلا لكاشملاب طقف

 نانعلا نج اجه لجل تالكىشملاو ثادحالا رېدقتو لبقتنىملاب ؤبنتلا ناف

 ۰ ةرادالا فئاظو لك ىف ةيساسألا

 ةرادالا ىف ىناسنالا كولسلا رثآ

 ىرادالا لمعلا ةعيبط نع ةيساسألا ميهافلا ضعب انضرعتسا دقل
 ردجبو « ةثيدحلا تاعورشملا ىف ةرادالا اهسرامت ىتلا ةطشنألا ةقيقحو

 هفادهآ ققحب ىرادالا لمعلا نأ ىه ةيساسأ ةقيقح ىلا نآلا ريشن نأ انب

 رعنعال ةيياسألا 2 دعا وهو ] ييدلاف ۰ 9 لالخ نم

 1 ع ورغلا قادها ىلا وصال ا ماتا يجارل

 , فرعتلا ةرورض بلطتت اهب ةطاحالا ىلع ة ةردقلاو ةرادالا ناف مث نم

 كولسلا اذه ربثأت ديدجتو ( هجراخو ) عورشملا لخاد دارفألا واس ىلع

 ةي وغىملا ج جئاتنلا قيقجت ىلع اتر دقو ةرادالا لامع ىلع
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 حضخت ‏multidimensional il وجل ةددعتم ةرهاظ ناسنالا نا

 تاردقلا ىف نوفلتخب دارفألاف ء تاريغتملا نم ريبك ددع ةرطي ريثاتل

 ةبستكملا كولسلا طامنآ نآ امك ء تاراهملاو تادا ا

eared behavior pattems‏٠ رخآل درف نم ةريبك ةجرد ىلا نیابت ‏ 

 : نيب لعافتلا ةلصحم هرابتعاب ىتاسنالا كولسلا نع ربعن نأ نكميو

 قيقحت ىلا فده امك تاعلطتو تابغرب فصتب ىذلا : ناسنالا

 یتش لايح ةددحم ءارآو راكفأو میهافمب هسفنل ظفتحب و « ةصاخ فادهآ

 « تاعوضوملا

 تقو ىأ ف درفلاب ةطيحملا فورظلا ةعيبط نع ةرابع وهو : فقوملا

 ‏opportunities ص رفلا نع ‏situation فک ةقوملا رب ربعو ء تاقوألا نم

 ۾ ناسنالا اهب مزتلب ىتلا ‏constraints دويقلاو « درفلل ةحاتملا

 « هب رمت ىتلا ةفلتخملا فقاوملا كردي ناسنالا نأ دقتعن انناف مث نم
 « هفادهآ ىلا هلصويو هتابغر هل ققح لکشب صرفلا لداغتما وایو

 ء فقوملا اهضرفب ىتلا دويقلا دودح ق كلذو

 ةرادالا اههجاوت ىتلا ةلكشملا ةقيقح نع ربعي هنآ ليلحتلا اذه ةيمهأو

 ىعست ةرادالاف « ميظنتلا ىف هتايوتسم فالتخا ىلع ناسنالا عم اماماعت ىف

 ةبسانلا فقاوملا ناخ ىلع لمت ىف مث نمو « ةددحم فادهأ قي قيقحت ىلا

 یدم دیدحت یف مساحلا لماعلا نكلو ء ةبوغرملا جئاتنلا ىلا لوول

 لعافتت نيذلا دارفألا كردي فیک وه ماهملا هذه ى لشفلا وآ حاجنلا

 ةرادالا م اهرفوت ىتلا صرفلا قفتت 0 فقاوملا كلت ةرادالا ميعم

 اهض رفت ىتلا دويقلا عاونآ ناف كلذك ۰ مټاردقو مهلوپمو مهتابغر عم

 هبلطت ال دارفألا ةا یدم دیدحت ف اماه ارصنع لكشت ةرادالا

 ء مهنم ةرادالا

 هيلا وبصت ام قيقحت ج ىلع ةرادالا ةردق ناب لوقلا عيطتسن انآ یآ

 دارنا نب ةا ناچ ب موق ا ىلع (ایارج قوت فاد نف

 ٭ لاعفآو تافرصت نم

 نع ردصت ىلا ةناتغلا كولسلا طاملا ف الشم ) ىرشبلا رصتملا نا

 اا جئاتت ديدحت ىف ايساسأ الماع ربتعب ( ةنيابتملا فقاوملا ىف دارفألا
 نم ةفلتخملا ةيرادالا ةطشنألأف « ةيرادالا تالاجملا فلتخم ىف طاشنلاو
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 ةعباتملاو ‹ ةلماعلا ىوقلا ةيمنتو نبوكت < مبظح < تارارق ذاختا ے طیطخت

 : امه لماوعلا. نم نيتعومجم ىلع رمألا ةقيقح ىف دمتعت ءادألا مييقتو

 : لمشتو ةينفلا لماوعلا ةعومجم الوا.
 ء طاشنلا اهيلع مئاقلا ةيملعلا دعاوقلاو سسألا ()

 ء طاشنلل ىلخادلا ميظنتلا (ب) .

 ‏٠ ءادألا ىف ةمدختسملا ةيداملا تايناكمالا (ج)

 ٍ__ ءءادألا قرطو بيلاسأ (د)
 لماوعلا ةفاك ةماع ةفصب ةينفلا لماوعلا نم ةعومجملا هذه نمضتتو

 ‏٠ ىرادالا طاشنلل ةيملعلاو ةبرظنلا سسألاب ةقلعتملا

 : لمشتو ةيناسنالا لماوعلا ةعومجم - ايناث
 ء طاشنلا ةيدأت ف نيلماعلا دارفألا تاراهمو تاردق (1)

 » طاشنلا ةيمهأل مهكارداو دارفألا تابغر (ب)

 <« ةفلتخملا ىرادالا طاشنلا هجوأل ةقيقحلا ةسرامملاو ىلعفلا ءادألا نا
 لعافتلا ىلع ةريبك ةجرد ىلا نافقوتب « عورشملا فادهأ قيقحت مث نمو

 تالداعملاب كلذ نع ريبعتلا نكميو < لماوعلا نم نيتعومجملا نيتاه نيب
 : ةيتآلا

 )« ةيناسنا لماوع × ةينف لماوع = ةيرادالا ةطشنألا ةءافك

 0 لمع بيلاسأ + ةيدام دراوم + یرظن ساس = ةينفلا للماوعلا

 (م) . لمسلا ىف ةبغرلا × لمملا ىلع ةردقلا = ةيناسنالا لماوملا
 : وه ماه لاوس انهجاوب < ىوتسملا اذه ىلا ليلحتلا انب لصب نيحو

 ىف ةياسنالا لماوملاو ةينفلا لماوملا نم لكل ةيبسنلا ةيمهألا ىه ام »
 ء «؟ اهفادهأ ىلا لوصولا ىف ةرادالا حاجن ديدحت

 روصت ةلواحم لالخ نم وه لاؤسلا اذه نع ةباجالا ىلا انليبسو
 اذه لثم ىلع بترتيب دق ام ليلحتو ىرخآلا نود نيتعومجملا ىدحا دوجو ‏٠

 نود ةينقلا لماوعلا رفاوت الوأ انروصت اذاف » ةرادالا لمع ىف فقوملا
 نم یآ قیقحت ت ىلع ةردقلا مدع ىه ةعقوتملا ةجيتنلا نآ كش الف دارفألا



a Ps 

 لاثم ‏٠ ةينفلا لماوعلا كلت مادختسا دارفألا ىلوتب ثيح ةبوغرملا جئاتنلا

 اهنكلو ةثدح تالآو تادعم ىلع تاكرشلا ىدحا. لصحت نيح كلذ
 نمو « تالآلا كلت مادختسا ىلع نيبردملا ءافكألا لامعلا ريفونا نع زجعت

 ةرادالا تنكمت اذا رخآ لاثم « عفتلا ةميردع تالآلاو تادعملا كلت

 یجولونکت یآ ( مدقتم لمع بولس راکتا س تاكرثلا یدحا ف

 ةدئاف ىآ ققحب د نل لمعلل ثيدحلا بولسألا اذه لثم ناف ( مدقتمو دیدج

 ه ديفنتلاو قيبطتلا عغوم هعضو ىلع نوردقب دارفآ جوي ل اذا

 ىف ةيداملاو ةينفلا بناوجلا ةيمهأو نأش نم للقن ال كلذب نحنو

 ىرشبلا رصنعلا ةرطيس نع ةطيسبلا ةقيقحلا ررقت اننكلو ء ةيرادالا لامعألا :
 . نم الا ققحتب ال ىداملا وأ ىنفلا مدقتلا نا ‏٠ لمعلا ىف ةيداملا ةيحانلا ىلع
 ۰ ىقاسنالا ءادألا لالخ

 تايعو نم دارفآ رفاوتب ثيح افلاخم افقوم انروصت ول نحنو
 دراوملا رصقت امنيب « ةفلتخملا ىرادالا طاشنلا عاوئأل ةبسانم 'تاراهمو

 ىلع رداق ىناسنالا رصنعلا ناف ٴ ممل ةحاتملا ةينفلا بيلاسألاو ةيداملا

 و ىف صقنلا كلذ نع ةئشانلا تٽاقوعملا ىلع بلغتلاو روصقلا اذه ضیوعت

 و قلخلا ىلع ةردقلاب عتمت ناسنالا نا ‏٠ دراوملاو تايناكمالا

 لیلدلاو ء ةبوعصلاو ةردنلاب مستت فقاوم هضرتعت نيح قالخلا ريكفتلاو

 خبراتلا ربع رركتت ىتلا فقاوملا كلت ىف هدجن ليلحتلا اذه قدص ىلع
 ىبنجألا ناودعلا ىوق هجو ف دمصت یتلا ةريقفلا ةطيسبلا بوعشلا نع

 كلذك « ریمدتلاو بيرختلا لٹاسوو ثادعملاو تالآلا ثدحاب علا

 تٽازاجنا قیقحت د نم یداصتقالا ومنلا تارتف ق نكمتت بوعشلا ضعب دجت

 ةيجولونكتلا اهتايناكماو ةيعيبطلا اهدراوم روصق نم مغرلاب ةماه ةيجاتتا

 ىلا لصن كلذبو ء ةعدبلاو ةقالخلا رشبلا تاقاط ىلع دامتعالاب كلذو

 ىناسنالا كولشلا رود نع انثحب ىف ةمئاد ةزيكر نوكيس ىساسأ جاتنتسا

 لمعلا لالخ نم اهفادهأ ىلا لسصت ةرادالا نا وه « ىرادالا لمعلا ف
 نم وه ةرادالا مم لماعتت ىتلا تاعامجلاو دارفألا كولس ناو <« ىناسنالا

 ئا نم هقيقحت ةرادالا عيطتسست ا ةمساحلاو ةيسيئرلا تاددحملا ‏٠
 ۰ (( تازاجناو

 كولسلا نأ دجن « ةيرادالا ةيلمعلا تائوكم ىلا رظنلا ديعن نيح نحنو
 رايتخالا ف رولت طيطختلاف « اھنم لک یف اکر تشم الماع لثمي یناسنالا
 تایعون ىلع دمتعب هتیلعافم طيطختلا ةءافك ناف مث نمو « لمعلا لئادب نيب
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 ماهم نولو نيذلا دارفألا نآ امك ء« طيطختلا ةيلمعب ن نيمئاقلا دارفألا

 ههتقدو ذيفنتلا ىوتسم ديدحت ىف ایساسآ ارود اضبآ نويل ططخلا ذيفنت

 ناسنالا لشي ثيح ىرخألا ةيرادالا ةطشنألا ةفاك ىلع لوقلا اذه‌قدصبو
 حاجنلا ةجرد كلذب ددحبو ءادألا ىوتسم ررقب ىذلا ىساسألا رصنعلا
 » طاشنال ةعقوتملا

 نيلمامتملا دارفألا تائف ددعتتو ىرادالا لمعلا تالاجم فلتخت ثيحو

 ديدحت ىف ةروطخو ةيمهأ رثكأ حبصب ب ىقاسنالا كولسلا ناف ء ةرادالا عم

 «'اهطاشن تالاجم فالتخا ‏E ةثدحلا تاعورشملاف « ةققحملا جئاتتلا

 ء سانلا نم ةيتآلا تاثفلا ىلع دمتعت
 ‏٠ نوريدملا

 . نوينفلا نوفظوملا
 ‏٠ (ةفلتخم تاراهمو نهم نم ) لامعلا

 ء نوكلهتسىملا

 ه نودروملا

 ‏٠ نوعزوملاو ءالكولا

 ` ةزهجألاك عورشملا عم لماعتت ىتلا ىرخألا تاعورشملاب نولماعلا
 ه تاسسۇملاو تاكرشلا نم اهريغو ةيموكحلا

 ددحت ةماه تارارق ذختت نأ كلمت سانلا نم تائفلا كلت نم الك نا
 ذاختا نؤعیطتسب الثم نوربدملاف هفادهآ قيقحت ىلع عورشملا ةردق ايثزج

 ` ‏٠ :ةيتألا تارارقلا نم ىأ
 1 دمحلا نم یصقألا دحلا لذي م عورشملا لامعأ ىف كا رت رتشالا

 . ةددحملا فادهألا قيتحتل ‏٤

 ‏٠ دهج نم مهنكمي ام لك لذب نود عورشملا لامعآ ف كارتشالا

 ‏ عورشلملا لامعأ ىف ةك ر اشملا ع نع عانتمالا

 هبسحب ارذج الحل فلج عورفلا ةيجاتتاو ةءافك نآ كش الو

 وآ لامعلا ىلع قبطني لوقلا سفنو ء دارفألا هذختیس ىذلا رارقلا ع

 ةجرد یصقآ ىا عا حاجنا ف مهس دق كلهتىىملاف 0 نیکیتا
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 ىرخآ ةيحان نم « تامدخ وآ تاجتنم نم همدقب ام لک ءارش ىلع لابقالاب
 ةمودعم وآ ةدودحم عورشملا لامعأ ف نيكلهتسملا ةمهاسم نوكت دقخ
 ءامامت

 لامعألا جانت ديدحت ف ىناسنالا كولسلل ىوصقلا ةبمهألا كلت

 ةمهاسم نمضت نأ ةرادالل نكمي فيك لؤإاستلا ىلا انوعدت ةيرادالا
 ؟ اهفادهأ قيقحتل مزاللا ردقلاب دا رفألا

 هيجوت ىف اهمادختسا ةرادالل نكمي ةددعتم بيلاسأ كانه نأ كش ال
 : اهنم جاتتالاو لمعلا تاميظنت ف ىناسنالا كولسلا

 ‏٠ لمعلل رصانعلا بسن رايتخا

 ةيركفلاو ةيداملا نيتيحانلا نم .لمعلل ةبسانملا فورظلا يفوت
 ‏٠ ( بسانملا خانملا)

 م ةبسانملا ةيناسنالا تاقالعلا نم وج قلخ

 ء دارفألل ةبسانملا زفاوحلا ريفوت س

 تانايبلا نم مزاللا قفدتلا ىأ ) ةلاعفلا تالاصتالا ريفوت
 ‏٠ (تامولعملاو

 ء ميلسلا هيجوتلاو ةحيحصلا ةايقلا يفوت

 لمعلا ميظنتو طيطخت ىف ( هلمع لاجم بسحب لك ) دارفألا كارشا
 » هذيفنتو مهب طونملا

 ء نيلماعلل ةرمتسملا ةيمنتلاو ىملعلا ببردتلا

 ءءادألا ف جاودزالاو براضتلا لزب امي ةيميظنتلا تاقالعلا ديدحت

 ء تايلوثسملا ديدحتو تاصاصتخالا حیضوت

 ء ةرادالا بتك اهب' رخذت ىتلا ةيديلقتلا تاداشرالا ضعب ىه كلت
 رثكأ وأ دخاو رايتخا ىلع ةرادالا رقتست فيك وه مهلا لاوسلا نكلو
 لمعلا ف ىرشبلا نبا ماذختسا نبخ ىلا ليلا نار لولخلا كالت نم
 لصن مث نمو ء ىناسنالا كولسلل ةددحملا بابسألل حيحصلا مهفلا وه
 مهفو ةسارد ةيمتح » وهو انتسارد ف نائلا یسیئرلا جاتنتسالا ىلا

 ؤبنتلا ىلع ةردقلا ةرادالل رفاوتت ىتح لمعلا عقاوم ف ىناسنالا كولسلا



 ت

 ىف اههيجوتو اهيلع ةرطيساسلا نم نكمتت ىلاتلابو < كوالا انه طامناب

 ء ةرادالا لامعأ ف یناسنالا كولىىلا هثدحي ىذلا رثألا ةيمهآ نَا 0

 نم هل ةببسملا لماوعلا ةعيبط مهفو كولسلا اذه تاددحم ةسارد لعجي

 ةرادالا نكمتت مهفلا اذه لالخ نم ذا ء ةثدحلا ةرادالا تابجاو مآ

 نمو« ةلمتحملا لمعلا فقاوم ف ىناسنالا كولسلا عاونآ عقوت نم

 ولس هيجوتب ةليفكلا تارارقلا ذختتو ةيرادالا تاسايسلا مسر یلونت

 . ةنكمم ةيجاتتاو ةيرادا ةءافك ىلعأ ققحت ةغ رطب دارفألا

 : تامظنملا ةءافك ىف ىرشبلا رصنعلا رثات رهاظم

 دارفألا نع ةرداصلا كولسلا طامنأ ىف ىرشبلا رصنعلا ريثأت رولت,
 كولسلا طامئآب دصقنو ء تامظنملا عم ةلماعتملا وأ ةلماعلا تاعامجلاو
 نيطبترملا دارفألا وأ ةمظنملا ءاضعأ اهسرامب ىتلا تافرصتلاو لاعفألا
 اشر عابشا وآ ةيحان نم مهيلع ةضورفمل ا تابجاولا ءادآ مهتالواحم ءانثآ

 ‏٠ ىرخآ ةيحان نم مهفادهآ قيقحتو

 تالامتحاو ةمظنملا رظن ةهجو نم ىناسنالا كولسلا فیتصت نکمیو

 ىه ةثالث ماسقآ ىلا اهتءافک ىلع هریثآت

 . اهفادهأ قيقحت ف ةمظنملل نواعم كولس

 + يافت جرو ةنظنلاا بادخال قان كولنم جس

 « ةمظنملا ةءافك ىلع اباجيا "وأ ابلس رثؤي ال دياحم كولس _
 نولماعلاو نوريدملا هسرامب ام ةمظنملل نواعملا كولسلا ىلع لاثلاو

 ىلع بلغتلاو ةعوضوملا جماربلاو ططخلا ذيفنت لجأ نم دوهج نم اهب

 نوكلهتسملا لبق نيج كلذك «» اهتايلمع ريوطتو تابقع نم اهضرتعي ام
 مهكو لسب نومهسي مهناف اهتامدخ ىلع دامتعالا وأ ةمظنملا تاجتنم ءارش ىلع
 كرامجلا لاجر عارسا ناف قطنملا سفنبو « اهحاجن ديكأتو اهمعد ىف اذج
 لاثم وه ام | ةمظنم باسحل ةدروتسملا 0 تانحش نع جارفالاب الثم
 ء نواعملا كولسلل

 نع ردصي امك ةمظنملا ءاضعأ نع ردصي دقف ضقانملا كؤلسلا ام

 ' و لساكتلا ف ضقانملا كولسلا لاكش لثمتتو ‏٠ اهءاضعأ ريغ نم دارفآ

 بنجت وآ نكمملا دهجلا لك لذ نع عانتمالا وآ « لمعلا ىف ؤلطابتلا
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 ةدعاسملل ةروطتم بيلاسآ راكتباو ةمظنملا تالكشم لح ىف ةلاعفلا ةكراشملا

 امك ضقانملا كولسلاو ء قاتتخا طاقن نم هيناعت دق ام ىلع بلغتلا ىف

 ذختب دق لب « ةمظنملل رهاظ لكشب ايداعم اكولس ةرورضلاب سيل ىرن
 درفلا اهكلتمب یتلا ةقثافلا ةراهملاو ةيلاعلا ةربخلا مدقت نع عانتمالا لکش

 ودبي لوقت امل لاثم لعلو ء ةمظنملا ةرادا نع ةديفم ةماه تامولعم بجح وأ

 وآ مهيلع ةضورفملا تاكارتشالا دادن نع ةيلامع ةباقت ءاضعأ عنتمي نیح

 ‏ء٠ ةباقنلا اهمظنت ىتلا فاقثلا وأ ىعامتجالا طاشنلا ناولآ نوعطاقب

 لاعفألا نم طمنلا كلذ وهف رثؤلا ريغ ىدايحلا كولسلاب قلعت اميفو
 تقولا سفت ف اهفادهأ وأ ةمظنملاب احضاو اررض ببست ال ىتلا تاقرصتلاو

 ء اهل ةميق تاذ ةيباجبإا ةن وعم هيف مدقت ال ىذلا

 ىناسنالا كولسلا نأ ىلع ةيكولسلا تاساردلا انلدت ماع لكشبو
 كولسلا فقب نيح ىلع ‏٠ تامظنملا حاجن لماوع مهآ نم وه یباجيالا

 ء اهفادهأ اهغولبو اهمدقت ليبس ىف ةرثع رجح ضقانملا

 نيح ناسنالا نا (ا) ةيكولسلا تاساردلا كلتل ةجينت فورعملا نمو
 : ثالث تارارق دحأ ذختب ةداع هناف ام ةمظنمي لصتت

 ‏٠ ىباجيا لكشب ةمظنملا تاطاشن ف كراشب نأ : لوألا رارقلا

 ةمظنملا لامعأ ف كراشي الو ةبوضعلاب ىفتكي نأ : ىناثلا رارقلا

 ۰ یباجبا لکشب
 ء ةمظنملا تاطاشن لاشفا ىلع لمعي نأ : ثلاثلا رارقلا

 هناف ثلاثلا وأ ىناثلا نيرارقلا نم ايآ ذختا اذا درفلا نأ كش الو

 اضقانت كانه نا ةيلات ةيك ولس تاسارد تحضوأ ىرخأ ةيحان نمو

 ةثدحلا تامظنملا ف لمعلا تابلطتم نيبو ىداعلا ناسنالا تاجاح نيب ابرذج
 « دارفألا بناج نم لشفلاب روعشو طابحا هيلع بترتب ىذلا رمألا

 ‏٠ (7) ةمظنملل ةبسنلاب روهدتلاو لشفلا تالامتحاو تالكشمو

(1) March, J. and Simon, H., Organizations. N.Y..: Wiley and Sons 

 . ‎ر958.

(2) Arghris; C., Personality and Organization, N.Y. : Harper, 1967. 
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 ٠ ‎ةيكولسلا ةلكشملا ةعيبط :

 اهنآ ىف ةئدحلا تامظنملا ف ةيكولسلا ةلكشملا فصو زیکرت نکمیر

 ضعب بناج نم اهفادهأل اضقانم اكولس ةمظنملا اهيف هجاوت ىتلا فقاوملا

 ةيكولسلا ةلكشملا روصت نكمي كلذك « اهعم نيلماعتملا نم وأ اهءاضعأ

 وآ اهيف ءاضعألا ضعب بناج نم نواعم ريغ اكولس ةمظنملا هجاوت نيح
 وه لثمي دق ىبلسلا وأ ىدايحلا كولسلا ناف « اريخأو ء اهعم نيلماعتملا

 صرف عايض ىنعت ةيبلسلا تناك اذا ةيكولسلا ةلكشملل اثلاث اهجو رخآلا

 « اهل ةمالم ريغ عاضوآ سيركت وأ ةمظنملل ةديفم

 وأ نواعتملا ريغ كولسلا نأ « ةيكولسلا ةلكشملا ةدح ف ديزي اممو
 دق امناو « دحاو درف نع نايحألا لك ف ردصي ال ىدايحلا وآ ضقانمل ا

 ةلكشملا مقافتت انهو « ؛نوديدع دارفآ هانبت یعامج كولس لكش ذخقب

 ءاكزا ف ريثأت هل نوكب تاعامجلاو دارفألا نيب لعافتلا نأ ذا ةيكولسلا
 ء كولسلا ضقانت ةجرد ىف ديزي مث نمو « نواعتلا مدع وأ ةمواقملا حور

 جتني دق امك ‏٠ ضقانم كولس ىلا ىدايح كولس ليوحت نم نكمتي وآ
 ‏٠ ىدايح وأ ضقانم ىلا نواعم كولس ليوحت لعافتلا اذه نع

 تامظنملا هجاوب ىذلا ىدحتلا ديدحت عيطتسن ساسألا اذه ىلعو
 1 : ىلي امك ىئاسنآلا كولسلا عم اهلماعت ىف ةثيدحلا

 هرداصم زفحو نواعملا كولسلا طامنآ میعدتو دیکأت ةمظنملا لواحت

 ىباحملا ىباجيالا هاجتالا سمت ىف رارهتسالا ىلع ةيعامجلا وآ ةيدرفلا
 اهسفت دجت ةباعلا هذه قيقحت ليبس ىف ةمظنملاو ‏٠ اهتسايسو اهفادهأل

 رظن ةهجو نم لداعتت ةفلتخم ةيونعمو ةيدام زفاوح ميدقتب ةداع ةمزلم
 ىف قاشم نم هنولمحتي امو دمج نم هتولذبب ام عم نينواعتملا ءاضعألا
 « ةمظنملل نواعملا مهكو لس ةلصاوم ليبس

 ىنعمب ‏٠ نينواعتم ىلا مهليوحتو نيدياحملا باطقتسا ةمظنملا لواحت
 ىف ةكراشملاب رولا ريغ ىبلسلا كولسلا باحصأ عانقا لواحت اهن
 مهکولس لوحتب مث نمو ‹ اهفادهآ قيقحت لجآ نم ماهسالاو اهتاطاشن

 ىلا جاتحتو ةبعص انه ةمهلا نأ كش الو ء نواعتلاو ةيباجيالا ىلا
 <« ةمظنملا ةنواعم نع دارفألا ءالؤوه ضارعا بابسألا ليلحتو ةسارد

 ريثك لذب ىلا ةداع جاتحت ةيلمع ىهو بابسألا كلت ةلازا ىلع لمعلاوب
 ء.ةمظنملا بتاج نم دهجلا نم
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 باستكا ًاهيلع بعصي نيح ةمظنملا اهيلا اجلت ىرخأ ةلواحم ةمثو
 ةمظنملا هجتت ةلاحلا كلت ىف ء ىباجيالا مهواعت باطقتساو نيدياخملا ةقث

 ضقانم كولس ىلا اولوحت نأ نم نيدياحملا ءالؤه ةيامح ةلواحم ىلا

 لخاد ضفرلا تاعامج عم ىعامتجالا لعافتلا رثآتب اهفادهأل قوعمو اهل .
 هجتت فقوملا اذه لثم قف ةمظنملا دوهج نأ رخآ ىنعمب ؛ اهجراخ وأ ةمظنملا
 نود لوحتو تاعامجلاو دارفألا نم ةئفلا هذه دايحب ظافتحالا ىلا
 ۰ « اهيلع ممبالقنا

 دياحم كولس ىلا هللوحتو ضقانملا كولسلا ليدعت ةمظنملا لواحت
 ىداعملا كولسلا ىلع بلغتلا نأ حضاولا نمو ء نواعم كولس وأ
 وه اهفادهآ قيقحت لجأ نم لمعي ىباجيا كولس ىلا هلبوحتو ةمظنملل
 لماوعلا نم ريبك ددع عم لماعتلا بلطتت ىتلا ةبعصلا رومألا نم
 بابسآ نوکت ام ابلاغ ذا اللوط اتقو قرغتسب هنآ امك ‏ تاریغتملاو
 صخشلل ةبسنلاب یتح ةحضاو ريغو ةنماك ضقانملا كولسلا عفاودو

 ء هتاذ كولسلا ب اا

 تامظنلا ىف ةيكولسلا ةلكشملا ممت ىف اندعاسپ رخآ لخدم ةمثو

 ىناسئالا كولسلا صئاصخ ىف انلمآت اذا لخدملا اذه حضتبو ۰ ةثشدحلا

 قلعت اميف كولسلا تاهاجتا ىلع صئاصخلا كلتل ةلمتحملا تارثاتلاو

 » اهفادهأو ةمظنمل اب

 : ىتآلاب ةداع ىناسنالا كولسلا فصتيو

 ةيصاخلا هذه حرطتو ‏٠ ةنيعم جانت قيقحت ىلا فداه ىناستالا كولسلا
 « هكولس نم درفلا اهيلا ىعسي ىتلا فادهألا نيب ضقانت دوجو لامتحا
 : ‏٠ اهقيقحت ىلع ةمظنملا لمعت ىتلا فادهألاو

 هذهو « ةريغتمو ةعونتم ‏Motives عفاود هكرحت ىناسنالا كولسلا
 ضعبلاو « ىعوضىملا ريدتلاو قطنملا ىلع دمتعب ديشر اهضعب عفاودلا
 هذه شو « ةديشرلا ريغ تالاعفتالاو رعاشملا ىلا دنت, یفطاع رخآلا

 ةمظنملاب لمعلا تابلطتم ‏a ضقانتلا تالامتحاب ددهت ةرخألا عفاودلا

 ۰ مظنو دویق نم هضرفت امو

 عفاودلاو فادهگلا ریعت بسحی ریغتمو ددحتم ىناسنأالا كولسلا

 قبتلا ةلكشم ةمظنملا مامآ حرطي كولسلا ف رييغتلاو « هل ةكرحملا
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 وأ تارارق نيب مادص ةجيتنلا تناك ريدقتلا تآطخأ اذاف ‏٠ غقوتلاو
 ‏٠ ىناسنالا كولسلا ةكرح نيبو ةمظنملا فقاوم

 . كولسلل داتعملا طمنلا نيب نراقن نا عیطتسن صئاصخلا كلت ءوض فو
 هلضفت ىذلا كولسلاو « ةيحان نم طسوتملا ناسنالا نع ةداع ردصي امك

 ءىرخآ ةيحان نم اهب نيلصتملا دارفألا ىدل هتراثتسا ىلا ىعستو تامظنمل ا

 لضفلا كولسلا

 قیقحت

 لضفملا طمنلا نع داتعملا ىكولسلا طمنلا نيابت
 تامظنلا ىدل

 ةف ةي وليبلا ةلكبلا ةديدجج داسا 4 حج بالا لكشلا نم
 : ىه.ةديدجلا داعبألاو « ةثيدخلا تانا

 .كولببلإ طامنأ ىف مكحتت ىتلا تاريغتملاو لماوعلا ىلع فرعتلا ةلكشم ى
 حضاو مهف ذة ىلا لصوتت ثيخب اهني تاقالعلا ليلحتو ةدهاشملاو ةرهاظلا

 ملا و ء ةدئاسلا ةيكولسلا طامنألاو رهاظملل میلس ریسفتو

 سفنلا ضومغ ءالجتسا ىلا فداهلا ىملعلا لؤااستلا ةيادب لثمت .هذه
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 تاريغتملا مآ ديدحت لالخ نم ةقيمعلا اهراوغأ حاضيتساو ةبرشبلا
 ء هلةببسملاو كولسلل ةعفادلا

 تاعامجو دارفأل ىناسنالا كولسلا هيلا ريصب نأ نكمي امب ؤابنتلا ةلكسشم
 ةلمتحملا كولسلا طامنأ نا ء اهب نيلصتملا وأ نيلماعتملا كئلوأو ةمظنملا

 ءاهديدحت ىف رثاتلا تاذ تاريغتملاو لماوعلا ددعت ببسب نيابتتو عوننت

 ‏٠. ماع لكشب ىناسنالا كولسلا اهب فصتي ىتلا بلقتلا ةعيبط ببسبو

 ةداتعملا طامئألا دعابت وه ةيكولسلا ةلكسشملا ىف ألا دعبلا نآ كش الو
 م هقفاوتل ارظن تامظنملا هلضفت ىذلا راو نع كولىىلل

 كولسلا ىلع ةرطيسلا ىف ةبغرلا ناف ىلاتلابو ء اهفادهآ قيقحت تابلطتم
 فدهتسملا لثمألا طمنلاو قفاوتب ثيحب هراسم ىف مكحتلاو ىناسنالا

 دوهجلا لك هجنت ىتلا ةيكولسلا ةلكشملا ةمق ىه « تامظنملا بناج نم ‏. ٠
 » اهلح ىف ةنواعملل

 : ةيكولسلا ةلكشملا دقمت بابسا

 هجاوب یذلا ىدحتلا لثت ةيكولسلا ةلكشلا نأ انحضوأ
 ةمئالم ةْعيص داجيا یتا تامظنملا كلت نأو « ةثدحلا تامظنملا

 معتمتلاو اهفادهآ قيقحت قيقحت نم نکمتت یتلا یه <« یدحتلا اذه ةهجاومل

 لعجت ةددع باہسآ. ا لو ‏٠ راهدزالاو ةءافكلا نم ةيلاعتم تاجردب
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 ”اتحت رومآ یهو ليلحتلاو ثحبلاو دهجلا نم ريثكل الاجم ىعوضوم
 ةلكشملا دقعت بابسآ مهآ نمو ۲ ياه لع نجار مخ رخ لا

 : ىل ام ةيكولسلا

 لعافت ف اهلخادتو ىناسنالا كولسلل ةددحملا تاريغتملاو لماوعلا ددعت

 ةدح ىلع اهنم لك ريثات ةفرعل اهنيب لصفلا لمجي ىذلا رمألا رمتنسم
 ةاودلا بئاج ىلاف ‏٠ نايحألا ضعب ىف ةليحتسم ودبت دق ةبلمع

 هييلاسأو ناسنالل ةيتاذلا براجتلاو تاربخلاو ةيدرفلا تاهاجتالاو
 ةرسألا طوغض نم عبنت ةيعامتجا تارثۇإم كانه « كاردالاو مهفلا ف

 ةصاخلا هتایح ق ناسنالا د لصتي نم لکو ءالمزلاو ءاقدصألاو

 تاداع ريثآتل ايرج اجتا لثمب ناسنالا كولس ناف كلذكو ء ةماعلاو

 نم طامناب همزلتو هيف شيمي یذلا عمتجملا ىف دوست فارعآو ديلاقتو

 ء ايعاہتجا لوبقملا كولبسلا
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 تاهاحتالاو عفاودلا نا ء كولىىلل ةددحملا تارغتملا سايق هب وعص

 عضخت ال ناسنالل ةيسفنلا صئاصخلا نم اهريغو كاردالا بيلاسأو

 صٹاصخلا وأ رهاظملل ةبسنلاب نآشلا وه امك ةلوهسب سابقلا ةركفل

 تاريغتملا رثأو ةيعامتجالا تالعافتلا ناف « ىرخآ ةيحا نمو ء هل ةيداملا
 اهنآ الا « تاعامجلاو دارفألا كولس ديدحت ىف اهتروطخ مغرب ةيراضحلا

 سيلو « ةقدلا نم ةلماك ةجردب اهسايق نكمي ثيحب داعبألا ةحضاو ريغ
 نكلو <« ةيكولسلا تاساردلا ىف سايقلا ةيلمع ةلاحتسا اذه ىنعم

 تاريغتملا سايقل ىدصتي نم اهلباقب ىتلا ةبوعصلا زاربا وه هدصقت ام

 رهاوظلاو تاريغتلا سايقو ةساردب نيمئاقلل ةبسنلاب ةيكولسلا
 : ء ()ةيداملا

 ثحبلا قرط ىف ىملعلا مدقتلا مغربو نيقباسلا نيببسلا بناج ىلاو

 تالكشملا بنجت نم تنکم ىتلا ء ءاصحالا بیلاساو سايقلا ٽاودآو

 اببس نأ الا « اهسايق ةبوعصو ةيكولسلا تارثؤملا ددعت نع ةئشانلا

 افوفحمو ادقعم ارمآ ةيكولسلا تاساردلا لعج ىلع لمعي لازیال الا

 ةيصخشلا ةيوارلاو ىتاذلا ريكفتلا لغلغت وه بسلا كلذ ‏٠ رطاخمل اب
 نوکت ةيكولس تالكنقمل ليلحتلاو ةساردلاب نوضرعت نيح نيثحابلل

 دده ام رطخأ نم ىلا ء اهل ةبسنلاب ةددحم تايرظنو ةنيعم ءارآ
 ىهتنت دق ىتلا جئاتنلا ةقدو ةيكولسلا تاساردلاو ثوحبلا ةمالس
 اغ افرلط حبس د مب ةلكشلا ف ثحابلل ىصخشلا سامشنالا وه اميلا

 جابازینآ ست رمألا اذه لثم ثدح اذاو هنم عاو روعش الب

 ةعبطصم جئانتو تامولعم نم هنع رفسي نأ نكمي امو اهلك ثحبلا

 ‏٠  ه ثحابلل ىصخشلا زيحتلاب
 دروأو ًاطخلا اذه تالامتحا فشتكا دق ثيدحلا ملعلا ناك اذاو

 نأ الا « ىندألا دحلا ىلا هضيفخت لفك ام تانامضلاو قرطلا نم
 . نيصصختملا نيثحابلا ىلع رصتقب تانامضلاو قرطلا هذه لثم مادختسا
 ِءالۇھ ف نمكت ةروطخلا نکلو ۰ هقطنمو ملعلا جهنم نومزتلب نيذلا

 ` نيذلا ةفلتخملا تامظنملا نع نيلوئسملاو ةرادالا لاجر نم نيصتخملا ريغ

 نع ثحبلاو اهليلحت لخديو مهفئاظو مكحب ةيكولسلا ةلكشملاب نومته
 نيريدملا ءالوه تالاح لثم ف ء فئاظولا هذه تابجاو نمض اهل لولح

` (1) Thurstone, L., Theory of ° Attitude Measurement. Psychological 0 
Bulletin, 36, 1929, pp.222—241. 
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 ةدهاشملا ةيكولسلا رهاظملا ريسفت ىلا نودمعب ذا ربكألا رطخلا نوكب
 مهراجتو ةيتاذلا مهتاربخ ىلع نيدمتعم درجم ىصخش قطنم ىلع ادامتعا
 تآ رارق مث نمو تاجاتنتسا ىلا اذه لك نم نولصيو ء ةصاخلا مهتازيحتو
 ةيناسنالا تاقالعلا خانمو ةمظنملا نايك ىلع بقاوعلا مخوأ اهل نوكي دق

 ‏٠ ةظنلا ءا دنهتو مالا درت ىالابو » اب د

 اهتسارد لعجو ةيكولسلا ةلكشملا دیقعت ف مست یرخآ بابسآ ةمثو

 : ىلب ام بابسألا هذه نيبو ء ايبست ةقاش ةيلمع

 ههل ةكرحملا عفاودلاو لماوعلا ددجتو هتابث مدعو كولسلا بلقت ( أ )

 ةجيتن كلذو نيعم رثؤام لعفب ةئشانلا كولسلا طامنآ نيابت (ب)

 ء دارفألل ةيعامتجالاو ةيسفنلا فقاوملا فالتخألإ

 ةجيتن كلذو ةفلتخم تارام لعفب ةئشانلا كولسلا طامنأ هباشت (ج)

 ء دارفألا ضعبل ىعامتجالاو ىسنلا نيوكتلا هباشتل

 انتسارد ف ةيساسألا قلاقحلا نم ددع ىلا صلخن قياسلا ضرعلا نم

 : یل امیف اهزجون

 ٴ رطیست ذا ثدحلا ممتجملا ةايح ىف اماه ارود تامظنملا بعلت اوا

 ء ةيفاقثلاو ةيسايسلاو ةبداصتقالا هتاردقم ىلع

 نمو یرشبلا رصنعلا ىلع ايسيئر ادامتعا تامظنملا دمتعت : اينا

 ةيقيقحلا ةءافكلا ديدحت ىف اماه الماع تاعامجلاو دارفألا كولس لشي مث
 « تامظنملا كلتل

 هطامنأ ذختبو تامسو صئاصخب ىناسنالا كولسلا فصتب : اثلاث

 ء ةقفاوتملا ريغ ةيكولبسلا طامنألا هذه نع ًاشني اهضرتعت ىتلا

 . لثمت ىهو ةيمهألا ةدبدش اداعبأ .ةيكولسلا ةلكشملا ذختت : ابار

 دقعت نم هب فصتت امل ارظن ةثدحلا تامظنملا هجاوي ىذلا ربكألا ىدحتلا

 ىفاسنالا كولسلل ةيعوضوملا ةيلمعلا ةساردلا حبصت ىلاتلابو ‏٠ لخادتو
 امب ههيجوتو هيلع ةرطيسلا ف تامظنملا ةنواعم لجأ نم ايرهوج ابلطم
 ء اهفادهآو بسنانتب
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 ' : () ةيكولسلا ةلكشملا جالع تالواحم روطت

 روم ةساردلا عضومو مامتعالا لحم امئاد ةيكولسلا ةلكشملا تناك
 دقو « ةفاتخملا ةيعامتجالا مولعلا تالاجم ىف ءاملعلا نم ريثك بناج

 لوصأب قلعتب اميف ءاملعلا ءالؤإه اهمدق ىتلا تاريسفتلاو تايرظنلا تفلتخا ‏٠
 ةحورطملا لولحلا تنيابت مث نمو « اهدوجو رارمتسا لماوعو ةلكشملا هذه

 ‏٠ نايحألا ضعب ف تضقانتاو

 ةيكولسلا ةلكشملا جالع تالواحم رمت تامظنملا ةرادا لاجم ىفو

 : یتآلاک اه‌زیکرت نکمپ ةفلتخم لحارمب
 : ىلوألا ةلحرأا #

 تامظنملا مايق ةداع دهشت ىتلا ىلوألا ةلحرملا كلت ىف ليلا نوكبو
 اهرهاظم ءافخا دمعتو ةيكولسلا ةلكشملا لهاجت ىلا اهجتم ةريبكلا ةثدحلا
 ٌةعيبطو ناسنالا نع راكفأ ةلحرملا كلت ف دوستو « اهنآش نم ليلقتلاو

 ةداعو « ةتحب ةيدامو ةيلآ ةرظن هيلا رظنتو ةلآلا نم هب برتقت ههكولس ‏٠
 ىف تامظنملا یریدم داقتعا ف یناسنالا كولسلل ىساسألا كرحملا نوک

 تافرصت لك ناف ىلاتلابو ‏٠ ديشرلا ىداصنقالا عفادلا وه ةلحرملا كلت
 اذه ءوض فو ء ةىدام ةيداصتقا سسآ ىلع رسفت هك ولس رهاظمو ناسنالا

 مادختسا ىه ةيكولسلا ةلكشملا جالعل هحورطملا لولحلا نوكن ريسمتلا

 عاضخاو ىناسنالا كولسلا هيجوتل ةيداملاو ةيداصتقالا تايرغملاو زفاوحلا
 ء اهدعاوقو تامظنملا بلاطمل تاعامجلاو دا رفألا

 كولسلا طامنأ ةساردل ةداج تالواحم ةداع ةلحرلا كلت دهشت الو
 مستت اهنكلو « اهعفاود ىلع ةيعوضومب فرعتلاو اهليلحتو ىناسنالا

 ىلع نيمئاقلل ةزيحتملا ةيصخشلا تادقتعملاو تاربخلا ىلع ديدشلا دامتعالاب ‏٠
 ىتلا ةيداملا تافسلفلا ريثأتل ابلاغ نيعضاخ ءالؤه نوكيو » تامظنملا ةرادا
 نوعقب امك ء رشع عساتلا نرقلا لئاوأو رشع نماثلا نرقلا ذنم ترشنتا
 تنكمت ةيعيبط مولع نم هيلا دنتست امو ةلآلا تاناكماب راهبنالا ريثات تحت
 اهالت امو ةيعانضلا ةروثلا رصع ىف تادقتعملاو ميحاغملا ىلع ةرطيسلا نم

 مرتلي نأ نود درجمو ماع لكشب تاروطتلا هذه فلولا ضرعب (1)
 تاعمتجما ىف اهلحأرم لثامتو ةلكشملا ةيمومعل ارظن نيعم عمتجم ثادحأب
 . ةرضاعملا



A -‏ - 

 : ةيناثلا ةاحرملا د
 نوكت ةيكولسلا ةلكشملل ةحضاو ةعونتم رهاظم ةلحرملا كلت دهشتوا

 ءىلوألا ةلحرلا قف لاحلا هيلع ناك امم تامظنملا ىلع اهراثآ ف ىسقأو دشآ
 ضرف ىلع رداق ناسنالاف انكمم سيل ةلكسشملا لهاجت نآ عيمجلل حضتيو
 هتالک شم یف ریکفتلا ىلع مهرابجال هت ولهاجتپ نم ىلع طغضلاو هدوجو
 : ء اهل لولحلا سامتلاو

 كاردا ءوض قو « ةرمدملا اهراثآو ةلكشملاب ساسحالا طعض تحتو
 ةيصخشلا تاربخلا عقاو نم لولحلا سامتلا وأ لهاجتلا ب ولسا لشق
 | وحن هاجتالا ةيآدب نوكت « تامظنملا ىف نيلوئسملا ضعبل ةدودحملا
 ةلكشملل ةءانب لولح فاشتكا ىلاتلابو ىعوضومو ميلس ريسفت نع ثحبلل

 « ةليوط تاونس ربع ةيك ولسلا تالكسشملا مكارت نع
 مولع وحن ةيكولسلا ةلكشملا لح ىلا نيعلطتملا راظنأ هجتت ةداعو

 ةلكشملا كلت نم بناوج لوانتب اهصاصتخاب ايخيزات تفرع اهتاذب ةيعامتجا
 ‏٠ عامتجالا ملعو سفنلا ملعااهمهأو ‏٠

 ةلواحم ىف ةفرطتملا تاهاجتالا نم ةداع ىناعت ةيناثلا ةلحرملا هذه نکلو

 روعش نم اضيأ ىناعت ىهو ء نكمم تقو عرسأب ةيكؤلسلا ةلكشملا لح
 قباسلا مهاهاجتل ةجيتت بنذلاب ساسحالا نم عونب تامظنملا نع نيلوئسملا
 تاعامجلاو دارفألا باصُا ىذلإ تنعلاو نامرحلل مهکارداو ةلكشملل

 اهمهأ ةقارب تاراعش تحت نوقلطنب مهدجن كلذل ء ةلبوط تاونسل
 نسم تقف باستکاو دارفألا ءاضرا ةلواحم ‏EK ةيناسنالا تاقالعلا »

 ريغ تابهلاو ءاطعلا لاكشأو اازملاو تامدخلا نم ناولآ میدقت لالخ
 ه ةمظنملا فادهأ قيقحت ىف ءالوه ماهسا ةجردب ايقطنم ةطبترملا

 دقعتت ىرشبلا رصنعلا ءاضرتسا ةلواحم ىف زواجتلا اذهل ارظنو
 ةلحرملا كلت ىف « اهل ميلس لح ىلا هجتت نأ نم الدب ةيكولسلا ةلكشملا
 كولسلا نم ديدج طمن اهءاضعأو ةمظنملا ني تاقالعلا حطس ىلع وفطب
 ادامتعا ةمظنملا .فادهآب ثارتكألا مدعو ةالابماللاب منت ىناسنالا
 ارفألا ءاضرتسال ةرمتسملا اهتالواحمو اهفقوم ىف ىدابلا فعضلا
 داعتبالا نم ةلاح حبصيل مزتلماللا كولسلا اذه روطتبو ء اهب تاعامجلاو
 هذه لصت ةداعو ‏٠ ةمظنملا فادهآ لجأ نم لمعلا ىف ماسالا نع دمعتملا
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 بولسألا اطخ تامظنملا رومآ ىلع نومثاقلا كردي نيح اهتمق ىلا ةلحرملا

 ةرورضو ةيكولسلا ةلكىشملا لحو ةيناسنالا تاقالعلا ةرادا ف مدختسملا

 ءاسراو ةلكشملا كلت ليلحتل ةيعوضومو الماكت رثكأ رخآ قطنم نع ثحبلا

 ۰ میلس ساس ىلع اهلح

 : ةثلاثلا ةلحرملا

 یملع ج جالع نع ثحبلا ىا لا تامظنملا مامتها هجت ةلحرملا هذه قو

 قلطب ا اهتساردب ا تخملا ملعلا ىلا ءاجتلالاب ةيكولسلا .ةلكشملل

 نع رييبعتلا عاش دو » ‏The Science of Behavior كgلındl ملع » هيلع

 مولع ةثالث ىف اساسآ ىدبتت ىتلا « ةيكولسلا مولعلا » مساب كولسلا ملع

 سانجألا ةسارد ملعو 0 عامتجالا ملعو ¢ سفنلا ‏Ê یھ ةيساسأ

 ةفرعملا نم ةيساسألا ع ا تا اچ یار ارا ا

 جک ناجا نار ی نسف د ةا ىلا نع اتال

 ء ةرادالا مولعو « خيراتلاو « نوناقلاو « ةسايسلاو « ڊاصنقالاك یرخأ

 تامولعملا لياحتو عيمجتب ىلوألا ةجردلان ةيكولسلا مولعلا صتختو

 ةرثۆإلا لماوملاو هتاددجم ىلع فرعنلا بده( ىتاسنالا كولبلا > نع

 ؤبنتلا ف ماهسالا عيطتست ىهف مث نمو « هرارمتس او هروطتو هتآشن یف

 هيجوت ف مكحتلا ناكمالا ىف 'لعجب ىذلا رمألا ةلمتحملا كولسلا طامنأب
 « هرأسم ىلع ةرطيسلاو كولسلا اذه

 روابتت اهآ ذا « لومشلاو لماكتلا ةفصب ةيكولسلا مولعلا زيمنتو
 لماكتت ميهافمو ءىدابم اهل ةنوكملا مولعلا نم دمتست ةيعامج ةروص ىف
 ريسفت ىلع ةردق ىلعآو احوضوو اديدحت رثكأ تاراطا نبوكتل اعم
 » ادرفنم اهتانوكم نم ملع ىأل حاتم وه امم ةيكولسلا رهاوظلا

 ىملع جهنمل ةيكولسلا ةلكشملا ةاارد عضخيت ةثلاثلا ةلحرملا هذه ىفو

 تاريغتملا داعبآ دد دحتل ةيعوضوملا سايقلا بیلاسآ مدختستو ذاو

 اهجالع وأ ةلكشملا نم فيفختلا ىلا ةفداهلا تارارقلا نوكتو « ةيكولسلا

 مف ىلا دنتست ةلماكتم ةيركف ‏oes جذامن نم ةدمتسم امامت

 « ناسنالا ةقيقحل لماش

 لثم ىف ةداع رمت ةيناسنالا تاعمتجملاو تامظنملا ناف « ةماع ةفصبو
 ةلواحم نم برتقت نيح اقباس حورطملا عباتتلا سفنبو ةثالثلا لحارملا هذه
 قفتب ىعيبطلا جردتلا اذه نأ كش الو ء اهفداصت ةلكشم یآ لیلحتو مف
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 ةفلتخم تامظنم نآب لوقلا عيطتسنو ء اهروطتو مولعلا ةأشن قطنم عم

 ثيح نم ىلوألا ةلحرملا ف نآلا ىتح لازت ال تاعمتجملا نم ريثك ىف
 تاذ ف ىرخآ تامظنم تطخت امنيب « ةيكولسلا ةلكشملل اهتجلاعم بولس
 ىهف ةثلاثلا ةلحرملا ام ‏٠ ةيناثلا ةلحرملا ىلا تلقنتاو ةلحرملا كلت تاعمتجملا
 ف ةمدقتملاو ةروطتملا تامظنملا ضعب ف دئاسلا عضولا لثمت تناك ناو
 اذه لعلو « دعب اهيلا لصت مل تامظنملا ةيبلاغ نآ الا ملاعلا لود نم ليلق

 : نييسير نيببس ىلا دوعب عضولا

 ىؤالجب نونمؤإ نولازيال تامظنملا كلت نع نيلوئسملا نآ لوألا
 كولسلا مولع نم دحاو ىلا ةدنتسملا ةلكشملل ةيئزجلا ةجلاعملا قطنم

 ‏٠ ةصصختملا

 « ومنلاو روطتلا ةلحرم ىف لازتال اهتاذ ةيكولسلا مولعلا نأ : یناشلاو

 ‏٠٠ () ةددحمو ةحضاو ةيلك ةروص ىف دعب لماكتت ملو

 . تامظنملا ف ةيكولسلا ةلكشملل انليلحت نم هيلا لصن ام ةصالخو _
 مولعلا ميهافمو جهنم ىلع دامتعالاب وه امجالعل ميلسلا لخدملا نأ ةثيدحلا
 ءةيكولسلا

 نيب نآلا ىتح دئاسلا فالتخالا كلذ ببسلا اذه دوب ام لعل ‏)١(

 ىتلا تاعوض ىلا ةقيقحو ةيكولسلا مولعلأ ةيهام لوح نييكولسلا ءاملعلا
 : ‏٠ كلذ ىف عجار . اهلمشت

Berelson, B. (ed.) The Behavioral Sciences To day, N, Y. : 
Basic Books, 1963. 



 ةشقانملل تاعوضومو ةلئسأ

 نآلا ملاحعلا هدهشي ىذلا لئاهلا ىجولونكتلا روطتلا نأ ضعبلا لوقي -
 « جاتنالا ىلع ةمظنملا ف نيلماعلا رشبلا كولس ريثأت نم ديعب دح ىلإ للقي
 هيلع تناك امم اريثك طسبا ةثيدحلا تامظنملا ةرادا ةلكشم نإف مث نمو
 ؟ كيأر ام . اقباس

 ةرادإلا ىه « ثالث ةيساسأ تايوتسم نم ةمظنم ىأ ف ةرادإلا نوکتت

 لوقتو « ( ىندألا ) ةيذيفنتلا ةرادإلاو « ىطسولا ةرادالا « ايلعلا
 تايوتسملا هذه نيب ىساسألا تاقالعلا طمن نأ ةيديلقتلا ةرا دإلا تايرظن
 ىلعألا ىوتسملا نم تاهيجوتلاو رماوألاو تارارقلا قفدتت نأ وه ثالثلا
 ىلعألا مث طسوألا ىلإ ىندآلا نم دعصت امنيب « ل ىندألاف طسوالا ىلا
 . 1 راكقألاو تاحرتقملا نم ليلقو ىواكشلاو تامولعملاو ريراقتلا
 ؟ ةيكولسلا مولعلل كتسارد ءوض ىف موهفملا اذه ف كيأر ام

 ةيلمعلا روصي نم اهنمف « ةيركفلا ةرا دإلا سرا دم - لازت الو - تفلتخا
 نم مهنمو « ( ؟ ىهام ) فئاظولا نم ةبقاعتم ةلسلس اهنأ ىلع ةيرادإلا
 لخدملا راصنا جوري امنيب « تارارق ذاختا ةيلمع ساسألا ف اهاري

 ةماقإو رشبلا عم لماعت ةيلمع ىلوألا ةجردلاب اهنأ ةرادإلا ف ىناسنإلا
 ؟ كيأر ف رمألا ةقيقح عم قفتي ءارآلا ىأف . مهعم ةيناسنإ تاقالع

 دقوا ديرت ام لك قيقحت ىلع ةرداق ريغ اهلعجت دويق لظ ف ةرادإلا لمعت
 مها كيأر ف ىه ام . ةنيعم تاكرحتو تارارق ناختا نم نايحأ ف اهعنمت
 لماعتت فيكو « اهرداصم امو « ةداعلا ف ةرادإلا ىلع ةطغاضلا دويقلا
 ؟ ةرادإلا اهعم

 وأ ىلاعلا ءاكذلا باحصا اهيف عربي ةيداهتجا ةيلمع « ةرادالا » دعت مل
 اهل ةيملع ةيلمع نآلا اهنكلو « اقباس عاشي ناك امك « نوبوهوملا »

 ميلعتو ةسارد ىلإ جاتحت تاوداو لئاسوو « سساو ءىدابم
 تامظنمل بولسا ىلع اهريثات انيبم ةيضقلا هذه شقان . بيردتو
 نيريدملا دادعإو رايتخا ف ةثيدحلا
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 نالاؤس ؟ ريدملا حاجن ىلع مكحلا ريياعم ىه امو ؟ حجانلا ريدملا وه نم -

 له . ةيركفلا ةرادإلا سرا دم طيحم ىف شاقنلاو لدجلا نم ًاريثك ناريثي
 ؟ ةباجإ كيدل

 لوقلا نكمي نكلو « ةليوط تاونس ربع ةرادإلا تايرظنو ميهافم تروطت - ۷

 ناسنالا ىلإ اهترظن ىه ناك ةرادإلا ميهافم ف ىسيئرلا ريوطتلا لحم نآ
 هذه شقان . لمعلا عقاوم ف ىناسنإلا كولسلا عم لماعتلا بولسأو
 . اهنم نآلا ةيرصملا ةرادإلا فقوم احضوم ةيضقلا

 لئاه مكب بالطلا ديوزت ىلإ ةفلتخملا ميلعتلا تاسسؤمو تاعماجلا فدهت - ۸
 . ىملعلا صصختلا عورف فلتخم ىف ميهافملاو فراعملاو تامولعملا نم
 ىف ) ةيلمعلا هتايح ف حجني ىكل درفلا هجاتحي ام نا ضعبلا ىعدي نكلو
 لكاشم لح ىف اهمدختسي تاردقو تاراهم هيدل نوكت نأ وه ( لمعلا
 . اهريغو تاعماجلا ف ميلعتلا اهرفوي ال رومأ ىهو لمعلا

 ىف لمع نع ةرادإلا قطنم ىلع اهريثأت ةيواز نم ةيضقلا هذه شقان

 . نيثحابلا تاعماجلا ىجيرخ تالكشم لح ةلواحم
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 طيحملا ف ةداع رركتي فقوم نع تامولعملا ضعب كيلإ

 بولطملاو- ملاعلا ف ىرخأ نادلب ف رركتي دق امك ىرصملا
 : ضرغب تامولعملا هذه ليلحت

 فرطلا ديدحتو ةيكولس ةلكشم دجوت له نايب - 1
 . اهدوجو ةلاح ف ةلكشملا هذه نم ىناعي ىذلا

 ةهجو نم اهجالع تاحرتقمو ةلكشملا بابسأ ليلحت - ب

 . اهیفرط نم لک رظن

 ًأ ىدم ىلعو « تاعماجلا ىدحاب قوقحلا ةيلكب ( ... ) قحتلا
 ققحيو هءادأ ف ازيمتم امئاد ناك عيرألا ةساردلا تاونس
 ةساردلا تاونس لالخو . حاجنلا تاريدقت نم ةيلاع تايوتسم
 ةيفاقثلاو ةيعامتجالا ةطشنألا ف بالطلا زربا نم اضيأ ناك
 هذه مغرو . نیتیلاوتم نیتنسل هتعماج داحتال سيئر بختناو

 ىلع مدقتم بیترتو ادج دیج ماع ریدقتب جرخت نآ دعب هنآ الإ ایازملا
 معبرأ راظتنالل رطضا ثيح ةلاطبلا ةلكشم هجاو دقفء هتعفد دارفأ

 ةيموكحلا حلاصملا ىدحإب ةفيظو ىلع لصح ىتح ىرخأ تاونس
 هنا فشتكا لمعلل لوألا مويلا فو . ةلماعلا ىوقلا ةرازو قيرط نع

 سولجلل نكامأ مهل دجوي ال هنأو . نيرخآ نیعبرآ نمض نيع
 . العف مهل لمع الو



 نا لمحا
 ةيكولسلا مولعلاب فيرعتلا

 ةيكولسلا مولعلا ريوطتو ةساردب ىلاحلا تقولا ف مامتهالا دادزا دقل
 تحبصأ دقل ء ةيديلقتلا ةيعيبطلا مولعلا ىوتسم ىلا یقرت اهلعج دح ینا
 ةدنشلا نم ةفلتخملا ةايحلا 8 ىف ىناسنالا كولسلا تالكشم
 ةيعامتجالا تاميظنتلا نع نيلوئسملا نم ديدعلا هجتا ثيحب ةروطخلاو
 نيصصختملا ءاملعلا نم ةدعاسملاو نوعلا بلط ىلا ةفلتخملا ةبداصتقالاو
 ةعانصلا ىف ةيناسنالا تاقالعلا تالكشم نا ‏٠ ىناسنالا كولسلا ةسارد ىف
 ریسفتل میلس یملع ساس دوجو ةرورض ىلع ايح الثم موقت ةثدحلا

 ةيعانصلا ةرادالا نا ء هب وإنتلاو ىناسنالا كولسلا داعبأ حیضوتو
 دجت ايجولونكتلاو ملعلا تایناکما نم ةدافالا ىلا فدهت ثيح ةثشدحلا

 كلت نم ةدافتسالا صرف نم للقت ةيناسنا لكاشم لايح امئاد اهسفت
 ۰ ةيجاتتالاو ةءافكلا ىوتسم دحتو ةيجولونكتلاو ةيملعلا تاروطتلا
 ء ةفلتخملا قاوسألا ىف لماعتلا لكاشم ةثدحلا ةرادالا هجاوت كلذك

 ققحب هاجتا ىف مهكولس هيجوتو نيرتشملا دييات ىلع لوصحلا ةرورضو
 ديدحتو ىكالهتسالا كولسلا ةسارد ةلكشم تناك اذل ‏٠ عورشلا فادهآ
 ء ةثدحلا ةرادالا هجاوت ىتلا تالكشملا مهآ نم هيلع ةرثؤملا لماوعلا

 ةفلتخملا تائيهلاو عمتجملا عم اهتاقالع ف باعص ةرادالا ضرتعت كلذك
 لکاتشم ناک اک یو م ةددحم ةت ف ایس طاش نواض ىتلا
 ء ةماعلا تاقالعلا

 كولسلا ةيمهأب ةيضاملا تاونسلا ىف ديازتملا ةرادالا فارتعا ىدآ دقو
 لوصولا عیطتست ىتلا جئ ؟اتنلا ديدحت ىف ةفلتخملا هرهاظم ىف ىناسنالا

 لكاشملا كلت نم اسب حلا امص م ولعل تابادب روهظ ىلا « اميلا

 سلا مسلع ) ةعاتسصلا ىق نضتلا ملع نم ةدافالا ىلا هاجتا رهط الث

 للحت « دارفألا نييعتو رابتخا تالكشم لح ىف ةدعاسملل ( یعانصلا

 و للا عاود نج قرخااو نلناملا تاهاحتا



 كلذك ‏٠ ةيعيجشتلا روجألاو زفاوحلا جمارب ميمصتو <« ةيونعملا حورلا
 بيردتلا طاشن ريوطتو هيجوت ف ىعانصلا سفنلا ملع ميهافم تدعاس
 مادختسا ادب ىرخآ ةيحان نم ‏٠ ملعتلا ءىدابم ىلا ادانتبسا دارفألا ةيمنتو
 ءارشلا عفاود ةقيقح ىلع فرعتلا ف ةيجولوكيسلا بيلاسألاو تاساردلا
 عفاودلا ثوحب مساب فرعي ام وأ ىكالهتسالا كولسلا تاددحمو

.Motivation Research‏ 

 لمعلل ةيعامتجالا فورظلا ريسفتو حيضوت ف عامتجالا ملع مهسآ دقو

 ميظنتلا نع تايرظن كلذب تمنو ء دارفألا كولس ىلع اهريثأتو ةعانصلا .ف
 ةدايقلا نع ةشدح میهافم ىلا ةفاضالاب <« ةريغصلا تاعامجلا « ىمسرلا ريغ

 تالاصتالا ةسارد قاطن عستا كلذك « ةيجانتالا ىلع امهريثآتو فارشالاو
Communicationsدققف ةماع ةفصبو ء كولسلا ىلع اهريثاتو ‏ 

 لمعلا نع ةروطتمو ةءانن رظئ تاهجو مدقت ف عامتجالا ملع دعاس

 ‏٠ ميظنتلاو ةرادالا ةيرظنو ىرادالا

 ' كولسلا ريسفتل لماكتتم ملع لكش ىف رولبتت مل دوهجلا كلت نآ الا
 ةيزاوتم تاهاجتا لثمت تلظ لب « هيف ةرثؤملا لماوعلا ديدحتو ىناسنالا
 ىرظن ءانب ىف اعم اهلعافتو اهئاقتلا ف ديكآ وآ حضاو لامتحا نود
 ۰ لماکتم

 كولسلل لماكتم ملع ءاشنا ريخأت ببس نم ابناج نأ كش الو
 ةيمهأ كارداو ةيناسنالا تالكشملا ةروطخب یعولا نآ ىلا محجر ىناسنالا

 ريك ددع:لاز الو « دعب لمتکب مل اجالعو تالکشملا ريسفت ىف ملعلا

 مولعلا ىلا نورظني لمعلاو جاتتالا دعاوق نع نيلوئسملاو ىآرلا ةداق نم

 ,اذل « جاتتالا زاهج اهلمحت ۷ تایلامکو دناز فرت اهن ىلع ةيكولسلا

 نوميقيو ةيديلقتلا ةيعيبطلا مولعلا ىف مهتالكشمل لولحلا نوسمتلي مهارت

 نم امهرغو ءايميكلاو ةعيبطلا ىف ةصصختملا ةساردلاو ثحبلا زکارم

 نم ةرذ ىلع ةيكولسلا مولعلا لصحت ‏j داكت ال امنيب ةيساسألا مولعلا

 ءالۇه بلغآ نأ ىلا حجو هاحتالا ‏a للو 5 ريدقتلا وأ ماتا

 ثيح ىکولسلا مالا تامدخ ىلا ةجاحب اويل مف نأ نودقتعب نيلوئسملا

 لالخ نم ىناسنالا كولسلا نع ةيساسألا قت نئاقسلا الف نوفر مآ

 ةيكولللا مولملا نأ نودقتمي ال ممن كالذلو « ةيصخشا مهتاربخو مهبراجت

 تافرصت نع تامولعمو قئاقح نم مه هنوفرعب ام ىلا ادیدج فیضت فوس

 نم دا رفألا ءالۇھ نآ كش الو ىتاسنألا كولسلا تاددحمو سانلا
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 كولسلا نع تاربخو تامولعم مهدل تعمجت دق سار او ةربخلا باحصأ

 مهقداصت ىتلا ةيناسنالا لكاشملا عاونآ«ضعب لح ىلع مه دعاتست ىفاسنالا

 ىلع اولصحب مل دارفألا ءالؤإه ناف ىرخآ ةيحان 5 ‏٠ مهلامعآ ف

 رارمتسنا ليلدب ىناسنالا كولسلا ةقيقحل مهفلاو تامولعملا نم فأكلا ردقلا
 ءايتسالا تالاحو لامعلا تابارضا ىق ةلثمتمل ا ةيناسنالا لمعلا لكاشم دوجو
 ف لشفلاو ةيجاتتالا ةءافكلا ضافخناو « ةماع ةفصب نيلماعلا معت ت یتلا'

 مدقتلا لدعم نم مغرلاب ةيناسنالا ةيهافرلا نم ` ىلعآ ا قیقحت

 لیاقت ‏E ۰ عرضا نجواوکتاو نطل

 ةيحان نم < نيكلهتسملا عم لماعتلاو اهقاوسأ ةرادا ىف لكاشمو باعص

 « بابشلا فارحنا « ةلاک ةيساسألا ةيعامتجالا تالكشملاف ىرخآ

 نواعتلاو مهافتلا م ادعناو ةيلودلا تالكشملاو <« ةيرصنعلا تافالخلاو

 مق ف لشفلل رهاظم الا یھ ام ىلاعلا ملسلا صرف لۇاضتو ىلؤدلا

 هطبضو كولسلا اذهب وبنتلا ف لشفلا ىلاتلابو ىناشنالا كولسلا ةقيقح

 'كولىسلل ممفلاو ةفرعملا مايق ىلا ةجاحلا تناك انه نم ‏٠ ةددحم تاهاجتا ىف

 ةيملعلا ةفرعملا نی حضاو قرف كانهو « ملعلا نم ساس ىلع یناسنالا

 ةيكولسلا مولعلا نم ىساسألا فدهلا ناف كلذل ء ةيملعلا ريغ ةفرعملاو

 ضرعنسو ةيملعلا 7 ىلا دنسب ىناسئالا كولسلل ريسفت ميدقت وه

 ۾ ةيكولسلا مولعلا ف ةيساسألا ثحبلا تالاجم ىلا لصفلا اذه ىف

 ‏Social psychology : ىعامتجالا سفنلا ملع

 ىلعو ‏٠ درفلا كولس ةساردب اساسأ ىعامتجالا سفتلا ملع مته

 متهت ىرخألا ةيعامتجالاو ةيكولسلا مولعلا نآ دجن كلذ نم سكمعلا
WEC E E STD EEE‏ 

 كولسلا ةسارد ىلع زكرت اهلك سانجألا ةسارد ملع وأ « عامتجالا

 ف توصتلا <« عيبلاو ءارشلاك ةفلتخملا هرهاظم ليلحتو ېعامتجالا

 يعامتجالا كولسلا رهاظم نم كلذ ريغو دجاسملا ىلا باهذلا « تاباختتالا

 ةنيعم تائف طاشن هجوآ یف ةمظتنملا وآ ةماعلا تافصلا ضعب فصت ىتلا

 « درفلاب ةيعامجلا مولعلا كلت متهت ثيحف ىرخآ ةيحات نم ‏٠ سانلا نم

 ةيداصتقالا تاق رستاک ىدرفلا كولسلا نم بناوجلا ضعبب صتخت اهناف

 ذآ دجن كلذ نم سكحلا ىلعو « ةيسايسلا تاهاجتالاو و لوي وآ ء درفلل
 ‏٠ ىدرفلا كولسلا بناوج ةفاك ةساردب مته یعامتجالا سفتلا ملع

 مع هاب ىعامتجالا سفنلا ملع فرمت نكمي ساسألا اذه ىلعو
Seience of the behavior of the individual in Society عمتجملا قف درفلا كولس‎ 
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 ‏Cمٍع هاد درفلا ريكفت نيب لعافتلا ةلصحم وه ىدرفلا كولسلا نا

 لمتعت ىتلا فطاوعلاو « 0ان اب رعشي ىتلا تابغرلا وآ عفاودلأو
 نم دمتسب ىیعامتجالا سفنلا ملع ناف كلذل ۴س ەانەصک هسفن یف

 كلت ةساردل ةيساسألا ءىدابملا ‏Genral psychology ماعلا سفنلا

 اهمدقب ىتلا تامولعملا ناف ساسألا اذه ىلعو ‏٠ ةبدرفلا صئاصخلا
 <« كاردالاو ملعتلل ةدعاسملا لماوعلا « درفلا ركفإ فيك نع ماعلا سفتلا
 ىناسنالا كولسلا مهف ىلع اهلك دعاست ةيناسنالا تاجاحلاو متاودلا ددم
 تاقالعلا سردي ماعلا سفنلا ملع نا « ةفلتخملا ةيعامتجالا هرهاظم ىف
 ريغ تارثؤملاو درفلا كولس نيب ‏Functional relations  ةغıظولا
 ملاع لواحب نأ ىنيرجتلا سفتلا ملع ناديم ىف كلذ لاثم ‏٠ ةيناسنالا
 كردي ىتلا ةقيرطلاو ةيحان نم ةءاضالا رييغت نيب ةقالعلا فاشتكا سفنلا
 نآ لواحب سفنلا اع ناف « ملعتلا لاجم ف كلذك ‏٠ ناولألا درفلا اهب

 ‏٠ ميلعتلاو مهلا ىف درفلا ةعرس ىلع ةمدختتسملا ميلعتلا ةقيرط رثآ فرع
 ةساردلا ةدحو نوكت ماعلا سفتلا ملع اهب موقي ىتلا تاساردلا هذه ىف
 انه حبلا عشوم كوالا نأ یآ دارفألا نم هریغ نع لزعمب درفلا یه

 كش ال امم نكلو ‏٠ ةيعامتجالا ةايحلا نع اديمب ىدرفلا كولسلا وه
 لماومب ارثأتم ناك ناو ىناسنالا كولبسلا رهاظم نم رهظم ىأ نأ هيف
 نولتب كولسلا اذه نأ الا « كاردالاو”ركذتلا ء ملعتلاک ةتحي ةيدرف

 شيعب درف لك نا « درفلا هشيعب ىذلا ىعامتجالا فقوملل اقبط لكشتيو
 ىدرفلا كولسلا ةسارد بعصلا نم حبصی یلاتلابو « یعامتجا ملاع ف

 سفنلا ملع فيرعت عيطتسن اذه ىلعو ةيعامتجالا تارثوملا كلت نع لزعمب
 ادمتعم ىتاسنالا كولسلا ريسفت ىلا ىمسي ىذلا ملعلا هاب ىعامتجالا
 لماوعلل ا ىلا ةفاضالاب ماعلا سفتلا ملع ىف ثحبلا جئانت ىلع
 ء كولسلا ىلعةرثؤملا ةيعامتجالا

 < نيرخآلا دارفألاب درفلا ةقالع ىف ىدرفلا كولسلا مهف ىف ةبغرلا نا
 مفت نالعجت صاخشألا نیب ةيلعافتلا كولسلا علاقو ریسفت نلا ةجاحلاو

 ارمأ ىدرفلا رييفتلاو « ملعتلا <« كاردالا بيلاسأو « ةيدرفلا عفاودلا

Eعفاودلا تایرظنو ءیدابم ناف اذه یلغو ء ‏ Motivationڭاردالا « ‏ 

Perceptionەومنانە». -رېكفتلاو - ‏Cماعلا سفنلا ملع ف تمن یىتلا ‏ 

 هفادهأ ريوطتو ةيمنت ىلع درفلا لمعي فيك مهف ف اندعاست فوس
 كولسلا ملعتي فيكو « تاعامجلاو صاخشألا كردي فيك « ةيعامتجالا
 ‏٠ یعامتجالا
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 ةفسالفلا دمع ىلا مجري یعامتجالا سفنلا ملع خیرات نآ كش الو

 « ةسايسلا » ىف وطسرأو « ةيروهمجلا » ف نوطالفآ لواح نيح نيمدقألا
 ء عمتجملا ف درفلا رود نع امهرظن تاهجو امدقي نآ

 كولسلا تاددخمو رداصم نع ثحبلا اض ةفسالفلا لواح دقو

 هنآب ىعامتجالا كولسلا رسض ۴هطط5 زيوه ساموت ىرنف ء یعامتجال!
 یعامتجالا كولسلا ثيمس مدآ عجرآ امنيب « ‏٠٠١١« » ةوقلا ىلا ىعسلا

 ىرخأ ةيحان نمو ‏٠۷۷١ « ٠ » ةيتاذلا مهعفانم قيقحت ىف دارفألا ةبغر ىلا
 نآ ساسآ ىلع امئاق ‏8e۸ eryاط4۳ ماثنب یمریج ریسفت ناک دقف
 ملألا نع دعبلاو ةداعسلاو ةذللا قيقحت ىلإ ىعسي امنا هكولس ىف درفلا

 ء « ۱۷۸۹ ) ةساعتلا بنجتو

 ٍ تاباتك ىلا عجرت ثيدحلا ىعامتجالا سفتلا ملع ةيادب نآ كش الو
 ‏Wilhelr Wundt تنوف ملهايو « « ‏۱۸٥٤ » تنوک تسجوآ

 ‏٠ ثحبلا ناديل عساو موهفم ءاطعا امهالک لواح ٹیح « ۲ ۰

 ىف اهرثآتو ةداملا ةركفل 'سيمج مايلبو ضرع ‏۱۸۹١ ةنس فو .

 ةيمهأ ةنسلا تاذ ىف 1ها درات ليئاربج حضوأ كلذك ء كولسلإ
 فاتسوج راكفآ تءاج ‏۱۸۹١ ةنس یفو.ء كولسلل ددحمك ديلقتلا لماع

 ء ىتاسنالا كولسلا نع حارتقالا رثأ نع دءامءا8 80 نوبول

 ىلا هتاشنب نيدي ثيدخلا ىعامتجالا سفنلا ملع نآ نوريثكلا دقتعيو ‏٠
 لوآ ۱۹۰۹ ةنس ف رشن ثیح ‏W االنەص ‏Me ەuعەلل لاجودکم مایلو
 نيول تريك تاباتک تناك كلذك ء ثيدحلا ملعلا اذه نع باتك
 ملع ريوطت ىف ةيساسألا ةيركفلا تامالعلا نم هعابتاو ‏س٤ 1سم
 ۴ء14 ۲10۳9 یک ولسلا لاجمل ا ةي رظن ف ترولبت ىتلا یعامتجالا سفنلا

 نيب لاصتا ةقلح وه همسا هيلع لدي امك ىعامتجالا سفنلا ملع نا

 ء عامتجالا ملعو ء سفنلا ملع نم لك

 ةيييرجتلا ةساردلا هنآ ىلع ىعامتجالا سفنلا ملع ىلا ضعبلا رظنيو
 ىعامتجالا سفتنلا ملاع ىرن كلذبو « ةيفاقثلاو ةيعامتجالا فقاوملا ىف درفلل
 شيعي ىتلا. ةيعامتجالا قافآلا ىلا درفلل ىجولوكيسلا راطالا قاطن ىدعت
 رهاظملا ناف ابسألا اذه ىلعو ء هكولس اهب رثاتبو ناسنالا اهيف

 ةيعامتجالا تأرثؤملا ءوض ىلع اهتبسارد نم دبال ةيساسألا ةيجولوكيسلا
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 ملع نا ‏٠ ةيناسنالا ةيصخشلا ليكشتو ةيمنت ف مهست ىتلا ةديدعلا
 ضعب نا ء دحاو نآ ف عمتجملاو درفلا ىلا رظنب ىعامتجالا سفنلا

 ةريثك تاوم اهثودح رركت ال درفلا اهل ضرعتب ىتلا ةيعامتجالا براجتلا ‏٠

 زيمنت ناعئالل ةيعامتجالا براجتلا نم رخآلا ضعبلا امنيب « هتايح ىف
 سفنلا ملع مامتهاو ةسارد لحم ىه ةرركتملا براجتلا كلتو راركتلاب

 ء ىعامتجالا
 دجوي ال ثيح ىعامتجالا سفنلا ملع ف ثحبلا تاهاجتا فلتختو

 ء ةساردلاو ثحبلا بولسأ لوح ناديملا اذه ىف باتكلا نيب ماع قافتإ
 ىلا ىعامتجالا سفنلا ملع ف ثحبلا بيلاسأو قرط ىف فالتخالا عجريو
 ‏٠ مهتسارد نوثحابلا اهيلع ىنبب ىتلا ضورفلا ف نيابتلاو فالتخالا

 مت ال ناسنالل ىعامتجالا كولسلا مهف ناب ىداني هاجتا كانهف
 فقاوملا ىف ‏seve ٠ ةءانە دك ةرهاظلا تافرصتلا مهفو ةساردب الا

 « عفاودلا ةسارد نأ هاجتالا اذه باحصأ ىريو ء (ا) ةفلتخملا ةيعامتجالا
 ۰ كولسلل حيحص موف ىلا ىدۇت ال كلذ ىلا امو رعاشملا « تاهاحتالا

 ةساردل الا حلصب ال لوألا هاجتالا نأ یر ضراعم رخآ هاجتا كانهو

 ةرورض ىلع ىناثلا هاجتالا باحصآ زكربو < كولسلا نم ةطيسبلا طامنألا
 تايلمع نم كلذ ىلا امو كاردالا < مقلا « تاهاجتالا « اولا ةسارد

 ورق: هاجتالا اذه ىدؤإو ‏٠ ناسئالا كولس ىلع رثؤت ةيجولوكيس
 ء ةسوململا ريغ عفاودلاو رعاشملا كلت جاتنتسال قطو بلاس راکت یل

 یدانب یعامتجالا سفنلا ملع ةسارد دوس ىذلا ثكلاثلا ملا هاحتالاو

 ‏Personality traits ةيصخشلا تافص ةسساردب دئازلا مامتهالا ناب

 ىلا .ىدؤب ليوط ىنمز ىدم ىلع ةبرجتلاو ةربخلل ةجيتت نوكتت ىتلا
 تقو ىأ ىف ةدوجوملا ةرشابملا ةيتقولا ىوقلا ةيمهآو نآش نم ليلقتلا
 نع امامت ةلقتسم ةقيرطب ىناسنالا كولسلا ىلع رثؤت ىتلاو ىعامتجا

 ` ههتربخو هیضام

 د نيح كلذ اثم

 ىدنجلا ىضام ىف هبناج نم فرصتلا اذهل ريسفت نع ثحبلا لواحن لهف

 فورظلا ف فرصتلا اذه ببس نع ثحبلا زکرف و او

(1) Lambert. W . and Lambert. W. Social Psycholog. ٍ Englewood 

Cliffs. N,J. Prentice Hall. Inc. 1967. 
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NNیوقآ هک ولس ىلع اهرثات نوکب ‏ 
 ء ةيضاملا هتايح ىف اهبستكا ىتلا ةيصخشلا تافصلا ربيثات نم اريثك

 تاذ ىف امم نيرخآلا نيهاجتالا انمدختسا ول اريثك ديفت انن كشرألو
 انذخآ نحن اذا كولسلل حضوأو لمشآ ريسفت ىلع لصحن انن ىآ « تقولا
 فورظلاو « ةيحاث نم ىصخسشلا هنوكتو ناسنالا ىضام رابتعالا ىف

 ه نيعم تقو ىف هيلع ةضورغملا طوغضلاو

 ىعامتجالا سفنلا' ملع ىف ةيساسالا ثحبلا تالاجم ضمب

 م لعافتلاو لاصتالل ة هجیتت اگ زج لكشتتو ومنت درفلا ةيصخش نا

 فالتخاب نیابتت ىناسنالا كولسلا طامنآ ناف كلذك نيرخآلا دارفألا

 ىعامتجالا سفتلا ملع دجن كلذك ء درفلا اهب رمي ىتلا ةيعامتجالا فقاوملا

 ریسفت ف مهست ىتلا ةيساسألا تاعوضوملا نم ددع ةسارد ىلع زكري

 : تاعوضوملا كلت نم ء ىعامتجالا هراطا ف ىدرفلا كولسلا

Homan gup: ilil تاعامجلا‎ 

 ء ةعامج ىلا ءامتتالا ةجاح ناسنالا زيمت ىتلا ةيساسألا تاجاحلا نم
 اک « هریغ عم لعافتلا نم هنكمت ىتلا ةغلا ناسنالا بستكلإ ةعامجلا نمف

 هتاهاجتا ا ىف ةعامجلا مست امك « ديلاقتلاو تاداعلا اهنم یقلتب

 یلاتلابو نيعم وود ةعامجلا لخاد درفلل ددحتي ایک هریکفت بیلاساو

 یرن كلذ نم ء هتافرصتو هک ولس ىف روت ةيعامتجا ةناكم درفلل ددجتت

 ء ىعامتجا ناك ىلا درفلا ليحت ةعامجلا نآ

 هکارداو درفلا عفاودب اگرج ارقام نوک ىدرفلا كولسلا نآ ولو :

 ةعامجلا نم درفلا هدمتسب كولسلا اذه نم ءرج كانه نآ 3 »رومال

 ت ی ت ی ب و ر ھا درک کز

 « هتاجاح نم بناج عابشا یف ( اهدارفآ ضعب وآ ) ةعامجلا ىلع درفلا دمتعي

 . هذه لالخ نمو ‏ اهفادهأ قيقحتل اهدارفآ دحآ ىلع ةعامجلا دمتعت دق امك .

 ةيبسللا درا ةوق ددحتت ‏reciprocal relationships ةيلدابتلا تاقالعلا

 ء ةعاجلا لخاد هذوقو



E 

 رثكأ وأ نيدرف » اهنأب ةعامجلا (ا) لالج دعس روتكدلا فرعيو
 عم «.هيدوي ةعامجلا ف رود مهنم لكلو « ةكرتشم رياعمل اعبت نوكلسب
 ‏٠ « كرتشم فده قيقحتل ىعسلاو ضعب عم اهضعبب راودألا هذه لخادت

 ةعامجلا مجح راثآ ةساردب ىعامتجالا سفنلا ملع ةذتاس متها دقو
group sizeىناسنالا كولسلا ىلع اهكسامت ةجردو ةعامجلا ءانبو ء ‏ 

 ةفلتخم اعاونآ كانه نأ ىعامتجالا سفنلا ملع حضوأ كلذك ء اهدارفأل

 اجو ةرشابم تاقالع اهيف موقت ىتلا ةيلوألا ةعامجلا اهنم تاعامجلا نم
 ء ةليوط تارتفل مودتو تاقالحلا كلت رمتست ثيحو دارفألا نيب هجول
 ىف ةهجاوملا رصنع اهصقنب ىتلا ىه ؛«ءهدفم ةيوناثلا تاعامجلاو

 ةعامجلا نوكت دقف ىرخأ ةيحا نم ‏٠ اهيف ماودلاو رارمتسالاو ةقالعلا
 ریغ وا « افورعمو اددحم ارود اهیف درفلل نوک نیح 1 ةيمسر

 ةفصب ددحتي وآ درفلا رود اهيف حضتي ال ثيح طله ل ةيمسر
 ‏٠ ةعطاق

 هتابغر قيقحتل ةليسو اهنوكب ةعامجلل هئامنتا نم درفلا ديفيو
 هل حيتت اهن امك « هدرفمب اهعابشإ نع زجعب ىتلا ةيعامتجالاو ةيصخشلا
 » نمألاو ءامنتالاب اروعش هيطعتو هبهاومو هتابافك لالغتسال ةصرفلا

 8ء1 ‏r01e : یعامتجالا رودلا

 ناییو هام رودلا عوضوم ةساردب ىعامتجالا سفنلا ملع متها

 ‏ı Behavioral كولسلا تاعقوتلا رودلاب دصقيو ء» ىكولسلا هريثات
expectationsنیعم یعامتجا زکر مب طبترت یتلا ‏ Position‏ 

 لشق ارود یدؤإ هناف یلاتلاب اددحم ایعامتجا !زکرم لغش الثم دلاولاف

 ء ادلاو هرابتعاب هنم سانلا اهعقوتب ىتلا كولسلا طامنآ ىف

 ء اهدارفأ نم لكل رودلا قاطن ديدحت ىف ةيناسنالا تاعامجلا مستو
 نم لعلو » اهب نوموقب ىتلا راودألا دودح نع دارفألا میهافم نیابنت امک

 عارص عوضوف اثيدح ىعامتجالا سفتلا ملع ف ةساردلا تاعوضوم مهأ
 اميف نيرخآلا تاعقوتو درفلا تاعقوت ضقانتت ثيح ۸ها ‏٥مغان رودلا

 ء نيعم رودب ةطبرلا كولسلا طامئأب قاعتي
 - رصمب افراعملا راد _ سفنلا ملع ف عجرملا ‏ لالج دعس .د (۱)
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 ‏Sهكماسمان ‏a : ىعامتجالا عوطتلا _

 عم لعافتلاو لاصتالل ةجينت ايئزج لكشنتو ومنت درفلا ةيصخش نا
 ثحبلا نيدايم مهأ نم ىعامتجالا عيوطتلا ةيلمع ربتعتو ‏٠ نيرخآلا دارفألا

 طوغضلا نيبت وه ةساردلا روحم نوكي ثيح ىعامتجالا سفتلا ملع ىف
 مامتها رسو ء ةيدرفلا ةيصخشلا نيوكت ىلع ةرثوملا ةفلتخملا ةيعامتجالا

 ٍمکحت ىتلا طورشلا حضوت اهنآ ةيلمعلا هذه نييعامتجالا سفنلا ءاملع

 تايلمعلا ةساردى اع زيكرتلا ىف دعاست ىلاتلابو ةيصخقلا ومن
 ملعتلا تايلمعل انمهف دادزپ انه نمو دارفألا نی ةيلعافتلا وآ ةيعامتجالا

 ء درفلا اهب رمي ىتلا ملقآتلاو

Attitades تٽlھlتجll,‎ Perception كIلادرl‎ 

 ‏٣ممءعمان۸ كار دالا تايلمع ةساردب ىعامتجالا سفتلا لع تپ كلذك

 ةيحان نم « هب ةطيحمل ا دارفألاو ءايشألا درفلا اهب مم ىتلا ةقيرطلا ىآ
 ىلع اهريثأتو اهرييغتو اهنيوكت ةيفيك « تاهاجتالا ةسارد ناف یرخآ

 ‏٠ ىعامتجالا سفنلا ملع ف ةيساسألا ثحبلا تالاجم نم ربتعت « كولسلا

Motives _ gزlدll‎ 

 سفنلا ملع تاسارد ىف ازراب انام عفاودلا عوضوم لشيا
 كولسلا ىلع ةرثؤوملا ,لماوعلا نم ءایساسآ الماع ربتعت ثیح یعامتچالا
 ‏٠ ىفاسنالا

 ‏8oاەعy : عامتجالا ملع
 ةيناشنالا تاقالعلا نع ةيملعلا فراعملا ةعومجم وه عامتجالا ملع نا

 دارفألا عم هتاقالعو هكولس ىف درفلاب مته عامتجالا مّلع نا ‏٠ عمتجملا ف

 لعافتلا وه عامتجالا ملع ف ثحبلاو ةساردلا عضوم نأ ىأ ء نيرخآلا
 . ‏Human Interaction « تائالا

 .نع ةفرعملا نم لماكتم لكيه ءانب ىف اساسآ زكرتإ عامتجالا ملع نا
 'ءىدابملا كلت ةسارد ناف ساسألا اذه ىلعو « ةيناسنالا تاقالعلا ةعيبط
 ' كولنشلا كلذ ذختب ثيح ىناسنالا كولسلا ريسهت ىلع دعامبت تامولعملاو
 .-ةيعامجلا تارثؤلاو لماوعلا نم ديدعلاب رثاتيو ةفلتخم ةيعامتجا رهاظم

 ء ديلاقتلاو ء تاداعلاب مته غامتجالا ملاع نأ دجن اذه ىلعو ‏٠ ةايحلا نع ةفرعما نم لماكتتم لكيه .ءانب ىف اساسآ كرت عامتجالا ملع نا
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 ملاع ناف كلذك ء تاعامج ىف دارفألا ةايح نم ومنتو ًاشنت ىتلا ميقلاو

 ميقلاو « ديلاقتلا < تاداعلا كلت ريثآتب ىرخأ ةيحان نم مته عامتجالا

 تاعامجلا نيب لعافتلا ةساردب مته امك « دارفألل ةيعامجلا ةايحلا ىلع اهتاذ
 تاسسۇا نم هنع جتن امو لعافتلا اذه قرطو بیلاساو <« ةفلتخملا

 ءديلاقتو

 لصتت تاعوضوم جلاعب عامتجالا ملع نآ دجن ساسألا اذه ىلعو

 ةساردلا كلت مسقنتو ميظنتلاو عمتجملا ةساردكلذك ةعامج ىف درفلا ةايحب

 ةفاتخملا ةيعامتجالا تامظنملا « ىدرفلا كولسلا ىلع ةعامجلا رثأ ةفرعم ىلا

Oragnitionsتاعامجلا مآ نم اهرابتعاب درفلا ولس ىلع ةلگاعلا رثا و ‏ 

 تاقبط ىلا عمتجملا ميسقت ىلا ثحبلا قرطتي كلذك ء اهب لصتي ىتلا
 ‏٠ ىعامتجالا ذوفنلاو ةوقلا رداصم ديدحتو ‏Social classes . ةيعامتجأ

Social power and influence : 

 ىعامتجالا لعافتلا ةساردب عامتجالا ملاع مته ىرخآ ةيحأان نم

lig Social interactionىلا ةساردلا مسقنت ‏ : 

 عارصلا « ةسفانملا « نواعتلا لثم ةيعامتجالا تايلمعلا ةسارد

 ‏٤ ء تاعامجلاو دارفألا نيب تاعارصلا لح ةيفيكو

 « اھتاددحمو ‏Soci mobility ةيعامتجالا ةكرحلا

 . ه عمتجملا ف ةدئاسلا تادقتعملاو ةيرصنعلا تاقالعلا

 مته كلذك ‏coe طءطمم١ ىعامجلا كولسلا ةسارد
 « ةلاطبلا ء بابشلا فارحنا لثم ةيعامتجالا تالكشملا ةساردب عامتجالا
 قلطنتو ‏٠ دارفألا نم ةريبك تاعامج زيمت رهاظم نم كلذ ىلا امو لهجلا

 ىلع ةرثؤملا لماوملا ديدحت ةلواحم ىلا كلذ دعب عامتجالا ملع ةسارد

 ‏٠ روطتلا اذه ريسيتو ةيمنت ةيفيكو ىعامتجالا روطتلاو ريغتلا

 ضذوم ممتجملا صئاصخل اقبط عامتجالا ملع تاسارد تعرفت دقو

 لماوملا ةسارد ىلع موقي ىعانصلا عامتجالا ملع الثم دجنف « ةساردلا
 دجن كلذك ء لامعلا كولس ىلع اهربثآتو ةعانصلا ىف ةيعامتجالا رهاوظلاو
 وه انه ةساردلا,عضومو . ۸ها ؟هعاهاهعر ىفرلا عامتجالا ملع
 ج ‏٠ ةيهرلا تاعمتجملا

 : ةيسيئرلا عامتجالا ملع عورفو تالاجم ضعب ىلب اميفو
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Criminology ىئانجلا عامتجالا ملع‎ e 

 ‏Medical Sociology یىعانصلا عامتجالا ملع

 ‏Industrial Sociology ىجالعلا عامتجالا ملع _

 ‏Occupational sociology ىنهملا عامتجالا ملع ت

 ‏Political sociology ىسايسلا عامتجالا ملع

 : ىلي ام عامتجالا ملع ىق ةيساسألا ةساردلا تاعوضوم نم كلذك
 ‏Communication and public opinion ماعلا یاآرلاو تالاصتالا ةسارد

 ‏Race and religious relations ةينيدلاو ةدبرصنعلا ثاقالعلا _

 ‏Small groups ةريغصلا تاعامجلا _

 ‏Sociology of art نفلا ىف ةيعامتجالا بناوجلا

 ‏Sociology of education ميلعتلا ىف ةيعامتجالا بناوجلا _

 ‏Sociology of law نوناقلا ف ةيعامتجالا بناوجلا

 فصتت اهاكو عامتجالا ملع ىف ةيساسألا ةساردلا تالاجم ىه كلت
 مآ دقو اتال كولسلا طامتأو تاعامجلا نيب لعافتلاب اهمامتهاب

 ء كوالا ىف ةعاتجالا لماوملا كات ىلع ءوشلا

 | ھامما ەچ ‏:  سانجألا ةسارد ملع

 ‏٠ سانجألا ةسارد ملع اهن وه ايجولوبورشألل عئاشلا فيرعتلا نا
 ثيح فررعلا اذه ةحص نم مغرلا ىلعو ‏٠ ةطيسبلا تاعمتجملاو ةيئادبلا
 سانجأو تاعمتجم نع ةماه تامولعم عيمجت ف ايجولوبورثثألا ءاملع مهسآ

 تامعمتجملا ىلوي ايجولوبورثألا ملع نآ الا « مدقلا ف ةبراض ةببرغ

 ء آلا همامتها نم اريبك ابناج ةثذدحلا سانجألاو

 تاراخلا ریسفت وه. .ىساسألا اج ول وب ورثت ألا لع لاجم نا

 ٭ اهروطت ةساردو ‏تەتانع8tنم»

 ‏«  ةفاقثلا ) موهفم وه ايجولوبورشألا ملع ىف ميهافملا مهآ نم لعلو
Gultureةقيرطلا كلت نأ كش الو ء نيعم عمتجمل ةايحلا هقيرط هب ىنعتو ‏ 

 ةيداملا لاعفألا لمت ىتلا كولسلا .رهاظم نم ديدعلا نمضنت ةايحلا ىف



- 

 نم مغرلا ىلعو » ةنيعم فقاوم ةهجاوم ىف عمتجملا اذه ءاضعأل ةعقوتملاو
 طامتأ ثيح نم عمتجملا ىف نيفلتخملا دارفألا نيب دجوت دق ىتلا تافالتخالا

 ىلع فرمعتلا رسيتي هنآ الا « ةلثامتملا فقاوملا ىف اهنوعبتب ىتلا كولسلا

 لشي كولسلل ماعلا طمنلا كلذ « ةماع ةفصب عمتجملا كلذ لشي ماع طمن :
 ‏ عمتجمل ا ةفاقث بناوج دحأ

 ةسسارد ىف زكرتي ايجولوبورثنألا ملع نم ايساسآ ابناج ناف كلذل
 رود و ‏Cultural Anthropology | هيلع قلطبو « ةفاقثلا » عءوضوم

 : ةيلاتلا ةلئسألا لوح ملعلا نم عرفلا اذه

 ؟ ةفلتخملا تاعمتجملا تافاقث نيب ةيساسأ تافالتخا كانه له _

 ؟ تافالتخالا كلت ىدم ام

 ؟ تافاقثلا نيب تافالتخالا كلت دوجو ىلا ىد ىتلا بابسألا ام

 ۴ تافاقثلا لك اهيف كرتشت تافص كانه له

 : نآلا ةيكولسلا مولعلا

 م ا ب س ا ولملا نأ اقباس انحضوأ دقل
 ء سانجألا ةسارد ملعو < عاتجالا لج ء سقتلا ثالثلا ةيعامتجالا
 یاو لک مضت ال ةي وسلا م ولعلا نآ ىلا ريشن نآ انب ردجب انهو

 ةصاخلا تاساردلا نأ كلذ لا ةقباسلا مولعلا ف ةساردلاو مامتهالا
 كلذك « ىكولسلا ملانلا ماستها يك ال سمتلا يلع ىف حيسلاو راصبالاب
 ء ةيكولسلا مولعلا نمض لخدت ال سانجألا ةسارد ملع بناوج ضعب ناف

 ةيعامتجالا مولملا ضمب ىلا یمتنت تاعوضوم كانه ناف ىرخآ ةيحان نم

 ىكولسلا ملاعلا مامتها رشت اهنكلو نوناقلاو ةيسايسلا مولعلاک ىرخألا

 » ةيكلسلا مولعلا ىق ثحبلا تاعوضوم نم اهرابتعا نكمي ىلاتلابو

 نکی یل نیطرش ققتحب نآ بجی ملع یآ نآ ریتعن نحنف كلذل
 ثحبلا عوضوم نوكي نأ وه لوألا طرشلا « ةيكولسلا مولعلا نم هرابتعا
 مادختسا وهف ىناثلا طرشلا امآ ‏٠ ىناسنالا كولسلا وه ملعلا اذه ىف
 ‏٠ ىناسنالا كولسلا ةناردل ساسأك ثحبلإ.ىف ىملعلا بولسألا

 ىتاسنالا كولسلا نع ةماع ج اتت ىلا لوصولا ېه ىملعلا فدهلا نا

 قا دلو ر تیا ر اهعمج مت یتلآ”ةعوضوملا ةلدألا اهمعدت
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 نا « ةيملعلا بيلاسألاب ةعجارملا وأ قيقحتلل ةلباق ةلدألا كلت نوكت
 ريسفتو مهف وه ىناسنالا كولسلا ناديم ىف ىملعلا ثحبلل ىئاهنلا فدملا
 ‏٠ هيف مكحتلاو ىناسنالا كولسلا

 ىف ةيساسألا تازاجنالا ضعب اعيرس ضرعتسن نآ ديفلا نم هلعلو
 ادادعتسا رثكآ نوكن ىتح ةيضاملا ةليلقلا تاونسلا ىف ةيكولسسلا مولعلا

 نوتسروثو نامریت عاطتسا سفنلا ملع ف« () نآللا اهفقوم مهفتل
Thurstoneىناسنالا ءاكذلل سییاقم ىلا الصوتي نآ 1سم م4 ‏ » 

 رنيكس ۴اا له ‏٣هاسمص نال وط ةطساوب ملعتلا ةيرظنل ساسألا عضو
 ةسارد ىف امدقت سسر اروم ققح دقف ىرخأ ةيحان نم نصمم
 اعد ‏Kurt سام نیفیل ٹریک یسرآ اہک ‏٥مطھلنا ةیصخشلا
 اهراثو تالاصتالا ةسارد تمدقت كلذك ‏٠ تاعامجلا ةيكيمانيد ةيرظن
 ‏Hovland دنالفوه براجت لضفب

 ةريغصلا تاعمتجملل ةيساسأ تاسارد تأدب دقف عامتجالا ملع ف امأ
Communty studyزدنیلو. هس رنراو اهب ماق ىتلا ةساردلا لثم ‏ 

 تامالعلا نم نمو توضصتلا تايلمع ةسارد ربتعت كلذك 1رس

 ءىناسنالا كولسلا ىلع ئعامتجالا طغضلاو لعافتلا رثآ ةسارد ىف ةزرابلا
 نام زیار .امآ عمتجملا ىف ةرصنعلا تاقالعلا. »ول1 لادريم للح دقو
 نع هتساردب عامتجالا ملع ىلا ةريبك ةفاضا فاض دقف منةوصمع
 ‏.The lonely Growd » كيحولا دشحلا »

 ىلع اهرثآو ةفاقثلا ةسارد تمدقت دقف سانجألا ةسارد ملع یف ام

 كلذك ‏×دعفن»ء٣ رنيدراكو ۸4ف ديم مه انه نيثحابلا زربأو ةيصخشلا.
 ‏٠ بوعشلا ديلاقتو .تاداع ليلحتو قاقثلا جؤازتلاو لعافتلا تاسارد تمن

 ةساردب ‏14۳٤11 ليوسال مهسأ دقف ىكولسلا يكفتلا اذهل ادادتماو
 . « ىرادالا كولسلل هتسارد ىف ؟زسم» نوميس عدبآو « ىسايسلا كولسلا

 نرتسیو ةكرش عناصمب هئالمزو ‏۴۲ا٥0 :ع۴ رجربزشور ةمارد تناکو
 . ةلاحلا ةساردو ةيناسنالا تاقالعلا رايت ىف ءدبلا ةطقن ةيكبرمألار كيرتكيلا
 ىتلا ةديدجلا فراعملاو تامولعملا هذه نا « ةعانصلا ىف لامعلل ةيونعملا

(1) Berelson. B. The Behavioral sciences today, New York Harper 
Torch books, 1963. . 
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 اهيع دامتعالا ريدملا عيطتسي ةلئاه ةقاط لشمت ةيكولسلا مولعلا اهب
 سفنلا ةعيبطب قمعألا كاردالاو نسحألا ملا لالخ نم هلامعآ ةرادا یف

 ء لمعلا تاميظنت ف تاعامجلاو دارفألا نيب تاقالعلا ةعيبطو ةبرشبلا

 ىلع ةرادالا دعاست ةيكولسلا مولعلا ىف ةساردلاو ثحبلا جئاتت نا
 ىناسنالا كولسلا هيجوت ىلا فدهت ىتلا تارارقلا ذاختاو تاسايسلا مسر

 عم نيلماعتملا تاعامج نم مهريغ وأ نيكلهتسملا « نيلماعلا تاعامجل
 حيحصلا كاردالا نم ساس ىلع ةبوغرملا فادهألا ققحب هاجتا ف عورشملا

 ةباجتسا تالامتحا ناف كلذبو ىناسنالا كولسلل ةددحملا لماوعلا ةعيبطل
 ‏٠ ربكأ نوكي تارارقلاو اسايسلا كلتل تاعامجلاو دارفألا

 نم اهنم ةدافالا ريدملا عیطتسب ىتلا ةيساسألا فراعملاو تامولعملا نا

 طسمم دعلم دارفألا تاجاج مهفت ف اساسا زكرتت الثم سفنلا ملع

 نوک كلذبو ‏moti مهل ةبسنلاب لمعلا عفاودو ‏desires م#تابغرو

 ء ةلاعفلا ةمكالملا ةععصان»# زفاوحلا جمارب مسر ىلع ردقآ

 نيب لعافتلا قئاقح ريسفت ف مهس ىعامتجالا سفتلا ملع ناف كلذك

 ‏leadership ةدايقلا بيلاسأ رایتخا‌یلع ردقآ ةرادالاحبصت انه‌نمو 4

 ‏Communications لاصتالاتاکبشو ‏work groups Jail تاعامج

E۰ دارفألا نيب رمثملا لعافتلل ربكأ اصرف ققحت ت تلا ‏ 

 تاميظنتلا لمع ةيفيك ريسفت ىف امتجالا ملع مسي ىرخآ ةيحان نم

 ها ایت رکو يسرا یخ کسا تاطتا تاک ءاوس ةییکلا

 « روطتتو ةيعامتجالا
 ىراضحلا طيحملا حيضوت ىلع ساْزجألا ةسارد ملع دعاس دقو

 اذه مھف ریل ا انالار دارفألا كولس ىلع تافاقثلا رثأو كولسلل

 ء هب ۇبنتلاو كولسلا
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 ةشقاذنملل تاعوضومو ةلئسأ

 بعصي ثيحب داعبألا ةددعتمو ةدقعم ةرهاظ ىناسنإلا كولسلا - ‏١

 لماكت ةداع مزلي امنإو « ديحو ىملع صصخت ىلع ًادامتعا اهريسفت

 ةجردب ىناشنإلا كولسلا ةرهاظ مهف نكمي ىكل مولعلا نم ةعومجم
 . شقان . ةقدلا نم ةيفاك

 . ةينعم ًافادهأ ققحي نا ديريو « ةغلتخم تابغر عابشإ ديري ناسنإلا - ۲
 موهفمو « ةبغرلا » موهفم نيب فالتخا دجوي كيأر ف لهف
 ؟ « فدهلا »

 دجت لهف فورعمو ميدق لثم « ناسنإلا شيعي هدحو زبخلاب سيل » - ‏٣
 ؟ هضقني وأ ةديؤي ام ىناسنإلا كولسلل ةثيدحلا تاساردلا ف

 ىملعلا هريسفت ام . انم ريثكلا هلبقي رخآ لثم « مهديس موقلا مداخ » - ‏٤

 ' درف هسرامي ىذلا ‏|١اد١٠٣۵ ریثأتلا و ‏۲٥۷۴۲ ةوقلا موهفم ىلإ ًادانتسا
 ؟ نیرخآ دارفآ ىلع

 فلتختو . ةريثك رومأل ةبسنلاب ( تاهاجتا نا ) رظن ناهجو ناسنا لكل - ‏٠
 نيابتت دق امك « عوضوملا تاذل ةبسنلاب رخآل درف نم تاهجولا هذه

 كيأر ف ىه ام . رخآل عقوم نم وأ رخآل تقو نم هسفن درفلا ىدل
 ةيناكماو ناسنإلا كولس ىلع اهريثأتو تاهاجتالا موهفم ةيملعلا ةلالدلا
 . هعم لماعتلاو هریسفت

 وم . ىناسنإلا كولسلا تاسارد ف ةيداع ريغ ةلالد ( ‏١ ) مقرللرودبي - ےک
 ثالث ركذ عيطتست له « ةثيدحلا ةيكولسلا مولعلا قطنل كمهف عقاو
 : ؟ (۳) مقرلا اهيف رهظي تالاح ( ۳ )

 جهانم ف حضاو مدقت نم ةثيدحلا .ةيكولسلا مولعلا هيلإ تلصو ام مغر - ۷
 طامنأ ءارقتسا ىلع ةردقلا مث نمو « سايقلاو ليلحتلا تاودأو ثحبلا

 ىف ةلئاه قطانم كانه نأ الإ « ةلمتحملا هتاروطت طابنتساو كولسلا

 « ىرشبلا ىملعلا ريسفتلا قاطن نع ةديعب لازت ال ةيرشبلا سفنلا

 . ( قلع ) . لانملا ديعب ًارمأ رشبلا كولس ف مكحتلا لازي الو
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 ةمدقتملا ةيعانصلا ةيبرغلا تاعمتجملا ف تروطتو ةيكولسلا مولعلا تمن - ۸

 حلصت ال اهجئاتنو مولعلا كلت ميهافم نم اريثك نإف مث نمو . ايداصتقا
 تادقتعمو ميق نم هب فصتي امو ىمالسالا ىرصملا عمتجملل ةبسنلاب
 . ةيمالسالا ربغو ةيبرغلا تاعمتجملا ىف ةدئاسلا كلت امامت فلاخت

 . ( شقان )

 ٩ - ‎ةيكولسلا برغلا مولع ف ةصاخ ةناكم ٥ها تأ « عارصلا » موهفل ‹
 ‎؟ ىمالسالا ىرصملا عمتجملا ف ةناكملا سفن موهفملا اذهل لهف

 ةيناسنإلا تاعامجلا ةساردب نييبرغلا كولسلا ءاملع مامتها مغر - ‏٠٠١
 نماماه ابناج اولفغا مهنأ الإ « اهءاضعأ نم درفلا كولس ىلع اهريثأتو
 . ( قلع ) . « محارتلاو لفاكتلا » ىهو ةيناسنإلا ةعامجلا باعبا



 جذومن

 ةيفيك نع تامولعملا نم الئاه ًامك ةثيدحلا ةيكولسلا مولعلا تجتنأ
 حضوي ىلاتلا جذومنلاو . اهيف ةرثؤملا لماوعلاو ةمظنملا ةءافك ىلع فرعتلا
 ! ىناسنإلا كولسلاب ةلصتملا لماوعلا ةيمهأ ظحال . ('لماوعلا هذه نم اضعب

 ميظنتلاب ةصاخ لماوع لمعلا تاعامجب ةصاخ لماوع : ةدايقلاب ةصاخ لماوع
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 ىناسنالا كولسلا تاددحم

 لعافتي ثيح كباشتلاو ديقعتلاب زيمتت ةرهاظ ىناسنالا كولسلا نا
 , ديدحتو ‏Arousal كولسلا ةراثا ىف ةفلتخملا لماوعلا نم ددع

 نواعتت لب « ددحم لماعل ةجيتت سيل نذا كولسلاف « هادمو هتاهاجتا

 ‏٠ هذخآاب ىذلا طمنلا ديدحتو هليكشت ىلع لماوعلا نم تاعومجم

 كولسلا ىلع رثؤت ىتلا لماوعلا نم ةيساسآ تاعومجم ةثالث كانهو

 لك نيب ةيفيظولا تاقالعلا ةعيبط ىلع فرعتلاو اهتسارد انب ردجي ىناسنالا
 ‏٠ كولسلا ةسارد ىف ىملعلا جهنملل اقيبطت ىناسنالا كولسلا نيبو اهنم

 ‏Move عفاودو عموصنانم» ريكفتب قلعتت ةيدرف لماوع ىه ىلوألا ةعومجملا
 ةسيئرج ةجينت وه ىدرفلا كولسلا نأ ثيح ‏ع٤مدمان مم هفطاوعو درفلا
 ‏٠ هكولس طامنأو درفلا ةيصخش ىف رولبتت ىتلا ةيدرفلا لماوعلا كلتل

 راتب هكولس نم ابناج دجن اذل + سانلا نع لزعمب شيعي ال درفلا نکلو
 . ةئشانلاو كولسلل ةيعامتجالا تاددحملا ىهو لماوعلا نم ةيناثلا ةعومجم اب
 ناف ‹ ةثلاث ةيحات نمو ‏nteraction[ دارفألا نم هريغو درفلا نيب لعافتلا نم

 ليكسشت ىف مهست ةددحم ةراضح ىلا ىمتنيو ريبك عمتجم ىف ايحي درفلا

 » كولسلل دعاوقو تافاقت نم ایف عیش امب هک واس

 راطالا كلذ ىلع.ريست فوس ىناسنالا كولسلل انتسارد ناف انه نم
 ىرذ مث ةيدرفلا راكفألاو تاجاحلا ةساردب درفلا ىوتسم نم آذبنس ىآ

 نم هريغ عم درفلا لعافت لالخ نم راكفألاو تاجاحلا كلت لكشتت فيك
 رماشلاو تادقتملا روطت فيك ةساردل ىوتسلا اذه نم قاطتت مث دارفأل
 لصنكلذ دعبو ء كولسلا ىلع رئو ةددحم تاهاجتا لكش ذخأتو ةيدرفلا

 ءهكولس ىلع ةيراضحلا لماوعلاو ةفاقثلا ريثآتو عمتجملا ف درفلا ةسارد ىلا
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 ىناسنالا كولسلل ةيدرفلا تاددحما

 ونان ړكفتلا/1

 تافرصتلاو ‏٠ هراكفأل ةيئزج ةجيتت ىه هكولسو درفلا تافرصت نا
 هتادقتعمو ضخشلا راكفأب رثأتت « ديشرلا ريغو اهنم ديشرلا «ةيناسنالا
 یقطنم ريغ وآ اب رغ ىناسنالا كولسلا ودب اهممو ء لبقتسملل هتاعقوتو

 ىلع كلذو اميلسو ايقطنم ودبي هتاذ درفلل ةبسنلاب هنآ الا « رباعلا ظحالملل

 ریکفتلا تايلمع لالخ نم لواحب درف لک نآ ء هرظن تاهجوو هراکفآ ءوض

 ةقيرطم ءارآلاو تامىلعملاو ءايشألا بترب ثيح اصاخ املاع هسفنل ءىشنب نأ
 ء كاردالا « ريكفتلا تايلمع نا ء نابحألا بلغآ ىف هریغ هلعفب امع ةفلتخم

 هب طيحملا ملاعلا مهف ليبس ف درفلا اهلذبب تالواحم ىه ريسفتلاو ليختلا
 ه دارفآو « راكفأ « ءايشآأ نم نوكملاو

 كولسلا .تاددحم نع انثحب ف زاكترالا ةطقنف ساسألا اذه ىلعو

 روما نم هب طيب امف درفلا اهب ركش ىتلا ةخرطلا مهن ىه ىناسنالا
 ديدحت نم انكمت ول ايزج ىناسنالا كولسلا ريسفت عيطنسن اننا ‏٠ دارفآو
 » اهلعافتو ةيدرفلا راكفألا روطتو ومن مكحت ىتلا ءىدابملا

 اهريغتو راكفألا ةأشن ةيفيكو ريكفتلا عوضوم جلاعن فوس انناف كلذل

 ۰ صاخ لصف یف
¥ /ilدlaڑg Motivation‏ ٍ 

 اعبت ى « هميهافمو هراكفأل اعبت ددحتب درفلا كولس نأ نم مغرلا ىلع

 فرصت اذا ل حضوب ال هنآ ذا ايفاك سيل ريسفتلا اذه ناف « عقوتيو دقتعي ال

 ةباجالاو عفاودلا نع لاوس. وه درفلا فرصتي اذال لاؤاسلا نأ ءالصأ درفلا
 ىف لثمتت ‏Driving Forces ةكرحم ىوق ىه عفاودلا كلت نآ ف صخلتت

 درفلا ديرب ىتلا رومألا وأ « اهعابشا ناسنالا ديرب ىتلا تاجاحلاو تابغرلا
 ىعامتجالا زكر ملا ديريو « ذوفنلاو ةوقلا ديرب ناسنالاف ‏٠ اهنع دعبلاو اهبنجت
 لک بنجت ف بغریو « یعامتجالا داهطضالا درفلا یشخی كلذك « ريبكلا

 1 » هنمآو هزکرم ددهپ ام

 هجوت ىتلا تاجاحلاو تابغرلا ددحب عفاودلا ليلحت نأ ىلا ةفاضالابو

 ..اهقيقحت ىلا دزرفلا ىعس ىتلا جئاتنلا وآ فادهألا ددحب هتاف ء كولسلا
 لوصولا فدهب تاباختتالا لوخد ىلا درفلا عفدت دق الثم ةوقلا ف ةبغرلاف
 زکرم قیقحت ف ةبضرلاو ‏٠ یباین سلجم بوضع وآ ةلودلا سير زكرم ىلا
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 ةبوضع ىلع لصحي ىكل دوهجلا لذب ىلا درفلا عفدت دق قومرم ىعامتجا
 ء ریبک یعامتجا دات

 نم .اهيلع لصحن ىتلا ةروصلا حوضو ف دیزت عفاودلا ةسارد نا

 كلتحيضوت ىلع دعاست ثيح « درفلا اهقنتعي ىتلا ميهافملاو راكفألا ةسارد
 نيابتب كولسلاف ء هادمو ههاجتا ددحت ىتلاو كولسلل ةريثملا ةعفادلا ىوقلا

 فالتخالل اعبت كسەانە» ىدملاو ‏زمtمصsناy ةوقلاو ‏كنrەءانەص هاجتالا
 » هادم ةوقو عفادلا ف

Attitudes تlalجîll/f‎ 

 هراكفأ نيب قيفوتلل ةلواحم ىف ةفلتخملا فقاوملا ف فرصتي ناسنالا نا
 ةباجتسالا ف هصئاصخب ادشرتسم كلسي هناف كلذك « ةفلتخملا هرعاشمو
 حبصت صئاصخلاو راكفألاو رعاشملا كلت ‏٠ نيرخآلا دارفألا م لعافتلل

 رومألا ضعب لايح ةددحم تاهاجتا لكش ذختب امظنم ارمآ راركتلا عم
 عم ةهجاومل صخشلا اهيف ضرعتي ةلاح لك ىف هناف كلذبو ‏٠ تاعوضوملاو
 ىف ةددحم تاهاجتا نم هيدل امب نيعتسب هناف ( درفلا وأ ) عوضوملا كلذ
 ء مئاللا كولسلا طم رايتخا

 هداشرتسا دادزا املکو «درفلا نهذ ف تاهاجتالا كلت تمکارت املکو
 یلاتلابو لقت اهلیلحتو تاعوضوملا ثحب ىلع هتردق ناف « اهیلع هدامتعاو اهب
 + قباس ريكفت نود ةرركتم ةينيتورو ةيطمن هكو لس طامنأو هتافرصت حبصت

 ریسفت ف اساسا ارصنع لويملاو تاهاجتالا ةسارد تناک انه نمو

 . درفلل لبقتسملا كولسلاب ؤبنتلاو ىلاحلا كولسلا

 دارفآ وأ تاعوضوم لايح درفلا اهلمحب ىتلا تاهاجتالا ناف كلذب
 فرصتلا بيلاسأ ف تابثلاو رارقتسالاو كولسلا ىق ماظنتالا لعجت نينيعم
 ة اروسيم ارم حبصت اهتاذ ةيعامتجالا ةايحلا ناف كلذبو انكمم ارمآ

 . نآامک ىصخشلا هروطتو هومنب ومنتو درفلا تاهاجتا روطتتو

 « هب نوطيحب نيذلا نيرخآلا صاخشألاب هومنو هروطت ىف رثأتب صخشلا
 نيرخآلا دارفألا تاهاجتاب رثاتت درفلا ان وكب ىتلا تاهاجتالا ناف كلذك
 براقألا « ءاقدصألا « ةرسألا دارفآ تاهاجتاف ء مهعم لعافتي نيذلا

 ىف ةدحولا هذه ء درفلا تاهاجتا ريوطتو ليكشت ف مهست اهلك ناريجلاو

 نم عنمي ال ةماعلا ةفاقثلا كلت ومن نآ كش الو ‏٠ نيعم عمتجم ف نوشيعي
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 طخلا نع فارحنالا ىلا دارفألا ضعب دمعي ثبح ةبعزف تافاقث نیوکت

 تاهاجتالا‌نوکت ةيلمع ناف كلذل ههه ةصاخ ةفاقثب مارتلالاو ماعلا‌فاقثلا

Attitude formationء باتكلا اذه ىف انمامتها نم اک ًابفاج لتحت فوس ‏ 

 هتاهاجتا ددحتو كولسلا لکشت تاهاجتالا نا فیک انحضوأ دقلو

 . طمن رايتخا ق تاهاجتالا كلت ىلع دامتعالا ىلا ليمب صخشلا نأ فيكو

 ىلا اهليمو ةيدرفلا تاهاجتالا تابث نم مغرلا ىلعو ء مئاللا كولسلا
EE Nريغتب درفلاب ظيحملا ملاعلاف ء ‏ 

 تارييعتلا كلتل ةباجتسالا ىلا نوليمب اعيمج دارفألاو « روطتبو

 ءاوس ةريغتملا فورظلل ةباجتسالا ةيلمعو » ةتوافتم تاجردب تاروطتلاو

 مآ رايتخاو ةيعاوط نع درفلا اهيلع لبقآ ءاوسو « ةبوعصب مآ رسيب تمت
 رييغت ةيلمع ةساردو ء درفلا تاهاجتا ىف ارييغت لثمت « رابجاو طغض تحت

 وأ ةيرظنلا ةيحانلا نم ءاوس ةيمهألا نم ريبك بناج ىلع رمآ تاهاجتالا
 ةثدحلا ةيعانصلا ةرادالا لكاشم نم اريبك ابناج نأ كش الو « ةيلمعلا

 هاجت نيلماعلا تاهاجتا رييغت نم ةرادالا كلت تنكمت ول لحب نأ نكمي
 ريغت نم تنکمت ول و اجولونکتلاو ملعلا تاثدحتسمو تالآلا مادختسا

 ءارش ىلع نولبق مهلعجو ةنيعم علس هاجت قوسلا ىف نيكلهتسملا تاهاجتا

 ليهست ىف ىساسأ لماع ةيدرفلا تاهاجتالا ربيت ةيلمع نا « ىرخأ ملس
 ء ةماع ةفصب ىداصتقالاو « ىعانصلاو « ىعامتجالا روطتلا

Personality Traits ةيصخشلا صئاصخ‎ 

 هتاهاجتاددحتویناسنالاكولسلا لیکشت‌یلع دعاس رخآ لماع كانه
 قەتباجتنسا طامنآ وآ درفلا صئاصخ وه ‏ عفاودلاو ريكفتلا ىلا ةفاضالاب

 لزعمب شيعي ال درفلا نآ اقباس انحضوأ دقل ‏٠ نيرخآلا عم لعافتلا فقاوم
 فرصتو كلسي هناف كلذلو ء ةعامج ىف وضع امئاد هنا لب « سانلا نع

 دارفآ عم لعامفت لكش ىف ابلاغ كولسلا متو یعامتجا راطا ف امئاد

 ۰ نیرخآ

 ةيفيك ددخت ىتلا صئاصخلا نم ةزيمتم ةعومجم كلتمي درف لكو

 ذرا ىدل نوكنت صئاصخلا كلت ‏٠ نيرخآلا دارفأا عم هلعانتو تاتا

 + ةيصخشلاهتاربخو هبزاجت لالخ نم وأ ةفدصلا ريثاتب وآ ةثارولا
 هل نورمضب اعيمج سانلا نأ دقتعب دارفألا دحأ دجت ساسألا اذه یلعو
 لك ىف كشلا هرواسيو سانلا عم ةتاقالع ىف اظفحتم هارن كلذل « ءادملا

 . اعيمج سانلا عم رخآ درف لماعتب دق سكعلا ىلعو ء ن نیرخآلاب هل لاصنا



- ¥0 

 ةنينأمطب لعافتلا ىلع لقي هارن اذهبو نيصلخم ءاقدصأ مهنآ ىلع
 «ددرت البو

 تافص اههتيمهأ ىف لثامت نيرخآلل ةباجتسالا ف صئاصخلا كلت

 ملع وآ ماعلا سفنلا اھيلع دمت ‏Personality Traits ةيصخشلا

 دعاست صئاصخلا كلت نا ‏«٠ ىمخىشلا كولسلا ريسفت ف ىجالعلا سفنلا
 یھف یلانلابو كولىىلا اذه مهقو درفلل یعامتجالا كولسلا فصو ىلع

 « درفلا تافرصتو لاعفأب ئبنتلا ىلع دعاست
 ىناسنالا كولسلل ةيعامتجالا تاددحلا

 هتاهاجتا ىلع ةرثؤملاو كولسلل ةددحملا لماوعلا نم ةيناثلا ةعومجملا

 شيمي ىتلا ةرشابلا ةيعامتجالا ةئيبلا نم ةئشانلا ةيعامتجالا تارثوألا ىه
 ةفلتخم تاعامج نيب هتقو نم ربكألا ءزجلا قفني درفلا نا ء ناسنالا اهيف
 ادارفأ عمجي ميظنت ىف لمعي وهو « ةلئاع ىف وضع ناسنالاف ۰ سانلا نم

 نايحألا بلغآ هلوح فتلبو « نیعم دات ف هتاباوه سرامب هنآ امک « نیفلتخم

 یتلا نافا نم مهریغو ءالمزلا « ناريحلا 0 ءاقدصألا نم تاعومجم

 ريبكلا عمتجملا نم ءازجأ لشق ايبسن ةرينص تاعامج لكش ىلع نوكنت
 ‏٠ درفلا هبف شيع ىذلا

 ىلع طغاضلا ريثأتلا نم ةديدع اناولآ ةفلتخملا تاعامجلا كلت سرامتو

 كلت نم رثكأ وأ ةعامج عم رمتسم لعافت ىف امئاد درفلاف + درفلا كولس

 ديلاقت ائزج ددحتت هئافرصتو هكولس طامنأ ناف ىلاتلابو « تاعامجلا
 ء اهئاضعأ نيب ةدئاسلا كىلسلا بيلاسأو تاعامجلا كلت فادهأو

 كولس طامنأ ليكشتو رييغت ىف دعاس درفلا ناف ىرخأ .ةيحا نم
 درفلا نيب ارمتسمو امئاق لعافتلا ناك انه نم » اهديلاقتو ةعامجلا
 ریسفتو موف تارورض نم تالعافتلا كلت ةسارد تناك ىلاتلابو ةعامجلاو
 ‏٠ ىناسنالا كولسلا

 ةلاح ىف هنآ ةيناسنالا تاعامجلل ةزيملا ةيساسألا تافصلا نمو
 ن ةعامجلا هچوت یلوتن دئاق ةًاشن نم دبالف « رثكآ وأ ناصخش عامتجا

 نم دبال نيعباتلا ولس ىلع ريثاتلا نم اصاخ اعون لثمت كلت ةدايقلا ةيلمعو
 ء كولسلا مهفل ساسأك هب ةطيحملا فورظلاو طورشلا ةفرعمو ةسارد

 ىف ىدايقلا ميظنتلا طمن رمتسي « اهروطتو ةعامجلا ومن رارمتسابو
 ىلع رظينست ةحضاو ةمظنم .ةدايق كانه حبصت نآ ىلا. ومنلاو رؤطتلا
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 ناسنالا نأ انحضوآ ثبحو ه اهگاضعأ كولس ددحتو ةعومجملا تاهاجتا

 ددحت نايحألا بلغأ ىف هكولس ناف نذا <« ةفلتخم تاعامج لظ ىف ايحي

 ةداق نم مهریغو ءاسۇرو نيفرشم نم ةفلتخم تادابق تاهبجوتل اقفو

 ةيكيماند ةسارد بلطتب ىناسنالا كولسلا مف ناف كلذل ء تاعامجلا

 ء ىناسنالا كولسلا ىلع اهريثأتو تاعامجلاو ةدايقلا

 عابشا ىف اهتیلعافو ةعامجلا حاجنل ةددحملا لماوعلا ةسارد ناف كلذك

 دیلاقت درفلا مارتلا فقوت ثيح ةماه ةرورض حیصت دارفألا تاجاح

 درفلا كولس ف اا ىلع ةعامجلا ةردق فقوتت یآ _ اهفادهآو ةعامحلا

 هتاجاح عابشا ىف ةعامجلا حاجنل درفلا كاردا ىلع _ هتاهاجتا ديدحتاو

 ‏٠ ةفلتخلا

 درفلا كولس ىلع ةعامجلا ريثاتل ىاعفلا هاجتالا ديدحت ناف اريخأو
 ىدم ف دارفألا فلتخب ذا ‏٠ ةعامجلاو درفلا نيب لعافتلا یدم ىلع فقوتب

 ةبسنلاب ايواستم نوكتإ نل ريالا اذه ناف ىلاتلابو ةعامجلا ئاتا مملوبق
 ء ةعامجلا ءاضعأ لكل

 ىناسنالا كولسلل ةيراضحلا تاددحما

 ىتلا ةريغصلا تاعامجلا كلت ىدعتب ريبك عمتجم ف ناسنالا شيعب

 ةفاقثلا نوكتو هزيمت ةيضاسأ تافص عمتجملا اذهلو ‏٠ ةرشابم اهعم لماعتب
 كلت مهآ نم لعلو « ممتجملا كلذ ف ىداعلا درفلا فصت ىتلا ةماعلا

 ء ملعتلاو مهفلاو لاصتالل ةايسوك ةغالا ةيساسألا تافصلا

 ليكشت ىلع نذا دعاست زيمتم ىراضح رصنع اهرابتعاب ةغللاو

 نم ء ةقباسلا لايجألا براجت ةصالخ لثت ثيح ىدرفلا كولسلا
 لقنب دارفألا كولس ىف ريثآتلا رسيتيو ةبقاعتملا لايجألا لعافتت ةغللا لالخ
 دیلاقت نم هب نونمۇإ اوناک امو متادقتعمو نيقباسلا تاهاجتاو ءار

 یلاتلابو دارفألا ني تاربخلا لعافتو ىناعملا لقن رسیت ةغللا نا ء تاداعو

 ‏٠ انكمم ارمآ لماكتملا عمتجملا نيوكت لعجت

 درفلا تابغر لالخ نم ىناسنالا كولسلا ريسفت نآلا ىتح انلواح دقل
 انحضوآ كلذك ء نيرخآلا عم لعافتلل ةباحتسالا ف هصٌااصخو هریکفتو

 ةيحات نم ء كولسلا اذه ىلع درفلا اهنيب ايحب ىتلا ةرشابملا تاعامجلا ريثآت

 ىدرفلا كولسلا ىلع ةيعامتجالا ةراضحلا رثآ ليلحت انآدب دقف ىرخأ
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 عمتجملا رثأ ديدحتل الامكتساو « كولسلا ىف رثؤم لماعك ةغللا ةيمهأ انيبو
 8هم ‏Ste ىعامتجالا لكيهلا ليلحت نم انل دبال ناسنالا كولس ىلع
 ‏Positions زكارملا كلت ‏٠ ةنيعم ةفئاط وأ ةيعامتجا ةقبط ىلا ىمتنيو

 اددحم ايعامتجا ازكرم لْغشب درفلا ء هل ةن وكملا فئاوطلاو تاقبطلا نايبو
 هتافرصتو هک ولس ددحت عمتجملا ىف ناسنالا اهبعلب ىتلا هزم راودألاو

 زييمتلا نم اننكمي ىذلا وه درفلا ىلع عمتجملا ئات نا ء ديعب دح ىلا
 ء ريصملا سفت ناهجاوي نيح ىن رفلا وأ ىرصملا كولس نيب

 ىف ريخألاو ثلاثلا لماعلا هتان وكمو معمتجملا ةسارد ربتعت كلذ ىلعو

 » ىناسنالا كولسلا ريسفتو مهف

 ةصالخ

 ` ةزيكرلا وه درفلا ناب فارتعالا ىه ثحبلا اذه ىف ةبادبلا ةطقن نا
 نآ بجي كلذل ء ةماع ةفصب ىداصتقا وأ ىجاتتا طاشن ىأ ىف ةيساسألا
 ىلع فرعتلا ةلواحم لوح ةفلتخملا لامعألا ةرادا تالاجم ىف ثحبلا زكرتن
 نود ةيحان ف فرصتي هلعجتو درفلا كولس ددحت ىتلا لماوعلا ةقيقح
 ناك ءاوس درفلا وه نم ء ةنيعم فقاوم ىف ةنيعم ةقيرطب وأ ىرخأ

 عورشملا م الماعتم وأ الماع وأ عورشم ا اهجتني ىتلا علسلل اکلھتسم

 تارثوملا ىه ام ؟ كالهتسالا وأ لمعلا عفاود ىه ام ء رخآ وأ لكشب
 ةلئسألا هذه ؟ هتارارق درفلا ذختب فيك ؟ ءارشلا تاداع ف مکحتت یتلا

 ةعيبط مهف ىلا ىعسي یرادا ی نهذب رودت نآو دبال اهریغ تارشعو
 ةلماش ةروص نيوكت ةلواحم ىلا اعيمج فدهتو مهعم لماعتب نيذلا رشبلا
 « حاجنلا مق ىلعأ ىلا تاعورشم عفرب نأ عيطتسي ىذلا مهلا نئاكلا اذهل
 نتاعورشمب لشفلاو ةراسخلا مقوي نآ هکولس لالخ نم اضبأ نكمتب اہک

 : ۰ یرخآ
 ءیدابم ىلع موقت ىناسنالا كولسلل ةيديلقتلا ميهاعملا تناك دقل

 تناك دقلو ‏٠ ةيملعلا ةبرجتلاب اهتحص تبثت ملو ةيملع ريغ تاضارتفاو
 مكحب فرصتلا ىلا عفدنب نئاك هنآ ىلع درفلا روصت تاضارتفالا كلت
 هك ولس ف عضخب درفلآ نآو اهيف مكحتلا الو اهيلع ةرطيسلا نكمي ال زارغ
 ىرخأ ءارآ كانه تناك ىترخأ ةيحان ‏نم.٠ اهب ۇبنتلا نكمي ال ءاوهأ ريئاتل
 ذختو تالامتحالا بسحب ديشر لقاع ناك هنآ ىلع درفلا روصت ةضراعم
 ةعفنم ىصقأ هل ققحب ىذلا كولسلا ليلحتو ةسارد ىلع ءانب تارارقلا
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 مكحت نئاك ناسنالا له ؟ ةضقانتلا ميهاملا كلت نيب ةقيقحلا نيآ
 وه م8 ةساردلاو ليلعتلا قطا هكولم مضخيو ةديشر لماوع هتاقرصق

 ةلئسألا هذه ىلع ةباجالا لواحنس ؟ اهطبض نكمي ال زئارغل اقفو فرصتت

 ىناسنالا كولسلا تاددحم ليصفت ىلا دمعن مث لصفلا اذه ىف ةماع ةفصب
e‏ 

 ةددعتم عفاود هل ناسنالا نأ ةيكولسلا تاساردلا نم حضتا دقل

 كانه نآ الا « اعيمج دارفألا نيب ةلثامتم تافص دوجو مغربو ء ةدقعمو

 نكمي ال ساسألا اذه ىلعو ء مهني ةيدرفلا تافالتخالا نم ايساسأ ابناج

 » رثؤلا سفتل ةباجتسا ةقيرطلا سفنب دارفألا لك فرصتي نأ عقوتت نأ
 هنآ ىنعمب درفلا تافرصت ف ةديشر ريغ بناوج كانه نأ كش الو

 « ام ةعفنم هل ققحت اهنأ دقتعن ىتلا ةقيرطلاب نايحألا لك ف فرصتي ال

 فرصتل ايلخاد اقطنم كانه نآ الا ةديشرلا ريغ تافرصتلا هذه مغربو

 كولسلا مهف ف لوألا ساسألا ناف كلذ ىلعو « هكولسو ناسنالا
 ثعابلا شالا ةفرعم ىأ لخادلا نم كولسلا كلذ ليلحت وه ىناسنالا

 ء هيلع

 نم هریغ نع لزعمب شيع, نآ عیطتسب ال ناسنالاف یرخآ ةیحان نم
 دنع رابتعالا ف ةيعامتجالا تارت ؤملا كلت ذخآ نم دبال ناك كلذل دارفألا:
 ‏٠ ىدرفلا كولسلا ليلحت

 رهاظم ذختب ىناسنالا كولسلا نأ انل حضتب قباسلا ليلحتلا نم
 رهاظملا كلت ضعب لمعلاو كالهتسالاو ءارشلاو ‏٠ ةنيابتمو ةفلتخم
 كولسلا اذه ددحت ىتلا تارثؤوملا ددحن نأ عيطتسنو ‏٠ء كولسلل ةيساسألا

 : یلی امیف
 كولسلا هجوت ىتلا ةيلخادلا ىوقلاو عفاودلا نم ددع كانه _

 ‏٠ ءاقبلاو ةايحلا ىلع ةظفاحملا هاجتا ىف ىتاسنالا

 ةراضحلاو ةفاقثلا ةعيبطب رتب وھف ںیہک عمتجم ف وضع ناسنالا

 بیلاسآ ىلع دیدش ئات ةيعامتجالا یوق كلتا حبصبو اه شيم یتا
 ء اهعبتب ىتلا كولسلا طامنآو

 ةرشابملا ةريغصلا تاعامجلا ريال مضخب درفلا ناف تقولا تاذ ىف بش

 قف ءالمزلاو ءاقدصألا تاعامج « براقألا ء ةلثاعلاك.اهعم شيعب ىتلا

 ريكفت ف رثوت ىنلا اهديلاقتو اهتاداع تاعامجلا كلت نم لكل ء لمعلا
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 ظافتحالا دار نا امعابتا هب ردجب ىتلا كولسلا طامنأ هل ددحتو درفلا
 ء اهتقادصو تاعامجلا كلت ةي وضعب

 ء دارفألا نم هريغ نع فلتخت « ةيصخش » اناسنا هرابتعاب درف لكل

 ةصالخو « ةيتاذلا هتابغرو هتاجاح نيب لعافتلا جانت ىه ةيصخشلا كات
 نوكب دق امك « رقتسم ريغ وأ اقلق درفلا نوكي دقو « ةايحلا ىف هيراجت
 وأ ايباس حبصب دق امك « طليستلا وأ ناودعلا ةعيبط هتيصخش ماوق
 ىفاسنإلا واسلا طامنأ ضعب ددحب ةيصخشلا نم عونلا كلذ » ايئاوطنا

 « درفلا تافرصت ريسفت ىلع دعاسبو

 كولسلل ةماع اطاغآ كانه ناف « ةيتاذلا درفلا ةيصخش ىلا ةفاضالاب
 دجن ذا « ةددحم ةعامج وأ ةنيعم ةئيب ىلا ءامتتالا مكحب ومنت فرصتلاو
 ء الثم ةيوارحصلا قاانملا نع مهك ولس طامن ىف نوفلتخي لحاوسلا ناكس

 لاكشألاو تاعامجلاو دارفألا نيب تالاصتالا لاسو ناف اريخأو _
 « ةفلتخم قرطب اهتايصو اهمهفتب درفلا موقي تالاصتالا هذه اهذخأت ىتلا
 صاخشألاو ءايشألا نع تاعابطنا نيوكت ىلا نوليمب دارفألا نأ دجن كلذل
 ةيحا ىف دارفألا كولس هيجوت ىلع دعاست تاعابطنالا كلت ‏٠ راكفألاو

 ‏٠ ىرخألا نود ةنيعم

 نكمي هتاددحمو ىناسنالا كولسلا نع اهاندروأ ىتلا راكفألا كلت نا
 كولنىلا ريسفت ىلع دعاست ثالث ةيساسأ ءىدابم لكش ىف اهغوصن نآ

 : یه هب بنتلاو
 ‏Principle of Causation ءةيببسلاآدبم ()

 ‏٠ Principle of motivation عفادلا ًادبم (ب)

 ‏Principle of goal orientation ء فدملا أدم (ج)

 : ةيببسلا ادبم - لوألا ادبملا

 نآ لب « مدعلا نم ًاشني ال ىفاسنالا كولسلا نأ ىلع ادبملا اذه صني
 ناب عئاشلا موهغلا ىلع ىوطنب ةيببسلا ادبم نا ‏٠ كولس لكل اببس كانه
 ةيساسألا.ةركفلا نا ‏٠ هكولس ىلع يثأت درفلاب ةطيحملا فورظلاو ةئيبل
 نذا ‏,٠ ىناسنالا كولسلا اهيلع ىوطني ةفلتخم ابابسأ كانه نأ ىه انه
 ` ءهريسفتل ىرورض ساہأ كولسلا بابسآ نع ثحبلاف



 : عفادلا ادبم ‏ ىناثلاادبملا

 درفلا عفدت عفاود كانه كلذكو ىناسنالا كولسلل ابابس كانه نا
 یوق وآ تابغر وآ تاجاح كانه نأ ىآ « یرخألا نود ةيحان یف هاجتالل

 ۰ هددحتو درفلا كولس ىلع رث وت

 : فدهلا ادبم ثلاثا ادبلا

 ذا درفلا نا ‏٠ هقيقحت ىلا ىعسب ددحم فده یناسنا كولس لکل نا

 هجانتا ديزي ذا لماعلا ‏٠ فده قيقحت ىلا ىعسب امنا نيعم هاجتا ف كلسب

 لمحتب ذا كلهتسملاو « ج جاتتالا ىف ةدابزلا كلت ءارو نم انيش ديرب امنا

 هيلا لوصولا ديرب شا نأو ديال ةنيعم ةعلسل ةعفترم راعسأ
 ء قامفتالا ءارو نم

 كولسلا مهفو ريسفت ساس نيوكت ىلع دعاست ءىدابملا هذه نا
 ةرمتسم ةيلمع هنأ ىلع هيلا رظنلا نكمي ىناسنالا كولسلا نا ‏٠ ىناسنالا

 ببسل ًاشني كولسلا نا ء فداهلاب ىهتنتو عفادلا ىلا ببسلا نم أدبت
 ههاجتا ددحتيو « ةجاحلا وأ عفادلا راتب هتیلاعفو هتوق ذختو « نيعم

 یغلب فدملا ىلا لوصولاو » هقيقحت ىلا درفلا یعسی ىذلا فدهلاب

 « عئاج هناب درفلا رشي نيح كلذ لأثم ء كولسلا ىهتني ىلاتلابو مغادلا
 قلخب ببسلا اهو ةدعملا ولخ ببسي اشتي عوجلاب روعشلا اذه نا

 ىلع لوصحلا ف ةلاحلا هذه ف فدهلا ددحتو « عفادلا وآ روعشلا

 روعشلا یھتنی ماعطلا ىلع لوصحلابوا ۰ كولسلا هاجتا ددحب ىذلا ماعطلا

 ء ماعطلا نع ثحبلا نع درفلا فقوتي ىلاتلابو عوجلاب
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 . هادمو هتاهاجتا ديدحتو كولسلا ةراثإ ىلع دعاست ىتلا لماوحلا ددعتت

 نمربكأ ةيبسن ةيمهأ لتحي لماوعلا كلت ىآو ؟ لماوعلا كلت مهأ ىه ام

 ؟ كيأر ف هریغ

 نإف مث نمو « ةقباس تاربخو تاهاجتاو تابغر ةمكحت درفلا ناسنإلا

 نم درفلا هب رم ام سكعيو تاهاجتالاو تابغرلا كلت نع ربعي هكولس
 ول امع ًادرفنم انيعم افقوم هجاو اذإ درفلا تاذ كولس ريغتي له . تاربخ

 لهو ؟ سانلا نم ةريغص ةعامج نمض وهو فقوملا سفن هجاوي ناك
 نمض وهو هسفن فقوملا هجاو ول درفلا سفن نع رداصلا كولسلا ريغتي
 ؟ رشبلا نم ریبک روهمج

 ناسنإ نع ردصي كولس ىأل ةيقطنملا ةيادبلا ةطقن كروصت ىف ىه ام
 یف فرصتی هنکلو « ءییش هلوح امم یردی ال عیضر لفط الثم لیخت ؟ ام
 كرحي ىذلا ىسيئرلا لماعلا كيأر ف ىه ام . هل ةحاتملا تاردقلا دودح
 ةجيتذلا ميمعت كنكمي له لاثملا اذه لالخ نم ) ؟ لفطلا اذه لثم كولس

 . (؟ رامعألا لك ف رشبلا ةفاك ىلع

 صئاصخ نم اماه ابناج بستکیو هتاهاجتاو هعفاود ناسنالا نوکی

 ليلحت نإف مث نمو . هب ةطيحملا ةئيبلا عم هلماعت لالخ نم هتيصخش
 كولسلا مهف بيلاسا مهأ نم ربتعي اهتافصو اهداعبا ىلع فرعتلاو ةينبلا
 . ( شقان ) . ىناسنإلا

 هتايح لالخ ةنيعم ةيكولس صئاصخو تافص بستكا اناسنإ ليخت
 ةلماك ةلزع ىف امامت اديحو ةايحلا ىلا فورظلا هترطضا مث « ةيعامتجالا

 هتاجاح عابشال هل ةصرفلا دوجو مغربو . ةليوط ةدملو سانلا نع
 ةيعامتجالا تاقالعلا لك امامت دقتفي هنأ الإ « برشملاو لكأملل ةيساسألا
 . هلوح نم ىعامتجالا ملاعلاب لاصتالل ادبأ هل ةليسو الو ةيناسنإلاو
 ؟ ةيدرفلا هكولس تاددحم ق ریغت نم هل ثدحي ام روصتت فیک

 لوألا ىوتسملا « ىناسنإلا كولسلا اهلالخ لكشتي ثالث تايوتسم كانه

 وسه ىناثلا ىوتسملاو « نيرخآلا نع لزمعنملاو درفنملا هتاذ درفلا وه
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 ريغ وأ ةرشابم درفلا اهب لصتي ىتلا ددعلا ةدودحملا ةيرشبلا ةعامجلا
 . ايجراخو ايلحم ناسنإلاب طيحملا ملاعلا وه ثلاثلا ىوتسملاو « ةرشابم
 كولسلا لكيه ىلع ليدعت ارطي تايوتسملا هذه نم ىوتسم لك فو
 . نيرخآال ىدبتي ىذلا ىئاهنلا هلكش ىلا لصي ىتح ىناسنالا

 : اهنم اهيف ريكفتلا كيلع ةماه اياضق ريثي ددعتلا اذهو

 ىلعريثأتلا نود ضعبلا اهضعب نع تايوتسملا هذه لصف نكمي له - ‏١
 . ؟ نيعم فقوم ف ىدرفلا كولسلا ةوقو طمن

 ىف ًايبسن ًاريثأتو ةردق رثكأ تايوتسملا هذه ىأب مزجلا نكمي له - ب
 . درفلل ىئاهنلا كولسلا ليكشت

 ىقبت ىتلا ةيجراخلا لماوعلاب رثأتلل برقا تايوتسملا هذه ىأ - ج
 هذه نم ىوتسم ىأ دنع ىنعمب . درفلا كولس ىلع ةرطيسلا
 ناسنإلا كولس ىلع ةرطيسلا تالواحم متت نأ ىغبني تايوتسملا
 ؟ ددحم هاجتا ف هههیجوتو
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 ىهو ىناسنإلا كولسلل ةمكاح ةثالث ءىدابم ديدحت نكمآ دقل
 ربعي ىلاتلا جذومنلاو . فدهلا ادبمو « عفادلا ادبم « ببسلا ادبم
 : كولسلا ليكشت ف اهتامهاسمو ةثالثلا ءىدابملا كلت لخادت نع

 دیری ام ىلع لصحی هنآ یتعمب ب نزاوت ةلاح ف ةداع ناسنإلا (۱)

 . ( طاشن مدعوأ ) ءاخرتسا ةلاح ف وهف ايونعمو ايدام

 نزاوتب لخيو ءاخرتسالا اذه وفص ركعي ام ثدحي ( ۲)

 ديزت وأ ‹ ديري امع هتاعابشا لقت نأك ( ببس ) ناسنإلا
 وأ ايدام ) العق هيلع لصحی امع هتاعقوتو هتاعلطت

 . ( ايونعم

 لجأ نم هكرحت ةيلخاد ةوق لكش ىف عفاد ناسنإلل ًاشني

 . ىرخأ ةرم هنزاوت ةداعتسا

 وأ قباسلا هاوتسم دنع ءاوس هنزاوت ناسنإلا ديعتسي نيح

 . هفده ققح دق نوكي ‹ یندأ وأ یلعأ یوتسم دنع
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 موهفم
 عفاودلا ليلحت

 فلتختو . ىناسنإلا كولسلل ةكرحم ةوق ىه ۷01۷8 عفادلا
 دارقألا نيب دحاولا عفادلا ةوق نيابتت امك « رشبلا عفاود
 درفلا ريكفت ف اهنع ثحبلا ىلا عفاودلا ليلحت هجتيو . نيفلتخملا

 طيحملا ف اهنع ثحبلا نم رثكآ . ( ىلخادلا ) ىسفنلا هبيكرت فو
 بولسألا اذه اهنع فشك ىتلا عقاودلا مهأ نمو . درفلل ىجراخلا
 ءامتنالا ىلا عفادلا « ‏۸٠16۷0۳٠١۲ زاجنإلا ىلإ عفادلا ىه

ly Affiliationةوقلا ىلا عقادلا ‏ POW‏ . 

 درفلا راكقا ف ةنيعم تارشؤم رقوت ىدمب عفاودلا ساقتو
 سايق ف ةمدختسملا قرطلا نمو . ( هلاعفأ وأ هلاوقأب اهنعربعملا )
 ‏٠١٠۳٥ « ىیرکفلا رببعتلا رابتخا » بولسا عفاودلا

ionاApPercepدرفلا نع ةنيعم ةروص ضرع ىلع موقي ىذلاو ‏ 
 : ةيتآلا ةلئسألا لالخ نم ةروصلا فصت ةصق ةباتك هنم بلطيو

 ؟ اهيف سانلا مه نمو « ةروصلا ف ثدحي اذام - ‏١
 هنع ربعت ىذلا فقوملا جتنأو ىضاملا ف ثدح ىذلا ام - ۲

 ؟ ةروصلا
 ؟ ءىشلا اذه ديزي نمو « هقيقحت بولطملا ام - ۳

 ؟ هلمع متيس ىذلا امو « ثدحيس ىذلا ام - ‏٤



 ا

 عيرارلا لس صفلا
 ةيكولسلا مظنلا

 موق ةلعافتم ءازجأ نم بكرت لماکتم نایک ‏.System ماظنلا لثمي

 هک ولس راتو هلک ماظنلا ةءافك ددحتت نكلو <« ةددحم ةفيظوب اھنم لک

 كوىلىلا ىلا رظنلا نکمیو ۰ اهفگاظوب مايقلا ف هئازجآ ةءافك یدمب ماعلا

 بولسا نم ةدافتسالا نكمي ىلاتلابو « ماظنلا اذه لثم هنآ ىلع ىناسنالا

 ء ةقدب اهريسمتو ةيكولسلا رهاوظلا ليلحت ىف مظنلا

 كولسلا ةرهاظ ىلع مظنلا موهفم قيبطت لواحنس لصفلا اذه قو

 اذه امحيتب ىتلا ةيقطنملا قثاقحلا جاتنتسا ةلواحم كلذكو « ىناسنالا

 « الزانت وأ ادعاصت هتکرح لماوعو هروطتو كولسلا ةاشن نع قيبطتلا

 . هئاهتتاو هرارمتسا لماوعو « هدمجت و هریغت فورظو

 : كولسلا ةيهام

 لاکشآ لک ىلع ةلالدلل طۍءإطوہنم كولسلا ةملك مدختسن نحن

 تالواحمو تاريبعتلاو تافرصتلاو لاعفتالاف ء ةيناسنالا ةكرحلا طامنآو

 لخدت اهلك هتايح لالخ ناسنالا اهسرامي ىتلا ةطشنألا نم اهريغو ريثأتلا

 , ء كولسلا ةملكب هيلا ريشن ام قاطن ىف اعيمج

 لاعفألا نم ةبقاعتم ةلسلس ىف لشمتب انروصت ىف ىناسنالا كولسلاو
 ىف ناسنالا نع ردصت ىتلا ‏Rءههنەص لاعفألا دودرو نەم

 « ةريغتلاو ةروطتملا هتابغر عابشاو هفادهأ قيقحتل ةرمتسملا هتالواحم
 'هلوبق نع نامسنالا اهب ربع ىتلا تاباجتسالا وآ لاعفألا ىه كلذك

 ءاوس هب طيحإلا خانملا رصانع نم هيلا ةهجوملا ريثاتلا تالواحمل هضفر وأ

 ء ةيدام مآ ةيرشب رصانع تناك

 وهو <« ةيرشبلا انتایح ىف ميقلا لك ردصم وه یناسنالا كولسسلا نا .

 معتو ٭ ةيناسنالا فادهألاو تاباغلل ققحملا جتنملا طاشنلا لك ردصم

 ` كلتب رعشنو سملن نحنف ء ةايحلا تالاجم فلتخم ىناسنالا كولسلا راثآ
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 تافاقثلاو بادآلاو نونفلاو مولعلاف ‏٠ ىتش روص ىف انلوح نم راثآلا
 ىتلا « املا ةراضحلا رهاظمو ء ىناسنالا لمعلا ةليصح ىه اعيمج

 : ىناسنالا دهجلا جات ىرخألا ىه انتاجاح عابشا ىف اهمدختسن
 ىرخآ راثآ « ةءانبلا ةيباجبالا هراثآ بناج ىلا ىناسنالا كولسللو

 « ءاخرلاو مدقتلا قيرط ىلع ناسنالا ةريسمل ةقوعمو ةيناسنالا ميقلل ةرمدم
 رشنل ىرشبلا لقعلا تاقاط ريخستو « ةيناودعلا تاوزغلاو بورحلاف

 ضعب اهسرامي ىتلا فازنتسالاو لالغتسالا لاكشأو « رامدلاو توملا
 لممعلل ةبلاسلا راثالل روص الا اعیمج یھ نا مهريغل ةبسنلاب رشبلا

 ء ىناسنالا

 قيقحت لجأ نم ةعيبطلا رهاوظ مهف ةلواحم ىلا هجتا دق ملعلا ناك اذاو

 5 ابناج ناف « ةيرشبلا ريخل اهرخىست ىف ىلاعتو هئاحبس هللا ةدارا

 ىرشبلا كولسلا ليلحت ىلا ساسألا ف هجتي نأ بجي ملعلا ماعتها نم
 ء ةيرشبلا سفنلا تاهاتمىاع ءوضلا ءاقلاو

 كولسلل ةيملعلا ةساردلا تالاجم

 : ىه ةثالث تالواجم ىلا ىناسنالا كولسلل ةيلمعلا ةساردلا هجتت

 لعجت ىلا بابسألاو هتاشن لماوعو كولسلا تاددحم ىف ثحبلا ي
 رودي انه ىساسألا لؤاستلاو ء ةدهاشمو ةظوحلم اروم ةيناسنالا لاعفألا

 .تاريثلا فاشكتسا ديري ملعلاف. هممسمل كولسلا ةراثا ةيلمع لوح
 ‏espo n4@ ببجتسي وآ لعفب وأ فرصت ىكل ناسنالا كرحت یتلا ءان

 فرعتلل ثحابلا هيف هجتيف یک و لسلا ثحبلل یئاثلا لاجملا اا @

 . ةرهاظلا ةروصلا ف ىدبتب نآ لبق رولبتيو كولسلا نوكتإ فيك ىلع
 ةساردلا ىف نعصألا بناجلا لثمت ‏Formation هذه نوكتلا ةيلمعو

 تايلمعلا نم ددع یف لثمتتو یناسنالا نهذلا يف ةداع متت ثيح ةيكولسلا

 دال م نمو « اهتظحالم وآ اهتدهاشم لیحتسب ىتلا ة ةرتتسملا ةينهذلا

 اهتساردب هل حمست ىتلا ةروطتملا بيلاسألا ضعب ىلع دامتعالا نم ثحابل
 اتنا

 رفوت اهنآ ىف ةيكولسلا تاساردلا نم ةلحرملا هذه ةروطخ نمكتو
 ء العف هقيقحتل راظتنا نود لمتحملا كولسلاب قبنتلل ىعوضوملا ساسألا

 رفوي ام بيلاسألاو تاءارجالا نم ذختي ناب كولسلاب وبنتلا حمسيو
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 قبسملا مهفلا ىلع ادامتعا هراسم ف مكحتلاو هيلع ةرطيسلا ىلع ةردقلا

 ء ةقباسلا ةلحرملا ق هتراثا لماوع ةسارد نم ققحت د ىذلا هعفاودو هبابسأل

 لاكشآ ىف ثحبلاب ةيكولسلا ةساردلل ثلاثلا لاجملا صتخبو

 طامنألا نيب ةيقطنملا تاقالعلا جاتنتساو كولسلا فينصتو ةدهاشملا

 ةطيحملا فورظلابو اهتاببسمو طامنألا كلت نيب تاقالعلاو ةيحان نم ةفلتخملا
 ‏٠ ىرخأ ةيحان نم اهب

 كولسلا ىلع ةرطيسلا تالواحم راثآ ةعباتم ف تاساردلا هذه ديفتو
 تاريتلا ثادحا ىف ةعبتملا بيلاسألاو تاءارجالا ةيلاعف ىدم نيبتو
 ء ةينحملا تاعامجلا وأ دارفألا ولس ىف ةفدهتسملا

 قطنم ىلع ةيكولسلا ةساردلا تالاحم ديدحت ىف اندمتعا اننآ ظحالبو

 صتخب ةيكولسلا تاددحملا وأ تاريثلا ةسارد وهو لوألا لاجملاف ‏٠ مظنلا
 ىناشلا لاجملا ام ‏Behavioral Inputs یکولسلا ماظنلا ف تالخدملاب

 ءان ةطشنألا ةركف عم لداعتي كولسلا نيوكت ةيلمع سردي ىذلا
 ةدهاشملا كولسلا طامنأ ةساردب ثلاثلا لاجملا صتخيو « ماظنلا موهفم ىف

 * ‏Behavioral Outputs ىأکڌوللا ماظنلا تاجرخم نع ةرابع یهو

 احوتفم اماظن هرابتعاب ىناسنالا كولسلا

 لك هيلع قبطنت حوتفم ماظت ةئيه ىق يناسنالا كولسلا روصت نكي ‏٠

 ماظنلا مسقني روصتلا اذه ءوض قو « مظنلا كلت تافصو ص ؟اصخ

 : ىه ةثالل ةيسيأر ءازجأ ىلا ىكولسلا
 ةيلوألا نسسان تاريثملا ىهو - ةيكولسلا تالخدملا

 ‏٠ ةيميظنتلاو ةيعامتجالاو
 عم لماعتت ىتلا ةينهذلا' ةطشنألا ىهو - ةيكولسلا تايلمصلا

 . هةيكولسلا هتارارق ذاختال ماظنلا ءىيهتو تاريخا

 ردصت ىتلا ۸ءهممموع تاباجتسالا ىهو - ةيكولسلا تاجرخملا

 ‏۴ء۵٥ طو ‏(٠ رثألا عاجرا » ةركف ىك و لسلا ماظنلا نمضتي كلذك
 تاجرخملل ةبسنلاب خانملا لعف در نع ىرخأ ةرم تامولعملا ةدوع یهو
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 تايلمعلاو تالخدملا ليكشت ةداعا ىف تامولعملا كلت ريثاتو ةيكولسلا

 ء ةيكولسلا

 لكشلا اعم انلمأت اذا حضوأ ةروصب ىكولسلا ماظنلا شمت عيطتسنو

 ء ةفلتخملا هئازجأب ىكولسلا ماظنلل اجذومن ضرع ىدلا ۱/4 مقر

 تامولعملا لابقتساو تالخدملا

 نأ ىهو ىكولسلا ماظنلل ةماه ةصاخ ىلع انلدب ىلاتلا لكغلا نا

 ۰ تامولعملا لابقتساو تالخدملا دورو ىلع فقوتت اهلك ماظنلا ةكرح

 ماظنلا لمأتن نيحو ء ىرخألا مظنلا لك كلذ ىف لثامي ىكولسلا ماظنلاو

 ةرولبتملاو ةفلتخم تايلمع ىف ةلثمتملا ةيكولسلا ةكرحلا نآ دجن ىكولسلا

 تاریثم ریثاتب اهتراثتسا دنع آدبت ةددحم تاباجتسا لكش ىلع ةباهنلا ىف

منأو ازومر ذخنت تامولعم لكش ىف ماظنلا ىلا لصت
 نيحو ‏٠ ةددعتم طا

 ربعي ام وهو ىكولسلا مأظنلاب ساسحالا ةزهجأ اهلبقتست تامولعملا لصت
 ةديدج ةروص ىف اهلاسرا ىلوتت ىهو ‏Sensation روعشلا ةيلمعي هنع

 ء ةفلتخملا ةينهذلا تايلمعلا ةعومجم نمض اهعم لماعتلا ةقطنم ىلا

 ىكولسلا ماظنلا ةكرح ناف ‏١/٤ مقر لكشلا ىف جذومنلا ءوض فو

 نم لاكش نع ةرابع ىهو « تاريملا وأ تالخدملا ريثآتب روطتتو اشنق
 اهسحي امك « هب طيحملا خانملا نم ىكولسلا ماظنلا ىلع قفدتت تامولعملا

 ‏Information تامولعملا ريبعتب دصقنو ‏٠ هتاذ ىلخادلا هنوكت نم

 ىكو لسلا ماظنلل سكعت ىتلا تاءاحبالاو تالالدلاو زومرلاو تارثوملا لك

 ‏٠ روطتو ريغت نم اهرتعب امو « هب ةطيحملا ءاوجألاو فورظلاو عاضوألا
 <« ىرخأ ةيدام وآ ةيكولس امظن مضي خانم ف دجوي ذا ىكولسلا مآظنلا نا

 ماظنإا لابقتسا لالخ نم ايئزج لعافتلا متيو « مظنلا كلت عم لعافتب هئاخ

 نع ققحتب امك « ةيحات نم ىرخألا مظنلا كلت نع تامولعملل ىكولسلا
 مظنلا اهابقتست تامولعم لثمت هنم تاراشال ىك ولسلا ماظنلا لاسرا قيرط
 ء اهرودب ىرخألا

 نكمي تامولعملا نم ةفلتخم اطامنأ نذا ىكولسلا ماظنلا لبقتسيو
 : یتآلا یف اهرداصم فینصت
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 لاعفآ لشت یهو « یرخآ ةيكولس مظن نع ةرداص تامولعم _

 ناسنالا مهعم لماعتب نيذلا نيرخآلا رشبلا كولس طامناو تافرصتو
 ان وا رام نماز

 تاوصأ اهنمو « خانملا ف شيعت ةيدام مظن نع ةرداص تامولعم

 اهتاعاشتر او ىنابملا ماجحأو ¢ تاراطقلا ةعرسو < ةعاسلا تاقدو تارايسلا

 نع ةرداصلا زومرلاو تار اشالا ن نم كلذ ريغ ىلا اهعقوو ثالآلا ةكرحو

 نم ةظحل لك ق ناسنالا ا ىتلا ةيدإملا مظنلا نم تايعونلا فالآ
TT EES‏ 

 نم ةئيابتم تاعومجم اهلخادب ةبونعم مظن نع ةرداص تامولعم
 تامظنملا ةونعملا مظنلا كلت ىلع اسلاثمو « ةيداملاو ةيكولسلا

 تانایبو تافرصت نم اهنع ردصب امو معمتجملا ىف ةفلتخملا تاسسؤملاو
 ۰ رخآ وآ لكشب ناسنالا فدهتست ةفلتخم رأت تالواحمو تاءارجاو

 رمقلاو سمشلاک ‏Natural ةيعيبط مظن نع ةرداص تامولعم _

 ردصب امو ةعيبطلا رصانع نم اهريغو تاطيحملاو راهنألاو راحبلاو حايرلاو

 , ‏٠ ةفلتخم تارشؤمو تاک ر حو تاوصآ نم اهنع

 وه ىكولسلا ماظنلا ي ىتلا تامولعملل ريخألا 'ردصملاو
 . اعم اهتالعافتو ماظنلا ءازجآ ةكرح نا « ةفلتخملا هژازجأو هتاذ ماظنلا

 ةكرعلا كل. نع زدت يث. نمو ‏٠٠ ماظثلل ةحاتلا تاقاطلاو ةرإؤلا: كله

 كلذك « ةديدج تاقاط ريدت ةرورضل ماظنلا هجوت ( تامولعم ) تارشؤم

 كلذ بحاصي هنأف نيعم ج جتان ىلا ىهتنت "ذا ماقا هاربا نب ةكرملا نا

 هنع رييعتلا لجأ نم م لمعلا ةرورش ىلا ماظنلا هبت تارشؤم جتانلا

 ء هيف فرصتلا وأ

 تامولعلا لابقتسا لئاسو

 ىكولسلا ماظنلا اهلبقتسي مل اذا اهل ةميق ال تاريثلا وأ تامولعملا نا

EO ER AEEماظنلا نم ‏ 

 ' هذه صتختو «٭ ` ‏Sense Receptors ىسحلا لابقتسالا ءاضعأ ىه ةزهجألاو

 ناسنالاب طيحملا خانملا ىف تارييغتلا نع تامولعملا لابقتساب ءاضعألا' .
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 كلت عم لماعتلاو ليلحتلا ةزهجأ ىلا ةروطتم ةروص ىف اهلاسرا ةداعاو
 : ىه ءاضعألا هذهو « تامولعملا

 : ‏ازو٥د رصبلا

 نم متي ىكولسلا ماظنلا اهابقتسي ىتلا تامولعملا نم اريبك ابناج نا
 نا » ‏٠ ديقعتلاو ةقدلا ةياغ زاهج نع ةرابع نيعلاف ء راصبإالا ةساح لالخ

 دقتعن ىذلا ىديلقتلا لكشلا ريغ ةددعتم الاكشآ ذخأت ةيلمع راصبإالا

 دوع ةلعش ةبؤر ناسنالا نيع عيطتستا ةيداعلا فورظلا فو ء 0 « 4ب

 ىلع ةصوبلا نم «/ ‏١ هرطق كلس ةبؤر ًاهنكني امك « اليم ‏٠١ دعب ىلع باقث

 وه ءوض ةروص ىف ةياهنلا ىف هتيؤر منت ىذلا ريثلاو () ليم فصن دعب

 ناسنالا نیع عيطتست 0 ةيسيطانغمورهك ةقاطل ساکعنا ةقيقحلا ىف

 اءزرج طقف لبقتست ىه لب ‏٠ اهيلا ةرداصلا تاساكعنالا كلت لك لابقتسا

 راصبالا ايالخ ىلا لصي نأ لبق طسو نم رثكأب نيعلا ىلا رباعلا ءوضلا
 نيعلل ىمامألا فوجتلاف ةينرقلا ربعي ءوضلاف « ةيكبشلل ىفلخلا ءزجلا ىف
 دنعو () « نيعلا ف ( ريبكلا ) ىفلخلا فيوجتلا ىلا لصب مث ةسدعلاف

 تايلمع ةيوضلا ايالخلا هذه ىف موقت » راصبالا ايالخ ىلإ ءوضلا لوصو
 سکاعم هاجتا یف ةيئابرھک تاراشا لکشب اھجئانت لاسراب یھتنت ةیوایمیک
 زامجلا لخاد ةيامنلا ف راصبالا ةيلمع مجرتتو ‏٠ () « ءوضلا هاجتال
 ىوس هغي ال ىذلا غامدلا اهمهف ةيزمر ةيئابرهك تانحش ىلا ىسحلا
 .ء ءابرهكلا ةغل

 راصبالا عوضوم لمت دنع اهتسارد ردجت تلا ةماهلا لماوعلا نمو
 : یلپ ام

 « ةيسفنلاو ةبوضملا هتايلآ ضمب -_ راصبيالا » نيربج دمحم رمع (1)
 ؛ربمقون ‏٠ ربوتكأ _ ثلاثلا ددعلا ‏ سماخلا دلجملا _ ركفلا ملاع ةلجم

HIVE 

2). Kolasa, op. cit., p. 155. 

 ‏٤ ص۲۱٣ ٠ قباس عجرم ۽ نیربج دمحم رم (اکو (۲)
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 ىرخأ ةيحان نم ء ةيئرملا ةروصلا هيوشت ىلا نيعلا ةسدع طابضنا .مدع

 دحلا ددحت ذا ةيمهألا نم غلاب ىوتسم ىلع نيعلا ةيساسح ةجرد ربتعت

 ةقيقدلا قورفلا زينت ىلع ةردنلاو « هتؤر نكسب ىذلا ءوشلا نم ىدأل

 صقن تالاح عم فيكتلا ىلع نيعلا ةردق ددحت كلذكو « نيءوض نيب

 اروح بعلت نارلالل ةيستلا نيعلا ,ةيساسح نأ امك « ( مالظالا ) ءوضلا

 ءوضلا تالاح ىف ةيدامر ودبت اعيمج ناولألا نا « راصبألا ةيلمع ىف اماه
 بسحب ةماتع وأ احوضو دادزت ناولألا ناف كلذك « ضافخنالا ديدش

 مادختسا ىلع فرعلا رقتسا دقف ناولألا ةيمهأل ارظنو ء ءوضلا ةجرد

 زمر لقنب الث رمحألا نوللاف ء ىكولسلا ماظتلا ىلا ناعم لقتل اهضعب
 » نامألا رضخألا نوللا ىنعب امنيب « رطخلاب ءاحيالا

 ةلصحم یهو ( ناسنالا دنع ماع لکشب راصبالا ةردق صخلتتو

 ةيراصبإالا ةردقلا یمس امیف ) ا ةفلتخملا ةزهجألا ةءافكو نيعلا بیک ر تل

 سايقمب ساقتو تاريخملا نيب ةقيقدلا قورفلا زييمت ىلع ناسنالا ةرد يهو

 عيطتسب ام اهضعب لثمب ةفلتخم ماجحأ نم افورح ىوتحت ت ةطبرخ نع ةرابع

 ةيراصبالا ةردقلا بسنتو « نيعم دعب ىلع هتؤر ىداعلا ناسنالا

 ‏۲٠/٠١ سايقملا الثم ) ء ةطسوتملا ةردقلا هذه ىلا نيفلتخملا صاخشال
 ىداعلا ناسنالا هارب ام ةر عيطتسي رابتخالا عضوم صخشلا نآ ینعب

 اذه نا ینعیف ۰۰ سايقملا امأ « دعبلا سفت نم امدق ۲۰ ةفاسم ى

 دعب ىلع ىداملا ناسنالا هاري ام امدق نب نھ را ننفلا

 « (مدق ۰

: Audition عمسلا‎ 

 تاريثلا ىكولسلا ماظنلا اهب لبقتسي ةيناث ةليسو عمسلا لثمي
 ىف ديزي هنا لب « راصبإالا ةيلمع نع عمسلا ةيمهأ لقت الو » ةيجراخلا
 راصبالل ةبسانملا فورظلا اهيف رفونت ال ىتلا فقاوملا 0

 ءاوهلا طعض ىف ةيداملا تارييغتلا ببسب عمسلا ةيلمع متتو ء ميلسلا

 نذألا ريشتست ريثتست تاجوم لكش ف توصلا لقتنيف ماسجألا نالا

 ' «هلابقتسال الباق ىكولسلا ماظنلا لعجتو

 ‏٥۴مو ‏٠ بذبذتلا ىه صئاصخ الث ةيتوصلا تاريثملا زيمنتو
 بذبذتلا ةيصاخ ريشتو ‏Compاeiاy ديقعتلاو 1مام»ونر ةدشلاو

 ‏Cو«1e/eعمد4 ةيناث/لكيس سايقمب ساقتو « ةيتوصلا تاجوملا ف نيابتلل
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 تاوصألا فصتت كلذكو ء توصلا طغض ةجرد ىهف ةوقلا وأ ةدشلا امآ

 عسب نأ ةيقيقحلا ةايحلا ىف ردنب هنآ ذا ء دقعتلا نم تاجردب ةعومسملا

 نحت ةداع لب « براجتلا لمعم ىق الا ثدحب ال اذهف ةدحاو ةمعن نم اتوص
 ء ةفلتخم تامغت نم ةبكر م ةدقعم اتاوصأ عمسن

 ةيداملا صئاصخلا ىه تاوصألل ةقباسلا تافصلا نأ ظحالن نأ بجيو
 ىكو لسلا ماظنلا هلبقتسب ام وآ ناسنالا هعمسي ام نكلو + ىتوصلا شلل
 ةيسفنلا تاساكعنالا لبقتسب ىكولسلا ماظنلا نا ‏٠ فلتخم رمآ وه العف
 ةيسفنلا ةيحانلا نم اهلباقب الشم ةيذيذلاف ء ةيدالا صئاصخلا كلتل
 ةبصاخ ةدشلا وأ ةوقلا لداعب امك ء عافرالا وا مناف یمسب ام

 * ‏Loudness ةماخضلا ىه ةيسفت

 ىلا ةيتوصلا تاجوملل ىداملا طغضلا ليوحت ةفيظوب نذألا موقتو
 ةيلمملا هذه منتو « اهعم لماعتيو ىكولسلا ماظنلا اهلبقتتسي ةيسفت ةبرجت
 نذألا ةلبطب مطترت ىكل نذألا ةانق ةيتوصلا تاجوملا روبع لالخ نم

Eardrumnلقتنت مث. نمو ةيلخادلا نذألا ىلا اهتطساوب رمتو ىطسولا ‏ 

 ء (ا) غامدلا ىلا ةيبصع تاضبن ةروص ىف

 ناسنالا نا ء ةيسفت ىرخآو ةيسح فئاظو عمسلل نأ حضاولا نمو

 ناف كلذل « هسفت عمسي نآ بجي امك « هلوح رودي ام عمسپ نآ بجی رج

 اسفت اجاعزا بہست ممصلا ىلا لصت دق ىتلا عسلا فعض تالاح

 تاريملا لابقتسا ىلع ىك و لسلا ماظنلا ةردقل ىداملا هوشتلا ىلا ةفاضالاب

 ۰ اهل ةباجتسالا ىلع هتردق ضيفخت ىلاتلابو

 : قوذتلاو مشلا

 سحلا ةعومجم ىلا نايمتنت تاريثلا لابقتسا ىف ناتايسولا ناتاهو'
 « اديقعتو ةقد ساسحالا ‏E REE ىواميکلا

 سحلا ءاضعآ ءاوهلا ف ةبوايمكلا تاني وكتلا ريثت امنیح ملا ةيلمع منتو 5

 ىلا جاتحب نيح ناسنالا نآ ظحالاو ء ناسنالا ىدل فتألا ىف ىمشلا

 توافتتو « ءاوهلا نم ربكأ ةيمك قاشنتسا ىلا دمعي هناف مشلا ف قيقدتلا

Davis, H. Excitation of auditory receptors. In Field et al, (eds.)1( ‏( 

Hand Book of Physiology. Vol. I. Washington, D.S. American Psy- 

siological Society, 1959, pp. 565—584. 
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 ىلع اهتردق فلتخت مث نمو ةفلتخملا ةيكولسلا مظنلا ىدل مشلا ةساح
 ء تاريثملا كلتل اهتباجتسا ةجرد ىف رثؤب امم ةنيعم ةيمش تاريثم لابقتسا

 نم بناج نع تامولعملا لابقتساب قلعنتت ىهف قوذتلا ةيلمع امآ

 ةمعبرأ ىلا قوذتلا ةيلمع ميسقت نكميو ‏٠ هرصانع وأ خانملا صئاصخ

 « ةحلاملا رصانعلاو ء ( ةيركسلا ) ةولحلا رصانعلا قوذت ىه ءازجأ
 رصانعلا كلت نم لكلف « معطلا ةميدع رصانعلا اريخأو « ةربرملا رصانعلاو

 ‏٠ قلحلاو ناسللا ىف ةنيعم قلطانم ىف اهب ةصاخ ىسح لابقتسا ءاضعأ

 دكأتلا ليبس ىلع فورعملا ريغ نم هنآ الا قوذتلاو مشلا ةيمهأ مغربو
 لوحتت تاريثلا نأ وه فورعم وه ام لکو « ناتیلمعلا ناتاه متت فک

 ىلا لسرت ىكل قؤذلاو ىمشلا سحلا ءاشعأ ةلطساوب زومر ىلا أم ةيلمعب
 اهنمو ةينهذلا تايلمعلا نمض اهعم لماعتلاو تامولعملا ليلحت قطانم
 ء()ةباجتسالا وأ فرصتلا اهئوض ىف متي غامدلل تاضبن ةروص ىف جرخت

 لابقتسال تاودأ ىلع ىناسنالا مسجلا ىطغت ىتلا دلجلا ةقبط ىوتحن
 ‎ Eتاريثلا نم رخآ عون ٠ ‎ةدوربلاو « ةرارحلا ىه كلت «

 ‎ملألاو طغضلاو ٠ ‎لكب دلجلا ف ىسحلا لابقتسالا تاودآ ضعب صتختو
 ‎تاريثملا كلت نم عون ٠

 مظن ىف تالخدمك اهتيمهأ ف تاريثملا كلتب ةقلعتملا تامولعملا لقتو
 لكشتب ىتلا رداصملا دحأ لشت لازت ال اهنآ' الا « ىناسنالا كولسلا
 ء اهل اعبت ايثزج كولسلا

 .: هنزاوتو ناسنالا زكرمب ساسحالا .

 « ةيكولسلامظنلا ىف اماه ارود بعلب تامولعملا نم ريخ عون ةمثو

 خانملا ف ىرخألا ءايشألل ةبسنلاب هزکرم نع ناسنالا تامولعم وه
 نزاوتلاب ساسحالا .ناسنالل رفوت ىتلا ىه تامولعملا هذهو « طيحلا
 ء.ةنادفاوأ

 یهو ةيلخادلا نذألا ف تامولعملا هذه لابقتسا ةزهجأ زکرمتتو

 ‏Balance . نزاوتلاپ ساسحالاب صتخت < تخت اهنكلو «عمسلا ةيلمعب لصنت ال

(1) Zotterman, Y. (ed.) Olfaction and Taste. Oxford : Per- 

gemon Press, 1963, pp. 205—213. 
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 هنزاوتل صخشلا نادقف ىلا ىد تاودألا هذه لالتخا نآ فورعملا نمو

 دئاز لكشب تاودألا كلت ةراثتسا نآ امك « ةعئاش ةيضرم ةلاح ىهو

 » رحبلا راود ف امك راودلاب ساسحالا ىلا ىد وب

 تاکرح قسانت یدم نع تامولعم یک و لسلا ماظنلا لبقتسب كلذك

 ء ةفلتخملا ىناسنالا مسجلا ءاضعأ داعبأو

 تاريملا لابقتسا تايلمع ةروطخو ةيمهأ ىلا قبس امم صلخت
 حضتتو ء ىكو لسلا ماظنلا ىف ىسحلا لابقتسالا ءاضعأ ةطساوب ةيجراخلا

 (تاجرخملا) ماظنلا اذه نع ردصت ىتلا تاباجتسالا نآ.ىه ةماه ةقيقح انل

 ‏٠ تاريثلا نع تامولعملا كلت نم ريبك ددع لماكتل ةجيتت ةداع نوكت

 ةباحتسالا تناك املك « ةسناجتمو ةقسانتم تامولعملا كلت تناك املكو

 ةطساوب ةلبقتسملا تامولملا تضقانت اذا ام « ميلسلا هاجتالا ىفو حضوأ
 نم ىكولسلا ماظنلا ىناعي ةلاحلا كلت ىفف « ةفلتخم لابقتسا ءاضعآ

 اصع نيعلا ىرت نيح لاحلا وه ‏lS Illusion ةفلتخملا مهولا لاکشآ

 ء ءالا ىف اهتم هرج رمغ ةجينت ةسوقم اهآ ىلع لسألأ ىف ةميقتسم
 : تامولعملا عم لماعتلا

 متي « ةفلتخملا تاريثملا نع ا ا ماظنلا لبقتسب نيح

 مالا جرحت ىج كيلا لياجتلاب تجادل ةم مخ ةت ىلا الت

 یکولسلا ماظتلا لخاد تامولعملا قفدت ناف یلاتلابو « هنع ردصت یتلا
 : یتآلا عباتتلل اقفو متي

 ( ےس جاتنتسا ےس چبر لیلحت تان وللا لاتا ج و

 ةنزتخم

 ` نارارق بسسسنسو ةباتسا

 جانتال ىفكي ال تامولعملل ماظنلا لابقتسا ڊرحم ناف كلذ ىلعو ۱

 بناج نم ليلحتلل تامولعملا كلت عضخت نآ دبال لب « ةنيعم تاباجتسا

 اهسكعت ىتلا ةيقيقحلا ىناعملا ىلا لصوتلا عیطتتست ةصصختم ءازجأ

 ء تامولعملا هذه
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 ( ىناسنالا غامدلا ( ىكولسلا ماظنلا نم طسوألا ءزحلا صتخیو

 فوسف عوضوملا اذه ةيمهأل ارظنو « ةفلتخملا ةينهذلا تايلمعلا كلتب

 ليصفتب اميلا دوعن نآ ىلع « نآلا تايلمعلا كلتل اميرس اروصت ضرع

 تايلمعلا وا ةلبشالا لیلحتلاب ضرعتت نيح باتكلا نم لات ءرج ف رثکآ

 « ةيكولسلا

 اهيلحتو تامولعملا ةجلاعمب ةصتخملا ةيكولسلا تايلمعلا زكرتتو
 ۰ : یتآلا یف

 ‏Perception كاردالا ةيلمع

 ‏Thinking ريكفتلا ةيلمع
 ‏Learning 1 ملعتلا ةيلمع

 ‏Attitude Formation تاهاجتالا نيوكت ةيلمع

 ‏Motivation ةيعفادلا ةيلمع ب

 ‏Decision Making تارارقلا ذاختا ةيلمع

 : كاردالا

 ميهاغملا نيوكتو ىكولاسلا ماظنلل ةدراولا تامولعملا ريسفت ةيلمع وه
 تايلمع ىلع كاردالا ةيلمع ىوطنتو ء طيحملا ملاعلا نع تاروصتلاو

 ء اهنع انثدحت ىتلا تاريثلا لابقتسا ةيلمع لمشيل اهضعب دتمي ةيعرف
 اهئاطعا ىآ اهريسفتو تاريثملا كلت ميظنتب ىرخآ ةيعرف تايلمع صتخت مث
 نیوکتی اهتورذ ىلا كاردالا ةيلمع لصت « ةصاخ تالولدمو ناعم

 ىتلا تارييغتلاو ىكولسلا ماظنلاب ةطيحملا ةئيبلا نع ةماعو ةلماش میهافم

 ء « تاكردملا » ظفل هيلع قلطن ام اذهو اهيلع ارطت

 ثيح ةيعوضوملا سيياقملل اهعاضخا بعصي ةيصخش ةيلمع كاردالاو

 امک ‏٠ ملعتلاو ةيعفادلاك ىرخأ ةيسفت تايلمع اهيلع ريثاتلا ف لخادتت

 مكارت امبو ء ىكولسلا ماظنلاب طيحت ىتلا ةيعوضوملا ‏ ةورظلاب رثاتت
 . ء ةقباس تاربخو تامولعم نم هيف

 ماظنلا خیرات اهءارو ىفخت ةمكارتمو ةرمتسم ةيلمع كاردالاف كلذك

 ديدحت ف مهسي « ىركف ميظنت » ةروص ف رولبتب ىذلا هلك ىكولسلا
 ء هيلا ةدراولا تامولعملا نم ماظنلا اهجرختسب ىتلا ىناعملا
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 ىنهذلا طاشنلا رهاظم لكب هطابترا كاردالا ةيمهأ ىف دیزب اممو

 ناسنالا تاباجتسا ىلع رشاملا ريغو رشابملا هريثآت مث نمو ناسنالل
 ء ةفلتخم لا فقاوملا ف هك ولس طامنآو

 : ركفتلا

 لمآتلاب تاكردملا لوانتت ىتلا ىه ربدتلاو لقعتلا وأ ريكفتلا ةيلمع نا

 تاعقوتلا راطا فو ةقباسلا براجتلاو تاربخلا ءوض ىف قمعتلاو

Expectationsمماو فادهألاو ‏Bاهيلا ىعسب ىتلا ۸ء تابغرلاو ‏ 
 ةلواحمب ىلوألا ةجردلاب ريكفتلا ةيلمع صتختو ‏٠ ىكولسلا ماظنلا
 ةعقونملا جئاتنلاو تالامتحالا نيبتو تاكردملا نيب تاقالعلا نع فشكلا

 تاريثملل ةباجتسا ىك و لسلا ماظنلل ةحاتملا ةفلتخملا كولسلا لئادبل ةبسنلاب
 ٠ ‎اهکاردا مت یتلا « 1

 دحأ ذختت اهارب اهل ىقطنملا ميسقتلا ناك ناو ريكفتلا سسأ فلتختو
 » ةيلايخ سس وآ ‏Rational ةيقطنمو ةديشر سس اما « نيطمت

 : ملعتلا
 تاربخلا سكعت ىتلا تامولعملا نم اديدع ىكولسلا ماظنلا لبقتسب

 منتو ‏٠ ىرخآ ةيكولس مظنب ترم ىتلا كلت وأ اهب رمي ىتلا براجتلاو
 0 اهل نيعم مهفت ىلا ىكولسلا ماظنلا ىهتنيو تامولعملا كلت كاردا ةيلمع

 ىتلا ميهافملل ةجينت هتاباجتسا طامنأ ف رييغت ثادحا ررقي دق مث نمو

 وه نذا ملعتلاف ء ملعتلا ثدحب كلذبو « براجتلا كلت نم اهبعوتسا
 هبراجت ىكولسلا ماظنلا اهب بعوتسي ىتلا ةرمتسملا ةينهذلا ةيلمعلا
 » ةديدج ةيكولس طامنآ لكش ىف اهمجرتيو نيرخآلا براجتو

 رارق نأ ذا « ريكفتلا ةيلمعو كاردالا ةيلمع عم ملعتلا ةيلمع طبارتتو
 كلذك <« ةربخلا. وأ ةبرجتلل ميلس مهفت ىلع دمتعب نآ دبال كولسلا ربييغت
 ىلع ىكولسلا ماظنلا رارمتسا نع ةئشانلا راثآلا ف ربدت هقبسب نآ دبال
 'كلتل هرييغت اهققحت لاح لمتحب ىتلا دئاوفلا وآ هكولس طامنآ سفت
 ء ةيكولسلا طامنألا

 : تاهاجتالا نيوكت

 < ةيجراخ تاريثم نع تامولعم ىكولسلا ماظنلا ىدل عمجنت نيح
 تاكردم لكش ذختتو تامولعملا كلت: ىناعم حضنتو لماكتت نيحو
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 هناف « ةنيعم تابغرو فادهأ قيقحت ماظنلا فدهتسب ثيحو « .ةددحم
 ماظنلا ىرب ىتلا تاكردملاف ء تاكردملا كلت هاجت فقاوم ذاختا ىلا ليمي
 طامنأ لبقتت ىتلا كلت < هفادهأ قيقحت ىف هل ةنواعم اهنآ ىكولسلا

 كلت امآ « لوبقلاو ديكأتلاب مست ايباجيا افقوم اهلايح ذختب هتاباجتسا
 ذاختا متيف هفادهألإ ىكولسلا ماظنلا قيقحت ىف مهست ال ىتلا تاكردملا

 تاهاجتالا نيوكت لثمت ةماع ةفصبو « اهلايح ةضراعم وأ ةيداعم فقاوم
 نيب ةلحرملا طسونت ىتلا ( ملعتلا ناش اهنآش ) ةطيسولا تايلمعلا ىدحا

 ء ىرخأ ةيحان نم اهنأشب رارق ذاختاو ةيحان نم تامولعملا كاردا

 ذاختا درجم نم ةيكولسلا مظنلا ف تاهاجتالا نيوكت ةيلمع توافتتو
 دئاقعو تادقتعم نيوكت ىلا اهتاذب تاعوضوم لايح ةدرفنم فتاوم
 . ةلخادتمو ةلصتم رومأو اباضق نآش ةطبارتمو ةلماكتم

 : ةيعفادلا

 ماقظنلا ىف ةكرح ثادحا ىلا ةيجراخلا تاريثملا ىدوت ىكل دبال

 نأ ىنعمب « ةباجتسالا ف ةبغرلا ماظنلا اذهل رفاونت نأ نم ىكولسلا
 ۰ ىك و لسلا ماظنلا فادهأو تابغر قیقجت ىلا امکاد هجن كولسلا

 رمتسملاو مئادلا فدملا نأ انربتعا اذا ةيعفادلا ةيلمع مهفت عيطتسنو
 نم خانم اب هتقالع ف ىبسنلا نزاوتلا نم ةلاح ىلع ةظفاحملا وه ماظنلل

 تاريثل ماظنلا ضرعتب ثيحو * ىرخأ ةيحان نم ىتاذلا هبيكرت فو ةيحات
 ةنيابتم تالاح نم ىناعب هتاف ( ةراثالل ةيتاذ رداصم ىلا ةفاضالاب ) ةيجراخ
 اصرف هذه لالتخالا تالاح ىف ماظنلا كردبو ‏٠ نزاوتلا لالتخا نم
 ربكأ تاجردو عابشالا نم ىلع تايوتسم دنع ىرخأ ةرم نزاوتلا قيقحتل
 ةرورض متجت رطانخم ىرخأ تالاح ف كردن اہک ٭ هفادهآ زاجنا نم
 ىتلا تازاجنالا نم ردقب ةيحضتلاو ىلاحلا عابشالا نم ردق نع لزانتلا
 ‏ دوقغملا هنزاوتل ىكولسلا ماظنلا ةداعتسال نمثك كلذو اهقيقحت قبس

 اهب ددحب ىتلا ةرمتسملا ةينهذلا ةيلمعلا ىه ةيعفادلا ناف كلذبو
 تايلمعلا ىقاب هيجوت ىف اهمدختسو هتاجاحو هتابغر یک و لسلا ماظنلا
 ء ةنكمملا كولسلا طامنأل ةبسانم تارايتخا ىلا الوصو ةيتهذلا

 ديدحتو كولسلا هيجوت .يف ةدعاسم ةيلمع كلذب ةيعفادلا نوكتو
 ` نزاوتلا لالتخا ثالاح نأ ذا ةددجتم ةيلمع ىهو « هرارمتساو هتوق ةجرد
 تابغر باستکال ماظنلل صرف امگاد اشنت نمو ةددجتمو ةرركتم
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 نم نامرحلل یرخآ صرف رارمتساب هددهت اک ‹ یلعآ عاہشا تا وتسمو

 ۰ العف ققحت ت یذلا عابشالا ضعب

 ردصملا : تامولعملل نيبسيلر نيردصم ىلع ةيعفادلا ةيلمع دمتعتو
 ةحاتملا صرفلا ىكولسلا ماظنلل سكعت ىتلا ةيجراخلا تاريثملا وه لوألا

 هجوت ةيباجيا عفاود نوكتت ىلاتلابو ديدج وأ ىلعآ عابشال خانملا ىف
 نامرحلا تالامتحا سكعت وأ « صرفلا كلت ىلع لوصحلا ةيحان كولسلا
 ‏٠ رطاخملا كلت بنجت فدهتست ةبلاس عفاود نوكتت مث نمو رطاخملاو
 ماظنلا نع ةرداصلا تاءاحيالاو تارثؤملا وهف تامولعملل ىناثلا ردصملا امآ
 ىف مهست یلاتلابو ( هتادایز وآ ) عابشالا صقت تالاح سکعت یتلاو هتاذ
 : « عفاودلا نيوكت ةيلمع

 : تارارقلا ذاختا

 دعب ةيجراخلإ تاريثملا نع ىكولسلا ماظنلل ةدراولا تامولعملا رولبتت

 ادبت انهو تارايتخالا وأ لئادبلا نم ةعوبجم لكش ف اهتساردو اهليلحت
 لثادبلا كلت دحأ ماظنلا راتخب نآ یهو ةماهلاو ةريخألا ةينهذلا ةيلمعلا

 تارارقلا ذاختا ةيلمع رمتو ء ةباجتسا وآ كولس لکش یف مجري یکل

 دعاوقلا نم اددع ىكولسلا ماظنلا مدختسيو اهتاذ ىف لحارم ةدعب ةداع
 . هرارق ذاختا ىف اهيلا دنتسي ىتلا رياعملاو

 لئادبلا ددعتل اعبت اهتبوعص ىق تارارقلا ذاختا ةيلمع توافتتو
 ىف ةلعامتملا تاريغتملاو لماوعلا لخادت بسحبو رايتخالل ةحورطملا

EU REO A‏ 
 انايحأ ودب دق ايبسن ريصق تقو ىف ةياحتسالا ودبت مث نمو رارق یل

Eتارارقلا ىه كلت ‏٠ ىجراخلا يثملل ىلآ وآ یئاقلت ‏ 

 ف اهدجوو اهجئاتت ربتخاو ىكولسلا ماظنلا اهدمتعا تلا ةينيتورلا
 انه ظحالن ) فورظلا تآيهت املك اهراركت ىلا ليمي مث نمو هحلاص
 ىذلا تقولا اهيف لوطب ىرخأ تالاح كانهو « )( ) ا ةيلمع رثآ

 ةلكشملا نوكت ثيح رارق ىلا لوصولا ىف ىكولسلا ماظنلا هقرغتسي

 . عترت ثيح وآ « دب ماظنلا اهفلاب مل اهعون ىف ةديدج ثحبلا عضوم
 ةلكشملا دقعت ةجرد نی ةقالعلا روصي ىلاتلا لكشلاو « اهديقعت ةجرد

 ءزجلا ىف ةيكولسلا اهراثآو .ملعتلا ةيلمع ليصفت ىلا دوعنس ‏)١(
 . باتكلا اذه نم ثلاثلا
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 مزاللا تقولا نيبو ةيحان نم رايتخالل ةحورطملا لئادبلا ددع ىف ةلثمنملا
 ‏٠ هرارق ىلا لصب یک یک و لسلا ماظنلل

۸ 
1 

 و

 و۹
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 ‎لادا ددغ

 ىناوثلاب رارقلا ذاختال مزاللا تقولا

 ۲/۲ مقر لکش

 ىتلا تامولعملا عم لماعتت ىتلا ةيساسألا ةينهذلا تايلمعلا ىه كلت
 ريوصت نكميو ‏٠ء ىكواسلا ماظنلا ف ىسحلا لابقتسالا تاودأ اهتلبقتسا

 دهاشم كولس ىلا ىهتنت ىتح ةلخادتملا اهتاقالعو تايلمعلا كلت میانت

 ‏۳/٤ ٠ مقر یلاتلا لکشلا ف امک

 : تاجرخلا

 كولسلا طامنأ ىه ةيكولسلا تايلمعلا ةلسلسل ةيئاهنلا ةلصحملا نا
 : ةيثآلا رومألا نم ايآ هذه كولسلا طامنآب دصقنو ء ةنطابلا وأ ةدهاشملا

Actions لاعفاألا‎ 

 مالكلاو « لمعلاك تافرصت نم ىك و لسلا ماظنلا نع ردصي ام لك ىهو
 نکمي ام رخآ ىلا ءارشلاو « عيبلاو ْ بعللاو 0 ةءارقلاو ¢ ةباتكلاو

 اردق ىكىلسلا ماظنلا لذي نأ ةداع لاعفألا بلطتتو ‏٠ ةطشن نم هروصت
 اهؤادآ قرغتسي ةنيابتم تاكرح لكش ىف ىدبتتو ةقاطلا وأ دهجلا نم
 . ء اهدقعت وأ اهتطاسب ىدمو تاك ر حلا كلت تاهاجتا بسحب فلتخب اتقو
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 شول سلا جئان نعرتنألا عاجرإ

 ۲/۲ مقر لکش

 ةيك ولسلا تايلمملا ةيكيمانيد

i Interaction Jعlالتخف‎ . 

 دارفألا نم هريغو ناسنالا نيب متت ىتلا تالاصتالا ىلا لعافتلا زمريو
 ىكو لسلا ماظنلا ناک اذا ‏Action لعفلا نم عون هناي لعافتلا نع ربعن دقو

 ذاتسألا هجو نيح لاحلا وه امک لاصتالاب ءىدابلا وه ةساردلا حضوم

 لعفلا در نم عون وه لعافتلا نوكب دقو « هتبلط دحأ ىلا الاوس رضاحمل ا

Reactionانناف يث نمو « هذاتسآ لاۇس نع بلاطلا بيجي نيح كلذو ‏ 
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 » ةفلتخملا ةيكو لسلا مظنلا نيب لاعفألا دودرو

klشlرع Sentiments‏ : 

 ءانثآ ىكولسلا ماظنلا ف ومنت ىتلا ةفطاعلا طامنأ یھ رعاشملاو

 هذه لثم نمو * نيرخآلا م تالعافتلا ف هکارتشاو لاعفالل هتسرامم

 رعاشملا مستو ۰ اهرغو نامیالاو ةقثلاو ةيهاركلاو بحلا رومآ رعاشملا

 ماظللا نع ردصت ىتلا تالعافتلاو لاعفألا راثآ فاعضا وآ دیکآت ف

 ىلع 'ىرخألا یھ اهریثآت تالعافتلاو لاعفألل ناف كلذك ىكولسلا

 كباشتت ةيكولسلا تاجرخملل ةثالثلا لاكشألا كلتف كلذبو ‏٠ رعاشملا
 ‏٤/٤ ٠ مقر ىلاتلا لكشلا نم حضتب امك لخادتتو ةداع

 ‏٤/٤ مقر لکش

 ةيكولسلا تاجرخمل ا نيب ةقالعلا

 نم دبال راصتخاب ةثالثلا ىكولسلا ماظنلا ءازجأل انتشقانم دعب نآلاو
 اضظنلا نأ رابتعالا ف ذخأت نأب ةيكولسلا ةرودلا ليلحت لامكتسا
 مظنلا یدل اهلاعفآ دودرو كولسلا جثات بسحت “ىلع لمعي ىك و لسلا

 هیلمعب یمسپ ام قیرط نع كلذو طرحملا خانم ىف ىرخألا ةيكولسلا

 تامولعم ةروص ف ةيلمعلا هذه متتو ‏۴ء۵١ طم <( رثألا عاجرا »
 هذه مهستو ‏٠ اهحرش قباسلا قرطلاب ىكولسلا ماظنلا ىلا لصت ةديدج

 تاجرخملا ديكأت نع رفست دق ةديدج ةيكولس تايلمع ةراثا ف تامولعملا
 1 ء اهرییغت وآ

 هنآ نآلا ىتح ىناسنالا كولسلل انليلحت نم هيلا انلصوت ام ةصالخو

 ه ماظنلا ةركف نم ةدمتسملا تاجاتنتسالا عيمج هيلع
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 ةشقانملل تاعوضومو ةلئسا

 ١ - ‎ماظنلا موهفم لثمي ‎ 8/51٠۳ىناسنإلا كولسلا ليلحتل ةماه ةادأ «
 ‎ةياغ تاجاتنتسا ىلا لصوتلا نكمي موهفملا اذه مادختساب هنإف ىلاتلايو

 ‎كولسلا لوح ةيمهألا ف .
 ‎لصوتلا كنكمي ىتلا تاجاتنتسالا ةفاك دصرأو ىلاتلا لكشلا ىلا رظنا

 ‎اهيلإ :

 كولسلا ماظن

 : ةيتآلا ةلئسألا نع ةباجإلا عيطتست له نآلاو
 تايلمعلاو تالنخاملا ىلع ةلادلا تاليطتسملا ميقرت اندرا اذإ - ‏١

 مقرلا ىلع لصحي اهيو ( ‏١ ) مقرلا هيلع عضت اهيأف تاجرخملاو
 ‏٠ (۳) مقرلا هيلع عضوي اهیأو ( ۲ )

 ؟ ةثالثلا ماظنلا رصانعو ةئيبلا نيب ةلصاولا مهسألا ىنعم ام - ۲

 ول ثدحي اذامو ؟ (1) مهسلا مسرلا نم ىغلا ول ثدحي اذام ‏٣
 ىل ثدحي اذامو ؟ (1) ءاقب عم ( ب ) مهسلا مسرلا نم ىغلا

SE OLS SEE SS 
 ‎مهسألا ىقاب .
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 نع (و) مهسلا ىنغي لهو ؟ كيار ىف ( و ) مهسلا ىنعم ام - ‏٤

 ؟ ( ب) مهسلا

 كولسلا عاونا ىآق مسرلا ىلع دوجوم ريغ ( د ) مهسلا ناک ول ‏٥

 ؟ د ةلاحلا هذه ف اهروصت نكمي

 تناكو ام ناسنإل كولسلا ماظن نع ربعي قباسلا لكشلا ناك ول ر ‏٦

 اذإف « اهب لمعي ىتلا ةمظنملا ةرادا ديرت ام ريغ ىلع هتافرصت

 ماظنلا رصانع ىأف « هرييغتو كولسلا اذه ديدعت ةرادالا تدارآ

 ' ؟ كيأر فرييغتلا ةلواحم اهنم دبت نأ اهيلع بجي ىتلا ىكولسلا
 تالخدملا - آ

 تايلمعلا - ب مآ

 تاجرخملا - ج مآ

 ةئيبلا د مآ

 . تقولا سفن ىف اهعيمج مآ

 ىلع ريشأتلا ىف ‏0٥0۸ ۴٠٠۵ رثألا عاجرأ ةيمهاو موهفم شقان - ۷
 : ةيتآلا ةيرادإلا طامنألا ةسارد لالخ نم ىناسنإلا كولسلا

 ريثأت هل نوكي لماعلا ةءافك نع ايرس.اريرقت ةرادإلا دعت أ

 لسماعلا نكلو « تايقرت وأ تاوالع نم هيلع لمعي ام ىلع
 . ريرقتلا اذه ىلع عالطالا قح هل سيل

 هسيئر ىلإ جاتنالا نيسحتل حارتقاب لماعلا مدقتي - ب

 لبق له لماعلا ملعي الو سيئرلا هب ظفتحيف « رشابملا

 ىدحإ ىف نيلماعلا ملسيل فرصلا بودنم ىتأي ام موي ف - ج
 مهنآ امك « اهتبسانم نوملعي ال ةيلام ةافاكم تاهجلا

 . ال مآ غلبملا سفن ىلع مهنم لك لصح له نوملعي ال

 ىناسنإلا كولسلا ماظن ف ًايسيئر ًارود ‏١۴١٣| ۵ان١٥ تامولعملا بعلت - ۲
 .وه ام ىناسنإلا كولسلا ماظن نأ رابتعا ىلا باتكلا ضعب بهذيو
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 ىربكلا ةيمهألا كلت ىلإ ًادانتشاو . تامولعملل ماظن الإ هتقيقح
 رومالل ةبسنلاب كيار نيب « ىناسنإلا كولسلا ليكشت ف تامولعملل
 : ةيتآلا

 ةيمسر ةزهجا اهيدل نوكي ناب اهعيمج ةرصاعملا لودلا مامتها - ‏١
 رشن اهتفيظو الثم رصم ف تامالعتسالا ةئيه لكش ىف مالعإلل

 . ايجراخو ايلحم سانلا اهفرعي نأ ةلودلا مهي ىتلا تامولعملا

 نوكي نأ - اهريغورمم ف- ةفلتخملا ةيسايسلا بازحألا مامتها - ب
 . اهتاسایسو اهئارآ نع ربعت اهب ةصاخ تالجمو فحص اھل

 ةيجولونكتلا تاروطتلا ةجيتن نآلا ملاعلا دوسي ىذلا قلقلا - ج
 نم نويزفيلتلا جماربل رشابملا ثبلا ناكماب حمست ىتلا ةلئاهلا
 ريثأتب كلذو ملاعلا لود فلتخم ىف هلابقتساو ملاعلا ف ناكم ىا
 نا ىرصلملا دهاشملا ءىجافيس ىلاتلابو « ةيعانصلا رامقألا
 زاهجلا ةشاش ىلع رهظت الثم ةيكيرمأو ةيبروأ ةينويزفيلت جمارب
 . هلذبي دهج یآ نود هلزنم ف ینویزفیلتلا

 ىمسي ام ءارجا ىلإ ملاعلا لود مظعم ىف تاموكحلا دمعت - د
 ىنبت وأ ةماه تارارق رادصإ لبق « ماعلا ىارلا عالطتسا »
 . ةيذاع ريغ تاسايس

 لودلا ف اهلقانتو تاعئاشلا عامس ىلع سانلا لابقإ رسفت اذامب - هه

 ىقلت ال امنيب « ىطارقميد مكح اهب دجوي ال ىتلا ةيمانلا
 مكحلا مظن تاذ ايداصتقا ةمدقتملا لودلا ف تاعئاشلا
 . نينطاوملا نم مامتهالا سفن ىطارقميدلا



 ىکولسلا ماظنلا تالخدم

 مث نمو حوتفم ماظن لكش ذختب ىناسنالا كولسلا نأ فيك انيآر

 تالخدملا نآ انل حضتا دقو ء ىكولسلا ماظنلاب هنع ريبعتلا ىلع انجرد

 تو كربلا يف ي ىلا ىراس ماظتا ىف رأل كرا یم

 . ةيكولسلا مظتلا ىف اهات ةعيبمو اهعاوناو

 : ةيلوألا تالخدما

 مظنلا ف تالخدملا نم لوألا عونلا ةقيقح كاردا معیطتسن یکل

 وه لوألا مسقلا ‏٠ اهتم نييساسأ نيمسق نيب زيبشلا نم تل دبال ةيكواسلا

 ىتلا تافصلاو صئاصخلا ةعومجم ىهو طي ةيساسألا تالخدملا

 كلت ردصمو »« ةيكولسلا مضظنلا نم هريغ نع ىكولسلا ماظنلا زيمت

 اهيف ىدبتت ىتلا ةبساسألا قاخلأ ةيلمع وه اساسأ تافصلا وأ صئاصخلا
 تانللا لثمت صئاصخ ناسنالا ىلع غبسي اهيفو هناش لج قلاخلا ةمظع
 ةيلوألا تالخدملا نيب نم نحن اهربتعن مث نمو ىسضنلا هنايك ىف ىلوألا

 صئاصخلا هذهو ء ىكولسلا ماظنلا كيرحت ىف مهست ت ىتلا ةي ةيئدبملا وأ

 هتقالعو خانملا فورظ ریئآتب يا ليدعتلل ةلباق اک ناو ةيساسألا

akو ‏ E E E EE‏ 

lfوهو ) ةيكولسلا مظنلا ىف ةبلوألا تالخدملا نم ىناثلا عونلا ‏ 

 ىتلا تالخدملا یهو <« عونتلاو ددجتلاب فصتیف ( ةيعيبطلا تالخدملا

 فقوم سکعت اہک «.اهيف ريغتلاو اهعاضوأو ةيداملا ةئيبملا فورظ سکعت

 ‏«٠ ٠ ىدالا خانملاارصانعل ةبسنلاب هزكرمو ىكولسلا ماظنلا
 1 : ةيساسالا تالخدملا ةيهام

 لبق نم ىتح نوكتت ىتلا صئاصخلا نم ةعومجمب ناسنا لك زيمتي
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 لالخ ناسنالا شاعت صئاصخلا كلت رمتستو « ةايحلا ىلا .دلوي نأ
 ‏٠ ريوطتلاو ليدعتلا نم تاجردل عضخت تناك ناو ةفلتخملا هتايح لحارم

 رفوت ثيح ىناسنالا كولسلل ةمئادلا تاكرحملا نم ربتعت اهنآ مهلا نكلو

 نأ انليخت ولو ىتح ةيكولسلا ةطشنألا كيرحتل ىفكي ةراثتسالا نم اردق
 ‏٠ یکولسلا ماظنلا ىلا ةيجراخ تاريثم لاسرا نع فقوت دق طيحملا خانملا

 قباسلا انفصو اهیلع قبطنب ةيساسألا تالخدملا ناف یلاتلابو

 تامولمم ةروص ىف ىو اسلا ماظتلا ىلا لصق اتوك ىف ايم تالخدمل
 نم اهريغ نع فلتخت تالخدملا هذه نكلو ةنيابتم الاكشأو ازومر ذختت

 هاذ ىكولسلا ماظنلا نع ردصت اهنأ لوألا : نيرمآ ف ىرخألا تالخدملا

 كولسلا ريثت ت اھنآ یناثلاو ‹ طيحملا خانملا نم ىرخألا تالخدملا یتآت امنیب

 اک مزاللا هیجوتلا یقوت عیطتست نآ نود

 : ةيتآلا ةيساسألا تالخدملا سردن فوسو

 ‏Basic Drives ةيساسألا ةعفادلا ىؤقلا

 ‏Basic Abiltiies ةيساسالا تاقاطلا

 ‏Basic Aptitudes ` ةيساسالا تاردقلا

 ىنأسنالا كولسلل ةيلوألا تاريثملا لكشت ةيساسألا تالخدملا هذه نا

 ىف ركذي رثآ ىرخألا تالخدملل نوكي ال نيح ةركبملا رمعلا لحارم ىف
 طيحملا خانملا كاردا ىلع ىكولسلا ماظنلا ةردق مدعل كولسلا كيرحت
 كولسلا نم ةنيعم طامنأ كيرحت ىف تاريثملا كلت رمتست مث ‏٠ء هرصانعو
 اهنع ةئشانلا ةيكولسلا تايلمغلا ناف كلذلو < ةيلاتلا رمعلا تارتف ىف
 تاريثلا كلت ثوذح راركتل ارظن ةينيتورلاو ةطاسبلا ىلا ليمت فوس
 ىكو لسلا ماظنلا ةكرح ىلع اهراثآ ناف كلذك ء ةرركتم ةيرود تارتف ىلع

 تاريملا نع تامولعملل هلابقتساو خانملا ىلع هحاتفتا داز املك لءاضتت
 ء ةيجراخلا

 : ةيساسألا ةعفادلا ىوقلا

 ضعب نم ( ةيجولويسفلا .وأ ) ةيساسألا ةعفادلا ئرقلا نوک
 ببسب ( امومع ىحلا نئاكلا ) ناسنالا ف ًاشنت ىتلا ةينامسجلا تاجاحلا

 ماظتلا ىلا ةدراولا تامولعملا بعلتو ء ىجولويسفلا هنيوكت ةعيبط
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 هذه مهآ نمو ء كولسلا ةراثا ف اماه ارود تابغرلا هذه نع یک و لسلا
 : ىلي ام تابغرلا

Huger gعgلج‎ 

 ةيسيرلا تايلمعلا نم ىه ءاذتغالا ةيلمع نأ ف عوجلا ةيمهآ لشنت
 عوجلا لتحبو'« اهرارمتساو ةايحلا ةيامحو ىناسنالا مسجلا ةنايص ىف

 مت ‏٠ ناسنالا رمع نم ةركبملا لحارملا ف كولسلا كيرحت ىف ىلوأ ةبترم
 ةديدج عفاودل هباستكاو رمعلا ف ناسنالا مدقت دعب ىندأ ةبترم ىلا لقتني

 ‏(٠ طيحلا خالا ةشياعم ) ملعتلا لالخ نم
 صقن نأ ثيح ىكولسلا ماظنلا ف تالخدملا لكش عوجلا ذختبو

 مدلل ىئاميكلا بيكرتلا ىلع سكعني رم مسجلل ةمزاللا ةيئاذغلا داوما
 تاصلقت بست مدلا ف .تاراصع زارفال ددغلا ضعب ریثتسب امم
 تاصلقتلا كلت ىكولسلا ماظنلا لبقتسيو « ءاعمألا ىف تاضابقناو
 وأ ةيتاذ نزاوت مدع ةلاح رسمت ( تامولعم ) تاراشا وأ ازومر اهرابتعاب
 ف ةيكولسلا تايلمعلا ًادبت ةيتاذلا تامولعملا هذه لابقتسابو ‏٠ ةيلخاد

 , ديعتسي ىكل ىكولسلا ماظنلا كيرحتب رارقلا ىلا لصت ىكل ةكرحلا .
 ددصلا اذه ىف ظحالنو » ماعطلا ىلع لوصحلا قيرط نع هنزاوت مسجلا

 ‏Hunger Stimulus عوجلا ريثم نع ةئشانلا ةيكولسلا تاجرخملا نآ
 ىشردح لافطألا ةلاح ىفف ‏٠ ىكولنسلا ماظنلا روطت فالتخاب فلتختت
 تاكرحلا نم ةعومجم نوكت نأ تاجرخملا هذه ودعت نل ةدالولا
 ‏٠ مزاللا عابشالا قيقحت اهتاذب عيطتست ال یتلا خارصلاو تاجنشتلاو

 تاكرح لكش ذخنت ىكل لدعتت تاجرخملا ناف لفللا ومني نيح نكلو
 « ماعطلا ىلع لوصحلا ىلا ةفداه

 ىئاميکلا بيكر تلا لدعتب مزاللا ماعطلا ىلع ناسنالا لصحب نيحو
 ‏ ةببسملا تازارفالا فقونت مث نمو « هيف ءاذغلا اذه صئاصخ رفوتب مدلل
 فقوتتو هنزاوت ىناسنالا مسجلا ديعتسب ىلاتلابو ةدعملا ىف تاصلقتلل

 ‏٠ ىكو لسلا ماظنلا ىلا قفدتلا نع عوجلا ىلع ةلادلا تامولعملا

1 1 Thirst شلل‎ 

 صقن نا ‏٠ ىكولسلا ماظنلا ىلع هريثأت ف عوجلا شطعلا لثامي
 ماظنلا نزاوت:لالتخا نم ةلاح هيلع بترتب ناسنالا مسج ىف ءاملا ةيمك
 ريثم ةباثمب فاقفجلا اذه ربتعيو ء قلحلا فافج ىف هملاعم حضتت ىكولسلا
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 ةفلتخملا ةيكولسلا تايلمعلا ريثتسي ماظنلل ةديدجلا ةلاحلا نع ( تامولعم )

 « شطعلا ةلاح ضيفخت ىف ةبغرلا عابشا ىلا فداهلا كولسلا ثدحب نأ ىلا
 ‏٠ ىرخأةرم نزاوتلا ةلاحل ىكولسلا ماظنلا ةداعتسا مث نمو

 : ‏Respiration سغنتلا
 لمعت ةيعيبط ةعفاد ةوق ءاوهلا قاشنتسا ىلا ناسنالا ةجاح لنمتو

 كلت نم بولطملا ىوتسملل ةققحملا تاهاجتالا ف كولسلا كيرحت ىلع
 ثيح ) ءاوهلا نم حيحصلا ردقلا ىلع ناسنالا لصحب املاطو ‏٠ ةجاحلا

 ناف ( مدلا ىف نوبركلا دیسک یناثو نیحسک وا تالدعم بسانتت

 كاتب لخب ام ثدح اذا نكلو ‏٠ نزاوت ةلاح ىف نوكب ىكولسلا ماظنلا

 كيرحت ىلع لمعت سفنتلا ىف ةبغرلا ناف « قانتخالا تالاح ىف امك ةلاحلا
 اذكهو ‏٠ حلاصلا ءاوملا نم مزاللا ردقلا ريفوت ىلا ىعسب ثيحب ماظنلا
 ةوقلا هذه رثآ ضفخنب ءاوهلا رفوت دعب هنزاوت ناسنالا درت نيح

 ء ةيكولسلا تاجرخملا ديدحت ىف ةعفادلا

 ىرخأ ةيعيبط ةعفاد ىوق سفنتلاو شطعلاو عوجلا باج ىلا كانهو

 ةعفادلا ىوقلا كلت عیمجو ٭ عونلا ةيامح وأ نمألاو سنجلا ىوق اهنم

 ىدم نع تامولعم ىك ولسلا ماظنلا ىلا درت ثيح كولسلل ريثملا رودب موقت
 نلعت نيحو « اهنم جحاتملا ىقيقحلا عا ابشالا ردق نعو اهيلا ناسنالا جايتحا

 ردق ىلا سايقلاب اهنم لعل ع ابشالا صقن نع ةدراولا تامولعملا

 ةكرحلا ةراثتسا ىلع لمعي صقنلاب رعسلا اذه ناف « فدهتسلا عابشالا

 ىلا ةفداهلا ةيناسنالا لاعفألا نم طامنأو عاونأ جت زت یکل ةكولسلا
 ‏٠ ىكولسلا ماظنال دوقفملا نزاوتلا ةداعتساو ماب روعشلا ضيفخت

 : ةيساسآلا تاقاطلا

 لث یتا ةيساسألا همانسفم تاقاطلا نم ددعب ناسنا لک عتمتب

 اونآ ةسراممل ٽايناكماو ةصاخ بهاوم نم ةعيبطلا هب ‏E ام

 ا یک والا ماظنلا ف اماه ارود بعلت تاقاطلا كلتو ۰ وللا ىم

 هذه لثمت ذا ء ةكولسلا مظنلا ىف تالخدملا دحأ اهرابتعاب انه اجلا

 ةطشنڈال مانا ةسرامم هءوض ف مت ىذلا ساسألا وآ راطالا ت تاقاطلا

 ىدل ةنيعم تاقاط رفوت نأ كلذب دصقنو ء ةفلتخملا ةيكولسلا تايلمعلاو

 ةيثدبم تامولعم ربتعت لامعأ نم هب موقب نآ نكمي ام سكعت ناسنالا

 ةباجتسالا لاكشأ رايتخا ىف اهمدختس ىكولسلا ماظنلا ىدل ةنزتخم

 ء اهل ضرعتب ىتلا ةيجراخلا تارثملل ةبسنلاب ةنكملا
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 ةيكيناكيم ةقاطب عتمتي ىذلا ناسنالا ناف « لاثملا ليبس ىلعو ‏٠
Mechanical Aptitudeضرعتلاو تامولعملا لابقتسال اليم رثكآ هدجن () ‏ 

 رثكأ نوكي هنآ امك « ةيكيناكيلا تاعوضوملاب ةلصلا تاذ تاريثملل
 تاراهم بلطتت ىتلا كولسلا نم لاكشأ ةسراممو اهل ةباجتسالل ادادعتسا

 ء اضبأ ةيكيناكيم
 اهتم ركذن نأ نكمي ةفلتخم عاونآ ىلا ةصاخلا تاقاطلا مسقنتو

 : یتآآلا

 ء ةينفلا تاقاطلا

 ء ةيكيناكيملا تاقاطلا

 ء ةيملعلا تاقاطلا

 ء ةيضابرلا تاقاطلا _

 اهرابتعاب تاقاطلا كلت نيب كباشتلاو لخادتلا ظحالن نأ. بجيو

 ىرخألا تالخدملا عاونآ نيبو « ىكولسلا ماظنلا ىلا ةيساس تالخدم
 لويم ةروص ىف ةيعيبط بابسأل ناسنالا ىف دجوت تاقاطلاف « ماظنلا ىلا

 دق وأ قاطنتو ومن دق اهناف هفورظو خانملا ريثأتب ڈ « ةنيفد تادادعتسا وآ

 ‏u یفتخت نأ یلا لءاضتتو شمکنت

 ام ىلع فرعتلاب اننأ وه ةيساسألا تاقاطلا عوضوم ىف انمهب امو
 زيكشت ىف اهريثاتب بنتلا عيطتسن « اهنم ىكولسلا ماظنلا هكلتمي
 0 ام ىكولسلا ماظنلا :لابقتسا ةيفيك ىلع اهرثآو ىرخألا تالخدملا
 ۰ يوللا تالاا اهذخنت یتلا تاقلطنما یلاتلابو

 . تافرصتلاو لاعفألا

 ناسنالا یدل ةقاطلا لا فوت نأ ىه ةماه ةقيقح ىلا ةراشالا نم دبالو
 لوقت نيح نحتف ‏٠ اهمادختسا ىلع ةردقلا كلتمب هنآ ةرورضلاب ىنعب ال

 ‏ESED E E SE I Ed ث نآ

 نم ةيلاع ةجردب عتمتب ناسنالا نا ةيكيناكيملا ةقاطلاب دصقن ‏)١(

 ةيساسألا تآراهلا رقوتل ارظن ةيكيناكيملا لامعألا ةسرامم ىف حاجنلا لامتحا
 دادعا وا بیردتل عضخی مل یآ یعیبط لکشپ هدنع حاجنلا أذهل ةمزاللا
 ن اج
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 رفون اذا ارهام ايقيسوم حبصي نآ لمتحملا نم هنآ هدصقن ام لب ‏٤ رهام
 ء ميلسلا بيردتلا هل

 : ةيساسألا تاردقلا

 ىتلا تافرصتلاو لاعفألا كلت ىلا ةيساسألا تاردقلا ريبعت ريشي
 ةءارقلا عیطتسب دق ناسنالا نأ كلذ لاثم ء اھ مايقلا ناسنالا عیطتسب

 ءلامعألا كلت ةسرامم ىلع ةنيعم ةردقب عتمتي هنأ كلذ ىنعمو ةباتكلا وأ

 ةردقلا نا ‏Aptitude ةقاطلاو طنا ةردقلا نيب ةقرفتلا هجوو

 نع ةقاطلا ربعت امنيب « الف هب مايقلا ناسنالا عيطتسي ام ىلا ريشت

 ىمألا صخشلاف ‏٠ البقتسم اهب مايقلا نم نكمتب نأ لمتحي ىتلا ءايشألا
 لاعفألا كلتب مايقلا ىلع ةردقلا نم مورحم بتكب الو أرقي ال ىذلا
 ىه ةردقلا نأ ىأ ء اهتسرامم مث نمو اهملعت ىلع ةقاطلا كلتمي هنكلو
 ء ةلمتحملا ةردقلا ىه ةقاطلا وأ « العف ةققحتملا ةقاطلا

 نأ ىلا ليمب هناو فلتخب رشبلا نيب تاردقلا عيزوت نأ حضاولا نمو

 نم ةلق عتمتب ثيح «هعسما سم ةداع ىعيبطلا عيزوتلا لكش ذختب
 هذه نم ليئض ردقب ىرخأ ةلقو « ةنيعم ةردق نم ادج لاع ردقب رشبلا

 ء ةردقلا كلتل ىطسولا ةميقلا لوح رشبلا ةيبلغآ زكرتت امنيب « ةردقلا

 تاردقلا ىدحال ىعيبطلا عيزوتلل اجذومن روصب ىلاتلا لكشلاو
 . ةيئاسنالا

\CTEOITYAA 
 ‎ةردقلا سايقفم

 ‎مقر لکش ٥/۱
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 نع زجعن ىتلاو ةرهاظلل ةببسملا لماوعلا ىهو ةتحبلا ةفدصلا لماع اهنم
 عيزوت ديدحت ىف ةيثارولا لماوعلا لخدتت كلذك ء اهرعتو اهديدحت
 ةئيبلا لماوع ىلا فالتخالا ضعب دوعب امك ‏٠ ةيساسألا تاردقلا

 ء ناسنالا اهيف اشن ىتلا ةيداملاو ةيعامتجالا

 انتسارد رصقن فوس كلذلو «اريبك اعونت ةيناسنالا تاردقلا عونتتو
 ىلع تاردقلا ريثآت نم هتابثا ديرن ال لاثمك اهنم طقف ةدحاو ىلع انه

 ‏Intelligence « ءاكذلا » انتسارد لحم نوكيسو « ةيك و لسلا مظنلا ةكرح ‏٠

 هنأ ءاكذلا نع ةعئاشلا تاهرعتلا نمو ء تاردقلا كلت مهآ نم هرابتعاب
 نمو « « ةريغتملاو ةددجتملا فقاوملاو فورظلا عم فيكتلا ىلع ةردقلا »
 ىدم سايق لالخ نم دارفألا نيب ءاكذلا ف فالتخالا سايق نكمن انه
 » ةدقعمو ةريغتم فورظ عم فيكتلا ىلع مهتاردق

 ةردق ىلا ريشم ال رمألا ةقيقح ىف ءاكذلا نأ ىلا ةراشالا ردجتو
 ‏٠ تقولا تاذ ىف ةفلتخم تارذق راثآ سكعت ةرهاظ هنا لب « ةديحو
 كاردالا ىلع ةردقلاو ‏Memory Ability ركذتلا ىلع ةردقلا نأ كش الف

Perceptual Abilityىلع ةردقلاو ‏ llريكفت  Reasoning Ability‏ 
 ء ةفلتخملا فقاوملل ناسنالا فيكت ةيفيك ديدحت ىف لخادتت دق

 داعبتسسا يلا ةديعب تاونس نم سفنلا ءاملع نيب ىأرلا قفتا دقو
 لعافت ةركف لوبق ىلا نوليمي مه لب « هماع ءاكذ ةردق دوجو ةركف
 هذه نيب نمو + )0 ءاكذلا ةرهاظ جاتتال ةصصختملا تاردقلا نم ددع

 : ىلب ام ةصصختملا تاردقلا

 ء مالكلاب ريبعتلا ىلع ةردقلا ت

 ء ماقرألاب لماعتلا ىلع ةردقلا

 ‏٠ ةيناكملا تاقالعلا عم لماعتلا ىلع ةردقلا

 ةيساسألا تاردقلاو تاقاطلاو ةيساسألا ةعفادلا ىوقلا نع انشدح نا

 وه « طيسب قلتم ىلع دمتعي ةيكولسلا مظنلا ف تالخدملا نم اهرابتعاب
 صخش لك ىف لماكتت ناسنالا اهب عتمتب ىتلا تافصلاو رومألا كلت نآ

(1) Cruez, W., General Psychölogy for College Siudents Englewood 
Cliffs, N.J. Prentice-Hall, Inc., 1961. 
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 ىتلا ‏٣«ةنوومونانممو ةقبسملا تاهاجتالا وأ لويملا نم ةعومجم نوكتل
 نع تامولعملل ىكولسلا ماظنلا رايتخا ديدحت ىف ةماه ةفيظو ىد

 ةراثا ىلع لمعت امك « ةيحان نم اهل هلابقتسا ةيفيكو ةيجراخلا تاريخا

 ‏٠ ىرخآ ةيحان نم ةنيعم تاهاجتا ف ةيكولسلا تايلمعلا هيجوتو
 ةفص تحت تالخدملا كلت فينصت ىلا نيركفملا ضعب هجتيو

 : ىلب ام ىلا اهمسقي ثيح (ا) « ةيناسنالا تالخدملا »

 «طاشنلا ىوتسم « بهاوملا « ءاكذلا تافص اهب دصقيو تاردقلا

 ةردقلا < ةيلضعلا ةوقلا < ىعمشلاو ىرصبلا ىدملا « ةباجتسالا ةعرس

 ىلع ةردقلاو ةيسحلاو ةيوديلا تاراهملا مضت امك ء جازملا « قيسنتلا ىلع

 ء نارملاو ةفرعملا نع ةجتانلا تالكشملا لح

 لكيهلا نوكب ام ىهو <« اهكاردآ قياسلا ميهامملاو تامولعملا

 دعاوقلاو مي ميهاغلا لك مضي ىركفلا لكيهلا اذهو ‏٠ ناسنالل ىركفلا

 راو ةت لاا ا ره ت ق ةاسأا الغ هشم ا

 « اهل هسفت ضرعب ىتلا تاريثملا عاونأ

 ء ملألاو ةذللا موهفم لوح اساس اهفينصت نكمي ىتلا عفاودلا

 ريدقتل ناسنالا اميلا مكتحب ىتلا دعاوقلا یهو ‏۷s ميقلا
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 یف مھست اهنآ تالخدملا نم ةفئاطلا هذهل ةبسنلاب نذا رمألا ةصالخو

 ىلع لمعت ذا رشابملا قيرطلا وه لوألا < نيقيرطب ىكولسلا ماظنلا ةكرح

 كلذ لاثمو ) تاباغلا ضعب ب عابشا ىلا الوصو ةيكولسلا تايملعلا ةراثا

 ىف رٹؤت ذا رشابملا ريغ قيرطلا وه ىناثلاو < ( ةيساسألا ةعفادلا ىوقلا

 هجوت مث نمو یرخألا تالخدملل ىكولسلا ماظنلا لابقتساو رايتخا
 فلتخم بولسأب ةيكولسلا تايلمعلا

 : ةيعيبطلا تالخدملا ةيهام

 اهزربآ ةنيعم صئاصخو تافص هل ىدام خانم راطا ىف ناسنالا شيع

 ةلاحو « اهدقعت وأ اهءاوتسا ةجردو اهيلع شيع ىتلا ضرألا حطس ةلاح

 نايكلا عم ةدوربلاو ةرارحلا تاجرد بسانت ىدمو هب طيحملا سقطلا

(1) Seiler, J. Systems Analysis in Organizational Behavior. Home- 

wood, Ill. Irwin and The Dorsey Press, 1967, pp. 51-86. 
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 تالاح ف لثشتت ىداملا خانملل ةماه ىرخأ داعبأ ةمثو « ىفاسنالا

 لييللا نيب ةرارحلا تاجرد نیابت « حابرلا ‏٠ راطمألا « ىوحلا طغضلا

 ىدمو « ىوصقلا اهدودحو“ةرارحلا ةجردل ايندلا دودحلا « راهنلاو

 ء ةفلتخملا ةنسلا لوصف نيب سقطلا فورظ ىف نيابتلا

 ىلع اهتاساکعناو اهتاریثات ةيداملا ةيخانملا صئاصخلا كلت لكلو

 هل نا امک « ةنیعم ةينامسج تاقاطو تاردق هل ىح ناک هرابتعاب ناسنالا

 یناسنالا نئاكلل ققحت نآ نکمی ‏U ارظنو ء ةعونتم فادهآو تابغر

 ةيصاخ ناف « ىداملا خانملا فورظل هضرعتل ةجيتت راطخآ وآ عفانم نم

 فيكتلا ىلع ةردقلا ىه ىناسنالا ىكولسلا ماظنلا صئاصخ نم ةيساسآ

 مسجلا نیماتو ناسنالا ةايح ةبامحل اقیقحت ةريغتملا فورظلا كلت عم

 ةيجولويسفلا تابغرال عابشالا نم ردقىلع لوصح او ءةيحات نم ىناسنألا

 ةبسانملا فورظلا ا او ةابحلا نيمأتل ىفكب ةيساسألا

 ‏٠ ىرخآ ةيحان نم ناسنالل

 اعون لبقتسي ثيحب دعم ىك و لسلا ماظنلا ناف « تايطعملا كلت ءوض ىف

 خانملا ىف ةدئاسلا فورظلاو عاضوألا فصت ىتلا تامولعملا نم اصاخ

 تامولعملا كلت لمعتو ء تاريبغت نم لاؤحألا كلت یرتعب امو ىداملا

 . تاباجتسالا وآ لاعفألا نم ذختب ىكل ىكولسلا ماظنلا كيرحت ىلع
 ةيدابملا ةئيبلاب ىناسنالا نئاكلا ةقالع معدي نأ هناش نم ام ةيكولسلا

 ء ةنكمم ةءاقك ىلعأب اهعم هلعافت رارمتسا نمو ةطيحملا

 خالا لاوحأ نع ىكولسلا ماظنلا ىلا ةدراولا تامولعملا ىدوو
 تالخدملا ةفص اهيلع قلطن نحنو « ماع لكشب ت تالخدملا ةفيظو ىداملا

 ىكو لسلا ماظنلا ىلا لقنت اهنا ارظن سول 1مسع. . ةيعيبطلا
 1 ‏٠ ء ةطيحملا ةعيبطلا وأ ةئيبلا راثآ

 ةزهجأ ىلع ىوتحب ىكولمملب ماظنلا نآ ددصلا اذه ىف ظحألنو :

 ءوضلا ةلاح نع تامولعملا لبقتست نيعلاف « تاريثملا كلتب ةصاخ لابقتسا
 اهریغ بناج ىلا ) اهصگاصخو ةيداملا ةئيبلا ف ءابشألا داعیآو عاضوآ

 لبقتست نذالا كلذك « ( ةيعيبط ريغ تاريثب ةقلعتملا تامولعملا نم

 ‏٠ ةئيلا تانوكم نم اهريغو راهتألاو راحبلاو راطمألاو حايرلا تاوسأ
 ةدوربلاو ةرارحلاب ةقلعتملا تاريثملا لابقتسا ا یطع دلحلاو

 ةعيبط ءايشأ نم اهب ‏lg - نكأمألا جاور ناسنالا مشي امک ٭ طغضلاو

 ‏٠ ( كلذك ةيعيبط ريغو )
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 ىداملا خانملا نع طقف سيل تامولعم ةيعيبطلا تالخدملا لمشتو
 منص نم ناک ءاوس هقالطا ىف ىداملا خانملا نع تامولعم اضيأ لب ىعيبطلا

 عناصملا ىف ةيدالا فورظلاف ‏٠ رشبلا عبص نم مآ یلاعتو هناحبس هللا
 ةرارح تاجردو حئاورو ةنخدآ نم هلمحت امو جاتالا تادحوو

 ءاضوضو ةنخدآو رابغ نم لقنلا لئاسوو تارايسلا هريش امو « ةدعاصتم

 لابقتسالا ةزهجأو تارئاطلا نع تاوصأ نم ردصي امو « عراوشلا ىف
 قاطن تحت لخدت تاريملا كلت لک ‹ تالآو تاودآ نم اهرغو ۍعاذالا

 ِ ء تالخدملا نم عونلا اذه

 _ ىكولسلا ماظنلا ف تالخدملا هذه ةرود ناف 4 ةماع ةفصبو

 تامولعملا كلت ماظنلا لبقتبس ذا ‏٠ ىرخألا تالخدملا ةرود نع فلتخت ال

 زومر ةروص ىف اهزرفي مث « اهب ةصاخلا لابقتسالا تاودأب ةيعيبطلا
 اهلیلحت مت ىكل تامولعملا عم لمابعتلا ةزهجأ ىلا ةنيعم تاراشاو

 ةزيكر ىكولسلا ماظنلا اهذختي مث « ةددحم ناعم اهءاطعاو اهربسفتو
 » تارارقلا ذاختاو ةلضافملل

 .ةيعيبطلا تالخدملل ةباجتسا ردصت ىتلا ةيكولسلا تاجرخملا رولبتتو
 ىناسنالا نئاكلا عضو ليدعت فدهتست لاعفأ وآ ةيدام تاكرح لكش یف

 و ِ ء ىداملا خانم اب هتقالع یف

 ةيعيبطلا تالخدملا كلت ضعب رثآ ىلي اميف ضرعتسن لاثملا ليبس ىلعو
 : ةيكولسلا تايلمعلا ىلع خانملا فورظ سكعت ىتلا

 : ةبوطرلاو ةرارحلا

 نم ىكولسلا ماظنلا ةكرح ىلع حضاو ريثأت ةبوطرلاو ةرارحلل نا
 ةبسنو وجلا ةجردف ‏«٠ 1هم ع×طهمم ةرارحلا لدابت ةيلمع لالخ
 ةروص ىف ىكولسلا ماظنلا ىلا لصت اهلك ءاوهلا عيزوت لدعمو هب ةبوطرلا
 تايلمعلا كرحت مث نمو « ىسحلا لابقتسالا تآودأ اهلبقتست تامولعم
 ضيفخت فدهتست 4هنم»» لاعفأ ةروص ىف تاباجتسا جانتال ةيكولسلا
 ةداعا ىلع لمعلا وأ « ناسنالاب ةطيحملا ةبوطرلا وأ ةدوربلا وأ ةرارحلا
 كلت ريثأت نع جتني كلذك ء ةيئاوهلا تارايتلا بنجت وأ ءاوهلا عيزوت
 ةحارلاب ساسحاو ءءمانسصام ةنيعم رعاشم جانتا ةيعيبطلا تالخدملا
 ‏٠ رعاشملا نم اهريغو بائتكالا وآ لؤافتلاب روعشلا وأ « بعتلا وأ

 ( تيهنرهف ) ةجرد ‏۹٠ نع ةرارحلا عافترا ناف لاثملا ليبس ىلعو

 ضيفخت ةلواحم امآ « نيهاجتا دحأ ىف ىك ولسلا ماظنلا نم ةباجتسا ثدحب



 : ةيعيبط تالخندم

 ىداملا خانملا نع تامولعم

 تاريفتلاو ناسسنالاب طيحملا
 هعاضؤا يف
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 : ةيساسا تالخدم

 ةيتاذلا ةلاحلا نع تامولمع
 هب عتمتي امو یناسنالا نئاکلل
 تاقاطو ةعفاد ىو نم
 - ةيساسا تاردقو

 ىكولسلا ماظنلا

 ‏۲/١ مقر لکش
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 وأ ( ءاوملا فييكتل زاهج ليغشت لثم ) انكمم كلذ ناك اذا ةرارحلا
 هتعاطتسا ىف نكي مل اذا ناسنالا نم لوذبملا ىلضعلا دهجلا ضيفخت
 ‏٠ وجلا ةرارح ضيفخت

 : ءاضوضلا
 ةباحتسالاف ۰ ىكولسلا ماظنلا ةكرح ىلع اهرائآ اض ءاضوضالو

 تالواحم .كلذكو ةحارلا مدعو قيضلاب رعاشم ق لثمتت ةداع ءاضوضلل
 راثآلا تبث تاسارد كانهف « ىرخأ ةيحان نم ء اهرداصم نع داعتبالل

 تاباجتسالا ىلع ( ىقيسوملاك ) تاوصألا نم ةنيعم عاونأل ةيباجيالا
 ء()ةيونعملا حورلا نسحتو جانتالا ةدازيف لثمتت ىتلا نيلماعلل ةيكولسلا

 ةيكولسلا تاباجتسالاو ءوضلا ةفاثك نيب ةحضاو ةقالع كانهف كلذكو
 ماظنلا ىلإ اهيعونب ةيلوألا تالخدملا قفدت ناف ماع لكشو ء لمعلا ىف

 : یتآلاک ہروصت نکمی یکو لسلا

 : ةيعامتجالا تالخدملا

 لماكتم ىعامتجا خانم راطا ف ( ناسنالا ) ىكولسلا ماظنلا دجوب
 وآ دارفآ لاكشأ ذختت ىتلا ىرخألا ةيكولسلا مظنلا نم نيالم مضب
 طامئأو دعاوق ىعامتجالا خانملا ف ىرست كلذك ء تامظنمو تاعامج

 8هم راسو ةيعامتجالا مظنلا نم تاعومجم همظنتو هيلعرطيستو كولسلل

 مضيو تامومو تاقبط ةروص ىف ىعامتجالا خانملا مظتني ىرخآ ةيحان نم
 ةئزجتلا نم ةنيعم ةلاح سكعت ةفلتخم سسأ ىلع تاعمجتو تائف
 ‏Social Stratification ةيعامتجالا

 دجي « ىعامتجالا خانملل ةنوكملا رصانعلا دحأ هرابتعاب ناسنالاو
 هرصانع عم لعافتلاو خانملا اذه عم لماعتلا هيلع متحپ فقوم یف هست

 ةرهاظب ىعامتجالا خانا نيبو نآسنالا نيب ةقالعلا مستتو ‏٠ ةفلتخملا
 ىلا فدهت ةفلتخم تاريثأت سرامب ىعامتجالا خانلاف ‏٠ لدابتملا ريئأتلا
 ةرداصلا ةباجتسالا طامنآ عاضخاو ايعامتجا ‏)١( ىكولسلا ماظنلا عي وطت

 « ىعامتجالا لكيلا عم قفاوتت ىتلا ةيكولسلا رياعملاو دعاوقللا هنع
 ىأ . يممنفلنعمنمم ىعامتجالا عيوطتلا ةيلمع هيلع قلطب ام اذهو

Glorig, A. and Wheeler, D. An Introduction to the Indus ())‏ 
trial Noise Problem. 

Illinois Medical Jurnal, 107 (1), 1955. 
 ( ىك ولنسلا ماظنلا ) نيبعت مدختسن اننا نآلا كردا دق ءىراقلا لعل (۲)

 . ىنغملا سقن ناسكعت نيتفدارتم نيتفص امهرابتعاب ( ناسنالا ) ةملكو
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 ريامعم نمض ىعامتجالا خانملا اهلضفي ىتلا كولسلا دعاوق جامدا
 « هتارارق ذاختا ىف ىكو لسلا ماظنلا اهيلع دمتي ىتلا رايتخالا

 :ضرف رخآلا وه لواحب ىكولسلا ماظنلا ناف « ىرخآ ةيحان نمو

 ,ىتلا رياعلاو ميقلا عم بسانتيل هعيوطتو ىعامتجالا خانملا ىل هترطيس
 قيقحت نم ماظنلا اب نكمت ةيلاعتم صرف ريفوتل ًايهتيو « اهيلا دنتسب
 عاونآ لالخ نم ةرطيسلا هذه ضرق ىكولسلا ماظنلا لواحیو ۰ هفادهآ

 ايدبي ىتلا رعاشملاو هنع.ةرداصلا تالعافتلاو لاعفألا دودرو لاعفألا

 كلذك ء هيلا ىعامتجالا خانم ا اههجوب ىتلا ريثأتلا تالواحل تاباجتساك
 نم هلالقتساو هتیدرف ميعدتو هتاذ دیکات ىلا یعسب یکولسلا ماظنلا ناف

 خانملا نع ةرداصلا ريثأتلا تالؤاحمل هسفت ضيرعت ىف هبولسأ لالخ
 ‏٠ تارثؤام نم العف هل هضرعت متي ال هریسفتو هلابقتسا ةيفيكو ىعامتجالا

 لالخ نم ىعامتجالا عيوطتلا ةيلمع سرامي هناف ىعامتجالا خانم ا امآ
 ف یکولسلا ماظنلا ىلا اهلسرب ءةسسن تاريغتملا نم ةفلتخم عاونأ

 نم ىفاثلا جونلا نحن اهربتعن ةعونتم ةيريثأت زومرو تامولعم ةروص
 ‏٠ « ةيعامتجالا تالخدملا » اهيلع قلطنو ةيكولسلا مظنلا ىلا تالخدملا

 ف اعیمج تالخدملا صئاصخو تافص اهل ةيعامتجالا تالخدملا كلتو

 تاباجتسا رودصب ىهتنت ةيكولسلا تايلمعلل كيرحتو ةراثا لماوع اهن وك
 » ىك و لسلا ماظنلا نع ةنيعم

 تالخدملا نم ةئفلا ةذه ىلع لصفلأ اذه ىف انتسارد.زكرتت فوسو
 ةيكولسلا مظنلا ىلع اهريثأت ىدم ىف ةروطخلا نم ةماه ةجردب مستت ىتلا

 كولسلا تاريثم نيب ىلوألا ةبترملا ف اهنوعضي نيثحابلا نم ريثك لعجي امم
 : ‏٠ ىفاسنالا

 : : ىعامتجالا خانملاو ىكولسلا ماظنلا نيب ةقالعلا
 ةقالعلا ةعيبط كاردا عیطتسن حوتمملا ماظنلا موهفمل .انتسارد ءوض ف

 ناف ةماع ةفصبو » هب طيحملا ىعامتجالا خانم ا نيبو یک ولسلا ماظنلا ني

 ماظنلا اهراطا ف دجوب ىتلا ةيسيئرلا ةئيبلا لشب ىعامتجالا خانملا

 ' اهيلاو « اهراضحو ايعامتجا هروطتو هومن تاموقم دمتسب اهنمو ىك و لسلا
 ‏٠ I ةفلتخملا هلاعفآو هتاباجتسا هجو

 :اهلةيتآلا داعبألا ددحن نأ نكمي « ةقالعلا كلت ةقيقح ىف لمأتلا دنعؤ

 ىف هدعاوقو هفادهأ نم ماهلا بناجلا ىكولسلا ماظنلا دمتسي
 فورظو عاضوآ نم تارارقلا ذاختا یف اميلا دنتس ىتلا رياعملاو رايتخالا
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 ةنكمم ةجرد ربكآ ثادحا ىلا ةداع ماظنلا ىعسي ذأ ‏٠ یعامتجالا خاتما
 ‏٠ طيحملا ىغامتجالا خالا صئاصخ نيبو هنيب نزاوتلاو قفاوتلا نم
 ةيكولسلا تايلمعلا كرحت ىتلا ميهافملاو ميقلا نم اماه ابناج ناف كلذك
 ىعامتجالا خانملا نم هيلا لصت هلک ولسلا ماظنلا ىف طاشنلا رشتو

 ‏٠ء هيف ةنيعم تاروطتو لاوحأ ةسكاع

 هتابغرل عابشالا نم ربكألا بناجلا دمتسي ىكولسلا ماظنلا نا
 نمو ء٭ ا خانملا تاتوکمو رصانع م هلعافت نم هتاعلطتو

 مم هلعاش تايناكما ىلع ايسايسآ ادامتعا متعب ىكولسلا ماظنلا ناف مث

 ةسراممل ةنيابتم اصرف هل ءىيهت ىتلا هب ةطيحملا ىرخألا ةيكولسلا
 ‏٠ اهاضرب ةنيعم جئاتت قيقحت ىلا ةفداهلا رثأتلا وأ عابشالا تايلمع

 خانملا ىلا ةفلتخملا هتافرصتو هلاعفاب ىكولسلا ماظنلا هجتب
 امب ايبسن هعاضوأ ليدعتو هيف ريثأتلا ىلا اهنم افداه طيحملا ىعامتجالا
 دراوملا ىلع هلوصح صرف معدو هفادهآ قبقحت ىلع یلعأ ةردق هل ققحب

 ء هطاشن ةسراممل ةمزاللا تايناكمالاو

 لحارموآ راوطآ ف طيحما خانملاو ىكولسلا ماظنلا نی ةقالعلا رمتو

 : یتآالاک ةدعاصتم

 : قلطملا دامتعالا ‏ ىلوألا ةلحرملا ب

 « لوألا هنوكت روط ىف لازيال ةلحرملا كالت ف ىكولسلا ماظنلا نوكي

 ف اقلطمو ایلک ادامتعا هب طيحملا یعامتجالا جانم ىلع دمتعب نمو

 ماظنلا لؤ ةلحرملا هذه ىف ةقالعلا زیمتتو ۰ ةفلتخملا هتاجاح . عابشا

 ةديدشلا ةبهرلاو هيلع ةضورغملا ةيجراخلا ةباقرلا لاكشأ لكل ىكولسلا
 ه ةيعامتجالا ةطلسلا طامئأل اهب ظفتحب ىتلا

 : ىبلسلا لالقتسالا - ةيناثلا ةلحرملا ذا

 تاربخلاو ةيتاذلا تاردقملا نم ىكولبلا ماظنلل نوكنت ثيحو :

 خانا ىلع هدامتعا ةجرد ضيفخت نم هنكمي ام ةنزتخملا تامولعملاو

 ىف هنع لالقتسالا ىلا ليمي ةيناثلا ةلحرملا هذه ىف هدجن « ىعامتجالا

 ٍضفرو 6 ةيجراخلا دييقتلاو ءةباقرلا لاکشآ نم روفنو دعابت ةروص

 كلت ةمواقمو زييمت ءالي ةيعامتجالا ةطلسلا نم ةرداصلا ريثآتلا تالواحم

 لاکا ىلع ىكولىىلا۔ ماظنلا لمعي اضيأ ةلحرملا كلن ‏E تالواحملا
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 جاما نع لماكلا لالقتسالا هل ققحق ىتلا ةيتاذلا هتايناكما ميعدتو ءان

 ‏٠ لبقتسملا ف

 :-طورشملا دامتعالا ‏ ةثلانلا ةلخرملا ب

 ةمواقملاو ةضراعملا ةبوعص فاشتكا ىلا ىكولسلا ماظنلا دوعب
 لازعنالا .هتلواحمل ةبلاسلا راثآلاو < ىعامتجالا خا حانملل نيترمتسلملا
 ردقآ هلمجب ماظنال ةيكاردالا تاقاطلا ومن ناف كلذ ۰ هنع ‏ لالقتسالاو

 صرفلا ةو یعامتجالا خانم ا ىف ةدئاسلا عاضوألا ةقيقح نیبت ىلع

 ماظنلا دمع نمو ٭* هيلع ةضورمملا دويقلا وأ هتابغر عابشال ةحاتملا

 ةقلطم ريغ ةروصب نکلو یعامتجالا خا لا ىلع دامتعالل ةدوعلا ىلا

 هذه ىف ماظنلل ققحت د ىذلا جفتلاو رولتلاو ومنلا سكعت ةقيرطبو

 ىبسنلا ماظنلا لوبق ىف ةطورشملا دامتعالا ةروص ىدبنتو ' ةلحرملا
 نواعتلا ل هءاجتلا فو ۰ ىرخألا ةيكولسلا مظنلا بلاطمو رظن تاهجول

 ¢ ةلماكلا ةرطيسلا هتلواحم وأ قلطملا عوضخلا نم الدب سفانتلا وآ

 « نيرخآل عم ةرذح تالماس ق لوخدلاو

 : لدابتملا دامتعالاو لعافتلا - ةعبارلا ةلحرملا

 جضنلا نم ةيفاك ت ةجرد ىلا ىكولسلا ماظنلا لصي ةلحرملا هذه ىفو
 خاننملا رصانع عم ةيباجيا تاقالع ا, هل حمسي یتاذلا نزاوتلاو
 دمتعیو خانم اب ماظنلا رثا ثيح لدابتملا دامتعالاب فصتت یعامتجالا

 ‏٠ ةدعاسملاو نوعلا هل مدقيو خانملا ف وه رثؤإ امك « هيلع

 ىعامتجالا خانم او ىكولسلا م اظنلا نيب ةقالعلا ةعيبطل ضرعلا اذه نم
 نيب لعافتلا رارتسا یه هيما ةتيقح فشتکن « اهروطت لحارمو

 ةيييئر ةمس لثمي هنأ الا ء هتالاجمو هتاجرد تفلتخا ناو لكشب نيفرطلا
 ةنمتاسأ ةفصب لعافتلا اذه. رولبتيو ‏.٠ اعيمج ةيكولسلا مظنلا نيوكت ىف

 هيلا لمحت ىكولسلا ماظنلا ىلا ةدراولا تامولعملا نم رمتسم قفدت ىف
 تالبوحتلاب هطيحت اک ىعامتجالا .خانملا نع ةرداصلا ريثأتلا تالواحم
 ‏٠ هعاضوأو خانملا رصانع ىف تاريغتلاو

 : ةيعامتجالا تالخاملا لولدم

 اهنوك ىه ةيعامتجالا تالخدملل ةيساسألا ةعيبطلا نأ انحضوأ
 یعامتجالا خانم اب ةفلتخم رداصم نم ىك و لىنلا ماظنلل ةدراو تامؤلعم
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 لولذملا ةيهامب قاعتب نآلا هسفت حرطب ىذلا لاؤإسلا نكلو ‏٠ طيحملا
 : یتآلاک حضتت لؤاستلا اذه ةباجالاو « تالخدملا كلتل ىقيقحلا

 نع تامولعم ىكولسلا ماظنلل لمحت ةيعامتجالا تالخدملا نا
 اا نا یال اصالا قيقحتل طيحملا خالا ىف ةحاتم صرف

 تالاجم وأ « ةرغاش ‏EE اظنلل ددرت نآ كلذ لاثم
 نم كا رخآ ىلا میاتال صرف وا« ارتقا تایاکما وا« رامشتسال

 ء ةطيحملا ةئيبلا ف ًاشنت نأ نكمي ىتلا صرفلا

 تابلطتملاو طورشلا نع تامولعم نمضنت ةيعامتجالا تالخدملا نا

 ىتح تاريثملا كلتل هتاباجتسا ىف ىكولسلا ماظنلا اهب مزتلي نأ بجي ىتلا

 ددحت ىتلا تامولعملا كلذ لاثم ء مزاللا عابشالا ىلع لوصحلا عيطتسي

 نع تامولعملا وآ فظوتلا تابلطب مدقتلا ة ةصرف ءاهتتال انيعم ادعوم

 تائايبلا نع تامولعلا وأ « ةيموكح ةهج نم ضرق ىاع لوصحلا طورش

 ىلع لوصحلا لجأ نم ةنيعم ةيموكح ةهجل اهميدقت بجاولا تادنتسملاو

 ه ةنيعم ةنهم ةلوازمب صيخرت

 هدعاست یكکولسلا ماظنلل تامولعم ةيعامتجالا تالخدملا نمضتت

 نآ نكمي امو هسفنل ةبسنلاب هتاعقوتو هتاعلطت ديدحتو هفادهأ رايتخا ف

 صرفلاب ىلوألا ةجردلاب قلعتت تامولعملا هذهو ء تاز اجنا نم هققحب

 عقاو ىلا لوحتت یکل ركفو دهج ىلا جاتحت یتلاو ممتجملا ىف ةحاتما

 ‏٠ ركفلاو دهجلا اذه مدقب نم ىلع ريخلاب دوعب

 ىف یکولسلا ماظنلا ىلا ةلخادلا تامولعملا نم اعون ناف كلذك _

 طامنآو هئم نيرخآلا تاعقوت ماظنال سکعب ةيعامتجالا تالخدملا راطا

 ىذلا ممونانمم زكرملا ةعيبط هيلع اهضرفت تلا ةباجتسالا وأ كولسلا
 ةيحا نم () ‏٠ مهره اهسرامي ىتلا راودألاو ىعامتجالا خانملا ىف هلتحب
 ف ىكولسلا ماظنلا دعاس تامولعملا هذه نم رخآ اناج ناف « یرخآ

 نآ لمتحي یتلا ةءوانملا 5ا ةنواعملا یدمو نيرخآلا نم هتاعقوت دددخت

 ء هفادهآ قیقحتل هيعس ف مهنم اهدجب

 ةيعامتجالا تالخبإلا نمض جردني یتا تامولعملا‌نم رخآ عون ة ةغو

 روذلا تاتعقوت ةركفب عامتجالا ءاملع,هنحل ربعي ام اذه ‏)١(
Role Expectationsر سانلا اهعق رتب تلا ةيك راسلا طامتالا يهو ‏ 

 . الثم غئابلا وا سردملا وا بالا رودك ددحم.رودب همايق مكحب نيغم صخش
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 هتائيه ضعب وآ معمتجملا اهن ىتلا دويقلاو تابقعلاو مناوملاب قلعت

 « هفادهآ قیقحت هتلواحم نع ىك و اسلا م اظنلا لقرعت 6 منمتو هتاتفو

 نيناوقلا نأشب ىكولسلا ماظنلل دري ام تابولبلا كلت ىلع ةلثمألا نمو
 رماوألاو < ىداصتقالاو ىراجتلا لماعتلل ةديقملا تاءارجالاو ةمظنألا و
 فارعألاو تاداعلا كلذكو « عمتجملا ف ىسايسلا لمعلل ةمظنملا دعاوقلاو
 ء ةيعامتجالا تاقالعلل ةمظنملا ديلاقتلاو

 تاريغتلا فصت تامولعم لبقتسب ىكولسلا ماظنلا ناف اريخآو
 ىتلاو خانملا ىف ةدئاسلا ةيعامتجالا تاقالعلاو عاضوألا ف تالوحتلاو
 ڻثدح كلذ لاثم « هتاعلطتو هفادهأ رييغت ماظنلا ررقب دق اهءوض ف

 اهيف ةيعامتجالاو ةيداصتقالا تالوحتلا ىدؤت ذا ةيمانلا تاعمتجملا ىف
 ةيموكحلا فئاظولاب كسمتلا لثم فادهألا نم عاونأل دارفألا ذبن ىلا
 نمملا وأ ةيراجتلا لامعألا ةسرامم لثم ةديدج فادهأ ىنلا لوحتلاو
 ‏٠ ةرحلا

 نكمي اهعاونأ فالتخا ىلع ةيعامتجالا تالخدملل ماعلا لولدملا نا

 : نیتیساسآ نیتفیظو سرامت انآ ف طشبم لکشب هریوصت
 ةلاحب لالخالا ىف مهست ىك ولسلا ماظنلا ىلا تامولعم لقن ىه ىلوألا

 طامنآ ني نیابت .وآ قراف دوجوب هراعشاب كلذو ا عتمتب ىتلا نزاوتلا

 خالما فورظو عاضوآ تابلطتم نيو ةيحان نم هتاباجتساو هک ولس

 ةيعامتجالا تالخدملل ةيناثلا ةفيظولا امأ ء ىرخآ ةيحان نم ىعامتجالا
 لالخ نم ىبسنلا هنزاوت ةداعتسا ىلع ىكولسلا ماظنلا :ةدعاسم ىهف
 ةنكمملا لادا ىعامتجالا خانملا ىف ةحاتملا صرفلا حیضوتو ‏1 ٠
 خانم اب هتقالع ميعدتو ةيمنتل ةلض

 تالخدملا هسرامت ىذلا رودلل قمعآ ليلحت: ىلا لصن العلو

 ء (ا) « ىركفلا ضقانتلا » ةركف مادختسا لالخ نم ةيعامتجالا

 اهضفخب نأ لواحب قاقلاو رتوتلا نم ةلاح قلخت ناسنالا ىدل ميهاغملاو

 ةيرظنل ىناسألا قطنلا ركرتيو ‏٠ اهنيب قيفوتلا ليبس داجيا قرط نع
 : نییسیگر نیضرف ف ىركفلا ضقانتلا نع ‏Festigêî _ رجنتسف

(1) Festinger, L.A. Theory of Cognitive Dissonance (rev. ed., Evan- 

ston, In Row Peterson, Revised Editions, 1965. 
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 نمو « ةبوغرم الو ةحبيرم ريغ ةيسفت ةلاح لثمي ضقانتلا دوجو نا _
 ةبلاسلا اهراثآ نم صلختلا لواحب فوس اهنم ىناعب ىذلا ناسنالاف م

 +. ‏J Cognitive Consonancêرکفلا هن زا وت دیعتس ناو

 طقف لواحب نل ىركفلا ضقانتلا نم ىناعب ىذلا ناسنالا نا
 تامولعملاو فقاوملا بنجت ىلا اضبأ ليمب هنا لب « ضقانتلا اذه ضيفخت

 ه هبدل ضقانتلا ةلاح دب زت نأ اهنأش نم ىتلا

 تامولعملا ناف « ىركفلا ضقانتلا ةركفل قياسلا ربوصتلا ءوض فو
 نوكت نأ اما ةيعامتجالا تالخدملا ءاول تحت ىكولسلا ماظنلل ةدراولا
 ةنرتخملا براجتلاو تاربخلاو تاعلطتلاو تاجتالاو تابغرلا عم ةقفاونم

 نم اعاونأ ريثتست فوس اهناف قفاوتلا ةلاح ىفو ‏«٠ اهعم ضراعتت وأ

 ىلا الوصو اهتسرامم ماظنلل قبس ىتلا ةينيتورلا وأ ةرركتملا تاباجتسالا
 ‏٠ ىكولسلا ماظنلا ناف ضقانتلا ةلاح ىف امأ ‏٠ء تابغرلل داتعملا عابشالا ضعب
 اذه نم صلختلا ىلا ةفداملا ةديدشلا ةكرحلا نم ةلاح ىلا راثتسب
 ىركفلا هقفاوتو ةنزاوت ةداعتسا نم ىكولسلا ماظنلا نكمتيو ء ضقانتلا

 : ةفلتخم لخادم ةثالث لالخ نم

 ىكل هب ةرقتسملا تاهاجتالاو راكفألا ف ارييغت ثدحب نأ (1)
 ‏٠ هيلا ةدراولا ةديدجلا تامولعملا عم قفاونت

 رييغت ثادحا ةفلتخملا هلعف دودرو هتافرصت لالخ نم لواحب نآ (ب)
 . هتابغرو هراکفآ م قفاوتت یکل ةيعامتجالا عاضوألاو فقاوملا ف

 ۰ هتاعلطتو

 فقاوملا نع تامولعملا نم بناج نیب یبسن قفاوت ثدحب نآ (ج)

 ‏٠ هتاهاجتاو ناسنالا راكفآ نم بناج نيبو ةيعامتجالا عاضوألاو
 ' ةراثا ف .مهست ةيعامتجالا تالخدملا ناف « ةقباسلا تالاحلا عيمج فو

 ةهنزاوت لالتخا نم ةعبان ةكرحلا كلت تناك ءاوس ىك وللا ماظنلا ةكرح

 ةيعامتجالا عاضوألا ةمءالل هفاشتكا نم ةعبان وآ هتداعتسال هيعسو

 اهرامٹثتسا ىلا یعس مث نمو هتاهاحتاو هراکفآ عم اههقفاوتو

 1 : ‏٠ اهنم ةدافالاو

 : ةيعامتجإلا تالخدملا رداصم

 ةددعتم رداصم نم ةيعامتجالا تالخدملا ىكولسلا ماظنلا لبقتسي
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 ىلا تالخدملا هذه ىتآتو هيف شيعي ىذلا ىعامتجالا خانملا رصانع ىه

 محأل نآلا ضرعنسو ‏٠ ةنيابتم لئاسوبو ةفلتخم روص ىف ىكولسلا ماظنلا
 : اهنم ةيعامتجالا هتالخدم ىكولسلا ماظنلا ىقلتب ىتلا رداصملا

 : دارفآلا

 تالماعت ىعامتجالا خانملا ىف رشبلا نم هريغ عم ناسنالا لماعتي
 نم تاشمو تارشع كانه نأ ىنعمب ء یدرف ىوتسم ىلعو ةفلتخم

 لك ىعسي ثيح عمتجملا دارفآ نم هريغو ناسنالا نيب عمجت ىتلا تاقالعلا

 تاقالعلا هذهو «ء اهءارو نم ةنيعم فادهأ قيقحت ىلا ةقالعلا فرط نم

 اهصقنتو رشابم ريغ الكش ذختت وأ « ةدوصقمو ةرشابم ةروصب متت دق

 احب عئابلا ىلا ادمع ىرتشملا هجتب ثيح ةدوصقملا ةرشابملا تاقالعلا ‏٠
 ةرايسلا داق ني ةقالعلاو « ةدودحم ةجاح هل عبشت ةنيعم ةعلس نع

 ءانثآ هتامدخ نوبلط نيذلا باكرلا نم ىآ نيبو « ىىكاتلا » ةرجألا ‏٠

 بكارلا دمعتي ال ثيح ةدوصقملا ريغ ةرشابملا تاقالعلا عون نم ىه مويلا
 وآ ةماع ةرايس باكر نم نينثا ىأ نيب ةقالعلا امآ « نيعم قاس رايتخا
 ةدوصقملا ريغو ةرشابملا ريغ تاقالعلا عون نم اهناف ام ةرئاط ىلع نيرفاسملا
 ء ةقالعلا كلت ثادحا ىف تالامتحالاو ةفداصملا لماوع مكحتت ثيح

 ماظنلا تالماعت نم اهريغو' لاكشألا كلت عيمج ىف هنآ هركذ انمهب امو

 ريغ وأ ةرشابم ةقبرطب مهنم لصخي ‏E دارفأ عم ىكولسلا
 ىد ةيعامتجا عاضوأو فقاوم نع تامولعلا نم ديدعلا ىلع ةرشابم
 صرف نأ ىلا ريشن نأ انمهب كلذك « (ا) هيلا ةبسنلاب تالخدملا ةفيظو
 نيرخآلا دارفألا نيبو ىكولسلا ماظنلا نيب اهددجتو تاقالعلا هذه ةآشن

 : ‏٠ ددعلا ةيئاهن ال صرف ىه
 : تاعامجلا

 ىف مهسيو اهتيلاعف ىف كراشب ةددحم تاعامج ىلا ناسنالا ىمتني ‏٠

 ءامنتالآ اذه نم لصحب وهو « اهتازاجنا لالخ نم ةنيعم فادهأ قيقحت

 بعصي ىتلا ةيسفنلاو ةيعامتجالاو ةيداملا هتاجاح نم ريثكلا عابشا ىلع
 ‏٠ ادرفنم اهعابشا.( نايحألا ضعب ىف ليحتسي وأ ) هيلع

 تامولعم لبقتسب امك ىك ولّسلا ماظنلا نأ اضيأ ءىیراقلا ظحالب ‏)١(
 طامنا لالخ نم دارفإلا ءالؤهل ا ا ل ا ا اا دارا نم
 . مهل ةبسنلاب ةيعامتجا تالخدم لثمت ىتلا هتالابقتسأو هك ولس
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 نوکی نيرخآلا ‏a هلاصتا فو عانا توضع ف درفلاو

 هتا يلمع كيرحت ىلع ایج لنهت تا تاءاحیاو زومرو, تامولحم روص
 ۰ هکولس هيجوت مث نمو ةيكولسلا

 عابشال ةددجتم اصرف هل رفوت اهنأل ةعامجلاب قتلي ناسنالا نا
 روعشلا ىلع ةعامجلا نم لصحي ناسنالاف ء هل ةيمهأ تاذ تاجاح

 ناسنالا روعش یآ ‏Social satisfaction ىعامتجالا عابشالاب

 ةبوضع نا ۰ نیرخآ دارفآ نم هيف ابوغرمو الوبقم اوضع هن وکل حایترالاب
 دمٹس وه كلذك ‏Belonging ءامتتالاب روعشلا ناسنالل رفوت ةعامعلا

 هتامح ىلع نيرداق دارفأ نيب هدوجول نانئمطالاو نمألاب روعشلا اهنم
 لامعأ ف كراش, نيح ناسنالاف « ىرخآ ةيحان نم « هتدعاسم ىف نيبغار و

 <« ةيعامتجا ةميق هل لمعب موقب هنأل رخفلاو اضرلا رعشتسس هناف ةعامجلا

 نيرخآلا ىلع ذوفتلاو ريثأتلا ةسراممل اصرف هل حيتت ةمهاسملا هذه نأ امك
 و

 ىلع ىكولسلا ماظنلا ىلا ةد را ولا ةيعامتجالا تالخدملا رصتقت
 وه لب « اهتيوضع ىلا ىمتني و یتا ةيبسولا يو ةيسسرا تاعا جلا

 2 وه ةديدع یرخآ تاعامج نم ةعونتم ةيعامتجا تالخدم لیقتس

 ‏Reference group ,اهتياوضع ىلا علطتب وه لب « ةرورضلاب اميف وضع
 ء هيلا ءامتنالل صرفلا سمتي وه وأ

 ةدراولا تامؤلعملا ناف دارفألا تاقالعلا ةلاح ىف نآشلا وه اہک

 ت اعیمج یھو < ‏EE یتا دق تاعامجلا نم

 وحن یکولسلا ماظنلا هيجوت یلاتلابو ةيكولسلا تايلمعلا كي رحت ف

 ه ةنيعم تاباحتسا

 : ةيعامتجالا مظنلا
 ف كولسلا بيلاسأل ايعامتجا ةررقملا لاكشألا نم ا يا

 تاقالعلا مكحت ىتلاو اهب فرتعلاو ةعوضوملا َدعاوقلا ىه وأ ء
 رمألا ةقيقح ىف ىه ةيعامتجالا مظنلا ناف یلاتلابو عمتجملا دارفآ ني

 ,قواش بلطقتست يتا تارغلاو ىهاونلاو رماوألاو تاميأتلا نم ةعومجم
 « ماعلا یعامتجالا حلاصلاو قفاوتت ةددحم تاهاجتا ىف .ممتجملا دارفآ

 ةعامجلا ‏E ةراضلا كولسلا ن ةنيعم لاکشآ نع یھتتو رفنت وأ

 ‏٠ نيعم عمتجم ىق ةيناسنالا
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 ةرسألا ماظن لمشتل رصاعملا ممتجملا ىف ةيعامتجالا مظنلا ددعتتو
 ‏E ماظنو ‹ ةيداصتقالاو ةيسايسلا مظنلاو ةلودلا ماظنو

 ء ةفلتخملا ةيعامتجالا ةايحلا تالاهب قلعتت مظن نم كلذ ريغو ةيكلما
 نم ديدعلا ةهجاوم ىف ةداع هسمت دجب ( ىكولسلا ماظنلا ) ناسنالاو

 جاوزلا ىلع مدقب نيح ناسنالاف ٭ رشابم ريغ وآ رشابم لکشب مظنلا كلت
 عمتجملا ىف جاوزلا ماظن هب ىضقي ام لك عم ةرشابم ةمجاوم ف لخدب هتاف
 لماعت ناسنالا دحت امنیپ + ةددحم سوقطو لب لاعفأو تامازتلا نم

 ف شيعي وأ اهراثآ نم ىناعي نيح رشابم ريغ لكشب ةيعامتجالا مظتلا
 عاطقالا ماظن لظ ىف ريجألا عرازملاف ء ةيكولس طامنأ نم هررقت ام لظ

 عاضوأ لظ ىف شيعي هنكلو ةرشابم ضرألا ةيكلم ماظن عم لماعتي ال
 » ماظنلا اذه اهمكحي

 امنا ةيعامتجالا مظنلا كلت نآ « انه انينعت ىتلا ةيساسألا ةيضقلاو
 ربتعت ىتلاو ىكولسلا ماظنلا ىلا ةدراولا تامولعملل اماه اردصم لثمت
 « هتاباجتسو هتكرح ىلع حضاولا يثاتلا تاذ ةيعامتجالا تالخدملا دحأ

 نم رمتسم روطت نم اهرتعب ام ةيعامتجالا مظنلا ةيمهآ ىف ديزي اممو
 رمتسملا روطتلاف ء یرخآ ةبحان نم ةيسدقو ةلاه نم هب فصتت امو ةيحان

 ىلاوث مث نمو « ىكولسلا ماظنلا ىلا تامولعملا قفدت ىلع لمعي اهيف
 ىف ديدج لك نم ةلمتحملا ةيركفلا تاضقانتلل ةجيتت هنزاوت لالتخا تالاح
 لصجت مظنلا هذه طوحت ىتلا ةيسدقلا ناف كلذك ء تامولعملا كلت

 ةكرحلا ديقت ىلاتلابو « اداح اروعش نوكي نيح ضقانتلاب روعشلا
 ء كولسلل رشابملا ريغ هيجوتلا نم اعون ضرفتو ايبسن ةيكولسلا

 ةراضحلا

 دئاقعلاو فراعملا ىلع ىوتحب ىذلا بك ةرملا كلذ ىه ةراضحلا نا
 جملا ىف ةدئاسلا ديلاقتلاو تاداعلاو فارعألاو ميقلاو تايقالخألاو

 ىلا اضيأ ةراضحلا ريشتو ‏٠ ليج دعب اليج لايجألا اهنراوتت ىلا
blةايحلا ریسیتل ةيدام لئاسوو بادآو نونف نم ممتجملا هب معتمتن ‏ 

 » هدارفأل

 تامولعمو ةماه ازومر ةراضحلا كلت نم ىكولسلا ماظنلا دمتسيو
 كلذك « ايعامتجا ةلوبقملا كولسلا طامنأ ىلا هداشرا ىلع لمعت ةيساسأ
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 ةيعامتجالا فقاوملا مهفت ىلع هدعاست زومرلاو تامولعملا كلت ناف

 ‏٠ فقوم لك ىف ةبسانملا ةباجتسالا طامنأ رايتخا مث نمو اهريسفتو

 لمت نم ىكولسبلا ماظنلا ةكرح ىلع ةراضحلا رثأ سملت نكميو
 لوأل اهلظ ىف شيميو اهدهاشإ نيح ام ةراضح نع بيرغ ناسنا ةلاح
 هيلع قفدتت ثيح ةرمتسم ةيكولس ةكرح ىف ناسنالا اذه دجت «ةرم

 ةلاح ىف وهف مث نمو «ء ىتش روصو ناولأ ىف ةديدجلا ةراضحلا رهاظم
 تامولعملا كلت باعيتسا ىلع رارمتساب لمعي وهو « رّقتسم نزاوت مدع
 ىتلا بيلاسألاو قرطلاب فرصتي نأ الواحم ةديدجلا ةيراضحلا زومرلاو
 ء ةديدجلا ةراضحلا تابلطتم عم قفاوتت

 ىكولسلا ماظنلا ىلا لصت ىتلا ةيناسنالا ةراضحلا رهاظم مه لعلو
 : یلی ام هریغ یف راتلل اضیآ وه اهمدختسیو هيف رثؤتو

 هةفللا _

eء ةيبعشلا تاداعلا ‏ 

 ء ةيبعشلا بادآلاو نونفلا _

 ء 1وط0و تامرحملا

 ء ةراضحلل ةمداملا راثآلا

 ةيعامتجالا تايلمعلا ىف ىساسألا قطنملا

 ةيكولسلا مظنلا نم لئاه ددع نم اساس ىعامتجالا خانملا نوكتتي
 ‏٠ ةرشابم ريغو ةرشابم قرطب ضعب ىف اهضعب رثؤي ىتلاو ةلعافتملا
 اطاحم هسفت دجب ادرفنمو ازیمتم ایکولس اماظن هرابتعاب درفلا ناسنالاو
 ءامتئالا هيلع متحيءام بابسألاو ىعاودلا نم دجي امك « دارفألا نم هريغب
 نآ نود یرخآ تاعامج ى لعافتلاو لاصتالا وآ ةنيعم تاعامج ىلا

 « رشابم لکشب اهئاول تحت یوطن
 ِ فدهلا ف ةفلتخم ةيعامتجا تايلمع ةيكولسلا مظنلا هذه نيب رودتو

 ريسيت ىه ةدحاو ةيسير ةياغ ىلا هجنت اميمج اهنكل « ىدملا ىف ةنيابتمو
 | ءاهفارطأ نم لكل ةيعامتجالا ةايحلا

 تايلمعلا كلت هيلع موقت ىذلا ىساسألا قطنملا حضون نأ انهو
 مشظنلا ةكرح ىف اهرثأ حيضوت ىف ةدئاف نم كلذ ىف امل ةيعامتجالا
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 « ةيلدابتلا ةلماعملا » موهفم ىف ىساسألا قطنملا اذه صخلتبو « ةيكولسلا

Reciprocityدا رفآ نیب ءاطعلاو ذخألا وآ عفانملا لدابت وه طيسبلا هانعمو ‏ 

 ةيعامتجالا تايلمعلا عامج نم مهنم لكل قق ثيحب ىعامتجالا خانلا
 ‏٠ ىونعملاو ىدالا عابشالا نم نيعم ىوتسم اهسرامي ىتلا

 اراودآ سرامپ وه مث نمو عمتجملا ىف انيعم ازكرم لتحب ناسنا لک نا

 تاقالعلا نم ةعومجم ناسنالا ىلع رودلا ضرفو « ةددحم هاه

 اهعقوتب ىتلا كولسلا عاوئاب قلعتت ( تالخدم ) تامولعم اهنم دمتسب
 . ‏٠ اهبعلي ىتلا راودألا مكحبو هلغشي ىذلا زكرملا مكحب نورخآلا هنم

 ةمكاحلا دعاوقلا نم ةعومجم ءوض ىف هريغ عم درفلا لماعتيو

 وأ فرعلا اهردصم نوكب دق «همسم ابعامتجالا تاقالعلاو تالاصتالل
 عاونآ دحأ ةمكاحلا دغاوقلا هذه لثمتو:» نوناقلا وأ تاداعلا وأ ديلاقتلا

 ‏٠ ةماهلا ةيعامتجالا تالخدملا

 ؟ ىكولسلا ماظنلا ىلا ةيعامتجالا تالخدملا لصت فيك

 ةيساسأ قرط ةثالثب ةيكولسلا مظنلا ىلا ةيعامتجالا تالخدملا لصت
 ‏ls ¢ Soeial Interactionل'تصlڵںIٽ Communications عامتچالا لعافتلا ىه
 ء ‏Deminstatioa ةظحاللاو ةدهاشملا ريثأتبو

 : قرطلا هذه نم لک یل امیف جلاعن فوسو

 ىعامتجألا لعافتلا

 نيرخآلا دارفألا عم لعافت ىف ىضقني ناسنالا ةايج نم اماه ابناج نا
 ةرمتسم ةيلدابت ةيلمع وه یعامتجالا لعافتلاو ۰ یعامتجالا جاما ف

 ةيعامتجالا فقاوملا ىف دارفألا نم رثكأ وأ نينثا تاقالع نم نوكشتت

 تامدخ ىلع لوصحلا « ميلعتلا « ءارشلاو عيبلا فقاومف ء ةفلتخملا

 نم كلذ رخ" ىلا براقألاو ءاقدصألا نيب تارابزلا لدابت « نيينهملا
 ‏٠ یعامتجالا لعافتلل الاكشأ ربتعت اهلك تابسانم

 نییساسآ نیرود دحآ ىعامتجالا لعافتلا ةيلمع ىف ناسنالا بمليو
 قف ريالا لواحب ىذلا ى رثؤملا رود وه لوألا رودلا <« ( امهيلك وا )
 هجو ىذلا ىرادالا سیگرلا كلذ لاثم « یناثلا لعافتلا فرط كولس

 رود وهف ىناشلا رودلا امأ ‏٠ لضفألا لمعلا بولسأ ىلا هیسوؤرم

 ‏٠ « لوألا
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 تاءامبا وأ زومر وأ تامولعم لاسرا یه ریثأتلا ةلواحم نأ ظحالنو

 نأ امك « ةيعامتجا تالخدم روص ىف ىناثلا فرطلا ىلا لصت ةنيعم

 ء هيلا تلصو ىتلا ةيعامتجالا تالخدملا عم قفاونت

 نأ یلعمب ةلماكتم ةرود لکش یعامتجالا لعافتلا تایلمع ذختتو

 ربتعتو ‹« ىناشلا فرطلل تالخدم لشمت فرط نم ةلسرملا تامولعملا
 فرطلل ةبسنلاب تالخدم ىئاثلا فرطلا اذه نع ةرداصلا تاجرخملا
 : ىلاتلا لكشلا نم حضتي لوألا

 تالخدم

 ا ا ‏٠ طا
 || لولا

SESE‏ 

3 

a)‏ 

 ۲/۰ مقر لکش

 نيدرف نيب ىعامتجالا لغافتلا فقاوم متت نأ ىرورضلا نم سیلو
 لاري ال ىساسألا قطنملا نكلو فارطألا ددعتت نأ نكمي لب « طقف نينا
 ` ریثأتلا تالواحم رابتعا نکمی ذا یئانثلا لعافتلا ةلاح مکحی ىذلا وه

 ةكدامبلا فارطألل ةدتزم تالخدم ىه تاباجتسالاو تالخدم. ةباشمب
 ۰ ریثأتلاب

 ‹ ةيصخشلا ةهجاوملا فقاوم ىلع رصتق ال ىعامتجالا لعافتلا نأ انك

 . انهو ةدعابتم فارطأ نيب .رشابم ريغ لكشب لعافتلا ثودح نكمي لب
 « فارطألا نيب اهلدابتو تامولعملا لقن ىف ىساسألا رودلا تالاصتالا بعلت



ea 

 ةغللا ىعامتجالا لعافتلا تايلمع ىف ةمدختسملا تاودألا نمو
 ء ةفلتخملا تاراشالاو تاءاميالاو زومرلاو تاماستبالاو

 : ()ىلب ام یعامتجالا لعافتلا لاکسشآ مهآ نمو
Competitoin » ةىسفانملا‎ 

Cooperation » نواعتلا‎ _ 

 ‏Conflict ۰ عارصلا ےک

 ‏Coalition„ ء فلاحتلا _

 تالاسصتالا ٭

 رداصم نم تامولعملل رمتسملا قفدتلا ىلا تالاصتالا ةيلمع ريشت

 اهنم ةعونتم لئاسو ربع ىكولسلا ماظنلا ىلا ةفلتخملا یعامتجالا جانم

 ‏Mass ماعلا لاصتالا لئاسو ربتعتو ء ةيصخشلا ريغو ةيصخشلا

«oىف تاعامجلاو دارفألا ىلا تامولعملا لقت لئاسو مهأ نم عم»مس ‏سنمان 
 تالجملاو فحضلا لئاسولا نم ةعومجملا كلت مضتو ‏٠ ثيدحلا عمتجملا
 عيطتست ىتلا ةيريهامجلا لئاسولا نم كلذ ريغو نويزفيلتلاو ةعاذالاو

 ء ريس تقو ىف ةعساو نكامأ ىف ةرشتنم ةضيرع ريهامج ىلا لوصولا
 نيعم فرط نم تامولعملل لاسرا اهنأ لاصتالا ةيلمع ىف لصألاو

 لکشب هک ولس یلع ریثاتلا وآ هیف ددحم رییغت ثادحا فدهب ناث فرط ىلا
 هيف هطوحت خانم ىف شيعي ثيدحلا عمتجملا ف ناسنالاو ‏٠ صاخ
 تامولعم هيلا لصق ىلاتلابو بناج لك نم ماعلا لاصتالا لئاسو
 لئاسولا هذه لقنتو ‏ مظتنم هبش قیقذتبو رمتسم لکشب ( تاریثم وأ )
 ةيداملا هتايح ىف هتكرح تالاجم سمت ىكولسلا ماظنلل ةعونتم تامولعم
 نم ىعامتجالا خانلا هيوتحب ام ىلع ماع لكشب ةلدتو « ةيعامتجالاو
 ۰ تابقعو دویق نم هضرفب امو « تایناکماو صرف

 ربع یک و لسلا ماظنلا ىلا ةدراولا_تامولعملا لاکشآ مآ ص لعلو

 ىف لشت ىتلا تامدخلاو علسلا نع تانالعالا ماعلا لاصتالا لئاسو
 دقو ‏.٠ ةيغامتجالا تاريملا لاكشأ نم ايساسأ الكش ثيدحلا رصعلا

 ىف ىتاسنالا كواسلا هيجوتب ةمتهملا تائيهلاو لودلا نم ريك تدمتعا

 )١( ‎نع انفلۇم مجار ىعامنجالا لعافتلا لوح ليصإفتلا نم ديزمل -
 ةيئاثلا ةعبطلآ ‏۱۹۷٣ « رصمب فرامملا راد » « ةرادالا ىف ىناسنالا كولسلا »
 1 . ‏۱۹۳-۲۰١۹ ص
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 ىلع ةبريثاتلا اهتاطاشن ىف ةيسايسلاو ةيراضحلاو ةيداصنقالا هتالاجم
 يئآتلا ىف ةيداع ريغ ةطلس اهل ققح ىذلا رمألا ماعلا لاصتالا لئاسو
 ‏٠ یعامتجالا

 ةدهامشملا وج

 ةيعامتجالا تاريثملا نم ايساسأ ابناج نا ىربنزود ىداصتقالا لوقي

 بیلاسأو طامنأل درفلا ةدهاشم نم عب یکالھتسالا ُكولسلل ةكرحملا

 هذه ناف م نمو ‏٤ عمتجملا ىف نورخآلا دارغألا اهسرامب ىتلا كالهتسالا

 ‏Demonstration Effect ضرعلا رثآتب » وه همس ام ثدحت ةدهاشملا

 هقتؤر رارمتسا نع ءىثانلا طغضلاب ىدرفلا كولسلا رثا ثبح

 ۰ ىرخآ ةيك ولس طامنأل هتدهاشمو

 ىلا لصب ةيعامتجالا تالخدملا نم اماه ابناج نأ دقتعن نحن كلذلو
 مظنلا نم هريغ لاعفأو براجتل هتدهاشم لالخ نم ا
 ء ةيكولسلا

 لكشلا ىف ةيعامتجالا تالخدملا لقن لئاسو لامجا نآلا عيطتسنو
 :نتالا

 ىعامتجالا لعافتلا

 تالا صتالا

 ةدها املا

 ‏٤/٥ مقر لکش
 ةيعامتجالا تالخدا لاكشا

 بسحت نیابنتو ددعتت ةفلنخم الاكشأ ةيعامتحالا تالخدملا ذختت

 بهآ نم اضعب ىل اميف ضرعتسن فوسو « اهنم فدهلل اعبتو اهردصم

 بناجلا اذه ةكرحل ةيعيبطلا ةلاحلا روصتل ةلواحم ق لاكشألا هذه

 ء ةيكولسلا مظنلا ىف ماملا
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Expectations lھaتوټlا‎ +X 

 ‎ىهو تاعقوت لكش نايحألا نم ريثك ىف ةيعامتجالا تالخدملا ذختت
 ‎هذه لشتو ء ىكولسلا ماظنلا نم نورخآلا اهعقوتي ىتلا كولسلا طامنآ
 ‎رايتخا ىف ماظنلا اهيلا دنتسب ىتلا تامولعملا نم اماه ابناج تاعقوتلا

 ‎هتافرصتو هتاباجتسا « :

 ‎ماظنلا ىلا لصت ىتلا تاعقوتلا نم نايساسأ ناعون كانهو
 ‎ىف درف لك رظتني ثيح لثملاب ةلماعملا عقوت وه لوألا عونلا « ىكولسلا
 لداعتي ام ةنواعملاو تامدخلا نم ىكولسلا ماظنلا هل مدقب نأ عمتجملا
 ف وضع ىأ نآ كلذ لاثم ءء هل وه اهمدق ىتلا تانوعملاو تامدخلا
 ىلع مهنم لصحب هناف نیرخآلا ةرسألا ءاضعأ عم لماعتي نيح الثم ةرسألا
 كلذلو ةرشابم ريغو ةرشابم قرطب ءاوس تادعاسملا نم ةفلتخم لاكشا

 نم هنوبلطي ام مهل مدقيو لشاب مهلماعي نآ هنم نوعقوتي اماد مهف
 ء تادعاسم

 وأ زومر ةروص ىف رشابم ريغ لكش ىف ةداع تاعقوتلا هذه لصتو
 ‏٠ نيرخآلا وحن هب مايقلا هيلع بجب ام ىلا ىكولسلا ماظنلا هجوت تاءاميا
 نمض ىكولسلا ماظنلا ىلا لصت ىتلا تاعقوتلا نم ىناثلا عونلا 3
 ` ‏Role Expectations ) رودلا تاعقوتب » ىمسي ام وهف ةيعامتجالا تالخدملا
 نم نورخآلا اهعقوتي ىتلا ةيكولسلا طامئألا وأ تاباجتسالا كلت ىهو
 دئاقلاف ء ممتجملا ف هبعلب ىذلا رودلاو هزکرم مکحب ىك ولسلا ماظنلا

 ةددحم كولس طامنآب همزلب ممتجملا یف انیعم ارود بعلب الثم ىسايسلا

 اددحم ارود بعلب ةمظنملا ف ىرادالا دئاقلاو « بعشلا دارفآ هنم اهعقوتنب

 رمألا اذكهو <« نوسوۇرملا هنم اه رظتنو لاعفآو تافرصت هيلع ضر

 تاعقوت لصتو « ةيعامتجالا ةايحلا ىف انيعم ارود بعلي نم لكل ةبسنلاب
 ذا ةرشابم ريغ ةروص ىلع نايحألا بلغآ ف ىكولسلا ماظنلا ىلا رودلا
 ةعئاشلا لاوقألاو لاثمألاو تاءاميالاو تاراشالا نم ديدعلا اهيوتحت
 ةعقوتملا ةيكولسلا طامنألا نم ريثكف ء ةيعامتجالا تاداعلاو ديلاقتلاو
 راودألا ىلغاش نم مهريغو ربكألا نبالا وأ جوزلا و مألا وأ بألا نم
 فارعألاو تاداعلاو ةيعامتجالا مظنلا اهوتحت ةزرابلا ةيعامتجالا
 ريغ قرطب ىكولسلا ماظنلا ملع ىلا لصت اهلكو ةعئاشلا تادقتعملاو
 ‏٠ ء اهلك ةيعامتجالا هتايح ىدم ىلع عمتجملا عم هلعافت لالخ نم ةرشابم

 لالخ ىف رشابم لكشب ىكولسلا ماظنلا ىلا تاعقوتلا كلت لصت دقو
 « ةينالع اهباحضصأ اهنع ربعي نيح ةيكولسلا مظنلا نم هريغ عم هلعافت
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 ىرخآ اعاونآ ناق « تاعقوتلل نيقباسلا نييساسألا نيعونلا بناج ىلاو

 فقاوملا لالخ نم یکولسلا م اظنلل ةيعامتجا تالخدمک لصت اهنم

 ةرمتسملا لعاقتلا تایلمع نا اهیف دجوي یتلا ةددعتملا ةيعامتجالا

 ااو

 موق نآ نورخآلا قوتي لاعفآ ىه تاعقوتلا ناف لاوحألا عي
 هذه بحاصب نآ نود ماع م ارتلاب وأ ةماع ةحلصمل اقبح 5 اهب

 یآ ۰ اب ءافولا ىلع هرابجال ا وآ ةطالسلا مادختسا ةداع تاعقوتلا

 نمو فقوملل هريدقت نم عبنت تاعقوتلا هذهل ىكولسلا ماظنلا ةتاجتسا نأ

 لك ف یرخألا فارطألا ةهجاوم ف اهب عتمتي د یتلا ةيبسنلا ةوقلا ةقيقح

 ۰ (ا) یعامتجا فقوم

 یک و لسلا م اظنلا ىلا ةدراولا تاعقوتلا نآ ىلا ةراشالا نم دبالو

EE E E a Nنم ةنيعم ‏ 

 ىف اهنأ الا « ءبعلا وأ تنعلا ضعب ىكولسلا ماظنلل ببست دق كولسلا

 ةيلدابتلا هت اقالع ةنايصو یعامتجالا هءاقب ئ ىلع هدعاست ةياهنلا

 ىلا هليبس وه تاعقوتلا كلتب هءافو نأ ثيح ىرخألا ةيكولسلا
 ء ةيكولسلا مظنلا كلت نم لثماب ةلماعملا عقوت

 ‏۴إءss»۲۵ طوغضلا

 ىلا ةدراولا ةيعامتجالا تالخدملا نم ايناث اعون طوعضلا لثمتو
 ىرخألا ةيكولسلا مظنلا م هتالاصتاو هتالعافت مکحب ىكولسلا ماظنلا

 ذوفنلا نم لاكشأل ةسرامم ىه طوغضلاو ء ىعامتجالا خانملا ىف

Influenceةوقلا وأ ‏ je Powerیرخآ ةيكولس مظن بناج ‏ 

 نم نيعم طم وحن ىكولسلا ماظنلا هيجوتل ةلواحم ىف ةيعامج وآ ةيدرف
 قفاوت كلذ ىف نکی مل ولو ی مظتلا كلب ةصاخ عفانم قتقحب لاعفألا

 . یکولسلا ماظنال ةرشابملا فادهألا عم

 (ةعامتجالا طونضلاب اهفصو نكمي ىتلا ) طوغضلا هذه ةلثمأ نمو .

 ءايشآ ءارش ىلع هرابجا وا هعانقال بألا ىلع طعض نم ءانبألا هسرامب ام

 )‎ )1عجار تاعق وتلا عوض وم لوح ليصافتلا نم ديزل :
a( A.W. Gouldner, «The Norm of Reciprocity, A Preliminary State- 

ment», Amer. Sociolog. Rev. Vol. XXV, No. 2 pp. 161-78. 

b) J.W. Atkinson, (ed.) .. Motives in Fantasy, Action, and society. 

Princeton, N.J. : D. Van Nostrand Co. 1958. 
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 طوْعض نم ةيباخنتالا ةرئادلا ءانبأ هلواحب ام كلذكو « اهنولضف ةنيعم
 ققحب ىكل ةيبعشلا تاسسؤوملا نم هريغ وآ بعشلا سلجم ىف مهلثم ىلع

 ىعامتجالا طغضلا ةلثمأ نم ناف اريخأو « ةقطنملل ةنيعم بلاطمو حلاصم
 ءارزولا ىلع طوْغض نم نيفلتخملا دارفألاو تائيهلاو تاعامجلا هسرآمت ام

 مهتاجايتحا ةييلتو ةبصخشلا ممبلاطمل عوضخلل ةماع نيلوتسملاو ماكحلاو

 ءةددحملا

 : ىلي ام ةيعامتجالا طوغضلل ةبسنلاب ظحالنو
 وآ دارفآ نم ىتآات دق یه ذا ةيعامتجالا طوغضلا رداصم ددعتت

 ىلع ةفلتخملا طغضلا تالواحم سرامت تامظنمو تاتیه وا تاعامج

 لذبت ىتلا بلاطملا ةعيبط بسحب ةعمتجم وأ ةدرفنم اما ىكولسلا ماظنلا

 : . اهقيقحت لجأ نم طوغضلا

 ىعست ىتلا حلاصملاو فادهألاب ارشابم اطابترا طوغضلا طبترت

 طغضلا ةسرامم نأ ىنعمب ء طعضلا اهنع رداصلا تاهجلا اهقيقحتل

 ىكولس ماظن عفدل ةيكولسلا مظنلا ضعب نم ةلواحم ىه ىعامتجالا
 اهتعفنم نع رظنلا ضغبو ةرشابم ةعفنمب اهيلع دوعت رومأ ذيفنت ىلا رخآ
 ء طغضال عضاخلا ىك ولسلا ماظنلل اهررض وأ

 نايحألا بلغ ىف ارشابم ةيعامتجالا طوعغضلا نع ريبعتلا نوكب

 سرامم لبق نم ةبوغرملا ةباجتسالا عاونأب ةحبرص ةبلاطم ىف رولبتو
 نم ةرشابم ريغ طوغضلا نع يبعتلا نوكب ةليلق نايحآ فو « طغضلا
 ء ةفدهتسملا بلاطملا نع منت تاراشاو زومر مادختساو حيملتلا لالخ
 أ ةبلاطملا لثم ةيباجبا لئاسو مادختساب طغضلا نع ريبعتلا نوكي دقو
 لثم ةيبلس لئاسو مادختساب ريبعتلا نوكي دق امك « رهاظتلاو ةحضاولا
 ةيبلسلا ةمواقملا لاكشأو ماصتعالا وأ ماعطلا نع عانتمالاو تمصلا
 نع عانتمالاب ةرادالا ىلع طغضلا نوسرامي دق لامعلاف « ةفلتخملا
 دق ةبلطلاو ۰ جاقتتالا تدا لحل تان واعم وآ تاحرتقم مدقت

 ء اذكهو تاشقانملا ىف ةكراشملا نع عانتمالاب مهذاتسأ ىلع نوطغضب
 لئاسولا نم نايحألا ضعب ىف ةيلعاف رثكأ ةيبلسلا لئاسولا نوكت دقو
 . هةياجيالا

 لاکشآ نم لکش ىلا اعاد دنتست یعامتجالا طغضلا ةسرامم نا
 ىلع هرابجا وآ ىكولسلا ماشظنلا عانقال مدختست یتلا ةيبسنلا ةوقلا
 نم اهكلتمي ىتلا وثأتلا ةطلس ةيبسنلا ةوقلاب ىنعنو ‏٠ بلاطملل لاثتمالا
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 ماظنلا تاباجتسا ىلع ةرطيسلا نم هنكمتو ىعامتجالا طغضلا سرامب

 نأ امك « ددعتت ةيبسنلا ةوقلا هذه طامنأ نآ حضاولا نم + ىكولسلا

 ةيعامتجالا تالعافتلا ىف ةوقلا رداصم مآ نمو « فلتخت اهرداصم

 : لپ ام

 ه ةيداملا ةورثلا )1(

 ء ةيملعلا ةفرعملا (ب)

 . ىفيظولا وأ ىمسرلا زكرملا (د)
 ء ىركفلا ىوتسملا وآ ةفاقثلا (ھ)

 ء ةيملعلا ةراهملاو ةربخلا )(ج)

 ء ةيصخشلا تاقادصلاو ةيلئاعلا تاقالعلا (و)

 نم اهنكمت ةوق ةعامجلا وآ درفلا ىلع غبسي رداصملا كلت نم یآف

 » اهبلاطمل اهعاضخاو ةيكولسلا مظنلا ىلع ريثآتلا

 وه ةصاخ فادهآ قيقحت لجأ نم ىعامتخالا طغضلا ةسرامم نا

 ىكولسلا ماظنلل اهتيدات قبس تامدخ دادرتسال ةلواحم نايحألا بلغآ ىف

 لاوحألا عیمج فو ء اهميدقت ىكولسلا ماظنال قبس دوعو ذيفنتل وآ

 ةيبسنلا ةوقلا لاكشأ نم لكشل رامشتسا وه ىعامتجالا طغضلا ناف

 هيلا هجوملا ىك و لسلا ماظنلاب هتاقالع ىلع طغضلا ردصم اهب عتمت ىلا

 ء طعضلا

 0ء5 : رماوألا

 ربجت ةيذيفنت ةوق ىلا ةدنتسملا تاهيجوتلاو تاميلعتلا اهب دضقنو
 ء تامارتلا نم هبلطتت امل ةباجتسالاو لاشتمالا ىلع ىكولسلا ماظنلا
 ةدنتسملا ةلودلا ةطلس وه ثيدحلا عمتجملا ىف رماوألل ىساسألا ردصملاو
 كلت نم ديدعلا ىكولسلا ماظنلا لبقتسيو ء ذيفنتلا تاودأو نيناوقلا ىلا

 دجوب داكي ال ثيح ةيعامتجالا هتايح ىدم ىلع تاميلعتلا و رماوألا
 ء نينقتلاو ميظنتلاب ةلودلا ةطلس هيلا لصت ال ىعامتجالا لمعلل لاجم نآلا

 تاهيجوتلاو رماوألا لاسرال اماه اردصم ناف « ىرخألا ةيحانلا نمو

 هتايح نم اماه ابناج ىضمب ناسنالاف « تامظنملا وه ىكولسلا ماظنلا ىلا

 عم مويلا ىدم ىلع لماعتي امك اهب لمعي ىتلا ةمظنملا ف ةيعامتجالا
 امجاتحب ىتلا ةفلتخملا تامدخلاو علسلا ريفوتب ةمئاقلا تامظنملا نم ديدعلا
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 ىكولسلا ماظنلا اهيلا ىمتنب ىتلا ةيمسرلا تامظنملا بعلتو .۰ هتایح یف

 رادصا اهنم ةفلتخم قرطب هلاعفآو هتاباجتسا هیجوت یف امساح ارود

 دنتستو ‏٠ « ةبرادالا رماوألا » هيلع قلطي ام ىهو « تاميلعتلاو رماوألا
 ىوتسم ىف رماوألا ردصم لعجت ةيفيظو ةطلس ىلا ةرادالا رماوألا هذه

 رماوألل درفلا ةباجتسا نيمأت هل قحب مث نمو هيلا هجوت نم ولعب یسائر
 حنم لالخ نم كلذكو « اهب ديدهتلا وأ تاءازجلا عیقوت لالخ نم

 ء اهب دعولا وأ تآفاكملا

 ىكولسلا ماظنلا ىلا ةرداصلا تاميلعتلاو رماوألا ناف « ةماع ةفصبو
 ‏٠ ةرشابم ريغ وأ ةرشابم لاصتا لئاسوب ةيعامتجا تالخدمك هيلا لصت
 ىكولسلا ماظنلا زفح وه لوألا « نيفده قيقحت ىلا رماوألا هذه هجونتو
 رماوألا ردصم ةهجلا هبغرت ام زاجناب ةقالعلا تاذ لاعفألا ضعب ءادآ ىلا
 ضعب راکذتسا « تالماعم ليجست <« ةعلس جاتتا « ةسارد دادعا لثم )

 ءادآ نع عانتمالا وآ « ( ‏ء١٠ اذكهو نيعم ناكم ىلا باهذلا « سوردلا

 لشم ) رماوألا ردصأ نمل ارارضآ ببست تمت نا ىتلا لاعفألا ضعب
 ور دنع ريسلا نع فقوتلا « عنصملا لخاد ف نيخدتلا نع عانتمالا

 6 ) +: ناحتمالا ءانثآ مالكلا نع انتمالا 0 قرطلا ف رمحألا رونلا

 قفاوتت دق ىكولسلا ماظنلا تابغرو فادهأ نأ نأشلا اذه ىف ظحالئو
 هتباجتسا لامتحا ناف ةلاحلا هذه قو رماوألا هيلا ردصأ نم فادهأ

 ةرايسلا دئاق رورلا ىطرش رمآي نيح لاحلا وه امك ) اريبك نوكيس اهل
 فدهب ةلاحلا هذه ىفف « رمحأ ءوضلا ناك اذا رورملا ةراشا دنع فقوتلاب
 تارايسلا ةداقو ةراملا نم هريغو ةرايسلا داق ةمالس نیمات ىلا ىطرشلا

 وه ىعبس رماوألا هيلا ةرداصلا ةرايسلا دئاق نأ ضرتفب امك « ىرخألا

 فادهآ ضقانتت دقو ء ) هتمالس ىلع ظافحلاو هتايح نيمأت ىلا رخآلا

 ةباجتسالا فقوتت انهو رماوألا ردصأ نم فادهأ عم ىكولسلا ماظنلا

 ۰ (ا) اهمادختسا

 مضي لوألا مسقلا « نيماه نيمسق ىلا تاميلعتلاو رماوألا مسقنتو

 لصت یتلاو ‏Standing Orders  ةرمتسملاو ةرركتتملا رماوألا كلت

٤ 

 ىفكي ال ىذلا.ىعامتجالا لعافتلا فقاوم نم دحاو وه فقول ا اذه (1)
 ةباجتسالا قيقحت ىف مهآلا لب ‹ فارطألا دحال ةطلسلا رفوت درخم اهيف
 . العف اهمادختسآ ىلع ةطلسلا بحاص ةردق وه رماوألل
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 نعم یعامتجا فقومب هلاصتا ةيادب ف تارم وآ ةرم ىكولسلا ماظنلا ىلا

 ىعامتجالا فقوملا تاذ فداص املك اهيلا دوعو هتركاذ ىف اهنزتخب مث

 وأ ةينوناقلا رماوألا یه كلتو ء رارمتساب هتافرصتل اساسا اهذخو

 ء ةيرابجا ذيفنت ةوق ىلا ةدنتسملاو ةداع عمتجملا ف ايلع ةطلس نع ةرداصلا

 ماظنلا ىلا ردصي ىذلاو رركتملا ريغ وهف رماوألا نم ىناثلا عونلا ام

 ریثات فقوت ةلاملا كل فو « ةرركتم ريغ ةصاخ اوم ق كو لسلا

 و ء فقوملا ءاهتتاب رماوألا هذه

 ماظنلا ىلا لصت ىتلا رماوألا نم اماه ابناج نأ رکذلاب ریدجو

 امك « اهب طبت ىتلا ةيمسرلا ريغ تاعامجلا نم هيلا ردصت ىكولسلا

 یمانتجالا خاتلأ فورط اهضرفت واس دعاوق ةروص ف اهتم اضپ ودصي

 ىلا ةداع رماوألا هذه دنتستو « معمتجملا ف مئاشلا فرعلاو تاداعلاو

 كانه لب + ىرخألا ةيمسرلا ةطاسلا نع اهريثات ىف لقت ال ةيعامتجا ةطلس

 ىه ةيمسرلا ريغ تاعامجلاو تامظنملا كلتل ريئاتلا ةطلس نأ ىرب نم

 ء () ةيمسرلا ةطلسلا نم ةيلعاف رثكأو دشأ
 لثم ةيعامتجالا تالخدملا نم ةديدع یرخآ لاكکشأ كانهف اریخآو

 وا هيجوتلا وأ ریٹ أتلا تالواحم نم اهریغو تالؤاستلا وآ حئاصنلا

 ىعامتجالا خانلا رصانع نم کو ولسلا ماظنلا ىلا ةدراولا ةدافتسالا

 ء ةفلتخملا

 ةيعامتجالا تالخدملا رداصم روصي ىلاتلا لكشلا ناف « ةماع ةفصبو

 : ىك و لسلا ماظنلل ةبسنلاب ىساسألا اهلولدمو

(W-F. J. Roethlisberger and W. J. Dickson, Management and the 
Worker (Cambridge, Mass. : Harvard University Press, 1938) 
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 ةيميظنتلا تالخدملا

 ةصاخلا ةيمهألا باتكلا اذه نم لوألا ءزجلا ف انحضوأ نأ قبس
 ةكرحملا رصانعلا رطخأو مهآ هرابتعاب ىناسنالا كولسلا اهلتحب ىتلا

 ناك ةيمهألا هذه لجأ نمو « اهتازاجناو اهتيلاعفل ةددحملاو تامظنملل ‏٠

 رداصم مهفت ةلواحم وحن ةيميظننلا تاساردلا هجتت نأ ىقطنملا نم
 نکمي لبس نع اثحب كلذو هتاهاجتا ديدحت لماوعو ىناسنالا كولسلا

 ‏٠ ةيميظنتلا فادهألا قيقحت تابلطتل هعاضخاو هيلع ةرطيسلا اهب

 نيبت ىلا ةيكولسلا تالخدملل قباسلا انايلحت ىف انلصو ثيح نآلاو
 لوحتت نآلا انناف « ةيعامتجالاو ةيلوألا تالخاملا لك هبعلت ىذلا رودلا
 ملظنلا ةكرحل ةريثلا تالخدملا نم ةروطخ رثكأو ثلاث عون ىلا انمامتهاب
 ء ةيميظنتلا تالخدملا ىه كلت «ةيكولسلا

 ةيسيظتلا تالخدملا هذه ةقيقح ىلع فرعتت نأ لصفلا اذه ىف انفدهو

 اهل ةيساسألا تالولدملاو ىكولسلا ماظنلا ىلا اهلوصو ةيفيك سردنو
 ‏٠ ىكولسلا ماظنلا ةكرح ةراثا ف اهسرامت ىتلا فئاظولا ةعيبطو

 ةكولسلا مظنلا ىلا لصت ةيميظنتلا تالخدملا نأ ركذلاب ريدجو
 ءاضعأف ء نيعم () میظنتب اهطابترا ىدم بسحب ةتوافتم تاجردب

 عاونأل وآ ) ةيميظنتل .ظنتلا تالخدملل اضرعت رثكأ نون وكي هب نيلماعلا ميظنتلا

 ء هعم نيلماعتملا ميظنتلا ءاضعأ نم ( اهنم

 درانرب رتسش هيلا ىعد ىذلا قطنملا لوبق ىلا ليمن اننآ ظحالبو

 وضع هناك هعم الماعتم وآ هب الماع ءاوس میظنتلاب لصتب نم لک رابتعاب
 ‏٠ (9) هئاضعآ نم

 ةيميظنتلا تالخدملا موهفم

 ىلا ةدراولا تامولعملا عاونآو لاکشآ لک ةيميظنتلا تالخدملا لثمت

 صئاصخو قئاقح حضوتو فصت ىتلاو ميظنتلا وضع ىكولسلا ماظنلا

 ماظنلل ددحت امك ء هيف ةدئاسلا تاقالعلاو فورظلاو'عاضوألاو ميظنتلا

 ‏٤ مظلل هءامتئا هيلع اهضرف ىتلا تابلطتملاو تابجاولا ىكولسلا

 امهو « ةمظنملا » ريبعتل فدارمك « ميظنتلا » مدختسن نحن ‏)١(

 : : ىزيلجنالا ظفلل ناتمجرت
Barnard, C., The Functions of the Executives, Cambridge, (¥) 

Mass. : Harvard University, 1938. 
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 ءاغولا لباقم ف اهيلع لوصحلا هنكمي ىتلا دئاوفلاو صرفلا عاونآو
 ء تابلطتلاو تابجاولا كلت

 ىدمو ةمظنملا ىف دئاسلا خانم ا ةعيبط ةيميظنتلا تالخدملا سكعتو

 قيقحتو مهتابغر عابشا لجأ نم لمعلاو لعافتلل صرف نم هرفوي ام
 ناف فاصوألا كلتبو ‏٠ تامارتلاو دويق نم مميلع هضرفب امو « مهنادهأ
 اهنوك ىف ةيعامتجالا تالخدملا ديعب دح ىلا هباشت ةيميظنتلا تالخدملا

 ىتلاو اهيف شيعي ىتلا عاضوألا ةقيقح ىكولسلا ماظنلل حضوتو فص
 ‏٠ تافرصتلا وأ لاعفألا نم ام اعون ررقب نيح هرابتعا ف اهّذخآ نآ بجي

 لعافتلا جانت لثمت اهن « ةيميظنتلا تالخدملا نع ةماه ةقيقح ةمثو

 لماوع نم ىهو ةيميظنتلا تالخدملا نأ ىآ ‏٠ ةقباس تارتف ىف اهءاضعأل
 اذهل ىثزج وأ ىبسن جانت هتاذ تقولا ىف ىه ىناسنالا كولسلا ةراثا
 ‏٠ كولسلا

 ةيلوألا تالخدملا راثآ سكعت ةيميظنتلا تالخدملا نأ « ةيناث ةقيقحو
 مه ةمظنملا ءاضعأ نم ةنيعم تائفل ىناسنالا كولسلا ىلع ةيعامتجالاو
 1 ‏٠ اهيف ةيدايقلا بصانملا ىلغاشو ايلعلا ةرادالا دا رفأ

 ىرخألا تالخدملا عاون نأش اهنأش ةيميظنتلا تالخدملاف « اريخأو
 ةمظنملا لخاد نم ةمعبان ةيتاذ لماوع ريثأت لعفب رييغتلاو ددجتلل ةلباق

 ء ةيجراخ ىرخآو ( ةيلعفلا ءاضعألا تافرصت بلاغلا ف ىهو .)

 نآو دبال تامظنملا ىف ةيكولسلا مظنلل ليلحتلاب ضرعتت نيح نحنو
 ىلوألا ةبترملا لتحت ةيميظنتلا تالخدملا نأ ىهو ةيساسألا ةقيقحلاب رقن
 ريأتلا ىلع اهتردق ثيح نم اعيمج ةيكولسلا تالخبملا نيب ةيمهألا ف
 ماظنلا ) ناسنالا نأ ةقيقح نم ةيمهألا هذه عبنتو ‏٠ ةيكولسلا مظنلا ف
 تاميظنت وأ ميظنت ىلا ايمتنم هتايح نم ربكألآ بناجلا ىضمي ( ىكولسلا
 لمعي ىذلا رشابملا ىعامتجالا خانملا لثمت تاميظنتلا هذه نأو « ةنيعم
 ادامتعا تامظنملا كلت ىلع ناسنالا دمتعب ثيح ىلاتلابو ‏٠ ناسنالا هيف
 هناف « ةفلتخملا هفادهآ ققحيو هتابغر عبشي ام ىلع لوصحلا ىف ابرهوج

 نأ تامظنملا كلت هيلا بلطت ام ىلا ةباجتسالل دادعتسا ىلع نوكير
 ه هب مرتلپ

 اعوضومو ةليوط تاساردل الحم ةيميظنتلا تالخدملا تناك دقلو
 مسقنا دقو ء ةيرادالا مولعلا ف نيركفملاو باتكلا نيب ديدشلا لدجلل
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 فصت ىتلا ةيميظنتلا تالخدملا نآ ىرب لوألا ء نيقيرف ىلا اساس ىآرلا
 دارفألا كولس ق اريثأت اهرثكأ ىه ةظنملا ف ةيداملا عاضوألاو فورظلا

 هجتا امنيب ‏٠ (ا) ( ةيجاتتالا وه كولسلل ماه رهظم ىلوألا ةجردلابو )
 ىتلا ةيميظنتلا تالخدملا ةيمهأ ىلع زيكرتلا ىلا نيركغملا نم رخآ قيرغ

 سسأو تايلوئسملاو تاطلسلا عزوتو لمعلا میسقت عاضوأ فصت

 » (7) ةىظنملا ىف ةيفيظولا تاقالعلا هيج وتو طہض
 ىلع رهظ نأ ىلا ةليوط تاونس نيقيرفلا نيذه نيب لدجلا رمتساو
 تالخدملا ةيمهأ زاربا ىلا هجتا نيركفملا نم 0 ثلاث قرف جلا
 سسأو ميظنتلا ءاضعأ نيب ةيناسنالا تاقالعلا فصت ىلا ةيميظنتلا
 ةيناسنالا بناوجلا هذه نأ رابتعاب كلذو تاقالعلا كلت طبضو هيجوت
 ء اهءاضعأ كولس ىف اريثأت ةمظنملا لماوع رثكأ ىه ةمظنملا ىف

 سکت ذا اهرربب ام اهل ناك راكفألا هذه لك نآ ف كش نم سیلو

 . ميظنتلا ىف ةيكولسلا مظنلا ىف يئأتلا لماوع ضعب ةقيقح
 كلذ زواحتت انناف ليلحتلاب ةيميظنتلا تالخدملا لوانتت نيح نحنو

 رصانع نيب قرفت ال فوس كلذلو نيفاتخملا نيركفملا قرف نيب لدجلا

 نكلو « ىئاسنالا كولسلا ىلع ريثأتلا ىف اهتيمهأ ثيح نم ةفلتخملا ةمظنملا
 ىه تامولعم نم اهنع ردصب امو رصانعلا كلت فينصت وه هيلا هجتت ام
 ء ىكو لسلا ماظنلل ةبسنلاب تالخدم

 : ىتآلا وه ةيميظنتلا تالخدملل انتسارد ىف هعبتنس ىذلا فينصتلاو

 : هبيكرتو ميظنتلا لكيهب قلعتت ةيميظنت تالخدم : الوأ
 ‏Organization Structure : ىميظنتلا لكيهلا طمن

 اهمعزتب ناك ىتلا ةيملعلا ةرادالا ةكرح ءارآ قيرفلا اذه لثمي ‏)١(
 : كلذ ىف عجار « رولیأت كيرديرف

Taylor, F. W., The Principles of Scientific Management.N.Y. : 1911.‏ 

 ميظنتلا ءىدابمو ىرادالا ميسقتلا ةك رح ءارآ ,قيرفلا اذه لثمی (۲)

 ‏٠ عجار « كيلوج مهسأر ىلعو
Gulick, L. and Urwick, L. (eds.) Papers on The Science ey Adminis-‏ 

tration N.Y. 1937.‏ 

 نوتلا تاباتك ىف ةلثمتملا ةيناسنالا تاقالعلا ةكرح ءارآ یه هذه )
 : عجار « وام

Mayo, E., The Social Problems of An Industrial Civilization, Cam-‏ 

bridge, Mass. : Harvard University Press, 1945.‏ 
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 ‏Authority Structure ةطلسلا عیزوت طمن

 ‏Communication Structure تالاصتالا طمن _

 : ( ةفيظولا وأ ) لمعلا رصنعب قلعنت ةيميظنت الخدم : انا

Job Duties ةفيظولا تابجاو‎ _ 

 ‏Responsibility ةفيظولا تايلوئسم _

 ‏Job Design لمعلا ميمصت طعن _

 ‏Policies and Procedures لمعلا تاءا رجا و تاسایس _

 ء ةمظنملا ىف ةدايقلا طمنب قلعتت ةيميظنت تالخدم : اكا

 ء ةمظنملا ىف هباقرلا طمنب قلعتت ةيميظنت تالخدم : اعبار

 ء ةمظنملا ف تارارقلا ذاختا طمنب قلعتت ةيميظنت تالخدم : اسماخ

 لمعلا تاعامجو ىعامتجالا وجلاب قلعتت ةيميظنت تالخدم : اسداس
 ‏٠ ةمظنملا ىف

 نيلواحم تالخدملا كلت ىلع ىلاحلا لصفلا ىف انتسارد بصنت فوسو

 ةيكولسلا مظنلا ةكرح ىلع اهريثات تاهاجتاو اهتالولدمو اهرداصم نبت
 ‏٠ تامظنملا ىف

E SARA SE‏ 

 فاه قصحتو ر ةنلتخلا هتاجاح عا نم ' هنکمت ىتلا صرفلا لضفآ

 هتاقاط هيف رمت ‏lil ناسنالل رفوت ا ۰ ةددعتملاو ةددجتملا

 یدام لخد ىلع لوصحلا لیبس ف هتاراهمو هتاربخ لغتسبو هتاردقو

 ‏٠ ىعامتجالا هومنو ةيداملا هتايحل ةمزالو ةيرورض اهربتعي ةبونعم تازيمو

 تامدخ وآ علس نم هنع ثحبب ام اهيف دجي ةمظنملا عم لماعتلا ناف كلذك

 رشابم لكشب هنم اهيضتقت ةنيعم ةفلكت ءاقل هتابغر عابشا ىف اهنم ديفتسب

 نيعتب ناك ىتلا ةفاكتلا نع لقت لاوحألا عيمج > یف اهنکلو « رشابم ریغ وأ

 نم ء طقف ةيتاذلا هدوهجب ابشالا اذه ققحي نآ لواح ول اهلمحت هيلع

 ريس ضر نأ لوا (یکولسلا ماتا درفا نأ دجت تلخ لجا

 المع بیلاسآو اهعاضوآ لكشتت ثيحب هبلاطل اهعضخي نآو ةمظنملا ىلع

 ‏ER هقادهآ قيقحت هل رسيت ةقدرطب

 « ‏Individualizing ىدرفلا عباطلاب ةمظنملا غبص هيلع قلطي ام ىه ةقالعلا
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 لماعتلا ىلع لبقت وأ درفلا مدختست ةىظنملا دجن ىرخأ ةيحان نمو
 تماق ام قيقحتل اهريخست اهنكس ىتلا تاقاطلا ىلع هنم لصحت ىك هعم

 نم هجانتا اهل نكسب امل اكلهتسم هيف دجت ىكل وأ فادهآ نم هلجأ نم

 ٭ تامدخ وآ علس

 مظنلا ىلع اهترطيس طسبو اهذوت ضرف ىف ةىظنملا بغرت مث نمو
 مهنواعت ىلع اهلوصح نيمآتل اهعم ةلماعتلا وأ ايف ةلماعلا ةيكولسلا

 عيوطتب ىس ام ةداع ةىظنملا لواحتو ‏٠ ايفادهأ قيقحت لجأ نم لماكلا

 ةعظنملا لصتو » اهبلاطل هعاضخاو ‏Socialization اعاہتجا درفلا'

 بيغرتلا نم ةفلتخم بيلاسأو لئاسو مادختساب كلت اهتباغ ىلا

 . ديدهتلا وأ

 بلاطم نيب ليصأ ضقانت ساسألا ف دجوب هنأ انل نيبتب كلذ نم
 نم ةمظنملا فادهأو بلاطم نيبو « ةيحان نم هفادهآو ىكولسلا ماظنلا

 ميظنتلا تابلطنم نيب ضقانتلا نأ () سريجرآ حضوأ دقو ء ىرخأ ةيحان

 نم حضتي ةيناسنالا ةيصخشلا تاجايتحاو صئاصخ نيبو ىسسرلا

 : اهنع جتني ىتلاو ىسسرلأ ميظنتلا اهيلع ريسي ىتلا ءىدابملا ةظحالم

 « هفورظو لمعلا وج ىلع ةرطيسلا نم ىندآ دح ناسنالل رفوتب

 ۰ اقبسم مظنمو ددحم ءیش لکف ائیش هسفت رمآ نم كلمي ال وهف مث نمو

 نود تامیلعتو رماوآ نم هيلا ردصم ام عبتي نآ بجی ناسنالا نا _

 ء ضارتعا و ةشقانم

 ناسنالا تاقاط نم دودحم ردق لالغتسا ىلا ميظنتلا ليمب

 ‏٠ رايهنالاو فعضلاب اهددهب امم ةلطعم تاقاطلا ىقاب اكر ات طقف هتاردقو

 هب ةيكولسلا مظنلا ىلع ىمسرلا ميظنتلا اهضرفب ىتلا فورظلا كلت
 ساسألا ف لشتت ىتلاو مظنلا كلت تاجايتحاو بلاطم عم ضراعتت

 : یلپ امیف
 نع هلالقتسا ديكأتو هتاذ قيقحت ىلا ةماع ةفصب ناسنالا ليم

 ‏٠ نيرخآلا
 هب ةطيحملا فورظلا ىلع هترطيسو هتدارا ضرف ىلا ناسنالا هج ب

 ۰ هتابغر عابشاو هفادهآ قیقحت نمؤي
(1) Argyris, C., Personality and Organization. N.Y. : Harper, 1957. 
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 نم هنكمي امي اهلك هتاردقو هتاقاط رامثتسا ىلا ناسنالا ليم
 ‏٠ نيرخآلا نع هقوفت زارباو اهعيمج هتاجاح عابشاو هفادهآ ىلا لوصولا

 نيبو ىكولسلا ماظنلا نيب ضقانتلا ةقيتح حضنتت ضرعلا اذه نم

 ء نيفرطلا نيب ةقالعلا ىلع هذه ضقانتلا تالاح سكعنت ىلاتلابو « ةمظنملا
 : ةيتآلا لحارملاب ةداع ةمظنملاب ىك و لسلا ماظنلا ةقالع رمتو

 : فرعتلاو فاشكتسالا - ىلوألا ةلحرملا
 ىف وأ ةمظنملل ىكولسلا ماظنلا ءامتتا بادب ف ةلحرملا هذه نوكتو

 وضعلا نآب هذه ىلوألا ةلحرملا زيمتتو ‏٠ ىلوألا ةرملل اهعم هلماعت فورلف

 ةيقيقح صرف نم اهيف رفوتي امو ةمظنملا ةعيبط فاشكتسا لواحب ديدجلا
 ديدجلا وضعلا اذه دجنو ء تامازتلاو دويق نم صرفلا كلتب طبترب امو
 ىف ةعراصتملا ىوقلاو تاقالعلاو « عاضوألا ةقيقح ىلع فرعتلا لواحب
 لالخو هتقالع ىف هكلسيس ىذلا قيرطلا هسفنل ددحب ىتح ةمظنملا

 ماظنلا ىلا ةدراولا ةيميظنتلا تالخدملا ةفاثك دادزت ىلوألا ةرتفلا هذه

 : نيببسل یكولسلا
 نم اططخم اقفدت ديدجلا وضعلا ىلا هجون ةمظنملا نأ لوألا

 اهديكأت ديرت ةنيعم ةروص هيلا لقنت ىكل اصاخ ادادعا ةدعملا تامولعملا

 ءالمزلاك ةيمسرلا ريغ تامولعملا رداصم مام ليبسلا عطقت ىتحو هيدل
 1 ‏ مهريغو ءاقدصألاو

 ردق ربكآ ىلع لوصحلل ىعسي هتاذ ىكولسلا ماظنلا نأ . ىناثلا
 هسفل ضرع وهف نمو <« اهفورظو ةمظنملا نع تامولعملا نم نکمم

 ء هيلا ةهجوم نكت مل ولو ىتح ةيميظننلا تالخدملا نم ديزل
 ىلع لوصحلا نم ةداع ةمظنلا نكمنتت ىلوألا ةلحرملا هذه ءانثأو

 نم هيلا بلطي ام هتباجتساو ىكولسلا ماظنلا عوضخ نم ةيئدبم ةجرد
 ف حوضوب یدبنت ال ةيكولسلا ةلكشملا ناف ىلاتلابو تاميلعتو رماوأ
 ‏٠ ةمظنملا نيبو ىكولسلا ماظنلا نيب تاقالعلا نم ةركبملا ةرتفلا هذه
 لثمتت ىكولسلا ماظنلا ىلا ةهجوملا ةيميظنتلا' تالخدملا نآ اضيأ ظحالنو
 قاتلا نم عون ثادحا فدهتست ةيفرعتو ةيحيضوت تامولعم ىف اساس
 ارظن ةباجتسألا ىف ةضاضغ ريخألا اذه دجب ال امنيب ‏ ىكولسلا ىدل
 ةقيقح ىلع دعب فرعتب مل ديدج دفاو هرابتعال ىبسنلا هفقوم فعضل
 هتاقالع یف هرزآ دشنو هدنسن فلاحت نیوکت نم نکمتی ملو رومأيا

 ةلحرملا كلت ىف رسيأ نوكت ةباجتسالا ناف ىرخأ ةيحان نمو ‏٠ ةمظنما
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 . ىكولسلا ماضنلا ىلع بجاولا دويقلاو بلاطملا عضاوت بسب
 ء اهل لاثتمالا

 : ىبسنلا عاضخالا - ةيناثلا ةلحرما

 ايل ءالولاو عوضخلا بلط ىف ةلحرملا هذه ىف ةبظنلا طض دادزي
 تالخدملا ذختتو ‏٠ اهعم ةلماعتملا وآ ايب ةلماعلا ةيكولسلا مظنلا بناج نم
 ىلا لعتف « ةرمآلا ايتعيبط ثيح نم احوضو رثكآ الكش ةيميطنتلا
 طامنآ علاق حوضوب دلحت ةددحم تاهيجوتو تاسيلعت ىك و لسلا ماظتلا
 تابجاوب مزتلب درفلا نآ كلذ لاثم ‏٠ اهب مارتلالا هيلع بجاولا كولسلا
 بیلاسأب لمعلا هيلع نيعتب امك ۰ هتفرلظو فصو ىف ةددحم تايلوئسمو

 ةروص ىف ةمظنملا بناج نم قيقد باسحل عضخت تايسكبو ةرركم
 ء یم موو ءادّالل تالدعم

 هزكرم ميعدتب ةينأتلا ةلحرملا هذه ىف ىكولسلا ماظنلا لغشني ثيحو

 تابلطتل عوضخلا ةيجيتارتسا عبتب هناف ‏٠ ةىظنملا لخاد هتقالع ةبوقتو
 طغض ديازتو تاعزانلاو تالكشملا بنجت لواحبو اهتاميلعتو ةمظنملا

 هسفت ىكولسلا ماظنلا دجيو < ءالولاو عوضخلا نم ديزملل ابلط ةظنملا
 لوصحلا هنكمي ىتلا صرفلاو ايازملا فقونت ثيح ةباجتسالل ارطضم
 « هكو لس نم ةمظنملا بلطت امب همازتلاو هنواعت ىدم ىلع اهلع

 ىكو لسلا ماظنلا طبترب نيح اهتسق ىلا ىبسنلا عاضخالا ةجرد لصتو
 د ال ذا « ىرخألا تامظنملاب لمعلا لئادب نع لصفنيو امامت ةمظنملاب

 لالخ نم اهل ةباجتسالاو ةيميظنت تالخدم نم درب ام لابقتساب الا هل
 ء اهتابلطتمو ةمظنملا ىضرب امب هتافرصتو هك و لس لیکشت

 عيوطت ىلا فداهلا ىميظنتلا لمعلا لاكشأ لك ةلحرملا هذه ف لشنتو

 لثامي ىذلا رمألا ةتحبلا ةيميظنتلا ةغبصلاب هغبصو ىكلسلا ماظنلا
 لماعلا نع نوثدحتب اوناك نيح ةرادالا ف لثاوألا نوركهملا هيلا بهذ ام
 ء () « ىطارقوريبلا » وأ « ديشرلا لجرلا » وآ ىلاثملا

 : عارصلا - ةثلاثلا ةلحرما

 جضنلاو ىركفلا ومنلا نم ةجرد ىلا ةلحرملا هذه ىف درفلا لصي
 دادزب كلذك ء ةيميظنتلا دويقلاو طوغضلا ةوسقب رعشي هلعجت ىفيظولا

 لیبس یلع ربو سکام وا رولیان كیردیرف تاباتک اذه یف عجار (۱)
 1 . لاما
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 ةمظنملا حاجنا ىف هتمهاسم ةيمهأو هتراهمو هتاربخ ةميقب هساسحا
 نمو ‏٠

لرحلا نم ةيفاك ةجرد ىلع لصحي نآ ةرورضب هروعش یلاعتپ مث 3
 ىف ة

 ةغايص ق كراش نآ ةرورضبو « ةيحان نم ىآرلا ىف لالقتسالاو ن

 ‏٠ ىرخأ ةيحان نم تارارقلا ذاختا ف ماهسالاو اهفادهآو ةمظنملا تاسايس

 ةيكولسلا مظنلا نم هريغب ىكولسلا ماظنلا تاقالع ناف « رخ بناج نم

 نم تاعمجتو تافلاحت نوكتتو « ةلحرملا هذه یف معدتو ىوقت ةمظنمل اب

 طوغض هتهجاو ىذلا ىمسرلا ريغ ميظنتلاب ىمسي ام لشمت مظنلا هذه نيب
 لعجت دارفألا ىدل ةبستكملا ةربخلا ناف كلذك ء اهترطيسو ةمظنملا

 « الانم برقآو احوضو رثكآ ةسفانم یرخآ تامظنمب ةليدبلا لمعلا صرف

 ءالؤه ضعب ءارغا ىلا دمعت دق ةسفانملا تامظنملا هذه نضعب نا لب

 ء اميلا مامضنالاو مهلامعأ كرتل دارفألا

 ةمواقمو ةضقانم ىلا نودمعب دارفألا ناف « ةقباسلا تارابتعالا لكل

 صلختلاو لالقتسالا ف مهتابغرب نورهجبو « ةيميظنتلا ةرطيسلا تالواحم
 مث ارتتسم رمألا لوأ ف ضفرلا اذه نع ريبعتلا نوكيو ‏٠ دويقلا نم

 اهقوقحو اهترطيسب ثبشنت ةمظنملا دجن تقولا سمت فو ء نلعلا ف رهظب

 ىلجتيو ةيرادالا عاضوألا ىلع اهتضبق ديدشت ىلا ًاجلتو ۲« عە ان
 عارصلا ًاشني انهو ‏٠ ةددمملا ةرمآلا ةيميظنتلا تالخدملا نم قفدت ىف اذه

 نم لك فقاوم ةقد بسحب تفخت وأ هتدح دتشت ىذلا نيفرطلا نيب :

 لاحلا لظیو « عارصلا اذه ىف ةيبسنلا ةوقلاب ساسحالا ىدمو نيفرطلا
 : ةثالث رومآ دحأ ثدحب نأ ىلا لاونملا اذه ىلع

 دا ءالؤۇه تامهاسم ةيمهأو ةميق ةمظنملا فشتكت نأ )1(

 « ( اهعم لماعتلا و ) لمعلل مهكرت لاح مهلحم مهريغ لالحا ةبوعصو
 ىف. ًادبتو ددشتملا اهفقوم نع لزانتلا ىلا ةمظنملا ليمت ةلاحلا هذه ىفو
 ةديدج ةيميظنت تالخدم ةروص ىف كلذ متو دارفألا نم اهبلاطم ليدعت

 رثكأ صرف نم دارفألل هب حبست امو .ةديدجلا ةمظنملا ةرظ سكت
 « اعونتو اعاستا

 رارمتسالا ةروطخو ىبسنلا مهفقوم فعض دارفألا فشتكب نآ (ب)
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 تاردقلاو تايئاكمالا نم ليوطلا ىدملا ىف ةمظنملا كلتمت ثيح عارصلا ىف

 فشتكکب دق كلذك ء هتياهن ىلا عارصلا ةلصاوم ىلع ردقأ اهلعجب ام

 ‏٠ () هتدايق ككفتو ىسسرلا ريغ ميظنتلا كسامت مدع دارفألا

 بلاطم لوبقو عارصلا ءاهنا ىلا دارفألا هجتيب تالاحلا هذه یو

 ء ةمظنملا

 كردي ثيحب نيفرطلل ةيبسنلا ىوقلا لداعنت نأ ثلاثلا رمألاو (ج)

 امهنم ىأ ةردق مدعل ارظن عارصلا ىف رارمتسالا ىودج مدع امهنم لک
 فقوم لوبق ىلا نافرطلا دمعي كلذلو ‏٠ هيف قحاس حاجن قيقحت

 « ةفلتخملا تامواسملا لاكش لالخ نم مسموم طسو

 روطت ف ةريخألا ةلحرملا لثمب دوسي امدنع ريخألا لامتحالا اذهو
 نم ةجرد ىلا نافرطلا لصب ثيح ةمظنملاو ىكولسلا ماظنلا نيب تاقالعلا

 اهفادهأ لجأ نم نواعتلا ةرورضبو رخآلل امهنم لك ةيمهآب ىعولا
 ءاقتلالاو محافتلا نم ةلاح ىلا امهنيب تاقالعلا لقتنت مث نمو « ةكرتشملا

 ةروطتملا ةلحرملا هذه ىف ةيميظنتلا تالخدملا لثمتتو ء طسو فقاوم دنع
 لح ىف ةكراشملل بلطو تالؤاست لكش ذختت تامولعملا نم قفدت یف

 ء فادهألاو تاسايسلا عضو ىف ةمهاسملاو ةمظنملا تالكشم

 ةيميظنتلا تالخدملا لولدم
 اهرابتعاب اعيمج تالخدملل ةماعلا ةفصلاب ةيميظنتلا تالخدملا فصتت

 فورظلاو عاضوألا ةعيبط ىكولسلا ماظنلل حضوت ىهف « ( تامولعم )
 تالخدملاف مث نمو ‏٠ ( تاعاطقلا ضعب وأ ) طيحملا خانملا ف ةدئاسلا
 ىف ام رطخآ نالثمي نيماه نيزمآ ىلع ىكولسلا ماظنلا لدت ةيميظنتلا
 : امهو هيلع ريثأت تاذ داعب نم خانملا

 ماضظنلا ىلع نيعتي ىتلاو خانملا ىف ةلمتحملا وأ ةحاتملا صرفلا ي
 ء اهنم ةدافتسالا وأ اهرامثتسال ىعسي نآ ىك و لسلا

 ةكرح ضرتعت ىتلا ( ماع لكشب رطاخملا وأ ) تابقعلا وأ دويقلا ي
 مارتلالا هيلع بجيب ىتلاو ( اهضرتعت نأ لمتحب وأ )ل ىكولسلا ماظنلا

 .ء ( رطاخملا )اهبنجت وأ (دويقلا ) اهب
 ثادحا ىلا ىعست ىتلا ةمظنلا دوهج 'ةجيتن اذه ثدحب دق ()

 مهتادايق ضعب باطقتسا ةلواحمب دارفالا فوفص نيب لخادلا نم ةلخلخ
 ء ةمظنملا دييأت ىلا ةفلتخم تايرغمب مهليوحتو
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 ديمملا نم نوكي دق ةيميظنتلا تالخدملل ليلحتلا اذه ءوض فو

 : ةيساسآ تاعومجم ةروص ىف كلذو اهنم اضعب ضرعتسن نأ

 يكولسلا ماظنلا ىلا لصت ( تامولعم ) ةيميظنت تالخدم كانه
 ةيسيكرلا اهجماربو اهتسايسو ةمظنملل ةماعلا فادهألاب فرعتلل
 ۾ اهب ةيلوئسملاو ةطلسلا تاقالع ةعيبطو ىميظنتلا لكيهلل ماعلا بيكرتلاو

 لحارملاو اهروطتو ةمظنملا اهخيرات حرشت ىرخآ تالخدم ةمثو

 نم تنكمت ىتلا تابقعلاو اهتققح ىتلا تازاجنالاو « اهب ترم ىتلا
 هذمهل لاشم نوكي دقو ) ء ةفلتخملا اهومن لحارم ىف اهيلع بلغتلا
 تٽامولعم انمضتم تامظنملا نم ريثك هدعت ىذلا ىونسلا ريرقتلا تالخدملا

 ء (ماعلا لالخ اهلطاشن هجوأ ةفاكل ةلماش

 تابجاولا ةمعيبط ىرخآ ةيميظنت تالخدم ددحت كلذك _
 ةلضفملا ءادألا بیلاسآو ةنيعم ةفيظوب طبترت ىتلا تايلوئسملاو

 كلتل هتسرامم ىف اهيلع دامتعالا درفلا عيطتسب ىتلا 'تايناكمالاو
 ء تايلوئسملاو تابجاولا

 دعاوقلاو مظنلل تاليصمت . ىرخآ ةيميظنت تالخدم ضرعتو
 ةيدأت ىف اهب مازتلالا دارفألا ىلع بجاولاو لمعلل ةمكاحلا تارارقلاو
 ء ( لمعلل ةمظنملا تاهيجوتلاو تارارقلاو حئاوللا كلذ لاثم ) « مهلامعأ

 ىعامتجالا كولسلا سسأ سكعب ام ةيميظنتلا تالخدملا نمو
 ىف جردتلل اقبط امهنيب تاقالعلا ةعيبطو ةمظنملا دارفآ نيب فدهتسملا
 تالخدملا نم ةعومجملا هذه ناف كلذكو ء ةسائرلا فقاومو ةطلسلا

 كولسلا ىلع مكحلا ريباعم نع تامولعملا ىكولسلا ماظنلل لقنت ةيميظنتلا

 كولسلل ةببنلاب ةمظنملا فقاومب فيرعتلا لالخ نم اهقيبطت سسأو
 ء اهدارفآ نع رداصلا ىلعفلا

 مدقتلا صرف هل ردصت تامولعم ىكولسلا ماظنلا لیقتس كلذك _

 كلذ لاشمو « اهرامثتسا' ىلع ةدعاسملا كولسلا طامنآو ةمظنملا ىف

 لوصحلا نكمملا حنملاو تآفاكملا <« اهلفش طورشو ةرغاشلا فئاظولا
 ةدافتسالا ىكولسلا ماظل قحب ىتلا بيردتلا جماربو تاثعبلاو « اهيلع

 . (اينم
 وأ تاآفاكم نم ريدقتلا اذه ىلع بترتب امو ىلعفلا ةكولسل ةمظنملا
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 جئاق لكش ىف ةيميظنتلا تالخدملا نم ةعومجملا هذه رولبنتو ‏٠ باقع
 كلذكو ةءافكلا سایقل ةنرودلا ريراقتلا جتاتتو « ةيبيردتلا تارودلا

 ‏٠ نيدايقلا نيلوئسملاو ءاسؤرلا تاظحالم

 طامنأ ىف امظتنم اقفدت لثمت ةيميظنتلا تالخدملا ناف « ةماع ةفصبو

 فدهتسملا ىك ولسلا طمنلا م لثامتت وآ براقتت ثیحب اهءاضعأ كولس

 . (ةظنلا رظ ةمجون م لثمألا وأ)
 ةلكشملا جالع ىلا ةمظنملا ةليسو ىه ةيميظنتلا تالخدملا ناف یلاتلابو

 نع اهءاضعأل ةيلعفلا كولسلا طامنأ دعابتت نيح اههجاوت ىتلا ةيكولسلا

 نتالخدملا هيلع زكترت ىذلا ىساسألا قطنملاو « لثمألا یكولسلا طمنلا

 ۰ )( باقعلاب ديدهتلا وأ ةافاكملاب دعولا نم جزم وه ةداع ةيميظنتلا

 ةيميظنتلا تالخدا رداصم

 : ىتآلا ف ةيميظنتلا تالخدملا رداصم رصح نكمبإ

 ةداع یوتحت ر ذا ةمظنملل ةيمسرلا تارشنلاو تادنتسملاو ىق قئاثولا

 تالخدملا نم رخآ وأ عون تحت ىوطدت ىتلا تامولعلا نم ريثك ىلع

 ‏:  The Organization's Chart» » ةمظنملا قاثيم » الثم كلذ نم « ةيميظنتلا

 ۰ ةيساسألا « ةحثاللا » وآ ىسامسألا ماظنلا لثم ةلثامم ةقيثو یآ وآ

 ء كلذ ىلا امو

 « ةنلعملا ةيرادالا تاروشنملاو تاميلعتلاو تارارقلا كانه كلذك
 ةئفلا هذه ىف لخدب امك « ةدوشنملا ططخلاو جماربلاو تاسايسلاو
 » ميظنتلا لیلد » تاعومجمو ‏Job Descriptions فڌlظgلll فاصو

Organization Manualتاءا رجالا لیلد « و ‏ » Procedure’s Manual‏ 

 حرشل تامظنملا ءاهدعت ىتلا ةيحبضوتلا تابيتكلاو تارشنلا نم اهربغو

 « لمعلا بلاناو قرط

 تاميلعتلا وه ةيميظنتلا تالخدملل رخآ ىسيئر ردصم ةمثو

 ىلا نيفرشملاو ءاسؤرلا نم ردصت ىتلا ةيوفشلا تاهيجوتلاو رماوألاو
 ردبب دق ام حيحصتل وأ ةبسانملا كولسلا طامتآ ىلا مهيجوتل مەيسوۋرم

 ۰ ءاطخآ نم منم

Me Gregor, D, The Human Side of Enterprise, N.Y. : MeGraw-1( ‏( 
Hill, 1960.‏ 
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 ةيمسر رداصم امهرابتعاب نيقباسلا نيردصملا فینصت نكمملا نمو

Formalجردتلا تاقالع ئعارتو ةيرادالا ةطلسلا ةفص امهیف حضت ‏ 

 ردصم ةفاضا نكمي ىرخآ ةيحا نمو « ةيسائرلا تابوتسملاو ىفيلظولا
 ءاضعأ ىلا تالخدملا ردصب [هبمعسمل ةيمسرلا مدعب مست ثلاث

 ضعبلا مهضعب نيب ةيمسرلا ريغ تالعافتلاو تاقالعلا لالخ نم ةمظنملا

 ۾ رخآ بن اج نم مهءاسؤر نيبو مهنيبو « بناج نم
 ةيميظنتلا تالخدملا لاكشا
 نم مهتاهاجتا ىلع ةرطيسلاو اهءاضعأ كولس ليدعت تامظنملا لواحت

 ةيميظنتلا رومألا نع تامولعلا نم مظتنمو ططخم قفدت هيجوت لالخ
 < تامولعملا كلت ذخنتو ۰ اهاليضقو اجرظ ٽاهجو ی ل ۱

 ا ةبامنلا ىف ىدؤت ةددحم ‏ ةطشنأ ةيكولسلا ‏aT ہل

 لکا مهآ ءزحلا اذه ف جلان فوسو ۰ صاخ عون نم تاباجتسا

 قطنم ىلع ازکترم ةجلاعملا ‏E اني ولسا نوکیسو ۰ ةيميظنتلا تالخدملا

 ةيكولسلا راثوال زكرم ليلحت مث عون لکل یفیرعت ضرع وه ددحم
 : () هنم ةفدهتسملا

 ةرادالا ةفغسلف

 ةمظنملا داعبآو بناوجل ةبسنلاب اهرظن تاهجو ةرادالا ةفسلفب دصقن

 جانم اب اهتاقالع ف كلذك « ‏ee اهطبرت ىتلا تاقالعلا ةعيبطو اهءاضعأو

 : ىل ام ةداع ةيرادالا تافسلفلا هب وتحت ت ام مهآ نمو ء طيحملا

 ء ةمظنملل ةيسيئرلا فادهألا نعةرادالا موهفم

 اهرقب ىتلا مظنلاو دعاوقلاب اهمازتلا ىدم نع ةرادالا موهفم ت

 « هرصانع تاقالع ميظنتل اساس اهذختبو عمتجملا

 اهلوبق ىدمو اهلامعأ ةسرامم ىف اهتابرحو اهقوقحل ةرادالا موهفم

 بلاطمل اهعوضخ وآ ةماع ةحلصمل :اقيقحت تارحلاو قوقحلا كلت دی دحت

 ‏٠ ةمظنملا ءاضعأ

 رظنلا ةهجو نم ةيميظنتلا تالخدملا كلتل ةيليصقتلا ةجلاعملا نا ‏)١(
 حرب نأ ءىراقلا عيطتسيو . باتكلا اذه مامتها قاطن نع جرخت ةيرادالا
 ىلع .د لاخلا ليبس ىلع عجار . لامعألا ةرادا ىف ةصصختملا بتكلا ىلا
 . ‏۱۹۷٠١ ةرهاقلا ‏ رصمب. فراعملا راد < ةيملعلا ةرادالا ‏ ىملسلا
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 اهحامس یدنمو مهتايرحو . ةمظنملا ءاضعأ قوقحل ةرادالا موهفم ت

 ه اهرومآ ريرقت ىف ةكراشملاب مهل

 لعافتل ةحيتن ةداعلا ف نوكت ةيرادالا تافسلفلا هذه نأ ظحالنو
 ةيملعلا ممتايفلخو مهتاربخو العلا ةرادالا لاجرل ةيصخشلا فادهألا

 ةيداصتقالاو ةيشايسلاو ةيعامتجالا طوغضلا ةجيتت كلذكو « ةيلمعلاو

 ةدئاسلا ةبرادالا تافسلفلا قالتخا ظحلن ةماع ةفصوو + ميلا ةهجوملا

 انابت دهشن امك « ايلعلا ةرادالا لاجر نيب فالتخالا بسحب ممتجملا ف

 ةعيبطل اعبت ةفلتخملا تاعمتجملا ىف ةيرادالا تافبسلفلا طامنأ نيب احضاو
 » اهب ةسايسلاو ةيداصتقالا مظنلا

 ا ر ا ا دقو

 رصانع ناف « لاوحألا عيمج ىف نكلو ‏٠ ةنلعم ريغو ىناعملا ةددحم ريغ

 طامنأو تافرصتو ةيرادا تارارق ةروص ىف مجرتتو سكعنت ةفسلفلا كلت

 هجوتت انه نمو « اهب نونمؤن نيذلا نيريدملا تاعامج نع ردصت ةيك ولس

 ‏EEE E ءاضعآ ىلا تافرصتلاو تارارقلا كالت

 « ةفسلفلا كلتو قفاوتن امب

 ةمظنما فادها

 تناك ءاوس ةددحملا فادهألا ضعب قيقحت لجأ نم ةمظنم لك موقت
 ربتعتو + ةمظنملا ةعيبط بسحب ةيفاقث وآ « ةيسايس وآ « ةيداصتقا فادهآ

 ءانغعا اهلبقتتسب ۍلا تاقولملا' يه 1 ‏e بيلا ا

 ‏:a ءالوه عا انقا ‏FEE بولس ف ىه انه ةيساسألا ةيقلاو

 خلا مفاده عم ةيميظنتلا فادهألا لماكتو قفاوتي

 ةمظنملا ءاضعأ اهيلا دنس ىتلا رياعملا لثمت ةيصخشلا فادهألا نا

 تناک ایلکو ‏۰٠ ءادألاو لمعلا ف مهبيلاسآو مهکو لس طامنأ. رایتخا ف

 هيجوت ىف ربكأ اهريثأت لامتحا ناك املك « ةددحمو ةحضاو فادهألا
 ء ةميلسلا تاهاجتالا ف كولسلا

 ةيرادالا تاسايسلا

 تاهيجوتلاو رياعملاو دعاوقلا ةعومجم ىه ةبرادالا تاسايسلا نا
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 تابجاو ةسرامم ىف اهءاضعأ داشرال ةمظنملا اهردصت ىتلا تاميلعتلاو

 ةقيقح حضتب كلذ نمو ‏٠ اهب ةطبترملا تارارقلا ذاختا فو مهلامعأ

 اراشتناو اعويش ةيميظنتلا تالخدملا لاكشأ رثكأ نم اهرابتعاب تاسايسلا

 ممت ةيهألا نم ريك باج ىلع تامولعم ةمظلا ءاضعأللمحت ثيح
 ء ةمظنملا فادهآو قفاوتت ددحم تاهاجتا ف مھکو لس هیجوتو لیکشت یف

 ايلعلا. ةرادالا نع ردصت اهن وک ف ةرادالا تاسايسلا ةبمهآ زکرتتو

 ةفصب فصتت ىهو ةنيعم لامعأب نيصتخم ءاضعأ ىلا هجوتو ةمظنملل

 ةحضاو ةسايس كانه تناك املاط ةمظنملا وضعل رايتخا كانه سيلف مازلالا

 ء ةنلعمو

 ظنتلا كولسلل ددحمك تاسايسلا ةيمهأ ناف « ىرخأ ةيحان نمو

 اهلومشو « ةيميظنتلا تابوتسملا فلتخم ىلع اهراشتتا ببسب دكأتت

 . ةمظنم اب ةفلتخملا لمعلا تالاجمل

 ىهو ة ةيسيئرلا تاسايسلا « نييساسأ نيعون ىلا تاسايسلا

 ةماه تالكشمو تاعوضوم ىف تارارقلا ملسأ ىلا ةمظنملا ءاضعأ دشرت
 تاءارجا ىلا مهدشرت ىهو « ةيئارجالا تاسايسلاو « اهلك ةمظنملل
 قيبطتلا نع جتني ام ظحالن نآ انب ردجیو ء ةنيعم تايلمع ءادآ تاوطخو

 كولس ىف ملء ‏كن2aانە» ةيطمن نم ةيرادالا تاسايسلل مزاحلا

 دعاوق ىلا و ارظن ةهباشتم فقاوم نوهجاوي نيح ةمظنملا ءاضعأ

 « () ةدحوم ریاعمو

 جماربلاو ططخلا

 ةمظنملا ءاضعأل لمحي ةيميظنتلا تالخدملا نم رخآ عون ىهو
 تیقوتو ءادألا ةيفيكو اهقيقحت بواطلا تازاجنالاو لامعألا نع تامولعم

 ‏٠ زاجنالا

 ةيكولسلا مظنلا كولس هيجوت ىف اماه ارود جماربلاو ططخلا بعلتو
 : ىلي ام مهل ددحت ثيح تامظنم اب

 ‏٠ اهتيقحت بجاولا ةددحملا فادهألا

 ىلع .د : عجار <« ةيرادالا تاسايسلا نع ليصافتلا نم ديزل (۱)
 لودلا ىف ةرادالا تایجیتارتساو تایسایس ترهن .ل .د « یملسلا
 . ۱۹۷۳ ‏٤ فراعما راد ‹ ةرهاقلا « ةيمانلا
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 ء فادهألا قيقحتل ةمزاللا تابجاولاو ةطشنألا ت

 ء هئاهتتاو لمعلا ءدبل ةقيقدلا ديعاوملا

 ء اهيف زواجتلا دودحو لمعلل ةردقملا فيلاكتلا

 « لمعلا ف اهب مازتلالا بجاولا ةدوجلا تايوتسم

 ء ةطشنألاو تايلمعلا ف نقطنملا عباتتلا

 نم لکی اا ةلوك ولا تايلوئسملاو تاصاصتخالا ةداع ةطخلا ددختو

 ىلاتلابو « هتابجاو ءادأ ليبش ىف تايحالص نم هب عتمتب امو ةمظنملا ءاضعأ

 نأ بجي ال ىميظنتلا كولسلل اماع اراطا لشمت جمانربلا وأ ةطخلا ناف
 ةوقب جماربلاو ططخلا ىظحت كلذك «» ةررقم دودح ىف الا دحأ هنع ديحب,

 ىف حاجنلا بحاصي أال ارظن (ا) ىميظنتلا كولسلا ىلع ايبسن ةيلاع ريثأت
 اهل ةبونعم تاريدقتو ةيدام تآفاكم لكش ذختت زفاوح نم ةداع اهقيقحت
 لططخلا هيلع صنت ام قيقحت ف لشفلا ناف كلذكو ‏٠ دارفألا ىدل اهتيمهآ
 وأ نيفاختملا ةمظنملا ءاضعأ ىلع تابوقع عيقوت هيلع بترتيب جماربلاو

 « ماع لكشب مدقتلا صرفو تآفاكملا نم مهنامرح

 جناربلاو ططخلا مادختسا ىلا ةمظنملا ءاجتلا ناف ةماع ةفصبو
 اهل حاتت نكتب مل اهءاضعأ كولس ىلع ةرطيسلا ىف ىلعآ ةردق اهل ققحي
 ‏٠ اهسرامب ىتلا ةطشنألاو لامعألا رايتخا ةيرح اهب وضع لكل تكرت اذا

 ميظنتلا لكيه

 نم ةمظنملا رصانع نيب تاقالعلا بتريو قسني ىذلا ماعلا راطالا وهو
 ءازجأ نيب تاصاصتخالاو ماهملا عزوت نع ریبعت لکیهلاف ٭ دارفآو لامع

 تاهاجتاو تالاصتالا طوطخ نع ريبعتو « ةيحان نم نيلماعلاو ةمظنملا
 ء ىرخآ ةيحان نم ءارجألا كلت نيب تاقالعلا

 تامولعم ىلع ميظنتلا لكيه نم لصحب هئاف ء ةمظنملا وضعل ةبسنلابو

 : ةيتآلا رومألاب قلعتت ةماه

 ء ةمظنملا ءازرجأ نم ءزج لك اهب صتخب ىتلا ةطشنألا وآ لامعألا (1)

 « لامعألا نم عون لك ذيفنتب ةينعملا ةيرادالا تايوتسملا (ب)

Organizational Behavior ( ريبعتب دصقن (ىميظنتلا كولسلا‎ )١( 
 ‎ةيفيظولا مهتابجاول مهتسرامم ىف ةمظنلا ءاضعأ دارفألا كولس .
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 تايوتسملاو ةمظنملا ءازجأ نيب اهعيزوتو تايلوئسملاو تاطلسلا (ج)
 ءامب ةبرادالا

 ةعيبطو تامولعلا جاتا ‏i تارارقلا ذاختا زكارم ( د )
 ء اهنيب تاقالعلا

 طامنأ ةمظنملا ءاضعأل سكعي ميظنتلا لكيه ناف « ةماع ةفصبو
 نأ ةمظنملا لضفت ىتلا ةيناسنالا تاقالعلا لاكشأو ةفدهتسملا كولسلا
 نآأش اهنأش « تامولعملا كلت ناق ىلاتلابو ء اهءاضعأ نيب ةدئاس اهارت
 ةيكولسلا مظنلا ةراثتساو كيرحت ىلع لمعت « ةيميظنتلا تالخدملا ىقاب
 ةقدلا ةجرد فالتخاب فلتخت فوس ةنيعم تاباحتسا ميدل دلوتو

 اذه ةيفرحب ةمظنملا كسمت ىدمبو « ةيحان نم تالخدملا ف قدصلاو
 . ىرخآ ةيحان نم () ىقيقح لكشب هقيبطت ىلع اهميمصتو لكيلا

 ةفيظولا فصو

 الاصتا ةيميظنتلا تالخدملا رثكأ نم « ةفيظولا فصو » ربتعب
 : ةداع ىلپ ام درفلل حرش فصولاف رشابم لکشب دارفألاب

 » اهب مايقلا هيلع بجب ىتلا تابجاولا ()

 ۰ بجاو لک ءادآ لحارمو تاوطخ (ب)

 ء ءادألا ىف اهب متلب نآ بجي ىتلا طورشلا (ج)

 ء هقيقحت بجاولا ( ايكو امك ) ءادألا (د)

 ء لمعلا ىف اهب مازتلالا بجاولا تاميلعتلاو دعاوقلا (ه)

 ء هتابجاول هءاأد ىف درفلا اهلمحتب ىتلا تايلوئسملا )و (

 ء هلمع ىف, درفلا اهب عتت معتمتي ىتلا تايحالصلا (ز (

 ةمظنملا وضع كولس هبجوت ىلا ساسألا ىف ةفيظولا فصو فدهو

 ءادولل ةمظنملا اهددحت ىتلا طورشلاو لمعلا بلاطمو بسانتت ةقيرطب

 « ميظنتلا لكيه » نأ ىه ةماه ةقيقح ىلا ةراشالا نم اتل دبال (1)
 هجتب امنيب تامظنلا نم رثك ىق یرهظم لکش درجم نوکب نآ ودعي ال
 ميظنتلاب ) ىمس ام رثأت تحت ةرباغم تاهاجتا ىلعفلا ىميظنتلا كولسلا
 ‏Informal Organizai01 . ) ىس رلا رغ
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 لصحب ةيميظنتلا تامولعملل اماه اردصم ةفيظولا فصو لشيو ء ديجلا
 » ةرم لوأل لمعلاب هقاحتلا ذنم ةيمسر ةقيرطب ةمظنملا وضع هيلع

 نع ربعت ةيميظنتلا تالخدملا ناف ةقباسلا لاوحألا عيمج ىو
 اهءاضعأ كولس هيجوت لجأ نم ةمظنملا اهدمتعت ىتلا ةططخملا تالواحملا
 ىتلا فادهألا زاجنا ا يتم ج كولا اذه تاهاجتا ىلع ةرطيسلاو
 ۰ اهلج نم تماق

 ثودح ىنعب ال ةيميظنتلا تالخدملا رودص ناف « لوقلا قبس اكو

 كلتل ةيكولسلا مظنلا لابقتسا وه مهألا نكلو « بولطملا رثأتلا
 ریثتست اهناف تالخدملا هذه ىكولسلا ماظنلا لبقتس نيحو « 0 تالاخدملا

 (رعاشم وآ لاعفآ دودرو لاعفآ) تاباجتسا اهلع بترتب دق ةيكولس ةكرح

 ء ةسكاعم تاهاحتا ىف وأ ةمظنملا نم ةبوغرملا تاهاجتالا ف ءاوس

 ةيميظنتلا تالخ دملا ليصوت تاودآ

 لیصوتو لقنل ةفلتخم تاودآو بیلاسآ ىلع ةداع ةمظنملا دمتعت

 بيلاسألا هذه نيابتتو ‏٠ اهءاضعأ كولس ىف ريثأتلا ىلا ةفداهلا تامولعملا
 ىف ماهسالا ىلع اهتايناكما ثيح نم فلتخت اهناف كلذك « لكشلا ىف
 ء ةيكولسلا مظنلا ف بولطملا ريثأتلا ثادحا

 تالخدملا ليصوت تاودأل مئاسشلا ميسقتلا انرکذ نآ قبس دقو

 ىقبت اميف انمامتها زكرن فوسو « ةيصخش ريغو ةيصخش ىلا ةيميظنتلا
 ةدايقلا ىهو ةيصخشلا تاودآلا كلت مهآ ةساردل لصفلا اذه نم
 ‏٠ تالاصتالاو

 ‏Leadership : ةدايقلا

 تاعامجلاو دارفألا كولس ىف ريثآتلا ىلا فدهت ةيلمع ىه ةدايقلا
 كلذبو ء ةنيعم ةيميظنت تاباغ قيقحت وحن ماباجتسا هیچوتو ةمظنملاب

 رثأتلا تالواحم نم ةقفدثمو ةرمتسم ةلسلس ىه رمألا ةقيقح ةق ةقيقح ف ةدايقلاف

 زاربا لالخ نم اهتياغ ىلا ةدايقلا ةيلمع لصتو « ةمظنلا ءاضعأ ىلع

 ضعب ليلحتو ةسارد ىلا باتكلا نم لات مسق ىف دوعن فوس ‏)١(
 ةيميظنتلا تالخإملا لابقتسا ىدافتل ةمظنملا اضع اهيلا اجلب ىتلا بيلاسألا
 كاردالاب ىمسب اسم اذهو اهنم العف هلابقتسا متب ام یناعم هبوشت وأ
 „, ‏Selective perception ىرایتخالا



 - ا ۔

 فرصت وه اغا هفادعأ ققحبو ومنو مدقت ىكل درفلل ةحاتلا صرفلا
 ةييلمع ناف كلذك ء ةمظنملا فادهآو قفاوتت ىتلا ةقبرطلاب باجتساو
 ىتلا تالكشملا وأ رطاخملا حيضوت لالخ نم اهريثات سرامت ةدايقلا
 ىكولسلا طمنلا نع فرحنا اذا ( ىكولسلا ماظنلا ) درفلا اهل ضرعتب
 ء ةمظنملا هيضترت ىذلا لثمألا

 : ةبتآلا تالواحملا ةدايقلا ةيلمع نمضنتو

 » اهمايق تارربمو اهفادهأب ةمظنملا ءاضعآ فيرعت (1)

 . فادهألا هذه قيقحت لجأ نم لمعلا ف وضع لك رود حیضوت (ب)

 فادهآو ةيصخشلا مفاده ةدحوب اعیمج ءاضعألا عانقا (ج)

 ء اهنيب ضقانت نم دجوي دق ام ةلازا ىلع لمعلاو ةمظنملا

 ‏٠ مهنيب ىعامجلا لمعلا حور قلخو ءاضعألا نيب نواعتلا ةيمنت ( د )

 ةمظنملا ءاضعأ ىلع ريثآتلا ةلواحم ىه ةدايقلا ةيلمع ناف ةماع ةفصبو

 ةركف لوبق كلذكو « مهل ةيصخش افادهآ 'اهرابتعاب اهفادهأ اولبقب ىكل
 » ةكرتشملا مهفادهأ قيقحتل ليبسك مهنيب اميف نواعتلاو ةكراشملا

 ةدايقلا ةيلاعفو حاجن نآ اهادؤم ةركفل جورت تايرظن كانه تناك دقو
 ىلا ليمن اننكلو « (ا) هتاذ .دئاقلا صئاصخو تافص ىلع نافقوتب امنا
 ةيكولسلا مظنلا نم ةعومجم نيب لعاهت هنآ ىلع ةدايقلا عوضومل رظنلا

 تامولعملا كلت لبقتنب اهضعبو ( دئاقلا )ل تامولعم هجويو ردصي اهضعب
 ‏٠ (ةمظنملا وضع)

 لعافتلا هاجتاو ةعيبط ىلع فقوتب امنا ةدايقلا ةيلمع جتا ناف مث نمو
 » اهيف ةكراشملا ةيكولسلا مظنلا ةعومجم نيب

 نيب اهتوافتو ةدايقلا بيلاسأ فالتخا نع ركذي ناك ام سرادتت نیحو
 نيابتلا اذه كاردا عيطتسن .انناف ةطلستملا ةدايقلاو ةيطارقميدلا ةدايقلا

 اهلسري ىتلا تامولعملا ةعيبط ىق .افالتخا اهرابتعاب ةيدايقلا بيلاسألا ىف
 كلت اهيلا ىمرت ىتلا فادهألا فو « ةعباتلا ةيكولسلا مظنلا ىلا دئاقلا
 هل ةعباتلا ةيكولسلا مظنلا ىلا هجوب ىطارقميدلا دئاقلاف ء تامولعملا
 اهقيقحت ف ةكراشملا اهحيتت ىتلا صرفلاو ططخلاو فادهألا نع تامولعم

 )١( ‎ةيجاتنالا ةءافكلا عفرل دارفآلا ةرادا < ىملسلا لغ .د ‹
 ء ۱۹۷۰ ‏(٤ فراعملا راد ‹ ةرهاقلا
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 امنيب ‏٠ء مدقت نم هيلا وبصب امو ةيصخشلا هفادهأ ىلا لصب ىكل درغلل
 نمضتت تامولعم هيعبات ىلا ردصب ( ىطارقوتوألا ) طلستملا دئاقلا دجن
 یلعو ۰ هب مازتلالاو هلمع مهيلع بجب ام نآشب ةددحم ةقيقد تاهيجوت
 ةيكولسلا مظنلا ىلا تامولعملا هيجوت نم ىطارقسيدلا دئاقلا ىعسب نيح

 ةكراشملا ىف لثمتب ىذلا نواعملا كولسلا نم عاونأ ةراثتسا ىلا هل ةعباتلا.
 لح ىف تاردابملا ذاختاو تاحرتقملاو راكفألاب مدقتلاو یآرلاب ماهسالاو

 هيجوت نم طلستملا دئاقلا فده نوكب ىرخآ ةيحان نم هناف « تالكسشملا
 لكل ةيعورشملا ريغ مهتاباجتساو نيعباتلا ةعاط ىلع لوصحلا تامولعملا

 ۰ ءادآ نم بلطب ام

lصتالil‏ : Communication‏ 

 نم تامولعملل رمتسملا قفدتلا كلذ تالاصتالا تايلمعب دصقنو

 ليبسلا ىه تالاصتالاف ىلاتلابو ء (ا) اهءاضعأ هاجتا ىف ةمظنملا بناج
 مظنلا ىلا ةيميظنتلا تالخدملا ليصوتل تامظنملا هيلا أجلت ىذلا

 ‏Tanna تام ولعملا لقت درحم تالاصتالاب ىنعن ال نحنو ء اهب ةيكولسلا

 ةيكولسلا مظنلا ىلا تامولعملا ليصوت ىلوألا ةجردلاب وه دصقلا نكلو

 ء اهيفب ولطملا ريثاتلا ثادحاو

 : نيلماعب ساقت لاصتالا تايلمع ةءافك ناف كلذبو

 ء اهتدوج ىدمو ةمظنملا ءاجرأ ىف ةعفدتملا تامولعملا ةيمك

 ةيميظنت تاقوعم الب تامولعملا قفدت ف رسيلاو ةلوهسلا 'ةجرد
 ء ةيناسنا وآ ةيدام وأ

 اهنوک نم ةيميظنتلا تالخدملا لقنل ةليسوك تالاصتالا ةيمهأ عبنتو

 ةيلمع بعلت ذإ « دارفألل ةيكولسلا تايلمعلاو ةطشئألا ىلع ارثوم الماع

 ةيكولسلا ةراثتسالا ثادحا ىف اماه ارود اهتاذ تامولعملا ليصوتو ٍلقن.

 ء اهتاذ تامولعملا ىوتحم نع ةئشانلا ةراثالا ىلا ةفاضالاب كلذو

 نم ةرداصلا تامولعملا اضبأ نمضتت تالاصتالا ةيلمع نأ كش ال ‏)١(
 . ةمظنملا ىلا ةيك ولسلا مظنلا
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 ةيميظنتلاو ةيعامتجالا تالخدملا نيب ةقالعلا

 یهو یلوأنا ةجردلاب ةيعامتجا تٽتاسسۇم نع ةرابع تامظنملا نا

 ىتلا هفادهأ قيقحت لجأ نمو ممتجملا راطا ىف اهطاشن سرامتو دجوت

 بناوج نم اريك دجن كلذبو ‏٠ هتاعامجو هدارفأ اهيلا ىعسيو اهيضترب
 < ةصصختم تامظنم امتراداو اهميظنت ىلع موقي ةيعامتجالا ةايحلا

 ةيعامتجالا ةايحلا ف ىوبرتلاو ىميلعتلا بناجلاب ىنعت تامظنم ساردملاف
 0 ملعلا زکارم نم اهریغو تاعماجلاو دهاعملا لاجملا اذه ق اهرود معدیو

 ةفاقثلا رشنب صتخت تامظنم ةفلتخملا ةيعامتجالاو ةيفاقثلا تايعمجلاو

 ‏٠ ةياجيا ةيعامتجا تاقالع ةيمنتو عمتجلا رصاوآ معدو نفلاو

 الخادت دجنت رصاعملا ممتجملا ىف تامظنملل راشتتالا اذهل ةجيتتو

 تارثوملا عاونآ عم ىناسنألا كونلملا ىلع تامظنملا هذه ريثأت ىف اكباتشتو
 اهولقني مث دارفآلا اهلبقتسب ةيعامتجالا تامولعلاف ء ةتحبلا ةيعامتجالا
 ىلاتلابو ‏٠ اهعم نولماعتب وأ اهب نولمعي ىتلا تامظنملا لخاد ىلا مهعم
 ىتلا ةيميظنتلا تالخدملا لاكش ىلع ةيعامتجالا تارثؤملا سكعنق
 ‏٠ ةفلتخملا تامظنملاب تاعامجلاو دارفألا كولس ىلع ةرطيسلا فدهتسقت

 ةيميظنتلاو ةيعامتجالا تالخدملا نيب ةقالعلا هذه زاربا عيطتسن انلعلو
 رداصم نم ماه ردصم وهف 6 ىرادالا دتاقلا وأ ريدملا ةلاح انلثمت اذا

 تاميلعتلاو تاهبيجوتلا ردصبو تارارقلا ذختب ذا ةيميظنتلا تالخدملا

 ه ةمظنملا فادهأ عم بسانتي امب نيسوؤرملا كولس هيجوت فدهتست ىتلا
 لمحم وهو ةمظنم اب هلمع ىلا ىتاي عمتجملا ىف وضع تقولا سفت ىف هنكلو
 كلت طلتخت مث نمو ء اهيف شيعب ىتلا ةيعامتجالا ةئيبلا راثآ لكب
 ىه ةجيتنلا نوكتو ةيميظنتلاو ةيرادالا هميهافم عم ةيعامتجالا تارثؤما
 نمو ‏٠ ةنيعم ةيعامتجا اراثآ اهنيماضم ىف لمحت ةيميظنت تالخدم رودص
 وضع رخآلا وه ةيميظنتلا تالخدملا كلت لبقتسب ىذلا درفلاف ىرخآ ةيحان
 نمو ء ىعامتجالا عيوطتلل تالواحم نم هيلا هجوب امب رثا عمتجملا ىف
 ةيعامتجا تارثؤم تحت نوكب ةيميظنملا تالخدملا لبقتسي نيح وه مث
 تالخدملل ةمظنملا ف درفلا تاباجتسأ نآ یآ ۰ اهضفرب وآ اهلبقب ةنيعم

 ‏٠ عمتجملا هيلع هيلمي ام دودح ىف نوكتس هيلا ةدراولا ةيميظنتلا

 تالخدملا عم لخادتت ةيعامتجالا تالخدملا نآ ىلا قبس امم .صلخن
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 ةرصاعملا تامظنملا ف ةيكولسلا مظنلا عم ةريخألا لماعتت نيح ةيميظنتلا

 ىاسنالا كولسلا ىلع ةيميظنتلا تالخدملا ريثات كارداو مهف ناف كلذلو

 ء ةطيحلا ةيعامتجالا تارثؤملا ةعيبطب ايعو نابلطت
 ةيميظنت تالخدم نم تامظنملا نع ردصب ام ناف « ىرخآ ةيحان نمو

 ليكشت ةداعا ق ارود بعلتو عمتجملا ىلع اهريثأت ىرخألا ىه اهل نوكي

 ارمتسم اقفدت لبقتسب ةمظنملا ىف درفلاف ء هيف ةدئاسلا ةقالعلاو هعاضوأ

 اهنم اريبك ابتاج حبصبو اهنزتخيو اهبعوتسي ىتلا ةيميظنتلا تالخدملا نم
 ‏Cognitive System ىركفلا هماظن نوکت یتلا تادقتعملاو ميهاغملا نمض

 هتاعامجو هدارفآ عم لعافتيل عمتجملا ىلا ناسنالا اذه دوعب نيح مث نمو

 غبصي ىلاتلابو تادقتعملاو ميهاعملا كلت منیب رشني هناف ء« ةمظنملا جراخ

 لعلو ء اهراكفأو ةمظنملا حورب ةيعامتجالا تاقالعلاو ىعامتجالا ريكفتلا

 هتسردم نم دوعب ذا ريغصلا ذيملتلا وه عضولا اذه ىلع ةلثمألا زربآ

 رشنيو كولسلا عاونآ سفت هترسأ ءاضعأو هتوخآ نيبو هلزنم ف سرامیل

 نمو ةسردملاب هتايح نم هيدل تبسرت' ىتلا ميهافملاو راكفألا مهنيب
 نم مهريغو نيقرشملاو نيسردملا نم تاهيجوتلاو تاميلعتلل هلابقتسا
 ء ةسردم لاب ىميظنتلا طبضلاو هيج وتلا رداصم
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 ةشقانملل تاعوضومو ةلئسأ

۱ 

۲ 

 ىه وأ « طاشنلاو ةكرحلل ًاردصم ىكولسلا ماظنلا ف تالخاملا لثمت
 مظنلا ىلإ لصت ىتلا تالخاملا عاونأ فلتختو . كولسلا ريثي ريثم
 ةماه تالؤاست ةيكولسلا تالخاملا ةيضق ربثتو . ةفلتخملا ةيكولسلا

 ! ريسفت وأ ةباجإ اهل دجت نا لواح- اهضعب كيلإ
 لخاد نم له ؟ ةداع ىكولسلا ماظنلا ىلا تالخدملا ىتأت نيا نم -

 ؟ اعم امهنم مآ ؟ هجراخ نم مآ ؟ هتاذ ماظتلا

 لهو ىكولسلا ماظنلا ىلا تالخدملا دودرو ماظتنا ةجرد ام - ب
 نيابت اذإ مآ اهدورو مظتنا اذإ كولسلا ليكشت ف اهريثأت فلتخي

 ؟ ىكولسلا ماظنلا ىلا اهلوصو تيقوتو لدعم

 ؟ اهنيب اميف ضقانتت مأ سناجتتو تالخدملا ةفاك قفتت له -ج
 كولسلا ليكشت ةقيرطل ةبسنلاب نيتلاحلا نم لك ف ثدحي اذامو
 ؟ ىناسنإلا

 نيب رايتخالاو ةلضافملا ىلع ةردق هتاذ ىكولسلا ماظنلل له - د

 ؟ ديري ام ضفريو ديري اه لبقتسي ثيحب ةيكولسلا تالخاملا
 مآ ؟ لاجملا اذه ىف ةدارإلا مدعنم ىكولسلا ماظنلا نأ ما
 ؟ اعم نيرمألا

 تالخدملل ىكولسلا ماظنلا ةباجتسا نوكت نأ روصتملا نم له -ه
 ىتلا تالخدملل هتباجتسال ةلداعم رايتخا نع اهلبقتسا ىتلا

 هيلع ضرفي ىذلا نويزفيلتلا دهاشم لاثم ] ؟ هيلع تضرف
 هتدهاشم هتاذب امليف راتخا ىذلا دهاشملاو ددحم مليف ةدهاشم

 . [ ويديفلا زاهج ربع
 ؟ رخآل تقو نم اهريثأت فلتخي مأ تالخدملا تاذريثأت لظي له - و

 دارفأ كولس ديدحت ف تالخدملا سفن ريثأت ىواستي له لثملابو
 ؟ رخآل صخش نم ريثأتلا فلتخي ما نيفلتخم

 ماظنلا نمض ةيكولسلا تالخدملاب صاخلا ءزجلا نآ روصت ديفملا نم

 كنكمي لهف . 8ط - ‏8ر٠5" ىعرف ماظن هتاذ ف ىه ماعلا ىكولسلا

 ىه امو ؟ حوتفملا ماظنلا جذومن مادختساب روصتلا اذه نع ريبعتلا
 ؟ اهيلإ لصوتلا كنكمي ىتلا ةيساسألا تاجاتنتسالا
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 ةيكولسلا تالخدملل ىعرفلا ماظنلا

 نكلو « هلوبق انل قبس لثم « « ناسنإلا ايحي هدحو زبخلاب سيل » - ۲
 اذه قدصت لهف « زبخلاب ملحي ناعوجلا د رخآ لثم نآلا هيلإ فضأ
 ؟ هانعم امو ؟ ديدجلا لثملا

 ديق ىلع ىقبي ىكل ةيساسألا هتاجاح عابشال ىعسي ناسنالا نإ - ؛
 ثيدحلا ىلا رظنا . اهتاذ دح ف اهنم ديزتلل ىعسي ال هنكلو « ةايحلا

 باحصا نا هنع هللا ىضر برح نب یشحو نع » فیرشلا یوبنلا
 لكان انإ « هللا لوسر اي : اولاق ملسو هيلع هللا ىلص هللا لوسر

 : لاق . محن : اولاق « نوقرتفت مكلعلف » : لاق ؟ عبشن الو

 هاور « هيف مكل كرابي « هللا مسا اوركذاو ‹ مكماعط ىلع اوعمتجاف

 . دواد وبآ

 هحنمي له ؟ درقلا كولس نم ريغت ىكل هلعفت نأ ةرادالا عيطتست اذام - ه

 « ةيلام زفاوح « ىلعا رجأ ) ةيساسألا هتاجاحل عابشالا نم ديزم

 ىلا اهليوحتو هتاقاط ليدعتو لقص لواحت مآ « ( ... ةيناجم تابجو
 ؟ فيكو ؟ ةيلمع تاردقو تاراهم
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 : ىناستالا كولسلا ليكشت ف ًاجودزم ًارود ةيساسألا تالخدملا بعلت -

۷ 

 لجا نم ةيكولسلا تايلمعلا ةراثإ ىلع ةيساسالا تالخدملا لمعت 1

 . تابغرلا ضعب عابشإ
 تالخدملل ناسنألا رايتخا بولسا ف ةيساسألا تالخدملا رثؤت - ب

 ةيعون ف مكحتت الثم عمسلا ةساح ] اهل هلابقتساو ىرخألا
 . [ ناسنالا نعمسي ىتلا تاوصألا ةدوجو

 ىف وهام ةيساسألا تالخدملل ةماهلا ةيصاخلا هذه رابتعالا ف ذخأو

 نيلماعلا كولس هيجوت ىلا لوصولا لجأ نم اهوحن ةرادإلا بجاو كيأر
 . جاتنالا فادهأ ققحي امب

 ناسنالاب طيحملا ىداملا خانملا نع تامولعملا لك ةيعيبطلا تالخدملا لثمت
 رومأ ف لئاوألا نيركفملا ضعب ربتعا دقو . :تارييغت نم هيلع ارطي امو
 ديدحت ف اريثأت رثكألا ىه ةيعيبطلا تالخدحملا هذه نأ ىناسنالا كولسلا

 نيسحت ف ةبغرلا نإف مث نمو ( ةيجاتنألا ) ىجاتنالا لماعلا كولس
 : اهنيسحتو ةيعبطلا تالخدملا هذه ريوطت ْمتحت ةيجاتنالا

 مادختسا وأ ) لمعلا ناكم ىف هبوطرلاو ةرارحلا ةجرد ضيفخت - |
 . ( ءاوهلا فييكت ةزهجأ

 ققحي قسانتم لكشب اهعيزوتو لمعلا ناكم ف ةءاضالا نيسحت - ب
 . داهجا نود ءىدابلا راصبالا نيعلل

 . هتفاظنب ةيانعلاو تافلخملاو ةبرتألا نم لمعلا ناكم ةيقنت -ج
 ةرطيسلاو ءاضونضلا صاصتمال ةزهجأب لمعلا ناكم زيهجت - د

 . اهيلع
 . لمعلا نكامايف ىقيسوملا مادختسا -ه

 ىف تانيسحتلا كلت ىنغت لهو ؟ تالواحملا هذه ف كيأر ام -
 ؟ الثم ةعفترملا روجألاو ةيلاملا زفاوحلا مظن نع لمعلا ناكم

 الثم عناصملا دحأ ىف ةرادالا تمدختسا ول ىرخا ةيحان نمو -

 لخد ىلع لوصحلا لماعلل ققحي ةيعيجشتلا روجألل اماظن

 اذه ینغی لهف « هعقوتیو وه هيف لمای ناک ام یتح قوفیریبک
 ؟ لمعلا ناكم نيسحت ةيمهأ نع ىخسلا .ىلاملا ماظنلا



- ۳ - 

 ساسألا ف نكلو « رمتسم لكشب عمتجملاو ناسنالا نيب ةقالعلا روطتت - ۸
 ىهوا « لدابتم دامتعا » اهنأب ةقالعلا كلتل ماعلا طمنلا فصو نكمي
 . (ةرابعلا هذه شقان ) . « عقانملا لدابت » لاكشأ نم لكش

 وه رخآ الكش ذخأت عمتجملاو ناسنالا نيب ةقالعلا نأ لوقي نم ةمثو - ‏٩

 ىلع امهدحا نم ةرطيسلا ضرفل نيفرطلا نم ةرمتسم تالواحم اهنوك
 ققحي ال هريخستو عمتجملا عاضخإ لواحي درفلاف « هعيوطتو رخآلا
 درفلا عاضخإ امئاد لواحي عمتجملاف ىرخا ةيحان نمو « هتابغر
 ؟ حصأ نيتركقلا ىأف . ايعامتجا هعيوطتو

 لعل« نيتقباسلا نيترظنلا نيب ىدابلا ضقانتلا اذه ريسفتل ةلواحم فو - ‏٠٠١
 ةقيقح رسفي ام.« ىنمضلا دقعلا » وأ « ىسفنلا دقعلا » ةركف ف
 ىمتني ىذلا ريبكلا عمتجملا ناك ءاوس عمتجملاو درفلا نيب كلت هقالعلا
 ىتلا لامعألا ةمظنم ىف الثمم هب طبتري ىذلا رشابملا عمتجملا وأ هيلا

 . اهب لمعي
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 ىسفنلا دقعلا

 دقاعت ةمث نإف لامعألا تامظنم دحأب ناسنالا قحتلي نيح

 اذه ىفو . داتعملا لمعلا دقع ىلإ ةفاضإ - امهنيب متي نلعم ريغ
 ( ىتمض دقاعت هنأب هفصن نا نكمي ىذلا وأ ) نلعملا ريغ دقعلا
 بجي ىتلا تامهاسملا عاونأو درفلا نم اهتاعقوت ددحت ةمظنملا نإف

 اذإف كلذكو . تاعقوتلا كلت ققحي ىكل اهنمدقتو اهلذب هيلع
 زفاوحلا عاونأو ةمظنملا نم درفلا تاعقوت ددحي ىنمضلا دقاعتلا
 . هتاعقوت ققحتل اهرظتني ىتلا دئاوعلاو

 هطورشو دقاعتلا لحم نوكي ىتلا ةيتوناقلا دوقعلا سكع ىلعو
 ةعيبطب فصتي ىنمضلا ىسفنلا دقعلا نإف « دقعلا ةدم لاوط هتباث
 نيب ةقفاوتم ريغ نوكت دق دقعلا صانع ضعبو « ةريغتم ةيكيمانيد
 . هیقرط

 ف درفلا ةءافك ديدحت ىف اماه ًارصنع ىسفنلا دقعلا اذه لثميو
 ةمظنمل ةبسنلاب لمعلا ةفلكت ددحي امك « هتيجاتنا مث نمو « هلمع
 . ةيجاتنالا اهفادهأل اهقيقحت ىدمو

 لعافتلا ةقيقح زاربإ ف نمكت ىسفنلا دقعلا موهفم ةيمهأ نإ
 ةمظنملا تاعقوتو « ةيحاُت نم هتامهاسمو درفلا تاعفوت نيب رمتسملا

 نيب ةقالعلا نإف ىلاتلابو . ىرخآ ةيحان نم دارفألل همدقت امو

 لدابتملا ريثأتلا تالواحم نم ةلصتم ةلسلس ىه ةمظنملاو درفلا
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 عم درفلا فادهأ ضقانت
 عمتجملا وا ةمظنملا فادهأ

 درفلا ىعسي ىتلا فادهألا فلتخت نأ ةريثك نايحأ ف ثدحي
 وأ ( عمتجملا نع ةلثمم ) ةلودلا لواحت ىتلا كلت نع اهقيقحت ىلا
 : لاثملا ليبس ىلعو اهيلإ لصت نا ام ةمظنم ف ةرادإلا

 ١ - ‎ىقيقحلا هلخد ةدايز لواحي رصاعملا عمتجملا ف درفلا «
 ‎زجع دسل ماعلا قافنالا ضيفخت ىلا ةلودلا ىعست امنيب
 ‎قلخي راعسألا ف عافترا ةجيتنلا نوكتف « ةماعلا ةنزاوملا

 ‎ةلكشم درفلل .

 تايرجمب هتفرعم ةدايز لواحي رصاعملا عمتجملا ف درفلا - ب
 ىرجي ام هل رسفت تامولعم ىلع لوصحلا ىلا علطتيو رومألا
 بابسأل تامولعملا كلت نم اماه ابناج بجحت ةلودلاو « هلوح
 : . ةيسايس وأ ةينما

 ىبدالاو ىداملا هاوتسم نيسحت ىلإ ىعسي ةمظنملا ف درفلا - ج
 | « هلمع ف هصالخإو هتعافك بسانت ةيقرت ىلا علطتلاب
 رايعم ساسا ىلع تافاكملاو تايقرتلا ررقت ةرادإلاو
 . دئاسلا ىرا دإلا ديلقتلا وأ فرعلل ةاعارم ةيمدقألا

 درفلا فادهأ نيب حضاو فالخ ًاشني اهريغو تالاحلا هذه ف

 ةحتملا بيلاسألا كروصت ىف ىهام . عمتجملا وأ ةمظنملا فادهاو

 ىه امو « عارصلا » لق وأ فالخلا اذه ةرا دال نيفرطلا نم لكل
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 نم ديعب دح ىلإ ةيميظنتلا تالخدملاو ةيعامتجالا تالخدملا هباشتت ‏١

 لحارملا ثيح نم اذكو « ىناسنالا كولسلل ةبسنلاب اهتالولدم ثيح
 ةيعون ثيح نمو « ةمظنملاو عمتجملا نم لكب درفلا ةقالع اهب رمت ىتلا
 درفلا كولس ىلع ريثأتلل ةمظنملاو عمتجملل هحاتملا لئاسولاو تاودألا

 تالواحم ةهجاوم ىف درفلا تايناكما ثيح نم اريخأو « هيلع ةرطيسلاو
 . ةمظنملا وأ عمتجملا ىلع وه هتدارا ضرفو ةرطيسلاو ربثأتلا

 نيب فالتخالا وأ هبشلا هجوأ احضوم ةقباسلا ةرابعلا هذه شقان
 . ةيميظنتلا تالخاملاو ةيعامتجالا تالخدملا نم لك

 نا لواح « ةقباسلا ةرابعلا ليلحت ف هيلإ تلصوت ام رابتعالا ف ذخأ _ ‏١
 : ةيتآلا رهاوظلل ايكولس اريسفت دجت

 ىف مهكارتشاو لمعلا نع عناصملا ضعب ف لامعلا عانتما - ‏١

 نولضفيو بارضالا نورخآ لامع ضفري امنيب تابارضا
 . مهل مفءالمز ضفر ىلإ كلذ ىدا ولو ىتح لمعلا ف رارمتسالا

 رابخأ لقنو لمعلا ف مهءاسؤر نم برقتلا لامعلا ضعب ةلواحم - ب
 5 ةرادالل مهءالمز

 عاطقلا ف لمع نع ثحبلا ددجلا نيجرخلا ضعب ليضقت -ج
 نع « ةعماجلا ف هملعت ام فالخ ىتح ةنهم فارتحا وأ صاخلا

 موقي نأ نود ةلماعلا ىوقلا قيرط نع ةيموكح ةفيظوب قحتلي نأ
 . لمع یاب

 تازاجإلا مايا ىا ةيفاضإ تاعاس لمعلا نيلماعلا ضعب ضفر - د
 . فاضإ لخد نم مهيلع كلذ هب دوعيام مغر

 ةيلآلا تابساحلا لاخدا ةرا دالا لاجرو نيبساحملا ضعب ةمواقم -ه

 . ةيديلقتلا ةيوديلا بيلاسألل اقفو لمعلا مهليضفتو مهلمع ف
 ةلوبقملا كولسلا طامناو بيلاسأل ًايساسأ ًاراطا ةيعامتجالا مظتلا ررقت - ‏١

 ىتلا ةيعامتجالا مظنلا ةمق ف نيدلا ىتأيو . ةضوفرملا كلتو ايعامتجا

 نم هفيعضو ايعامتجا اظن عمتجملا ف دجوي امك . ناسنالا كولس هجوت
 'كولسلا نم بناوج مكحت نأ ىرخألا ىه لواحت رشبلا عنص

 ىلع ىوتحي ىذلا لمكألا ماظنلا ىه مالسالاو . دارفألل ىعامتجالا
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 نا لصاألاو . هدارفا كولسو عمتجملا ميظنتل لماكتمو لماك راطا
 . لمكألا ىمالسالا ماظنلا عم ةيعضولا ةيعامتجالا مظنلا قفاوتت

 لامعاو ريكفتلا ىلإ وعدم ةيهلألا مظنلا هذه ةهجاوم ف ناسنالاو
 هللا اضر هل ققحت ةيكولس تارايتخا ىلا لصي ىتح ربدتلاو لقعلا
 ةيعامتجالا مظتلا عم لاحلا كلاذك . هباقع نم هيجنتو ىلاعتو هناحبس
 : ةا

 دجت لهف ةيتألا تالاحلا لاثمال اشهدنم ناسنالا فقي كلذ عمو
 :؟ ايملع ايکولس اریسفت اھل

 عمو « لكأملا نم عاونأ مرحيو رسيملاو رمخلا نع مالسالا ىهني - أ
 ؟ اذا . ماثآلاو رازوألا هذه نوبكتري نيملسملا ضعب دجن كلذ

 كلذ عمو « ةحصلا ىلع هرارضأو نيخدتلا ةبغم نم ءايطألا رذحي - ب

 راطخأ نم مهرذحت ةرابع نوارقي مهو نونخدي سانلا نييالمف

 . ةراجيس لاعشاب نومهي ةرم لك ف نيخدتلا
 فهلتيو اهميدقت ىلع سانلا لبقي كلذ عمو ةوشرلا نوناقلا مرجي -ج

 ! اهلوبق ىلع نورخآ
 ريغ نم « قرطلا ف هاشملا رورمل ةصاخ نكامأ ةلودلا ءىهت - د

 ! راطخألل مهتايح نيضرعم ةصصخملا نكامألا
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 ‏Rهاء رودلا

 ضرعنو . ىكولسلا ليلحتلا ف ةصاخ ةيمهأ لودلا موهفل
 : موهفملا اذهل ةيسيئرلا داعبألا نم اضعب

A0 رودلا‎ 

 سانلا نم ةعومجم اهعقوتي ىتلا تاعقوتلا ةعومجم وه
 ..ىتعملا ضخنشلا نم

 0ا6 ‏S6 رودلا ةعومجە

 ىف ىنعملا صخشلا مهعم لماعتي نيذلا دارفألا ةعومجم ىه

 نولثمي ىلئاعلا فقوملا ف الثم ةلئاعلا دارفأ ) . نيعم فقوم
 . (رودلا ةعومجم

Role Arnbiguiy رول ضومغ‎ 

 ىنعملا صخشلا تاعقوت نكت مل اذإ رودلا ضومغ اشني
 ناك اذإ ىا . هب ةصاخلا رودلا ةعومجم نم ضعبل هل ةحضاو
 ضقانت اذإ ىأ « هرود ةعيبط نم ادكأتم سيل ىنعملا صخشلا
 . رودلا ةعومجم ضعب وأ لك ميهاقم نع رودلل هموهفم

Role Incompati biy رودل| نیابت‎ 

 ةعومجم تاعقوت تفلتخاو تنيابت اذإ فقوملا اذه ًاشنيو
 هاري امنيب . رئاسخلا بنجت ف اساسا هرودیریدق ریدملاف . رودلا
 . حابرألا قيقحت ف اساسأ نومهاسملا
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Role Contliet رgعا ارص لد‎ 

 اهب موقي نأ عقوتي ىتلا راودألا تفلتخاو تضقانت اذإ اشنيو
 . نيعم فقوم ف درفلا

 ضقانتت نأ لمتحي فيكو ريدملل ةفلتخملا راودألا ظحال )
 . (رؤدلا عارص نم ةلاح دجوي ىذلا رمألا اهنيب اميف

Role Overload رودل| ضئاف‎ 

 ضورفملا نم ىتلا راودألا ددع ديزي نيح فقوملا اذه ًاشنيو

 . هتاردقو هتقاط نع درفلا اهب موقي نأ

Role underl0o 2d رودلا صقن‎ 

 لك لغتست ال راودأب درفلل دهعي نيح فقوملا اذه ثدحيو

 . رودلا ضئاف ةلاحك امامت هلكشم لثمي وهو . هتایناکماو هتاقاط

 0ا 5,655 رودلا ضارمأ

 صقنو ضئاقو عارصو نيابتو ضومغ نم ةقباسلا تالاحلا
 اهضارعأ نمو نودلا ضارمأب اهنع ربعن ةيضرم ةلاح ىلا دوقت
 : ىليام ىنعملا ناسنالا ىلع رهظت ىتلا

1esi07 رتوتلا‎ ® 

 ةيونعملا حورلا ضافخنا ©

 لاصتالا ف تايوعص ©

 رودلا ضارما عم لماعتلا تايجيتارتسا
 ( اهب فارتعالا مدعو ةلكشملا لهاجت ) لهاجتلا ص

 ( فقوملا نم باحسنالا ىأ ) باحسنالا ©

 نع ثحبلاو اهنم دبال ةلكشملا نأ ناسنالا فرتعي ) ريربتلا ©

 ۔ (.اهل تارربم
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 ريدملا ةفلتخملا راوداألا

 . هلمع لالخ ةفلتخم اراودا ريدملا سرامي

 اهعقوتب ىتلا تاعقوتلا ةعومجم وه ‏۴٠١ رودلا

 ‏Exp) 81:0٩6 . ريدملا عم نولماعتملا

 كقتربخ عقاو نم كسفنب اهيناعم ددح ) ىتألا ل هداع لشمتت نيريدملا راوداو

e 

٤ 
 لامع |
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 : اميعز ... ريدملا ×

 هيذتحي جذومنو لاثم وه ىوتسم ىآ دنعو عقوم ىآ ف ریدملا نإ

 نوسوؤرملا هدجي ثیحب ناکم لک ف دجاوتیو رهظی نأ هيلع بجی . هیسوؤرم

 نكاما ف دجاوتلا « تالافتحالا روضح « تاعامتجالا هسائرب بلاطم وهف

 ريدملا دجن هيمسرلا ريغ ىحاونلا ف ىتحو « هينواعل عيجشتلا ريفوتو لمعلا

 . امئاد ادجاوتم نوکي نأب بلاطم

 نيح دسجتت « ميعزلا » ريدملا ةركقل ىلمعلا قيبطتلا نإ

 هيوبأ تافرصت هنع ردصتو « بألا » دلاولا رود ريدملا سرامي

 . ەسوۇرم ةيحان

 ؟ هرادالا ف بولسألا اذه ىلع قفاوت له ؟ كلذ ف ىارلا ام

 ؟ هایازمو هتالکشم یه ام

 : ادئاق .. ريدملا ×

 هتاميلعتو هتاهيجوت ذخأل نوسوؤرملا هيلإ علطتي ىذلا صخشلا ىه دئاقلا
 ميظنتل هيسيئر همهم هدايقلاو « ةيساسألا تارارقلا ناختلاب صتخملا وهو
 ءاوس . تاصصختلاو تايوتسملا فلتخم ف نيذقنملا هطشناو دوهج قيسنتو
 هدايقلاو « هتابجاوو هتايلوئسم دئاقلل نإف ‏ هيداعلا ريغ وأ هيداعلا تاقوألا ف
 . اهلح ف نواعتو مهتالكشم مهو نيعباتلا عم لعافتو مئاد لاصتا
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 ؟ ىرادالا دئاقلا تامس زربا یهام

 ىناسنالا كولسلا ةعيبط كارداو مهف

 . هأشنملا فا دهأ قيقحتل نيلماعلا زيفحتو كيرحت ىلع ةردقلا

 . هتدايقب نيلماعلا عانتقاو ةقث بسك ىلع ةردقلا

 ىف لمعلا ىلع هردقلاو « ةيناسنالا تاقالعلا ةعيبط كارداو مهف -

 . تاعامج

 ىه امو مهيلع تفرعت نيذلا نييرادالا هداقلا زربأ نم )
 ( ؟ مهتامس

 : ابقارم ... ريدملا ×

 نم دكأتي نأ مهألا نكلو « تارارقلا ذاختاو ططخلا عضوب ريدملا ىفتكيال

 عباتي وهف . بقارملا رود وهو رخآ رودب موقي هارن كلذل ‹ ذيفنتلا هقدو همالس

 نوعقي ام مهل ححصيو « لامعا نم هب نوموقي اميف نيسوؤرلا شقانيو ءادألا
 . ءاطخأ نم هيف

 : هيرادالا ةباقرلل نايسيئر ناطمن كانه

 هيحيحصتلا هباقرلاو ‏۴۷E E CON701 ةعناملا ةباقرلا
0RO CONTROLىه ةعناملا ةباقرلا ؟ لضفا امهيأ . ‏ 

 لاثم ) ساساألا ف ءاطخألا عنم فدهب هباقرلا ىأ .. ساسألا
 اهلاثم ةيحيحصتلا ةباقرلا امأ ( فرصلا لبق ةيلاملا ةباقرلا
 . ( فرصلا دعب هيباسحلا ةعجارملا )
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 : لاصتا طباض ... ريدملا ×

 . مالك ىآ نع ىنعملا حبضوت ف ىنغي وهو ىلاتلا مسرلا لمأت

 ءالمزلا ءاسؤرلا

 نوراشتسملاو ءاربخلا

 ةيموكحلا ةزهجاألا اوثمم ‏. ١
 ةفلتخملا نوسوؤرملا
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 : لامعالل الجر ... ريدملا ×

 ومنل ىعسيو « هلمعل ةيداصتقالا جئاتنلاب متهي اريخاو الواب ريدملا

 نع ثحبلل ىعسي ريدملا دجن لامعا لجر هرابتعابو . اهحابرأ ةدايزو ةأشنملا
 تاسارد هعجارمو عيراشملا مييقتب موقي ‹ لاومألا فيظوتو رامثتسالا شصرف

 نم ةيعجرلاب ؤبنتلا لواحيو « لشفلا وأ حاجنلا صرف ردقي « ىودجلا
 . طاشنلا

 هيداصتقالا تاروطتلا عباتيو ىلاملا زكرملاب متهي ريدملا دجن قطنملا اذهبو
 . هيحبرلا تارشؤمو

 لامعا لجر یه یفیظولا هاوتسم وا هصصخت ناک امهم ریدم لک
 ميظنت ىلع هركفلا هذه تاساكعنا ىه ام « ىلوألا هجردلاب

 . ؟ تأشنملاو تاسسؤملا

 حبرلا زكارم ساسأ ىلع هآشنملا ميظنت
PROFIT CENTER‏ 

 : تامزألل لالح ... ريدملا ×

 ىلإ صتخملا ريدملا ردابي نأ عقوتت تامزأ هجاوت ةرادا وأ ةاشنم لك

 ىلإ عراسي ىذلا ءافطالا لجر ريبك دح ىلإ هبشي انه ريدملا نإ . اروف اهجالع
 . اروف هدامخال قيرحلا عقوم

 . 'ةمزأ موي لك . ىهتنت ال ةآشنملا ف تامزألا عاونآ

 ' « ىئابرهكلا رايتلا عاطقنا « جاتنالا فقوي ماه زاهج لطعت ) هلثما كيلإ
 « نيصصختما لامعلا ضعب بايغ « تاماخلا وأ داوملا نم هنحش دورو رخأت
 1 . (... قودنصلا ف هلويسلا صقن

 هذه ريدملا هجاوي نأ ضورفملاو « ةاشنم ىأ ضرتعت تامزألا فالآ
 . ةئيرج ةعيرس لولحب اهمحتقيو « هتباث باصعأب تامزألا
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 ؟ اهاسني مث ءافطالا لجر لثم ةمزألا لحب ريدملا ىفتكي له

 : تامولعمللاعزوم ... ريدملا 2

 ف ىرجي ام فصت ىتلا قئاقحلاو ماقرألاو تانايبلا لك ىه تامولعملا -

 . اهلوح امو ةأشنملا

 ىلع فرعتيو لمعلا ف هقيرط نيبتي ىكل تامولعم ىلإ هجاح ف صخش لك _
 . ذيفنتلا ف هحاجن هجرد

 ضعبلا . ىضوف حبصت هاجتا ىآ فو ميظنت نودب قفدتت تامولعملا تکرتول

 اذكهو « لقا تامولعم مهلصت ضعبلاو هنوجاتحي امم رثكا تامولعم مهلصت

 . ىرخأ تاقوا ف عنتمتو تاقوألا ضعب ف تامولعملا مكارتت دق

 لماكتملا ماظنلا هراداو ميمصت ىف تامولعملا لاجم ىف ريدملا رود زكرتي ×

 بسح اهعيزوتو اهليلحتو تانايبلا عيمجت نمضي ىذلا تامولعملل

 . بسانملا تيقوتلا فو ةاشنملا ءاضعأ تاجايتحا

 : دراوملا عيزوت ةلكشمو ... ريدملا ×

 هل ةحاتملا دراوملا نأ هأشنم ىا ف ريدملا هجاوت ىتلا ةيساسألا ةلكشملا

 ( هلثمأ ) ةدودحم ريغ لمعلا تاجايتحا امنیب- تداز امهم ۔ ةدودحم ةداع

 . لمعلا تاجايتحا نم لقأ نيلماعلا ددع _

 . هعلسلا ىلع قوسلا تابلط نم لقأ تالآلا ةقاط _

 . ةيفاك ريغ ةيلاملا تادامتعالا _
 . دودحم تقولا

 تامادختسالا ىلع هدودحملا دراوملا هذه عيزوت لواحي نأ ريدملا ىلع نذاأ

مم دئاع ىصقآ قيقحت نامضل ةنكمم هقيرط نسحأب هفتخملا
 نك



 سالار صفا
 كاردالا

 ىآ) ءضسسلن ةيجراخلا تاريثلا لابقتسا ةيلمع وه كاردالا

 اهتمجرتل اديهمت ىكولسلا ماظنلا ةطساوب اهريسفتو ( ةيكولسلا تالخدملا
 ء كولسلا رايتخا ىف نواعت ميهافمو ناعم ىلا

 نم كلذو ريثملا دوجو ناسنالا فشتكب نيح كاردالا ةيلمع ادبتو
 اذه نع جتنيو ء ؟ءسو سسخلا ساوحلا ضعب وأ ىدحا لالخ
 « روعشلا » لثميو ء ‏Sensation ريل اب درفلا « روعش » فاشتكالا

 ريسفت ىه ةماه ىرخآ ةيلمع ىقبت ثيح « كاردالا نم ةيئزج ةيلمع
 ةرخألا ةيلمعلا هذه فقوتتو « ینعم اهل ةقيرطب رعاشملا هذه فینصتو

 دمتم ىتلاو ناسنالا ةركاذ ىف ةنرتخملا ىناعملاو تامولعملا عاونآ ىلع
 اديدحت رثكأ ىنعمب « ةديدجلا رعاشملا فينصتو ليلحتل ساساك اهيلع
 : یتآلاک متت ةلماكتملا كاردالا ةيلمع ناف

 ساوحلا لالخ نم اهلبقتسيو ةيجراخلا تاريثلاب ناسنالا رعشي
 ء ةيساسألا ةيناسنالا

 هتاربخل ةجيتنك ةريثك ىناعمو تامولعم هتركاذ ى ناسنالا نزتخب
 « اهراعشتسا هل قبس ءايشأل هكارداو ةقباسلا

 تامولعملاب ةديدج رعاشم نم هلابقتسا جت ام ناسنالا نراقب
 اهفنصيو اهل ةديدج ناعم فشتكي مث نمو <« هتركاذ ىف ةنزتخملا ىناعملاو

 ء ةبسانملا اهتاني وكت ىف

 لابقتسالا تاودأ ىلا .لصب نيح ةداع كاردالا ةيلمع ادبت ي
 ‏Stimulus inputs ج راخ تاريثم نم تاراشا ‏sensory Receptors ةيسحلا
 ىف خلا ىلا تاريثلا هذه لقت ةيسحلا لابقتسالا تاودآ ىلوتت مث نمو
 ءوضلاب روعشلا وأ ساسحالا هنع جتني امم ةيبصع تاضبن ةروص

 یزکر لا ىبصعلا ماظنلا. بعلو ¢ قاذملاو سلاو ةحئارإإو توصلاو

 « خملا ىلا تاريثلا نع تإمولعملا ليوحت ةيلدغ ىف ايساسأ ارود نأسنالا ف
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 توصلاو « نيعلا لالخ نم راصبالاو ءوضلل ةبسنلاب اذه ثدحيو
 ىتلا ىرخألا تاررثملا عاونأل ةبسنلاب اذکهو نذألا لداخ نم عمسلاو

 كانه كلذك ء ةصاخلا ةيسحلا 'لابقتسالا تاودآ دحأب اهنم لک لصنت

 رثاأتلا تالاح نع تامولعملا لابقتسال ةصاخ ةيسح لابقتسا تاودأ
 ةيلخادلا ةيناسجلا طوغضلاو ملألاب ساسحالا تالاح اهنمو ةيلخادلا
 ء (ةيساسألا تالخدملاب هانيمسآ ام ىهو )

 جتني ام ةرتفل ردصملا تاذ نم تاريثمل درفلا لابقتسا رارمتسا نا ي
 هيلع قلطب ام اذهو ردصملا كلذب روعشلا وأ ساسحالا ضافخنا هنع
 ناسنالا اهيلا لصي ىتلا ساسحالا ةجرد ىلع قلطيو ‏٠ « فيكتلا »
 لشت یهو ۸۵وواھانم 11| «( فيكتلا ىوتسم » ةلاحلا كلت ىف

 ىوتسم » فلتخبو ء ىرخألا تاريملا سايق ىف هيلا دنتسي ارايعم
 ودبي ام حابصم ءوض نآ كلذ لاثم ةطيحملا فورظلا فالتخاب « فيكتلا
 ةعطاسلا سمشلا فورظ تحت تحت ناك ول امع ةملظم ةرجح ىف اجهوت رثكأ

 ‏٠ حابصملا ءوض زييمت نكمي ال دق ةريخألا ةلاحلا هذه ىف ذا

 : اهنم ةفلتخم لماوعب ناعم ىلا رعاشملا ليوحت ةيلمع رثاتت ي

 ء درفلل ةيعامتجالاو ةيداملا ةثيبلا
 ء ناسنالل ىجولويسفلا بيكرتلا

 ء درفلا اهب رعشي ىتلا تاجاحلاو تابغرلا
 ء ةيضاملا هتاربخو درفلا براجت

 ديدحت ىلع دعاست درفلا اهيف شيعب ىتلا ةيعامتجالاو ةيداملا ةئيبلاف

 نأ كش الف ۰ انهیف هریکفت ةيفيكو امھک ر دی نيذللا صاخشألاو ءايشألا

 صخشلا نع رومألل هريسفت ق فلتخي ةيوارحص ةئيب ىف ميقملا درفلا

 نيذلا ةدحاولا ةرسألا دارفآ نآ دجن قطنملا سفنب ‏٠ ةريك ةنيدم ىف ميقما
 متاكردم ىف فالتخالا ىلا نوليمي ةفلتخم ةيعامتجا تائيب عم نولعافتي
 تابوتسم ىف ةدحاولا ةرسألا ءاضعأ فلتخب دقف » مهرظن تٽاهجوو

 مهدجن ىلاتلابو ةلئاعلا لخاد زكرملا « سنجلا « رمعلا « ةفاقثلاو ميلعتلا

 ‏A مهست ثيح مهتافرصتو مهکولس بیلاسآ یف نونیابتب
 ‏٠ نيرخآلا نع امامت فلتخم ملاعب هسفت طيحب مهنم لك لعج ىف ةقباسلا

 ددحتي امنا هنع ةجراخلا ءايشألا ف درفلا هاري ام ناف ىرخآ ةيحان نم

 صغشلاف « يرخألا تاردقلاو ءاكذلاك ةيجولويسفلا هصئاصخو هتافصب
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 نم الماكت لقآو اديقعت لقآ ىركف ىوتسمب زيمتب ءاكذلا ضفخنم
 ء ءاكذلا عشت رملا صخشلا

 ىلا ىعس تابغرلاو تاجاحلا نم ةعومجم صخش لكل ناف كلذك

 صاخشألاو رومالل هکاردا دیدحت ف مست تاجاحلا كلتو « اهقيقحت

 روسمألا كاردا ىلا ليبي درفلا نأ ىآ « هکولس یف رثؤت یلاتلابو
 ء هتاجاحو قفتت ةقيرطب صاخشألاو

 صخشلا تاربخب رثانت ريكمفتلا بيلاسأو كاردالا ناف اريخآو

 ‏٠ هتركاذ ىف ةنزتخملا ةقباسلا هبراجتو
 « نيفلتخملا دارفألا تاكردم ىف ةحضاولا تافالتخالا نم مغرلا ىلعو

 دارفألاف ء نوكردي اميف ةكرتشملاو ةماعلا سسألا ضعب كانه نآ الا
 نوكرتش سانلا نم اريثك نآ امك « ىبصعلا زاهجلا سفت مدل اعیمج

 نوهجاوي دق دارفألا نأ امك « اهب نورعشي ىتلا تابغرلاو تاجاحلا ىف
 دارفألل ىكاردالا ملاعلا نآ ىرن اذه ىلعو « فقاوملاو لكاشملا تاذ
 ء هباشتلا ىلا ليم ةنيعم ةفاقث نم

 ائاد انضرتعت نيفلتخملا دارفألل ىكاردالا ملاعلا ةسارد ليبس فو

 سيلو وه هرظن ةهجو نم درفلل ةيصخشلا تاكردملا ىلا لوصولا ةبوعص
 ىتلا ةيفيكلا ىلع فرعتلا وه فدهلا نآ ىآ ء ثحابلا اهروصتب امك

 ‏٠ وه هرظن ةهجو نم كلذو هب طيحملا ملاعلا مهفل درفلا اهب لصوتب
 تاونسلا ىف اعيرس اروطت ريكفتلاو كاردالا ةسارد تروطت دقلو

 ةيلمعلا كلت ريسمت ىلع دعاست ةيساسآ ضورف ةدع انيدل تعمجتو ةريخألا
 : اهمهأو ىناسنالا كولسلا ىلع ةرثؤملاو ةماهلا

 ( ةيرايتخا ةقبرطب هتاكر دم درفلا مظني )) : لوألا ضرفلا

 درفلاف ء داعبألاو لكشلا ةمظتنم ءايشألا هلوح نم ىرب ناسنالا نا
 ةحضاو ملاعمو تافص صاخشألاو ةددحم لاكشآ تاذ ىنابملا یرب

 ةففلتخم تاجوملا تاذ ءوضلا تامالع لالخ نم متت ةيؤرلا نآ ثيح
 اعيش ىرب هلا « اذه نم رثكأل دتمي ناسنالا هاري ام نكلو ‏٠ لوطلا
 هل حبصب ءىشلا اذه ناف ىلاتلابو ةنيعم ةبالصو دودحو نول هل اددحم
 : « ناسنالا نهذ ف حضاو ینعم

 ی « هرظن ةرئاد یف عقب ءیش لک یرب ال ناسنالاف ىرخآ ةيحا نم

 هكاردا لاجم ىف عقت ىتلا ءايشألا ضعب لهاجتي نايحألا ضعب ىف درفلا نآ
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 ىتلا ءايشألا ناف كلذك ‏٠ اهتؤر ىف هتبغر مدعل وأ اهتيمهأ مدعل اما
 نم اضعب نا لب « اهصئاصخ تاذب هتليخم ىلا لقنت ال ناسنالا اهاري
 ء اهكاردا متي ال صئاصخلا كلت

 درفلا ددحب ثيح ةيرايتخا ةقيرطب متي كاردالا نا لوقن نحنف كلذل
 سيل كاردالاف ء اهب اهارب ىتلإ ةقيرطلاو اهتيؤر ديرب ىتلا ءايشألا هسفنل
 ريغتل لخدتت ةفلتخم لماوع نا لب « ناسنالا هاري امل اماتو ايقيقح القن

 ء هب ةصاخ ةروص ىف درفلا ةليخمل اهلقنتو دارفألاو ءايشألا ةروص
 : نيعون ىلا كاردالل ةددحملا لماوعلا كلت مسقنتو

 وانا كاردالا عضوم ءىشلا صئاصخب قلعتت لماوع
 ممعمرما كردي ىذلا هتاذ صخشلاب لصتت یرخآ لماوعو

 درفلا ىلع لهسب ذا « اهريغ نع اهكاردا لهسي نوللا ةزراب ءايشألاف
 كلذك « ءاضيبلا تارايسلا نم تارشع نيب نوللا ءارمح ةرايس كاردا

 نالعالاف « درفلا هكردب نأ لامتحا نم ديزي ءىشلا راركت ةرثك ناف
 هكاردا متي دحاولا مويلا ىف ةريثك تارم رركتب ىذلا ىنويزفيلتلا

 ودنتسي نالعالا ءاربخ ناك ىتلا ءىدابملا مهأ نم كلذ لعلو ‏٠ ةعرسب
 « ةديدع تارم نالعالا رشن راركتب كلذو نالعالا تالمح مسر ىف اميلا
 ( كاردالا عضوم ءىثلا ىآ ) رثؤملا ةوق وأ ةدش ناف ىرخأ ةيحان نم

 توصلا زبيمت عیطتسب درفلاف « هکارداو هنيبت ةلوهس ىلع دعاست

 .مجحلا ةريبك ءايشألا كاردا لهسب امك « ةتفاخلا تاوصألا نع ىروهجلا
 ‏Movement مل ريغتلاو ةك رحلا ناف اريخأو ‏٠ مجحلا ةريغص اهتاليثم نع

Changeناف كلذل « كاردالا صرف ديزت ىتلا تافصلا نم ‏ 

 ء ةتباثلا تانالعالا نع اهكاردا لهسب ةكرحتملا ةئيضملا- تانالعالا

 ةيلمع لعجت ىتلاو ىجراخلا رثؤلاب ةلصتملا لماوعلا ضعب نذا كلت
 ءايشألا كاردا ىلا درفلا ليمي ىآ <« ع رسآأو لهسأ كاردالا ىف رايتخالا

 « نوللا ىف ءاوس ىحاونلا نم ةيحان ىف اهريغ نع زيمتت ىتلا صاخشألاو
 ء ةكرحلا وأ ةفاثكلاو ةوقلا ء مجحلا

 ‏Perceiver درفلاب ةقلعتملا لماوعلا ضعب كانه ناف ىرخآ ةيحان نمو

 ‏ ىرايتخالا كاردالا ةيلمع ىف دعاست ىتلآو عهء«م»
 : اهوك ىف كاردالا ةيلمع ىلع ةيصخشلا لماوعلا كلت ريثات رولبتيو

 ‏Span of Apprehension كIردال قاطن وإ لاج ددحت
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 ۰ اهتاذب دارفآ وآ ءایشآ هاجت درفلا ةيساسح نم للقت وأ ديزت

 عم قفتتل ةكردملا ءايشألا ضعب ةروص هيوشت ىلع لمعت
 ‏٠ درفلا تاجايتحا

 هكاردا درفلا عیطتسم ال ادودح كانه نآ تاساردلا تحضوأ دقف

 ددعلا ركذي نآ درفلا ىلا بلط اذا الثم « ىكاردالا لاجملاب ىمسي ام وآ
 قاطن ناف ةمظتنم ريغ ةقيرطب همامآ ةرثانتملا ءايشألا ضعبل حي

 لاجلا اذه نآ حضتا دقف ةماع ةفصبو ةينامث ىلع ديرب ال كاردالا

 ب اميف نوفلتخب دارفألا نآ كش الو « ‏١ و ‏٦ نیب حوارت یکاردالا

 فالتخالا اذه لعلو « ةيتاذلا مهتافصل اقبط یکاردالا لاجملا اذه یدم یف

 ءايشآ مهضعب یری ثيح ةنيعم ةثداح دوهش ني مئادلا ضقانتلا رسب

 ء نورخآلا اهكردي ال

 درفلا ةيساسح ةدابز ىلع ةيصخشلا لماوعلا لمعت ىرخآ ةيحان نم
 ىذلا صخشلاف ۰ نینیعم صاخشآ وا ةنيعم ءايشآ هاجت ) اهفاعضا وأ )

 تاملكلا كاردال ةيساسح رثكآ هدجن ةفيظو لْغشل ناحتمالا ف بسر
 ناحتمالا زاتجا ىذلا صخشلا نآ نيح ىف « لشفلاب ةلصتملا فاصوألاو
 براجتلاو تاربخلا نأ ىأ « حاجنلا ظافلآ هاجت هتيساسح فعضت حاجنب
 ءايشألا هاجت درفلل ةصاخ ةيساسح ةيمنت ىلع لمعت ةفلتخملا ةيصخشلا

 تامامتهاو ةيصخشلا تاجاحلا ناف كلذك ء نيرخآلا صاخشألا و
 ءايشألا ضعب كاردا ىلع هتيساسحو هتردق ةدابز ىلع لمعت ناسنالا

 ةرابزل یرامعم سدنهمو بيبط بهذي نآ كلذ لاثم ‏٠ اهريغ نم رثكآ
 نأ كاردا ىلا ةرشابم هجتب بيبطلا دجن ء ديدجلا هلزنم ىف امهل قيدص
 ‏AEE لوخد مدعل ارظن ىحص ريغ لزنملا
 تاربخلا ۍدؤت كلذك ء اديج سيل ءالطلا نآ ىرامعملا سدنمملا فشتکی

 اهارإ ىتلا ء ا ىناعم ديدحت ىلا درفلل ةيصخشلا تامامتهالاو
 ةلئاعلا بر ىف ريت الثم « ةعماج » ةملكف ء تاربخلا كلت عم قفتت نت ةقبرطب

 ىتلا بتكلل ةظهاب تاق ىنعم لمحت اهنأل بائتكالاو قيضلاب اروعش
 ذاتسألا سمت ىف ريش اهتاذ ةملكلا نأ نيح ىف « اهءارش هڙانبآ بلطي

 اذكهو » هيلا ىمتني ىذلا عمتجملا ىلا ريشت ذا حايترالاب اروعش ىعماجلا
 بحب يناثلا دارفإل ةناتخس يلام لصق دغ ةدحارلا ةملكلا نأ ىر

 ء ةيصخشلا مهتاجاحو مهتامامتهاو « مهتا ربخ

 ءازجألا ضعب رايتخا ىلا هعفدت دق «ابغرو درفلا تاچاح ناف اریخآو
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 اذه ىلع ءانب ءىثلا .اذهل ةروص نيوكتو كاردالا عضوم ءىشلا نم

 امامت ةفلاخم تناك ناو كلت ةديدجلا ةروصلاو ء صقانلا رايتخالا
 ىعماجلا بلاطلا كلذ لاثم ء صخشلا تابغر عم قفتت انآ الا ةقيقحلل
 تافص لك ئساتتب هارن داوملا ىدحا ىف زاتمم ربدقت ىلع لصح یذلا
 هقح بلاطلا ىطعب لداع لجر هنآ الا ركذب الو ةداملا ذاتسآ صئاصخو
 نع فلتخب دق ىذلا ريثكلا ءىثلا ةديمحلا تافصلا نم هيلع ىفضيو

 هنآ دجن داوملا یدحا یف بسانم ريدقت ىلع لوصحلا ىف بلاطلا لشفو

 ةيبلع ابازم نم هب عتمتي ام لك لهاجتيو ذاتسألا ىلع هبضغ لك زكري
 عأنقا ىلا ىعسيو هست اهب عنقي ةمتاق ةروص هتايخم قف هل قلخيو
 ء اهب نيرخآلا

 تاعومجم ىف هتاكردم ميظنت ىلا درفلا ليمي ) : ىناشلا ضرفلا

 « ةقسانتم
 ةلصفنم اهكاردا مت ناو درفلا اهكردي ىتلا صاخشألاو ءايشألا نا

 ةرثؤملا ىه حبصت ةيكاردا تاعومجم ىف اهميظنت متي هنآ الا اهضعب نع
 ءايشأ كردي درفلا نأ انه هدصقن ام ء ىعامتجالا درفلا كولس ىلع
 تاكردملا كلت نيب طبرب نأ ىلا ليم هنآ الا « ةفلتخمو ةنيابتم اراكفأو

 ةعماجلاف ‏٠ لماكتم ماظن اهنم نوكتب ثيحب ةمظتنم ةقيرطب اضعب اهضعب
 « ىملعلا بولسألا « الثم ةماعلا ةفاقثلاب ىكاردالا ماظنلا اذه ىف طہترت

 هكاردا طبترب دقف رخآ درفل ةبسنلابو ‏٠ كلذ ىلا امو ةيرصعلا ةلودلا
 عاشتراو « نيجيرخلا لكابشم ناكسلا. ددع ةدايز ثم ءايشاأب ةعماجلل
 : ‏٠ ةشيعملا تاقفن

 : اهنم تاكردملا ميظنت ةيلمع ىف مهست سسا ةدع كانهو

 العجب نامزلا وأ ناكلا ىف ءاوس صاخشألا وأ ءايشألا براقت ت

 رجتم ىف هل ادص دارفألا دحأ لباقي نأ الثمف ء ةدحاو ةعومجم ىف مظتنت

 ركذتي هناف ىلاتلابو « ةدحاو ةيكاردا ةعومجم ىف امهنيب عمي هلعجي نيعم

 ىف رجتملا ركذتإ هتاف سكعلابو نيعملا رجتملا ىلا بهذ املك صخشلا اذه
 تاكردملا لعجب نامزلا ف براقتلا ناف كلذك ء هقيدص اهيف ىر ةرم لک
 ىف ديدج لفطب درفلا قزرب نآ الثمف ء ةدحاو ةيكاردا ةعومجم ىف مظتنت

 ناطبترب نيرمألا لعجي هلمع ىف ةيقرت ىلع هيف لصحب ىذلا مويلا تاذ
 ء < دعنسلا علاط » درفلا اهيلع قلطب ةدحاو ةيكاردا ةعومجم ىف اعم
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 صرف نم ديزت ىتلا لماوعلا نم صاخشألاو ءايشألا نيب هباشتلا
 ةدحتملا ممألا ىنبم هباشت الثم » ةقسانتم ةيكاردا تاعومجم ىف اهماظنتا

 طبرلا ىلا نايحألا نم ريثك ىف ىد تيربكلا ةبلع عم كرويوين ىف
 ‏ درفلا ةليخم ىف امهنيب

 نم تاكر دملا ميظنت سس ديدحت ىلع عمتجملل ةماعلا ةفاقثلا لمعت

 ةرشبلا نول زربت ىتلا ةيكيرمألا ةفاقثلاف ‏٠ اهيلع زكرت ىتلا ميهاغلا لالخ
 بوعش اهنآ ىلع ةفلتخملا بوعشلا نوكردي دارفألا لعجب ىساسأ لماعك
 اهلعجتو ةيدرفلا ةورثلا زربت ىتلا ةفاقثلا ناف كلذك « ءادوس وأ ءاضيي

 مآ ىلع سانلا كردي درفلا لعجت « اهميظنتو تاكردملا عيمجتل اساسأ
 « الثم ةيبعشلا نكاسملا ناكس ةعومجم وأ روصقلا ناكس ةعومجم نم

 ىدمل اعبت ةقسانتم تاعومجم ىف مهتاكردم ميظنت ىلا دارفألا ليمب

 متي دق ةيلامسأرلا لودلاف ء تاكردملا كلت نيب ةجيتنلاو ببسلا تاقالع
 وه رامعتسالا نأ وأ « ةيمانلا لودلا ق رقفلا ببس اهنآ ىلع اهكاردا
 ببسلا ةقالع ديدحت ساس نآ كش الو ء ايقيرفا نادلب فلخت ببس
 ء اهن هباشتلا وأ براقتلا ىدم ىلع فقوتب ةفلتخملا ءايشألا نيب ةجيتنلاو

 تاقالع ساسآ ىلع تاعومجم ىف تاكردملا ميظنتل ليلا اذه ربتعيو
 ىفف ‏٠ ىعامتجالا كولسلا ىلع ةرثؤملا رهاظملا مهأ نم ةجيتنلاو ببسلا
 ىلع ةفلتخم رهاوظ نيب طبرلا ىلا سانلا ليم داصتقالاو ةسايسلا نيدايم
 راعسألا عافترا نآ دارفألا كردي نأك اهنيب ةيببس ةقالع كانه نأ ساسأ
 لمع ىلع لوصحلا ةبوعص نأ وأ « ةيلحملا تاجتنملا ريدصت ةدايز ىلا دوع
 كلتو « تامسسملاو تاكرشلا ةرادا فعض هببس ةمماجلا ىجيرخل
 حبصت ىلاتلابو ىناسنالا كولسلا ىلع ريطخ رثأ اهل ةيكاردالا تاميظنتلا

 ء ارورض ارمآ اهتسارد

 درفلا هكردي امم ءزج یا صئاصخ وا تافص نا ) : تلاثلا ضرفلا
 «ءزجلا اذه مضت ىتلا تاكردملا ةعومجم صئاصخب ددحتت امن

 تاكردملا كلت مظتني لب غارف ف متت ال ةبقاعتملا كاردالا تايلمع نا
 دیدج ءیش یآ صئاصخ وآ تافص ناف اذهل ٭ قسانتم یکاردا میظنت

 ‏ صئاصخو تافصل اعبت درفلا رظن ةهجو نم رثآتت فوس هكاردا متن
 نأ ىنعمب ء ديدجلا ءىثلا اذه اميلا مضنيس ىتلا ةيكاردالا ةعومجلا
 تناك اذا ءىشلا سفت اهنآ ىلع ةفلتخملا ءايشألا كاردا ىلا ليم درفلا
 درفلا ىدل ناك ول كلذ لاشم « ةيكاردالا ةعومجملا سفن ىلا ىمتنت
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 فصي نأ ىلا ليمي هناف ( الثم نيداج ريغ ) ةعماجلا ةبلط نع نيعم موهفم
 ىتلاو ةيصخشلا هصئاصخ نع رظنلا ضغب ةفصلا هذهب ىعماج بلاط ىأ
 درفلا اهب ظفتحب ىتلا منازع ةماعلا ةروصلا هذه فلاخت دق
 یموکح فظوم ىآ كاردا ىلا درفلا ليم نیح وآ ۰ ةعماجلا ةبلط لكل

 هنهذ ف تقلع ىتلا ةماعلا ةروصلا ىه هذه نأ لماخ وآ ینیتور هنآ یلع

 ء ىموكحلا فظوملا نع
 وه رخآ ببس نم اشن دق ءزجلا ىلع لكلا تافص ءافضال ليلا اذه .
 قورفلا كلت لهاجت ىلا درفلا ليميف « ةفلتخملا ءازجألا نيب قورفلا فعضأ

 ‏٠ هواسناوانمم ةهباشتم انآ ىلع ءازجألا ةيؤرو

 ءايشألا نيبو هنيب تاقالعلا ىلع فقوتب ددحم ءىش ىآ كاردا نآ یآ
 ‏٠ ءىثلا اذه اهيلا مضنيس ىتلا ةيكاردالا ةعومجملا نوكت ىتلا ىرخألا

 دعاس صخشلل ‏Frame of Reference C ىركفلا راطإلا » نآ كش الو

 شيعي ىذلا صخشلاف ء نيعم ءىش كاردا اهب مت ىتلا ةقيرطلا ديدجت ىلع

 یدوم یآ كاردا ىلا ليم ءاهدلاو زازتبالاو لالغتسالا ٍضْغبي عمتجم ق

 ةيبلاغ ةكرش ىق لمع ىذلا صخشلا ناف كلذك <« ركامو زتبم هنآ ىلع

 ةيعامتجالا ةيمهألا لیلقت ىلا لیمی ةعماحلا یجیدرخ نم اهب نيلماعلا

 « ةيعماجلا ريغ ميلعتلا تاجردل

 ‏Adaptation Level اطسوتم یوتسم هسفنل درفلا ددحب دق امک
 ٍ, ةحابا لوح شاقن روش دقف ء هيلا سايقلاب ءايشألاو رومألا. كاردا متي
 ربتعا اذاف اهيلع ةددشم دويق عضو وآ « دويق نودب جراخلل ةرجهلا

 دويقلا ضعب عضو عم ةدعاقك ک ةرجهلا ةحابا وه طسولا ىآرلا نأ درفلا
 تاهاجتالاو ءآرآلا كاردا عيطتسي هتاف دالبلا حلاصم ةيامحل تاءارجالاو
 ةرجملل ةضراعم اهتأ ىلع لآ اهل ةعجشمو ةرجهلل ةديؤم اهنأ ىلع ةفلتخملا

 ء هسفنل هاضترا ىذلا طسولا ىآرلا كلذ ىلا اهسايقب اهل ةلقرعمو

 ربغتلا ببسب اشني راكفالاو تاكردملا ىف رغتلا نا » : عبارلا ضرفلا
 « هتاجاح ىف رغتلاو درفلا اهيلع لصحب ىتلا تامولعلا ىف

 تاجاحلا عاونأب ایگزج رات كاردالا ةيلمع نآ, اقباس انحضوأ دقل

 نم ء اهعابشا ىلا ىعسب ىتلا تابغرلا كلت ىآ « درفلا اهب رعشي.ىتلا

 اهيلع لصحب ىتلا تامولعملا عاونأب رثا كاردالآ ناف « ىرخآ ةيحان

 ‏٠ تاكردملا ق ريغتلا ىلا یدو تامولعملا ىق ريفتلا ناف كلذل « درفلا

 درفلا تاجاح ىه كاردالا ف ريغتلاو تامولعملا رييغت نيب لاصتالا ةقلحو
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 ء نايحألا رثكأ ف لعافتتو تاجاحلاو تامولعملا ىف تاريغتلا طبترت ثيح

 تامولعم ىلع لوصحلل ىعسي هارن ةديدج تاجاحب درفلا رعشب ثيحف
 تداز املکف یرخآ ةيحان نمو « هتاجاح عابشا ىلع هدعاست ةديدج
 یرخآ تاجاحب هروعش ةصرف تداز نيعم عوضوم نع ناسنالا تامولعم

 ءاذكهو ةديدج

 اذاف ‹« نیرمتسم ریغتو روطت ف هفادهآو درفلا تابغرو تاجاح نا

 ف ریښت ثودح نم دبال ناک « هتاجاح عابشا یف قاع درفلا ضرتعا
 ريغتب دق ةعماجلاب قاحتلالا ف لشه ىذلا بلطلاف ‏٠ هتاكردمو هراكفأ
 عاضوألا ىلع ةمقن ىلا ةفاقثلاو ملعلا ف ةديكأ ةبغر نم هريكشت هاجتا
 لشفلا بقع ىذلا ىركفلا ريغتلا نا ‏٠ هفده نيبو هنيب تلاح ىتلا مظنلاو
 ىلع لمعلا هاجتا ف ريغت لوألا « نيهاجتا ذخأب دق تاجاحلا عابشا ىف

 ىلا درفلا هجتب نأك فرحنم هاجتا ف ريغت ىناثلاو « لشفلا بابسأ ةلازا
 ددحملا لماعلا نأ كش الوء عقاولاو ةقيقحلا نع دعبلاو ةظقيلا مالحأ
 « درفلا اهب رعش ىتلا ةجاحلا ةوق وأ ةدش وه ىركفلا ريغتلا هاجتال
 ىنمتلا ىلا فرصنيس ريكفتلا هاجتا ناف ةفيعض درفلا ةبغر تناك اذاف
 فاشتكا ةلواحم ىف ريكفتلا هاجتا ىلا ىدأ ةبغرلا تداز اذاف « لمألاو
 دح نع ةبغرلا ةدابز ىدؤت دقو ء فدهلا قيقحتو ةجاحلا عابشال لبس

 . ىرخأ ةرم عقاولا نع دعبلاو مالحألا ىف درفلا قارغا ىلا نيعم
 ةحيتن ريكفتلا ىف ريغتلا تاهاجتال ةددحملا لماوعلا نم ناف كلذك.

 ليبس ىف ىقيقحلا قثاعلا كاردا ىف درفلا ةقد وه تاجاحلا ىف ريغتلل

 لشفب دق هناف تاباخنتالا ف نيحشرملا دحأ لشف اذاف ء هفدهل هقيقحت

 هثارآب نيبخانلا عنقي مل هنآ وهو <« هلشفل ىقيقحلا ببسلا نيبت ىف
 ناف ىلاتلابو « نيبخانلا وأ نيسفانملا ىلع موللاب ىحني هارنو « هتادقتعمو
 یه ام ىلع یقبت هسفت نع هراکفآ نکلو < ریغتت نیرخآلا نع هراکفأ

 ۰ هيلع

 داصخب ايئزج رثاتي تاكردملا ىف ريغتلا » : سماخلا ضرفلا
 ‏e ا 2 س اینا تاک ردا

 فو هتاجاح ىف ريغتلا نم جتني ىذلا ‏ درفلا تاكردم ىف زيغتلا نا

 تاكردملا عاونآو ريكفتلا طمن ىلع فقوتب _ اهيلع لصحب ىتلا تامولعملا
 اذهو نیعم یلقعو یرکف ماظن هل درف یآ نا ٭ كلذ لبق درفلا اهنوک یتلا
 ‏Simple, Undefferentiated دقعملا ريغ حضاولا طيسبلا نم حوارتي ماظنلا
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 لاثم ‏ء١ مسمار )ءاي ةبكرلا ةيلقعلا وأ ةيركفلا مظنلا ىلا
 ةنيمم ةروص هسغنل وكب ىذلا درفلا ىف هدجت طيسبلا ىركفلا ميظنتلا
 اهنآ ىلع ةفلتخملا مظنلا كردي ثيح الثم ء ةفلتخملا ةيداصتقالا مظنلا نع
 ناف ىلاتلابو « بيلاسألا سمت مادختساب فدهلا سفن ىلا ىعست ةهباشتم
 ىلع ‏٠ ءاوس مهلك لب مهنيب زيمت ال لامعألا لاجر ىلا درفلا اذه ةرظن
 « حضاولا طيسبلا ‏Cognitive System ىركفلا ماظنلا اذه نم سكعلا
 تاعومجم ىلا اهفنصيو ةفلتخملا ةيداصتقالا مظنلا نيب زمي رخآ درف دجن

 ذا طبرب امنيب « باج ىف ىلامسأرلا ماظنلا مضيف اهتيلضفآ بسحب
 ىركفلا ماظنلا اذه عوض ىلعو « ىرخآ ةيحان ىف ةيعويشلاو ةيكارتشالا
 مهيلضفت ساسآ ىلع صاخشلاو ءايشألل هکاردا یف زمي درفلا ناف

 ‏٠ ةيداصتقالا مظنلا نم ىرخآ وأ ةعومجم ىلا مهثامتتا وأ

 فاتخت دق دارفالل ةيلقعلاو ةبركفلا تاميظنتلا ناف ىرخأ ةيحأن نم
 ریشو « ماظنلا اذه اهنمضتب ىتلا تاكردملا نيب قفاوتلا ةجرد ثيح نم
 دقف « اهنيب قسانتلا ىدم ىلا ‏Consonance تاكردملا نيب قفاوتلا

 ةيسايسلاو ةيداصتقالا ةايحلا ميظنتل بولسأك ةيكارتشالاب درفلا نمؤي
 ديدحتل بولساك ةيكارتشالا سسألا لبقب وهف ىلاتلابو ةيعامتجالاو
 قفاوتلا نم ىلعألا ىوتسملا ىلع ليلد اذهو « كولسلا رهاظم عیمج

 ليبس ىه ةيكارتشالا نأ درفلا دقتعب دقف ىرخآ ةيحان نم ‏٠ قسانتلا وآ

 عضول یعاد ال ناب نمؤپ تقولا تاذ یف هنکلو یموقلا داصتقالا ميظنت
 نيب قفاوتلا ةجرد ناف ىلاتلابو « ةيدرفلا ةيكلملا ىلع دودح وأ دويق

 ةيركفلا تاميظنتلا ناف ةماع ةفصبو ء لقآ نوكت ةلاحلا هذه ىف تاكردملا
 تاميظنتلا نم ىلعأ ىركفلا قفاوتلا نم ةجرد ىلع نوكت ةطيسبلا
 . ةبكرلا ةيركتلا

 طبارتلا ةجرد ىه ةبركفلا تاميظنتلا زيمت ىتلا ةثلاثلا ةفصلاو
Interconnectednessةجرد كانه نأ دجن دقف « دحاولا درفلا ىدل اهنيب ‏ 

 ةقالخألاو ةيسايسلاو ةداصتقالا صخشلا راكفأ نيب طبارتلا نم ةريبك
 لاثم ء تالاجملا كلت لك ىف هكولسل كرتشم ساسأ دجوي ثيحب الثم
 ف بذكلا وآ ةراجتلا ف شغلا نع یآنب ىذلا نيدتملا درفلا كلذ

 تاكردم نيب لاصقتالا نم اعون دجن دق ىرخأ ةيحا نم ء تالماعملا
 ةالصلا ىلع بظاوب ىذلا نيدتملا صخشلا كلذ لاثم « ةفلتخملا صخشلا
 لوصحلا ىف ةضاضغ یر ال كلذ عم هنکلو « ةفلتخملا نيدلا ضورفو

 « اهركتحي ةنيعم ةملس ىلا سالا ةجاح لالغتساب یداع ريغ حبر ىلع
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 « ديقعتلا وأ ةطاسبلا _ ةيركفلا تاميظنتلل ثالثلا تازيمملا كلت
 صخشلل ةفلتخملا ةيركفلا مظنلا نيب طبارتلاو « تاكردملا نيب قفاوتلاو
 ىتلا ةديدجلا تامولعملا تناك اذا ام ةريبك ةجرد ىلا ددحت ‏ دحاولا

 تاكردملاو راكفألا ف رييغت ىلا ىدؤوت فو درفلا اهيلع لصحي,
Congnitive Changeىف ريغت ىآ ةمواقم ىلا ةداع ليم درفلا نآ ثيح ‏ 

 وهو اهيلع لصحي ىتلا ةديدجلا تامولعملا ىلع ءانب هتاكردم وآ هراكفأ
 درفلا كلذ لاثم ء نزاوتلا نم ةجردب هسفنل ظفتحب نأ كلذب لواحب
 ةيرامعتسا ةلود ةيكيرمألا ةدحتملا تايالولا نآب دقتع دق رصم ف ىداعلا

 اذاف « اهيلع ةرطيسلاو بوعشلا لالغتسا ىلا ىعست ىلوألا ةجردلاب
 اكيرمآ اياون نسح اهبتاك دكؤي ةلاقم ىداعلا ىبرعلا اذه أرق نآ ضرف
 « رامعتسالا ةضهانمو ةيمانلا بوعشلا ةدعاسم ىلع ةمئاقلا اهتسايسو
 نظلا بلغأ ؟ ةقباسلا هراكفآ نم رينيو لاوقألا كلت ىبرعلا قدصي لهف
 تارباخملا نم تالاقملا كلت نمث ىقلتب روجأم هنأب بتاكلا اذه ٴفصیس هنآ

 مم قفلت ال ىتلا تامولعملا ضفر ىلا ليمي درفلا نأ ىأ ‏٠ ةيكيرمألا
 باشلاف قطنملا سفن ۰ ةقياسلا تاكردملا عاونآو ىركفلا هماظن

 عاطقلا ف ةرادالا لکاشم نع ارق وآ عمسي نيح سمحتملا ىكکارتشالا

 . هناف ةمموملا تاعورشملا كلت ىف ةيجانتالا ضافخناو فارسالاو ماعلا

 ىقلي هدجت لب « ةيكارتشالا نع هتادقتعمو هراكفأ رييغت ىلا ليم ال
 دقو ‏٠ نيلوئسملا فارحنا ىلعو ىكارتشالا قيبطتلا ءوس ىلع موللاب
 كلت ميسقت ةلواحمب ةديدجلا تامولعملل ةجينت هراكفأ ربيغت درفلا مواقي
 ةيحالص مدعب ماسي دق هاف یکارتشالا باشلا ةلاح ىفف <« راكفألا
 ةيحالصب هداقتعا ىلع رمتسب هنکلو ةثرحتلا ةراجت اطق یف الثم ميمأتلا

 لواحب صخشلا نأ ىأ ء ةيساسألا تاعانصلا ف ىكارتشالا ميظنتلا
 فدو ةديدجلا تامولعملا ءوض ىلع ىركفلا هماظنو هتاکردم میظنت
 ه ةيجراخلا عاضوألا نيبو هراكفآ نيب نزاوتلا نم ةجرد قيقحت

 ( ةيصخشلا درفلا تافصب تاكردملا ميت رثاتي » : سداسلا ضرفلا
 ةقباسلا تاكر دملا ةعيبطب رثأتت ال راكفألاو تاكردملا رييغت ةيلمع نا

 اضبآ رثآتت لب « بسحف هسفتل درفلا هنوك .ىذلا ىركفلا ميظنتلا عونو
 تاردقلا تافصلا كلت لاثم ‏٠ درفلا زيمت ىتلا ةيصخشلا تاقصلا ضعبب
 ءاكذلا ثيح نم ةيلقعلا مهتاردق ىف نوفلتخب دارفألاف ‏٠ درفلل ةيلقعلا
 حضتا دقو ء رومألا هغو ةديدجلا تامولعملا باعيتسا: ىلع ةردقلاو



TAV 

 مهراكفآ ليدعت مهيلع بعصي ةضفخنملا ةيلقعلا تاردقلا ىوذ دارفألا نآ
 دارفألا نأ نيح ىف ¿ ةديدج تامولعم ىأ نولبقتب ثيح مهتادقتعمو
 ءارجا نوعيطتس ةينهذلا تاردقلا نم ىلعأ تايوتسمب نوزيمتب نيذلا
 9 ةادقتعمو مهراكفأل ةميلس ميظنت ةداعا ةيلمع

 ماهبالاو ضومغلا لمحت ىلع مهتردق ف نوفلتخب دارفألا ناف كلذك
 ىلا نوليمي مهدجت ضومغلا لولمتحب ال نيذلا دارفألاف ء تامولعملا ىف
 «دوسأو ضيبأ ‏ امهل ثلاث ال نييساسآ نيعون ىلا رومألا ميسقت
 تامولعملا باعيتسا ىلع ةردق لق مهف ىلاتلابو ء بلاس وآ بجوم
 ء مهراكفآ رييغت وأ ةديدجلا

 ‏Close—mindedness ةيلقعلا دومجب نوفصتي دارفآ كانهو
 طبارتلا مدعو ةديدجلا تادقتعملاو راكفألا ضفر ةيساسألا اهتافص نم
 ليد عت مهيلع بعص دارفألا ءالوه ء ةفلتخملا ةيركفلا تاميظنتلا نيب
 ىركسفلا ميظنتلا ةداعا تايلمع لالخ نم مهراكفآو مهتادقتعم

Cognitive restructuring‏ *» 

 ةىحتفاملا لوقعلا ىوذ دارفألا دجن كلذ نم سكملا ىلعو
dnessءdنمm-ممOpرثكأو ةديدجلا راكفألاو تادقتعملا باعيتسال ةيلباق رثكأ ‏ 
 ء ةبيرغلاو ةديدجلا رومألا ىلع فرعتلل ادادعتسا

 كاردالا ىف ةيعامتجالا بناوجلا

 نمو « درفلا ىلع ةيجراخلا تارثؤملا ريثأت ةساردب كاردالا ءاملع متها
 : نيرمأ ف كاردالا ةيلمع ةعيبط ديدحت ىلا اولصوت مث

 اءوض صخشلا ىر نأك ءسان ةيجراخلا تارثؤملا لابقتسا

 ء ةديدج اراكفأ وآ تامولعم لبقتي وأ اتوص عمسي وأ

 تمت ىذلا ءوضلاف « ةددحم ناعم اهئاطعاو تارثؤملا كلت ريسفت
 نم ةينآ ةرايس حابصم وآ باقث دوع نم رداص هنآ ىلع مهن دق هتيؤر

 هنآ ىلع هرسفب دقف ایلاع اتوص درفلا عمسی نیح وآ « كلذ ريغ وآ ديعب 8

 : ء ةلبنق وأ ةرايس راطا راجمتا

 اماه ارود بعلت ( ساوحلا ) ةيسحلا درفلا تاردق نأ ىرن كلذ نمو
 تارثؤملا لابقتسا ىلع درفلا ةردق ىدم ددحت ىهف « كاردالا ةيلمع ىف

 نم تارثؤملا كلت ىناعم ريسفت ىف دعاست اهنآ امك « ةيحان نم ةيجراخلا
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 ىلع زيك رتلا ىلا سفتلا ملع ىق نيئحابلا نم ريثك هجتا دقو ‏٠'یرخآ ةيحان
 هاحتالا اذه نکلو ء ساسحالا تايلمع موقت لالخ نم كاردالا ةسارد

 لسمماوعلا نم ريثكب تقولا تاذ ف رثاش كاردالاف « ايفاك سیل

 ‏٠ () ةيعامتجالا
 نوكت ىتلا فقاوملا ف كاردالا ىف ةيعامتجالا لماوعلا ةيمهأ زريتو

 ةحضاو ريغ ةيجراخلا تارثؤملل ططرون يا ددمسم ةيداملا ةعيبطلا اهيف
 ىكل تامولعملل ىرخأ رداصم ىلع دانتسالا ىلا صخشلا رطضيف « امامت
 ارود ةيعامتجالا لماوعلا ىدؤتو ‏٠ اهمهفو تارثؤملا كلت ريسفت عيطتسب
 اردصم لثمت اهنآ لوألا رودلا ‹ درفلل ىكاردالا لاجملا نيوكت ىف اجودزم

 ةعامجلا ىر ىلع هتاكردم نيوكت ىف دانتسالا عيطتسي درفلاف تامولعملل
 نم اهملعت دعاوقو تاميلعت و « لمعلا ىف هسيئر رارق وأ اهب لصتي ىتلا

 ةيعامتجالا لماوعلا هبعلت ىذلا ىناثلا رودلاو « نيرخآلا دارفألا
 هيتاعم ىذلا ضومغلا ضيفخت ىف درفلا دعاست اهنآ ةيكاردالا ةبلمعلا ىف

 ميراجتو نيرخآلا ءارآ ىلا ءاجتلالا ىلا رطضيف تاكردملا نضعب
 ضعب نأ كلذ لاثم ءتاكردملا ىناعم ريسفتل ةماعلا تاهاجتالاو مين
 فقاوم وأ ةمئاد ةيصخش صئاصخ سكعت دق ناسنالل هجولا حم

e( الثم مجتلاك ) ةضراعو ة ةيتقو ‏ EEكاردإلا ناف ةلاحلا كلت ‏ 

 ىلع ادامتعا جاتنتسالا نم اعون بلطتب صخشلا اذه لثل حيحصلا
 ۰ ةقباس تاربخ

 ةسارد ىلا لقتنن نيح كاردالا ىف ةيعامتجالا لماوعلا ةيمهأ زكرتتو
 ‏Interpersonal Perception ضعبلا مهضعبل صاخشألا كا ردا ةيلمع
 نع نيلوئسملاو ةرادالل ةصاخ ةيمهأ نم ةيلمعلا كلت هيلع ىوطنت امو

 ‏٠ ىرادالا لمعلا

 سيل هكاردا متي ام نآ » ىه ةيساسأ ةجينت ف ةيضقلا هذه رولبتتو
 لماوع كانه نآ یآ ء « كردملا » ءىثلا ‏٠ةعيبطل امامت الداعم ةرورضلاب

 عضوم ءىشلا ةقيقح نع هكاردا متي ام رييغتو هيوشت ىلا ىدؤت دق ةريثك
 ه كاردالا

 كاردالا ىف ةرثؤلا لماوعلا
 كلذلو « ايئاهن-ال نوكب دق كاردالا ىلع ريثآتلا تاذ لماوعلا ددع نا

Peter Suedfeld, Social Processes. (0‏ 
W. M. C. Brown Co. Publishers-Dubuque, liwa, 1966, p. II. 
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 يتيهأب دقتمن ىتلا لماوملا هذه ضعب راتخن فوس ةشقانملا هذه ىف انناف
 : یلپ ام یهو

 ء1 ‏e$ : ةينهذلا ةلاحلا

 كولسلل ەۋىھتو ىكولسلا ماظنلا دادعتسا ةينهذلا ةلاحلاب دصق

 كلذب ىهو ء انيعم ايجراخ ارثؤم لبقتسي نيح نيعم لكشب فرصتلاو
 قلطني ثيحب بقرت ةلاح ف ىكولسلا ماظنلا لعجي ىنهذ دادعتسا فقوم

 ةرايس دئاق كلذ لاثم ء رثؤملل هلابقتسا درجمب نيعم لكشب فرصتلل

 « قابسلا ءدب ةراشا هتيؤر لاح هترايسب قالطنالل ايهم نوكي ىذلا قابسلا
 ىكل اهديرب ةنيعم ةعلس رفاوت نع نالعالا رظتني ىذلا كلهتسملا كلذكو
 ۰ اه‌ءارش ىلا ردابب

 ءناسنالا هكردي اميف اريثك مكحتت اهنأ ف ةينهذلا ةلاحلا ةيمهأ عبنتو
 هل حمست ىتلا رومألاو ءايشألا كلت طقف كردي ىكولسلا ماظنلا نآ یآ

 ةريخألا قئاقدلا ىف راكذتسالاب لغشنملا بلاطلاف ‏٠ اهكارداب ةينهذلا هتلاح

 ىذلا رورلا ىطرش كلذكو « هبناجب راملا هقيدص كردي نل ناحتمالا ىلبق
 ةاشملا تافلاخم نم اريثك ظحلب نل ةريبك ةماع ةيصخش ةرايس رورم رظتني

 ء رورلا دعاوقل
 ةيحان ىف هابتنالا هاجتا وه لوألا « نيرمآ سكعت ةينهذلا ةلاحلا نا

 ةلاحلا هذهف كلذلو « ةددحم ةقيرطب فرصتلا ىلا ليم ىناثلاو < ةنيعم

 : لالخ نم كاردالا ىلع ارشابم اريثأت رشوت

 ىكولسلا ماظنلا ىلا لوصولاب تالخدملا ضعبل حمست اهنا ( ‏) ١
 ‏٠ لوصولا نم ىرخآ ( تاريثم وأ ) تالخدم قوعت وآ عنمت امنيب

 ميهافمو ناعم اهلابقتسا مت ىتلا تالخدملا ىلع :ىفضت اهنآ (ب)

 ء (قبسملا كاردالا نم ةلاح كلذب ىهف ) اقبسم ةددحم

 ةددحم لاعفآ وأ تاباجتسا ىلا ىكولسلا ماظنلا كرحت اهنآ )ج( .

 ‏٠ ىرخألا ةيكولسلا تايلمعلا نم ففخت مث نمو

 ء ةينهذلا ةلاحلا لاكش نم لكش اهناب عقوتلا ةلاح روصت نكمي
 مث نمو نعم ثدح ٿودحل یكو لسلا ماقظنلا راظنتا نع ربعت ىهو

 ادعتسم نوک وأ )كردي نذا یکولسلا ماظنلاف ۰ هکاردال هدادعتسا
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 ىلع عقوتلا ةلاح ريثات ىلع ةلثمألا نمو ۰ هثودح عقوتب ام ( كاردال

 دهتجملا لماملا ةءافك ريدقت ىلا ليمي ىرادالا سيئرلا نأ كاردالا

 هعقوت درجمل دهتجملا ريغ لماعلا ريدقت ضفخو فقوم لك ىف ايلاع !ريدقت

 هذه روصن نأ نكمي ) لضفأ هلمع نوكي نآو ديال زاتمملا لماعلا نأ

 ‏٠ () (قبسم زيحت اهنآ ىلع ةلاحلا

 ( هکاردا وآ ) هعامس وأ هتتؤر ناسنالا عقوتي ام ناف <« ةماع ةفصبو

 * الہف ( کردی وآ ) هعمسی وآ هارب ام ىلع حضاو لکشب رٹ
Past Experience : ةيضا1ا 5 رخل‎ 

 براجت اهنم بستكب ةفلتخم فقاوم هتايح ىف ناسنالا سرامي
 نيحو ‏٠ هتركاذ ىف اهنم ةدافتسملا سوردلاو اهجئات نزتخب تاربخو
 ىلع اهل هکاردا ف دنتسب هتاف ةدیدج فقاومو افورظ ناسنالا هجاوی
 رثأ ىلع ليلدتللو ء ةنزتخم تاربخو براجت نم هسرام نأ هل قبس ام
 ةروص ةبرجت اهنم براجتلا ضعب تيرجأ دقف كاردالا ىف ةيضاملا ةربخلا

 الوأ تضرع ذا ‏٠ ةريص ةاتفو زوجع ةديسل نيهجو اهب ىنعملا ةجودزم
 تجمد امدنعو طقف زوجعلا ةديسلا ةروص دارفألا نم ةعومجم ىلع

 ةجيتنلا تناكف ةعومجملا ىلع اهضرع ديعآ ةدحاو ىف ةاتفلا ةروص اهعم

 مث الو زوجعلا ةديسلا ةروصلا ىف اوكردآ دارفألا نم ةريبك ةبسن نأ
 + هفاشتكال ادهج اولذب ةاتفلا هجو اضبأ سكعت ةروصلا نأ اوملع امدنع

 ضرع دنعو ةاتفلا ةروص ىرخأ ةعومجم ىلع تضرع دقف سكعلا ىلعو

 ةروص فشتكا مهم ةيبلغألا نآ ةجيتنلا تناك ةدحوملا ةروصلا

 ء ()االوآ ةاتفلا

 ريبعتب كاردالا ىلع ةيضاملا ةربخلا رثآأ نع سفنلا ءاملع ربعيو

 اهل كاردالا ةيلمع نأ انه ظحالنو ‏Aمممءءمامم « فاضملا كاردالا »

 قبس ام ىلا فاضي ديدجلا كاردالا نا ینعمب ‏cumnualtive ةيمكارت ةعيبط

 . كاردالا دبدحتل ةدعاق حبصتو تاكردملا ةليصح دادزت نمو هکاردا

 نم ددعل ناسنالا باستكا نأ ظحالن كلذك « ةمدأق تارتف ىف ديدجلا

 ثيح دارفألا ءادا مييقت لاجم ىف تالكشم ةيصاخلا هذه رشت ‏)١(
 ‏Halo Efe ڊ مسن ام اھنع جتنی

Stagner, Ross, The Psychology of Çonfgict (N. Y. John Wiley and‏ )2( 
° sons, 1956, P. 24. 
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 ‏Attitude اهاجتا نوكي هلعجي نيعم عوضومل ةبسنلاب ةيضاملا تاربخلا
 ‏٠ عوضوملا اذه لايح

 ۸ء : تابغرلا

 ةيحان هكولس هجوت ةعفاد ىوق جتنت ةعبشملا ريغ ناسنالا تابغر نا
 تابغرلا بعلت ةيلمعلا هذه لالخ قو ء فدهتسملا عابشالا ىلع لوصحلا
 ريغ تابغرلاف ء ناسنالا هكردي ام ديدحت ىف اماه ارود ةعبشملا ريغ
 تاريثم لابقتساب حمست مث نمو هابتتالا ةلاح ىلع ايبسن رطيست ةعبشملا

 ةلاح ثادحا ىف ربات تابغرلل نأ ىآ ء ىرخآ تاريثم عنمت وأ ةنيعم
 ء ناسنالا هكردب ام ددحت ةينهذ

 لاشألا كاردا ىلا ليمي فوس عئاجلا صخشلا نأ كلذ لاثم
 ناف ةماع ةفصبو ‏ ماعطلا نم فانصأ هنأ ىلع همامأ ضرعت ىتلا ةضماغلا

 ليمي فوس بولطملا عابشالا اهل ققحتب مل ةبغرب رعشي ىذلا ناسنالا
 ۰ () لاکشآ وأ روص نم هيلع ضرعب امیف اهکاردا ىلا

 8ها ۴0ا : ىعامتجالا رودلا

 مايقلا هنم بلطتب (اراودأ وآ ) انیعم ایعامتجا ارود ناسنا لک بعلب

 < لماعلا رود نع فلتخي ارود سرامي ريدملاف ‏٠ ةنيعم ةيكولس طامنأب
 رودل رياغم رودب موقب بألاو « ىرتشملا رود نع فلتخي هرود عئابلاو
 ءاذكهو نيالا

 لبقتسي نيحو ةيميظنتلاو ةيعامتجالا فقاوملا هجاوب نيح ناسنالاو
 ةقيرطب اعيمج رومألا كلت كردي امنا ةددعتملا ةيكولسلا تالخدملا عاونآ

 رومأ ةشقانم دنع الثم لماعلاف ‏٠ هسرامي ىذلا رودلا» ةعيبطو بسانتت

 اردصم هرابتعاب رجألا كردي هنأ اهتدارآ سمحتي هارت تاآفاكملاو روجألا

 فلتخب مث نمو هرود فلتخا ةيرادا ةيلوئسمب هيلا دهع اذا امنيب « لخدلل

 اکر دب ديدجلا رودلا ف هثأل روجألا ةداز ضراعب دقو ةيضقلل هکاردا

 ‏٠ قاشتالا رصانع نم اهرابتعاب

 ثا : ىعامتجالا زكرلا

 ةيعامتجالا ةقبطلا ءوض ىف ددحش ايعامتجا ازکرم ناسنا لک لتحی

{1) CL. Stacey and M. De Martion, Uderstanding Human -: 
Motivation en H. Allen, 1958). 
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 <« هل ققحت ىذلا قاقنلاو ىملعلا ىوتسملا ءوض قو <« اهيلا ىستتنب ىتلا

 ءهلغشي ىذلا ىفيظولا ىوتسملاو اهسرامي ىتلا ةنهملا ساسأ ىلع كلذكو
 ىعامتجالا زكرملا قوغي ايعامتجا ازكرم نالغشي دق سدنمملا وأ بيبطلاف
 معتمتي ىذلا زكرملا نع ريخألا "اذه زكرم زيمتي امنيب ىموكحلا فلظوملل
 ٭ قرح لماع هب

 صئاصخلاو دعاوقلا راطا ف هيلا ةدراولا تالخدملا كردي ناسنالاو

 ناف كلذلو « (ا) هلغشي ىذلا ىعامتجالا زكرملا زيمت ىتلا ةيعاستجالا

 نيزكرم ىف نيصخشل ةبسنلاب ةميقلا ىف ةفلتخم ودمت ةعلسلا سمت
 « ةردان ةصرف دارفألا دحأل ودبت ةدحاولا ةفيظولاو ء نيفلتخم نييعامتجا

 » هتمارکل رادها اهنآ ىلع رخآ صخش اهارپ امنیب

 ‏Mood : ةيجازملا ةلاحلا

 ةيجازملا ةلاحلا ريبعت ريشيو ء ناسنالل ةيجازملا ةلاحلاب كاردالا رثأتب
 باشتا « مواشت وآ لافت « نزح وا حرف نم ناسنالا هيام ام ىلا
 « ىرخأل ةعاس نم ناسنالل ةيجازملا ةلاحلا فلتختو ء ةايحلا ىلع لابقا وآ
 ةيعامتجالاو ةيسفنلا لماوعلا نم ريثك لخدتيو ‏٠ ىرخأل ةظحل نمو لب
 نآ هحیضوت انینع.امو « ةيجارلا ناسنالا ةلاح ثادحال ةيجولويسملاو
 ( الص هکاردا متن ز ال وآ ) هتقیقح رغ ىلع هکاردا .متب تب دق ءیشلا سفت

 نزح نم یناعب يذلا سخشلاف س ةجازم ةلاح ف ناسنالا نا اذا

 ضعبل ىقيقحلا ىنعملا كاردا عيطتسي نل الثم ناحتما ىف هلشفل قيمع
 ء ةلئافتملا ةعيبطلا تاذ ةيعامتجالا تادحألا وأ ةيسايسلا رابخألا

 ایع رفا اماظن هرابتعاب كاردالا

 احوتفم اماظن هرابتعاب یکولسلا ماظنلا ةقيقح ةققح انحضوأ نأ قېس

 ىكولسلا ماظنلا رابتعا نكمي هنآ نآلا تيرو < طخلا جانملا عم لعافت

 ء ةيعرفلا مظنلا نم اددع مضي یگ مات ةباثب

 یعرف ماظن هنأب كاردالا نع ريبعتلا عیطلتسن موهغملا اذه راطا قو

 لخاد ىرخآ ةيعرف مظن عم لعافتيو ةددحم ةيكولس تايلمعب صتخي

 ء ربكألا ىكولسلا ما

(1) R. K. Merton, Social Theory and Social Structure, (Glencoe, 
HI. : The Free Perss, 1957). 



- ۳ 

 : كاردالل ىعرفلا ماظنلا ءازجآ

 ءازجأ نم رخآ ماظن ى نأش هناش یعرفلا كاردالا ماظن نوكتتي
 ‏.٠ تاجرخملاو ةطشنألاو تالخدملا : ةثالث

 ةيكاردالا تالخدملا

 نم ةفلتخم الاكشآ ‏٠ ٣ء«ءماما رداع ىكکاردالا ماظنلا لبقتسب
 ىسحلا لابقتسالا تاودآ قرط نع كلذو ( ةيتاذلاو ) ةيجراخلا تاريثملا

 : ىتآلاك ةفاتخم روص ىلع ةيكاردالا تالخدملا نوكتو

 ‏٠ ( ةيساسألا تالخدملا ) ةيساسألا تاريثملا وأ تامولعملا (1)

 ‏٠ ( ةيميظنتلا تالخدملا ) ةيميظنتلا تاريثملا وأ تامولعملا ( د )

 ‏(  ةيعيبطلا تالخدملا ) ةيعيبطلا تاريملا وأ تامولعملا (ب)

 ةرمتسم تاقفدت لكش ىلع ةيكاردالا تالخدملا هذه دورو نوكيو
 ىكولسلا ماظنلا ناك الاط ( ةيتاذلاو ) ةيجراخلا تاريثملاو تامولعملا نم
 ماظنلا ىقلتب كلذك ‏٠ طيحلا خانملا تانوكم عم ةقالع ىلعو لعافت ىف
 مظنلا تاجرخم وه ةيكاردالا تالخدملا نم ديدج لكش ىكاردالا
 < ةيعفادلا ماظن ىهو ربكألا ىكولسلا ماظنلا ف ىرخألا ةيعرفلا
 تاكردملا ةليصح ىلا ةفاضالاب تارارقلاو « ملعتلاو « تاهاجتالاو
 ء ةركاذلا اهنزتخت ىتلا ةقباسلا

 ةيكاردالا تاسيلمعلا

 : ةينآلا ةيكاردالا تايلمعلا روصت نكمي
 ىكاردالا ماظنلا نأ كلذب ىنعنو ءءإءءنإ:ولابقتسالا ف رايتخالا

 هيلا لوصولاب تالخدملا ضعبل حامسلا ىق ةيرحلا نم ةجرد سرامي
 ةيرايتخالا هذهو « هيلا ىرخآ تالخدم لوصو عنمي وأ لقرعب امنيب
 تاهاجتالاو عفاودلا اهنم ةفلتخم لماوع ىلع فقوتت لابقتسالا ىف
 لكشبو ‏٠ ( ىرخألا ةيعرفلا مظنلا تاجرخم ىآ ) ةقباسلا تاربخلاو

 هل ققحت ىتلا تالخدملا كاردا ىلا ليمب ىكولسلا ماظنلا ناف « ماع
 یلعو « هتاربخو هتاهاجتا عم قفاوتت یتلا وآ هتاجاح ضعبل اعا شا

 ماظنلا نمآ ددهت ىتلا تالخدملا كاردا بنجت ىلا ليمي هناف « ننكعلا

 ‏٠ ةيضرم ريغ براجتو تاربخ هل سكعت ىتلا وأ هرارقتسا وآ
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 تامولعملا زرف ةيلمعلا هذهب دصقنو ءهنمو تالخدملا فينصت
 نكمي ىتح تائفو عاونآ ىلا اهميسقتو ىكاردالا ماظنلا ىلا ةدراولا
 ةيلمع لتحتو ‏٠ ناعم نم هلمحت ام ةقيقح نيبتو اهعم لماعتلا ماظنلل
 ةددعتملا تامولعملا لاكشآو تاريثملا لخادنت ثيح ىربك ةيمهأ فينصتلا

 ةيلمع ىف ماظنلا دميعيو ء ةظحل لك ىف ىكاردالا ماظنلا اهلبقتسب ىتلا
 قبسملا بيردتلاو دادعالا نم اهدمتسب سسأو دعاوق ىلع فينصتلا

 ةسرامملا لالخ نمو ةيبرتلاو ميلعتلا لحارم ءانثآ هيلع لصحب ىذلا

 ء ةيلعفلا براجتلاو
 عاونأ بيترت ف فينصتلا ةيلمع فده روصت ةماع ةفصب نكميو

 وآ « ةلقتسم ةئف ىف نيعم صخش وآ نيعم عوضومب ةقلعتملا تامولعملا

 ماقرألا كلذ لاثم ‏٠ ةصاخ ةئف ىف ةبراقتملا ةعبصلا تاذ تامولعملا عيمجت
 هجتب مث نمو اهتعيبط ىف اهلك هباشتت ةيضايرلا زومرلاو ةيوئملا بسنلاو
 نآ روصت نكمي كلذكو ‏٠ ةدحاو ةئف ىف اهعيمجت ىلا ىكاردالا ماظنلا

 ةيحيضوتلا لاكشألا نم اهريغو ةيئايبلا موسرلاو ةيفارغجلا طئارخلا
 نكميو ء ةدحاو ةئف ىف اهفينصت نوكي ىلاتلابو اهتعيبط ىف براقتت
 تاءارجا مادختسا ىلا فينصتلا ةيلمع ىف اجلب ىكاردالا ماظنلا نأ ليخت
 لثم لمعلا ريسيتل همادختسا ىلا ىئاصحالا دمعي ام هباشت بيلاسآو

 ظافلأ مادختسا وأ تامولعملا نم تائف ىلع ةلالدلل ةنيعم زومر ذاختا
 ء ةلماكتم تاعوضوم ىلا ةراشالل ةرصتخم

 ىلا تامولعملا ةئزجت ةيلمع ىهو « سمار تالخدملا ليلحت

 « ناعم نم هينعت ام ةقيقح ىلا لصوتلا فدهب ةيساسألا اهتاث وكم
 كلت اهسكعت ىتلا ‏٠ لهمامطاو تاريغتملا نيب تاقالعلا نع فشكلاو

 ىلا ليلحتلا ةلحرم ف ىكاردالا ماظنلا جاتحي ابلاغو ‏٠ تامولعملا
 ةركاذلا ىف ةنزتخملا تامولعملا نم اهريغو ةقباسلا تاكردملاب ةئاعتسالا
 ‏Information Retrieval « تامولعملا اجرتسا » یمسپ ام اذهو

 ةركاذلل ىعرفلا ماظنلا نيبو ىکاردالا ماظنلا نیب رشابم.لاصتاب كلذ متيو

 تحت عوضوم اب ةقلعتلا ةنزتخملا تامولعلل لك بلطت ثيح .. 1#
 فينصتلا ةقد ىلع فقوتت عاجرتسالا ةءافك نآ انه ظحاليو ء ليلحتلا
 2 ‏٠ (ا) ظفحلاو

 اماظن هرابتعاب كاردالا ماظن عمم لماعتن اننا ءىراقلا ظحالب ‏)١(
 , „ ‏Information System تlمولمملل
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 اهلمحت ىتلا قئاقحلاو ىناعلا فاشتكا ةيلمع ىهو جاتنتسالا
 تاجاتنتسالا ىلا ىكاردالا ماظنلا لصيو ‏٠ ماظنلا ىلا ةدراولا تامولعملا
 ‏Conceptualization ميهاغملا نيوكت تايلمع نم ةلسلس لالخ نم ةفلتخملا

 ‏٠ Rءووصنمو قطنملا لامعتساو ‏رںيeصمء: ريدقتلاو

 ةيكاردالا تاجرخملا
 نم ددع ىلا ىكاردالا ماظنلا لصب ةفلتخملا ةيكاردالا تايلمعلل ةجينت

 : اهنم ةفلتخم اروص ذختت جئاتنلا

 تد یتلا راكفألا تاعومجم نع ةرابع ىھو ‏Concepts ميهافملا ‏)١(

 كلذ لاثم « اهنيب اميف ثاقالعلا وآ ةكرتشملا اهرصانع ساس ىلع ا
 اهلك اهریغو < ةيملعلا « ةيندملا « ةينطولا « لالقتسالا <« ةيرحلا هي

EAEه ةكرتشم تاقالع وأ رصانعو تافص نم اهنيب ‏ 

 ماظللا اهيلا لصي ىتلا تاربسفتلا یهو ‏Nہiەوک ىیناعملا (ب)

 قئاقحلا ىلا ىناعملا ريشتو « هيلا ةدراولا تالخدملل ةبسنلاب ىكاردالا
 فاشتكاو اهكاردا ماظنلا عاطتسا ىتلا تامولعلل ةقيقدلا صئاصخلا وأ
 فاشتكا ىلا ىكاردالا ماظنلا لصب نأ كلذ لاثم « اهتاساكعناو اهداعبأ
 ‏٠ ةنيعم ةيداصتقا وأ ةيسايس رابخآ هلمحت ىذلا ىنعملا

 لخادتلاو لاصتالا لاكش ىهو ‏Rءاانه»ءاطنمك تاقالعلا (ج)
 ةقالعلا ىكولسلا ماظنلا كردي ناك ء تاريغتملا نيب رفانتلا وأ طبارتلاو
 ةقالعلا وا« تامدخلاو علسلا راعسآ افت راو روجألا عافترا نیب ةيدرطلا

 ىقيقحلا ةشيعملا ىوتسم نيبو ةلودلا ىق ناكسلا ددع دايدزا نيب ةيسكعلا

 ء ناكسلا ءالؤهل

 « یدام خانم نم هلوح امب ةطاحالا ىلا ىكاردالا ماظنلا لصب كلذك

 خانم ا اذهل ةمكاحلا تارينتملا نع ةددحم تاروصت نیوکتو یعامتجاو

 ماظنلا لوصو لامتحا لا نآ ديالو ه اهطبرت ىتلا تاقالعلاو

 .ةيكاردالا تاجرخملا نأ ىنعمب ةرسونموو ماهوألا ضعب ىلا ىكاردالا
 تاجرخلا هذه ةقدو ةحص نا لب ۽ ةقيقد وآ ةحيحص ةرورضلاب تسيل

 « ةيكاردالا تايلمعلاو تالخدملا ةقد ىلع فقوتت

 ةيعرفلا مظنلاب هتقالعو كاردالا ماظن روصب ‏٠/١ مقر ىلاتلا لكشلاو
 ء ربكألا ىكولسلا ماظنلل ىرخألا
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 ةشقانملل تاعوضومو ةلئسا
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 موهفم احضوم ةرابعلا هذه حرشا . ىلوألا ةيكولسلا ةيلمعلا وه كاردالا

 . ىناسنالا كولسلا ديدحت ف هتيمهأو كاردالا

 امهفتو اليطتو الابقتسا « تامولعملا عم لماعت هتقيقح ف وه كاردالا نإ
 رودلا عيضوت عم ةرابعلا هذه شقان . اعاجرتساو انازتخاو اباعيتساو
 . كاردالا ةيلمع ف تامولعملا هبعلت ىذلا

 ةينفلا تافنصملا ىلع وأ فحصلا ىلع ةباقرلل امظن لودلا نم ريثك ضرفت
 ضعبلا عنمتو اهنم اضعب لوادت وأ ضرعب حرصت ثيحب ةيبدألاو
 . كاردالا ةيلمع ليلحت رظن ةهجو نم ةباقرلا موهفم شقان . رخآلا

 ةيناثلا ةيملاعلا برحلا ف ىزانلا ماظتلا حاجن رارسأ نم نأ ضعبلا لوقي
 ىلع هرطيسلاو تاعئاشلا رشنل روطتم ماظن ىلع هدامتعا وه ةماه ةلحرمل
 ءوض ىف ةركفلا هذه شقان . اينالا اهتزغ ىتلا لودلا ف ماعلا ىأرلا
 . كاردالا عوضومل كتسارد

 لشم ) ةرركتم تارم تامولعملا سقنل ناسنالا ضرعت رارمتسا نإ
 ىلإ ىدؤي ( ةدع تارمل ةرركتم ةفصب انيعم امليف دهاشي ىذلا دهاشملا
 وأ عمسي امب هساسحا ناسنالا دقفي نأ دح ىلإ لصت دايتعالا نم ةلاح

 ظفتحت نأ ديرت ىتلا ةرا دإلا رظن ةهجو نم اذه ىنعم كيأر ف وهام . ىري

 . نيلماعلا كولس ىلع اهترطيسب

 : كسفنب ةيتآلا ةبرجتلا ىرجت نأ لواح
 قلغا . هيلع ةعيرس هرظن قلأو لوألا جردلا حتفاو كبتكم ىلإ بهذا
 ذفنتست نأ دعب . ةمئاق ف هبتكاو تيأرام لك ركذتت نأ لواح . جردلا
 ادبأو جردلا حتةا . ةمئاقلا ىلا اًئيش فيضت نأ عيطتبت الو هلك كدهج

 امبةركاذلا نم ةمئاقلا ف تبتك ام نراق . العف ةدوجوملا ءايشألا رصح ف

 . ةنراقملا ةجيتن ام . العف هردصح مت

 ًادامتعا ةجيتنلا هذه رسفت نج لواحو ةبجرتلا جئاتنب اریرقت بتکا ۵

 . « ىكاردالا لاجملا » ةركف ىلع
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 : كسفنب ةيلاتلا ةبرجتلا ىرجت نا لواح - ۷

۸ 

 « معد « ةعماج لثم مادختسالا ةعئاش تاملكلا نم ةعومجم ددح ه

 .. رالود ‹ دفولا « سیبوتا
 تايوتسملاو نهملاو رامعألا ىفلتخم كفراعم نم ةعومجم رتخا »

 لزنم ةير « بعش سلجموضع « ماحم « ىعماج بلاط لثم ةيميلعتلا
 .. بیبط « سیبوتا قئاس

 بلطاو ىرخألا دعب ةدحاو تاملكلا ةعومجم ًادرفنم مهنم لكل هجو ه
 لک هعامس دنع هنهذ یلع رطخی ءیش لوآ كل رکذي نا نآ مهنم لک نم
 . ةملك

 . اهنيب نراقو « نيفلتخملا دارفألا هلوقي ام لجس ه

 هعماج ةملك عامس نيح مهناهذأ ىلع دري اميف عيمجلا قفتي له
 . نوفلتخي له ؟ الثم

 اميف فالخلا هجوأ شقان . هيف اوفلتخا امو دارفالا هيف قفتا ام ددح ه

 . هنولوقي
 ةرهاظل كتسارد ءوض ىف هانعمو فالخلا بابسآ رسفت نأ لواح

 . كاردالا

 ضعب ف ةرادإلا نکمتت فیک حضو ‏System ماظنلا موهفم مادختساب

 ضعب فرص فقو لوبقب نيلماعلا عانقا نم ةرساخلا ةيرصملا تاكرشلا

 نولصحي ىتلا ةينيعلا ايازملا ( عفد وا ) ضيفختو ةيلاملا زفاوحلا
 . ةبلاس لعف دودر ثدحت نأ نود كلذو « اهيلع

 ىعرفلا كاردالا ماظن



 ت

 ؛ اهتالواحم ةرادالا أ دبت نيأ

 عمم قفتت ال ىتلا تامولعملل دارفالا ةمواقم ىلع ةرادالا بلغتت
 ؟ مهضارغأ

 ؛ ىرايتخالا كاردالا ةرهاظ ىلع ةرادالا بلغتت فيك
 ؛ قبسملا كاردالا ةرهاظ ىلع ةرادالا بلغتت فيك

 ةرادالا اهيلا أجلت ىتلا لمعلل ةيعامتجالا فورظلا ىف رييغتلا هجوأ ام

 ؟ تامولعم نم مهل همدقت امب نيلماعلا عانقال

 ؟ نيلماعلا تامولعملا لقن ف ةرادالا هيلع دمتعت كيأر ف نم



 تاس قل
 ملعتلا

 ةيساسألا تاددحملا نع لماكتم ىملع موهفم ىلا لصوتلا ةلواحم ىف

 تاباجتسالا لیکشت ف ف كاردإلا يها لم انفرەت ىناسنالا كولسلل

 ريسفت ىلا لوصولل الاجم كانه ناف اذه بناج ىلاو « تاريشملل ةيدرفلا
 ريغتلا نم ابناج.ناو ‏٠ فقاوملا لاكش ءارو ببسلا نع انلءاست اذا لماك
 ريغتو درفلا كاردا روطت ىلا كش الب دوعي ةيكولسلا طامنألا هذه ىف

 تبث ىدرفلا كولسلا ىف اريغت ةرركتم نايحأ ىف ظحلن نكلو « هعفاود
 « ةيعفادلا وأ كاردالا ف روطتلا اذه لثم ىلا دوعي ال هنآ ةساردلا

 كولسلا ىف ريغتلا ةرهاظ ) ىناسنالا كولسلا نم ردقلا اذه ريسفتلو
 ‏٠ اليلعت انل مدقي سفنلا ‏e دجن (یبسلا ةيعفادلا وأ كاردالا تابث

 ثتبثآ دقو ‏٠ ا ت » ةيلمعب رم دق ناسنالا نأ وه ادينم
 لیلحت ىف ةدعاسملا ميه نم ملعتلا موهفم نآ ةيلاتتملا تاساردلا
 ةيكولسلا تايلمعلا ف 0 اا رفوي ثیح ىناسنالا كولسلا

 تابرظنلاو ءارآلا تنيابت دقف ملعتلا موهن ةيمهألا هذه عمو « ىرخألا

 اذه ىف انفدهو ء همهفت ىف ةبوعصلا نم اريبك اردق ريثت ةجردب هنأش ف

 ديدحت ةيلمعب هتقالع نايبو ملعتلا موهفل ةيساسألا داعبألا ضرع ءزجلا

 ( يلعتلا ) ىنعه

 ةربخلا ريثأت تحت ةباجتسالل ليلا ىف ريغتلا هناب < يلعتلا » فرعي
 ‏٤ ةبرجتلاو ةربخلا نم ادیزم بستکی ذا ناسنالا نا ینعمب ‏٠ ةبستكملا

 كولسلا لاكشآ نع فالتخت لاكشآب كولسلاو فرصتلا ىلا ليم هدجن
 ء براجتلاو تاربخلا كلتب هرورم لبق .اهيتأ ناك ىتلا

 ىذلا ملعتلل ىديلقتلا موهفملا نع فلتخي فيرعتلا اذه نآ ظحالبو

 ةريخلا ةجيت كواسلا ىف ىسنلا رينتلا وح ملعتلا نأ, ىلع صني ناک

 كولسلا ف ىرب ىديلقتلا لخدملا نأ نيفرعتلا نيب قرافلاو ‏٠ ةبرجتلاو
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 ‏Overt ةيناسنالا تافرصتلا نم طقف دهاشملا وآ رهاظلا بناجلا كلذ

Behaviorكلذ وه كولسلا نم اماه ابناج نآ ىرت ةثيدحلا ةرظنلا امنيب ‏ 

 ‏Covert Behavior نطابلا كولسلا هيلع قلطب ام وأ دهاشملا ريغ ءزجلا

 ةبرجتلا رثآ ددحب ىذلا ملعتلل ثيدحلا موهم اب ذخألا ىلا ليمن نحن نذا

 لاكشآ نم لكش ىأب هنع ربعملا حضاولا كولسلا ام ريبغت ىف ةربخلاو
 اهريغو ةيصخشلا صئاصخو فطاوعلاو تاهاجتالاو لويملا اماو « ريبعتلا

 ۰ اهتدهاشم وآ اهتظحالم نکی ال ىتلا ناسنالل ةيسفنلا داعبألا نم

 ملعتلا اهلمشب ال ةيك ولس تاريفت

 لاكشأ عيمج ىلع ةرورضلاب لمتشي ال ملعتلل ثيدحلا موهم ا اذه نا
 هذه نم اضعب نأ ذا « ناسلالل ثدحت ىتلا ةيكولسلا لويملا ف رييغتلا
 لويملا ىف ريبغتلا رهاظم مآ نمو * ةفلتخم بابسأل ثدحت تارييغتلا

 : ىلي ام ملعتلا موهفم تحت جردنت ال ىتلإ ةيكولسلا

 ناسئالل ىزيرغلا روطتلا وأ ومنلا نم ةئشانلا ةيكولسلا لويملا
 » ةسكعنملا لاعفألا وأ

 « ‏Maturation جضنل ذنلا نع ةئشانلا تارييغتلا ج

 :فقاوم لثم ناسنالا اهيناعب ةتقؤوم تالاح نع ةئشانلا تاريبعتلا

 ‏٠ ةنيعم ةيودآ ريثأت تحت نوكي نأ وأ عوجلا وأ دامجالا

 زمألا ملعتلا ةرهاظب انايحأ طلتخن' ةيكولسلا لويملا ف تاريبغتلا كلت

 ؟ هملعت متي ىذلا ام نذا ء ريسب ريغارمآ اهتسارد لعجب ىذلا

 ناب ةلماش ىتاآت ةباجالا ناف ء.ناسنالا هملعتي امع لءاستت نيحا
 ايتا ىتلا كولسلا لاكشآ بلا نا ‏٠ ابرقت.ءىش لک ملعتب ناسنالا
 تالكشملا لح ىف هلئاسوو هريكفت طامنأ كلذك « ملعتلاب ةبستكم ناسنالا

 ملعتب كلذك « اهب رميى لا ةبرجتلاو ةربخلا فقاوم نم اهملعتب اهلك

 ةفلتخملا هتايح لحارم ىف ناسنالاو « ةفلتخملا تاراهملاو تاردقلا ناسنالا

 ةديارتم ةردق هل حيت ةغللا لثم تاراهملاو تاردقلا نم اناولأ بستكب

 ء ملعتلا ىلع

 .هتاعقوت ىه ( ةئيبلا نم هبستكي ام ىآ] ناسنالا هملعتي ام. مهآ لملو
 ؛طامن یه اع ملعق هنآ یآ ٭ هنم نیرخآلا تاعقوتو نيرخآلا نم
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 « هرود » ملعتب نأ ىنعمب « اهب مزتلب نآ نورخآلا هنم عقوتب ىتلا كولسلا

Role‏ عمتجملا ىف ‏ 

 كلذكو « هتازيحتو هتاهاجتا نم اريثك بستكب هملعت ف ناسنالاو

 ناسنالا ناف اريخأو ‏٠ اهب نمي ىتلا هلع ميقلا بستكي وه

 ۰ ملعتب فیک ملعتپ
 : نيرمآ نع اساس ملعتلا ةرهاظ فشكتو

 كلذو ىناسنالا كولسلا ثادحا ىف ةطيحملا ةئيبلاو عمتجملا رثآ
 ‏٠ ملعتلا ةيلمع لالخ نم درفلل اهلقنت ىثلا ةيكولسلا لويلا عاونأ لالخ نم

 كولسلا لاكشأ ضعب راركت ىلع ناسنالا ةردق ىف ببسلا
 ‏٠ ىرخآ ةيكو لس لاكشأ راركت نع هعاتتماو

 ملعتلا ميهاغم مها

 : ىلي اميف ملعتلا نع ةدئاسلا ميهاغملا مهآ صخلن نآ نكمب

 ثدحت كولسلا ىف ةمكارتم تاريغت نع ةرابع ملعتلا نا _

 زامجلا ىلع رطب ىذلا ريبغتلا وه تاريبغتلا كلت ببسو « راركتلا
 تاربخلاب ظافتحالل ةيلباقو ةنورم نم هب عتمتي امو درفلل ىبصعلا
 ء ةديدجلا

 ء ةديدج ةقيرطب طيحملا ملاعلل ىدرفلا كاردالا ةجيتت ملعتلا متب
 ىكاردالا ملاعلا ميظنت ةداعا ى تاكردملا ميظنت ةداعا ةيلمع ملعتلا لثميو
 لثم ةديدج فقاول ضرعتلا نأ كلذ لاثم « درفلل ىكولسلاو ىنضفنلاو
 نآ قبس امع هيف نيلماعلا ةعيبطو همظن فلتخت ديدج ميظنت ىف لمعلا
 ملاعلا نع هروصتلا ميظنت ةداعا ةيلمعب رمي هلعجي « لبق نم درفلا هدوعت

 هک ولس ىلع سکین ىذلا رمآلا « هتادقتعمو هرظن تاجو هب طيحملا

 ه هتافرصتو

 مئاقولا نيب مالتلاو طابترالا فاشتكا. ةيلمع وه ملعتلا نا
 فشتكي نأ كلذ لاثم « ةبراقتم ةينمز تارتف ىلع متت ىتلا ثادحألاو

 اطابترا طبترت رجألا ىف ةدايز وأ لنعلا ىف ةيقرت ىلع لوصحلا نأ درفلا
 , اذه ىلعو « سيئرلا عم هثيدح بولساب وآ فرشملل هتلماعم طمنب اقيثو

 ريينتلإ ثادحاب ةدايزلآ وأ ةيقرتلا كلت ىلع لوصحلا ىلا ليبسبلا .ملعتي
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 عدتلل ةجيت ثدحب ملعتلا نأ ىلا ريشت ىرخآ رظن ةهجو كانهو ب

 هذه رظنلا ةهجو ىلع لاخملاو « قياس كولس نم درفلا هيلع لصحي ىذلا

 ء رثألا نوناق وه
 ف حبصآ دقف ¢ ملعتلا ةيلمع نع ءىدابملاو راكفألا كلت ىلع ءانبو

 ثدحب ام فصت ىتلا ةيلمعلا كلت نع تاميمعتلا ضعب ميدقت ناكمالا

 : درفلا ملعت ءانثأ

 فادهأ وأ فده هل نوک نأو دبال ملعتب ىذلا صخشلا نآ
 ء اهيلع لوصحلا ىلا ىعسب ءايشأ كانه نأ ىآ ةددحم

 لعفب هنآ یآ « نیعم رول بیجتسب امنا ملعتي نيح صخشلا نأ
 ء ديرب ام ىلع لوصحلا ليبس ىف ائیش

 ىلع لوصحلا لجأ نم اهسرامب ىتلا ةطشئألاو لاعفألا كلت نأ
 : لماوع ةدع اهدحت ديرب ام

 ء ةيلاحلا هتاردقو ةقباسلا هتاربخ عومجم (آ)

 ء فدهلا قيقحت ةيناكمال هروصتو هريسفت (ب)

 , ‏»  ىلاحلا هكو لس ىلع ةبةرتملا راثآلاو جئاتنلا (ج)

 لامعأب مايقلا عيطتسي هناف « هفده ىلع لصحب نيح صخشلا نأ
 ‏٠ء فدهلا ىلع هلوصح لبق اهب مايقلا هرودقم ىف نكي مل تاباجتساو
 » ملعت دق نوکب كلذبو

 ةيساسألا طورشلا ضعب كانه ناف « ةماعلا ءىدابملا كلت ىلا ةفاضالاب
 : درفلل ةبسنلاب هتلوهسو ملعتلا ةعرس مكحت ىنلا

 ء هبراجتو هتاربخ نم ةدافالاو ملعتلا ىف درفلا ةبغر

 نم هل ضرعب امم ةدافالا ف هتايناكماو ملعتلا ىلع درفلا ةردق
 توافتت اذل رخآل درف نم نافلتخب ناطرشلا ناذهو « تاربخو فقاوم

 ‏٠ نيفلتخملا دارفألا نيب ملعتلا ةجرد

 ملعتلا عضوم ءايشألا تناك املك ذا « ملعتلا عضوم ءايشألا ةيونعم

 ‏٠ لهسأو عرس ملعتلا ةيلمع تناك « درفلا هكردي حضاو ىنعم اهل

 ملعتلا ءیدابم ضعب
 ملعتلا ىلا عفادلا ناك املك ىآ ) ملعتلا ف درفلا ةبغر تداز املك

 ‏٠ ىدجأو عرس ملعتلا ةيلمع تناك ( درفلا لخاد نم اقشبنم
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 كانه سيل ةيفاقثلا ىحاونلا ىفف « ملعتلا ىلع ةقاط هيدل درفلا نا
 ( ملعتلا ىف درفلا ةبغر وه ديحولا دحلا ) هملعتب نآ درفلا عيطت د ال دح
 رارمتساب هکولس نم ریغیو هتاربخ نم دیزب نآ دارآ اذا عیطتسی هنآ یآ
 ةيلضعلا ىحاوشلل ةبسنلاب امآ ‏٠ ةفرعملا نم ةديدج ‏٠ عاونأل هضرعت

 ةدابز یآ اهدعب حبصت ةطقن ىلا لصت ملعتلا ىلع ةقاطلا ناف ةيندبلا وأ

 ء لمعلا وأ ءادألا ىلع سكعنت ال ثيح اهل ىنعم ال ةفرعملا وأ تامولعملا ف

 هملعت نآ قبس ام یلع بفقوتت دیدج ءیش ملعت یلع درفلا ةردق نآ

 قفاوتلا ىدم ىلع فقونت ىرخآ ىلا ةيحان نم ملعتلا ليوحت نآ
 ىناسنالا كولسلا سرد ىذلا صخشلا نأ ىنعمب ةفلتخملا ىحاونلا نيب

 هتاربخ لقني ىآ ) هملعب ديفتسي نآ عيطتسي الثم ةيقرشلا تاعمتجملا ىف
 ء ىرخأ تاعمتجم ىف ىناسنالا كولسلا ةسارد ىف عرشب نيح ( هملع وأ

 نل ىناسنالا كولسلل ةساردلا كلت ناف كلذ نم سكعلا ىلع نكلو
 ه الثم ةيغارفلا ةسدنهلا ةسارد لواح اذا هديفت

 رثأتت اهنكلو ( ملعتي ىذلا وه درفلا ن ىنعمب ) ةيدرف ةيلمع ملعتلا س
 دقعت وأ لهست دق ةعامجلا نا ء درفلا اهيلا ىمتنب ىتلا تاعامجلا عونب
 ٍ ء ملعتلا ةيلمع

 ةعرس ىلع ىساسأ زفاح ىه لمعلا جئاتنب صخشلا ةفرعم نأ
 » ملعتلا

 نيب دئاسلا هاجتالا نآ انل حضتي ملعتلا ةرهاظل قباسلا ليلحتلا نم
 تاعماجلاو سرادملا ف ملعلا ىقلتو ملعتلا نيب طبرال دارفألا نم ریثک
 : : نییساسآ نیقش‌ن م نوکتپ ملعتلاف ء احیحص سیل

 ء ةيعامتجا ةبرجت لالخ نم ةديدج تامولعم ىقلت (آ)
 ء ىدرفلا كولسلا ىلع تامولعملا كلت ساكعنا (ب)

 ةيمع نم لوألا قشلا هيف رفاوتب دق عةسهنمم ىمسرلا ميلعتلاو
 . لاوحألا ةفاك ىف ىناثلا قشلا رفوي ال هنكلو ملعتلا

 لعافتلا فقاوم ىف ةداع ثدحب ملعتلا نأ ىلا صلخن كلذ نم
 ىصخشلا ملعتلا نم ريبك بناج ثدحبو ‏Social Interaction عاaٿجالا
 « ددحم ىعامتجا طاشن ف كراش وآ « ارقي « لمعي وآ وهل درفلا امنيب
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 مت ملعتلل ةجيتت ىدرفلا كولسلا ف ربييغتلا نم ايساسأ ابناج ن ىأ
 « یروعش ال لکشب ابلاغو یمسر ریغ لکشب

 هيلمع متت ىذلا ىرظنلا وإ ىركفلا راطالا ديدحت عيطتسن مث نمو
 رنا رکا : یت اک ہدودح یف ملعتلا

 ۰ ینساایو یجراخ ریثم دوجو یغبنب ملعتلا ثدحب یکل

 ‏ هكولس رييغت ف ةبغر هيدل صخش دوجو ىفبني ملعتلا مت ىکل

 ىكل ةديدج تاكردم نيوكت ىلع ةردقلا درفلل رفاوتت نأ ىغبنإ س
 » ملعتلا متي

 تامولعم ىقلتب نيحو ريثملل درفلا بيجتسي امنيح ملعتلا ثدحپ
 ء ديدجلا كولسلا جئاتت نع

 ناسنا لك نأ ضارتفا ساسأ ىلع موقت ملعتلا ةركفل انتشقانمو

 مث نمو ‏٠ نكمم عابشا ىصقأ هل ققحت ىتلا قرطلاب فرصتبو كلسي
 نوكي نيح ملعتي ناسنالاف ‏٠ ملعتلا ةيلمع ىلع اضيآ قبطني ادبملا اذه ناف
 ةيضرم جانت ىلا ىدؤت ىتلا كولسلا نم ةديدج طامنأ زييمت ىلع ارداق
 نآ الل حضتب یلاتلابو ۰ ةفورعملا كولسلا طامنآ نم اعابشا رثكآ وآ

 انل نيبتب امك ‏٠ ملعتلا ةيلمع ىف ةرثؤملا لماوعلا مه نم ربتعب كاردالا
 ىلا ليلحتلا اذه اندوقيو ‏٠ ملعتلا هيجوت ىف عفاودلا هبعلت ىذلا رودلا
 ةجيت ددحتي امنا ىناسنالا كولسلا نأ ىه ةيساسأ ةقيقح طابنتسا

 نم ىأل ةجيت سيلو ناسنالل ىسضنلا بيكرتلا تانوكم نيب لعافتلل
 ء ةدرفنم ةيسفنلا صئاصخلا

 تلا ةرهاظ فصو عيطتسن انتاف ملعتلاب كاردالا ةقالع ىلا ادانتساو
 لعافتلا كلذ ىلع انليلدو ء فلتخم كولس ىلا دوق « ديدج كاردا » اهنآب

 لثمف - ةدالولا ثيدح لفطلا ةظحالم نم هدنتسن ملعتلاو كاردالا نيب
 ‏٠ ىلع هتردق داکت ثیح ابرطضمو اشوشم یکاردالا هملاع نوکب دیلولا اذه
 ىلع هتردق دادرت لفطلا ومنپ نکلو ‏ مدعنت زیسمتلاو مهفلاو كاردالا

 ىكاردالا هلاجم عستي مث نمو « هب ةطيحملا صاخشألاو ءايشألا زييمت
 ‏٠ هل ةيكولسلا طامنألا ددعتت ىلاتلابو قمعيو

 : نيرمآ ىلع نذا فقوتت ملعتلا ىلع ةردقلا نإ

 » لومشو ةقدب ءايشألا كاردا ىلع ةردقلا (1)
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 دعاستو ء كولسلا هيجوتل تاكردملا مادختسا ىلع ةردقلا (ب)
 ‏Feedback ديدجلا كولسلا جئانت نع درفلا اهيلع لصحب ىتلا تامولعملا

 هعالقاو هل هضفر وا « هعابتا یف هرارمتساو كولسلا اذهل هلوبق ربدقت ىف
 امم جئاتنلا ريسفت درفلا ءىس نآ ىف تالامتحا كانه نأ كش الو ء هنع
 ‏٠ ديفم كولس ضفر وأ ءىطاخ كولس ىف رارمتسالا هيلع بترتب دق

 ةيسيئرلا تاودألا نم م»ءءصام ميهاغملاو ‏Wمإلء تاملكلا ربتعتو

 ىلع مهتاردق قيمعتو ةيكاردالا ممتالاجم عيسوتل دارفألا اهيلا دنتسي ىتلا
 « صاخشألا نيبو « ةيحان نم ميهاغملاو تاملكلا نيب نوطبري دارفألاف ملعتلا

 »صم ةركاذلا دعاس ىذلا رمألا « ىرخأ ةيحان نم راكفألاو ءايشألاو

 « وبنتلاو ريكفتلا ىلع-ةردقلاو

 ايعرف اماظن هرابتعاب ملعتلا
 ىلا اناجل اذا رسيأ ةجردب ققحتب ملغتلا ثودح ةيفيك مهف نا

 ىلا رظنن انئاف « كاردالل ةبسنلاب انركذ امكو ‏٠ مظنلا موهفم مادختسا
 ء ربكألا ىك ولسلا ماظنلا راطا ىف ايعرف اماظت هرابتعاب ملعتلا

 ىرخألا مظنلا ةفاكل ةهباشم ءازجأ نم ىعرفلا ملعتلا ماظن نوكتيو
 ةرهاظ ملعتلا ماظنل ةبسنلاب حضنتو ء تاجرخملاو ةطبشنألاو تالخدملا ىآ

 هذه نيب لدابتملا دامتعالا ىه كلت ةيعرفلا مظنلا صئاصخ نم یه ةماه

 هلابقتسا لالخ نم الا لمعلا ىف ادي ال ملعتلا ماظن ناف ء ةيعرلا مظنلا
 ء اهعم لماعتلاو اهلابقتسا ىكاردالا ماظنال قبس تالخدم وآ تاريثمل

 ةعونتم تالخدم ىكولسلا ماظنلا لبقتسي نيح ادبت ملعتلا ةيكرح نا ‏٠

 هطاشن ىكاردالا ماظنلا سراميو ‹ ةيميظنت وأ ةيعامتجا وأ ةيلوأ ءاوس
 ميهافم ةروص ىف ةددحم تاجرخم ىلا اهب ىهتنيو تالخدملا كلتل ةبسنلاب
 لعافتلا تايلمع ةجيتت تاكردملا كلت نم بناج عبنیو ء تاقالعو قئاقحو

 ةيعامتجا تاربخو براجت ىف ىكولسلا ماظنلا عضت ىتلا ىعامتجالا
 ةقلعتملا تاكردملا ضعب هلابقتساب ملعتلا ماظن لمع ادبي انه نمو « ةفلتخم
 اهتم رهاظلا ) كولسلا طامنأ رييغت ىكولسلا ماظنلا نم بلطتت رومأب
 ‏١ ءالعف اهسرامي ىتلا ( نطابلاو

 ىعرفلا ملعتلا ماظن ىف تالخدملا

 ىتلا تامولعملا تاعومجم نم ىعرفلا ملعتلا ماظن تالځدم نوکتت
 ريغ اذا ةحاتملا صرفلا عاونأ ىكولسلا ماظنلل سكعت ىتلاو اهكاردا قبس
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 ىلع رمتسأ اذا اهتهجاوم لمتحب ىتلا رارضأاو تالكشملا وأ هتاباجتسا
 ء تاباجتسالا تاذ ةسرامم

 وآ ىعامتجالا عضوملاب ةطبترم رارضألا وآ صرفلا هذه نوكت دقو
 طيحملا ىداملا خانم اب هتقالعب قلعتت دق امك « ىكولسلا ماظنلل ىميظنتلا

 نأ ددحت تاكردم ىعرفلا ملعتلا ماظن ىلا لصت نأ كلذ لاثم « هب
 ىداعملا هكولس سفت ىلع ( ايموكح افظوم نكيلو ) درفلا رارمتسا
 ماظنلا ىلا لصت نأ وأ ‏٠ اهب ملحي ىتلا ةيقرتلا نم همرحب فوس هسيئرل
 رييغت ثادحا ىلع فقوتب ةفدهتسملا ةورثلا ىلا ليبسلا نآ حضوت تاكردم

 ‏٠ درفلا هسرامب ىذلا فرصتلاو ةايحلا بولس ق

 ذنم لمعلاو ةكرحلا ف اديب ىعرفلا ملعتلا ماظن ناف ةماع ةفصبو
 دحأ ىلا هبنت ىتلا ةراثالا لماوع وأ تاراشالا وأ زومرلا كلتل هلابقتسا

 : نییساسآ نیرمآ

 ىلا ىكولسلا ماظنلا هجتا اذا ةزيم وأ ةدئاف ققحت لامتحا ( ‏) ١
 ءةيعامتجالا وأ ةيداملا ةايحلا تالاجم نم نيعم لاجم ىف هك ولس طامنآأ رييغت

 ىلع ىكولسلا ماظنلا ربتسا اذا ىذأ وأ ررض ققحت لامتحا (ب)

 ء ىعامتجالا وأ ىداملا كولسلا نم نيعم عون ةسرامم

 تالخدملا لقتنتو <« ملعتلا ماظن ةراثتسا متت تامولعملا كلت حوضوبو

 اهليلحت متي ىتح كلذو 1موسنمع 4نو ملعتلا تايلمع عاطق ىلإ

 « اهنأشب رارق ىلا لوصولل ادیهمت اهتساردو
 ملعتلا تاسيلمع

 ماظنلا ةدعاسمل اهريسفتو تالخدملا ليلحتب ملعتلا تايلمع صتخت

 دمتعت تايلمعلا هذه نأ ظحالنو ء بسانملا رارقلا ذاختا ىلع ىكولسلا
 ‏Memory ةركاذلا ماظن اهمهآ ىرخآ ةيعرف ةمظنآ ىلع ارشابم ادامتعا

Sub-systemعفاودلا ماظنو ‏ Motivation Sub-systemكا ردالا ماظنو ‏ 

Perception Sub-systemتاهاجتالا ماظنو ‏ Attitude Sub-system‏ 

 ةعيبط انل حضتت فوسو نوم ؟دطرواص تارارقلا ماظنو
 ىرخألا ةيعرفلا ةمظنألا كلت نم ىعرفلا ملعتلا ماظن اهاقلتب ىتلا ةنواعملا

 : ىهو ةيساسألا ملعتلا تايلمع شقانت امدنع

 بجي ىذلا ديدجلا كولسلا عون فاشتكا ىه ىلوألا ةيلمعلا ( آ )
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 بنجتي وأ ةدوعوملا ايازلا ىلع لصحب ىكل ىكولسلا ماظنلا هيلا هجتب نآ
 ‏ (ىكاردالا ماظنلا عم نواعتلاب ) ةعقوتملا رارضألا

 نيبتو ( حرتقملا ) ديدجلا-كولسلا ليلحت ىه ةيناثلا ةيلمعلا (ب)
 بناوج ىف تاريبغت وآ دادعا وأ تایحضت نم هبلطتب دق امو ةقيقحلا اازم

 * ( تارارقلا ماظن عم نواعتلاب ) ىكولسلا ماظنلا ةايح نم ىرخآ
 ةعجارم ىلا جاتحي هناف رارق ىلا لوصولا ماظنلل ىتستب ىتحو (ج)

 هتاهاجتاو هلويم ةعجارم كلذكو « ( عفاودلا ماظن عم نواعتلاب ) هتابغر
 « (تاهاجتالا ماظن عم نواعتلاب )

 رارضألا وآ اارملا لامتحا ةقيقح نم دكآتلا ماظنلا لواحب (د)

 ماظن عم نواعتلاب ) ةلثامملا ةقباسلا تارارقلا عاجرتسا ىلع دمتغب كلذل
 ةحاتملا تامولعملا لكب ملعتلا ماظن دمت ةركاذلا ناف كلذك « ( ةركاذلا
 ۰ نیرخآ دارفآب قلعت تناک ولو یتح ةهباشم فقاوم نع

 حرتقملا ديدجلا كولسلا ةياضفأب رارق ذاختا ىه ةريخألا ةيلمعلاو (ه)
 ء ىلاحلا كولسلا ىلع رارمتسالا وأ

 نوكي نأ متحملا نم سيلو « ديدج كولس ىلا ةداع ملعتلا ماظن ىهتني
 لويملا وأ تاهاجتالا ىف ديدجتلا متي نأ نكمي لب « ارهاظ ديدجلا كولسلا
 عفاودلا ديدجتلا لمشي نأ تالامتحا اضيآ دعبتسن الو « ةيكولسلا
 ء اهتاذ تاكردملاو

 : ىعرفلا ملمتلا ماظن ةيكرح ىلاتلا لكسشلا روصب
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 ةبسنلاب قرفلا اذه ةلالد امو ؟ وهام . ميلعتلاو « ميلعتلا » نيب قرف كانه

 ؟ نيلماعلا كولس ىلع ةرطيسلا اهتلواحم ىف ةرادإلل

 كاردالا امه ناتيرخآ ناتيكولس ناتيلمع ملعتلا ةيلمع ف لخادتت

 ‹ ديدجلا كولسلا ناسنالا ملعت ف امهنم لك رثأ حضو . ةيعفادلاو

 لماعلا زفحت نأ ديرت ىتلا ةرادإلا رظن ةهجو نم لخادتلا اذه ةلالد امو

 . هتم لضفا رخآ كولس ینبتو یلاح كولس ذبن ىلع
 . ناسنالا ةايح ىدم ةرمتسم ةيلمع - ميلعتلا سكع ىلع - ملعتلا نإ

 تاراهمو ةديدج فراعم بستكي وهف « ةرمتسم ةفصب ريغتي درفلاف
 تارارقلا ذاختال اليم رثكأ ذأ انازتا رثكا حبصي دق ناسنالاو . ةددجتم

 ارطت ىذلا ىكولسلا ريغتلا لاكشأ نم كلذ رخآ ىلا ... رطاخملا لمحتو

 . ناسنالا ىلع

 ؟ ناسنالا اهب ملعتي ىتلا قرطلا رصح عيطتست له

 : ناسنالا اهب ملعتي قرط ةثالث كانه

 . مظنملا بيردتلاو ‏ع١٥4٥ ىمسرلا ميلعتلا لالخ نم -
 . تاعماجلا عم لعافتلاو لماعتلا لالخ نم ب

 ‏Planned experince ةططخملا ةربخلا لالخ نم - ج

 ( كولسلا ريغتي ىكل ىأ ) ميلعتلا ققحتي ىكل هنإف « لاوحألا عيمج فو
 : ىه ةيساسأ طورش رفاوت نم دبال

 . ( هكولس رييغت ديري ىأ ) ملعتلا ف ناسنالا بغري نآ دبال - 1
 نآ نم ديال ی . ‏00٩۲۸ ددحم لاجم راطا ف ملعتلا متی نآ دبال ب

 . بولطملا ىكولسلا رييغتلا لاجم ددحتي
 . هل هتيمهآ ینبتیو ملعتلا ىنعم ناسنالا بعوتسي نآ دہال -۔ج
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 مقعتلا ةرود

 نيب لماكتلاو محالتلا نع « ملعتلا ةرود د موهفم ربعي
 ىنعمب ميلعتلا ةيلمع امه . ناسنالا كولس ىف نيتيساسأ نيتيلمع

 ةليصح ةدايزل اهباعيتساو فراعملاو ميهافملاو تامولعملا لابقتسا

 داجيأ ىأ تالكشملا لح ةيلمعو « « تامولعملا » نم ناسنالا

 . ةيلمعلا هتايح ف تالكشمو فقاوم نم ناسنالا هجاوي امل لولح

 نإف « ةعماجلاو ةسردملاب ميلعتلا ةيلمع انناهذأ ف لصتت امنيبو

 لكو . هشيعن ىذلا عقاولاب انناهذا ف طبترت تالكشملا لح ةيلمع
 روصي لماكتم موهفم ف امهعامتجا نكلو هتاذ ف ماه نيتيلمعلا نم
 باستكا وه نذإ ملعتلاف . قدأ لكشب ‏ا٣7١٠ و « ملعتلا » ةيلمع

 تالكشملا لح ف اهمادختسا لجأ نم ميهافملا نيوكتو ةفرعملا

 ملعتلا ةرود نإف مث نم . هتايح ف ناسنالا ضرتعت ىتلا ةيلمعلا

 : ىتآلا وحنلا ىلع لحارم ةعبرأب رمت اهو ۷م

 . ةيلعف تاربخ هتاناعمو براجت ف ناسنالا لوخد - ‏١

 . اهفورظو اهرصانع ليلحتو براجتلا هذه كارداو ةظحالم - ۲

 ٣ - ‎هتاددحمو اهبابساو براجتلا هذه نع راكفاو ميهافم نیوکت .

 ٤ - ‎لبقتسملا ف فقاوملا كلت عم لماعتلل ةحرتقم لولح .



 01 لار هلا

 تاهاجتالا

 ف سفنلا ءاملع اهعدتبا ىتلا ميهاغملا دحأ « تاهاجتالا » لثمت
 ىذلا قلغملا قودنصلا كلذ ‏E رودي ام ةقيقح ىلع فرعتلا مهتالواحم

 طامنألاو لاكشألا كلت هنع جتني ىذلاو ىناسنالا حملا هيلع قلطن

 ء كولسلا نم ةرركتملا وأ ةنيابتملا

 یتا انه نمو « اهجاتنتسا نکمپ نکلو یرت ال تاهاجتالاف یلاتلابو
 نآ ءزجلا اذه ىف انفدهو ء ةقدب اهنرعتو اهتيهام ديدحت لوح فالتخالا

 لئاسوو اهفتاظوو « اهميظنتو اهنيوكت ةيفيكو تاهاجتالا ىنعم ددحن
 ۰ اهجاتنتسا وأ اهسایق

 تاهاجتالا ةيهام
 « ميظنت » انآ ىف الماش اعماج افرعت تاهاجنالا فرمت نكميو

 ءىثل ةبسنلاب عفاودلاو <« تاداعلاو ‹« تادقتعملاو « ميهاغملا نم قسانتم

 عفاودلا لشم ةماه ميهافم نآ فرعتلا اذه ینعم سیلو « )0 ددحم

 تاهاجتالا‌ن م ا!ءزج نوکت نأ الا ةفيظو اهل سیل ةيصخشلا صئاصخو

 اذه بناج ىلا اهنكلو ةصاخلا ةيساسألا اهفئاظو اهل ناف سكعلا ىلع لب
 ‏٠ اهنيعب ءايشآ لايح هلويمو درفلا تاهاجتا ءىشنتل لعافتتو لماكنت

 نكلو تاهاجتالا نيبو واسع ميقلا نيب زيبمتلا ىلا ضعبلا ليمبو
 ا

 ةبسنلاب كلذو رومألل همييقت ىلع ءانب ناسنالا اهنوكي ةيصخش رظن

 ‏٠ ةنيعم ةرهاظ وأ ثدح وأ ناسنال

 ةيكولسلا ‏i E وطتم اماظن تاهاجتالا لثمتو

 ءیش هاجت امثاد تاهاجتالا نوكتو ‏٠ هروطت هومن رارمتساب درفلا ف ومت

(1) W.J. Mckeachine and Charlotte L. Doyle, Psychology (Reading : 

Mass. ; Addison-Wesley Publishing Go., 1966), p. 560. 
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 رصانعلا كلت ني اکباشو العافت لشمتو تاذلاب عوضوم وأ ددحم
 صخش وأ ءىش یآ لایح هاحتا نیوکت عيطتسب ال صخشلاو ‏٠ هالا
 نآ یا ء هکاردا طبحم یف ادوجوم صخشلا وآ ءىشلا اذه ناك اذا الا
 صاخشأ لایح وأ اهفرعب ال ءایشآ لایح تاهاجتا نيوكت عيطتسب ال درفلا

 روصت بعص دق قجنوكلا ناباغ ىف ميقلا صخشلاف « مهم لعافتي مل
 اذه قبطنيو ء اكيرمآ ىف نيياللا باحصأ لايح تاهاجتاب ظفتحب هنآ
 نم ةریثک ءايشآ دعبت ىذلا ىداعلا ىكیرمألا صخشلا ىلع فصولا
 وهف یلاتلابو هکاردا لاجم نع ةدحتملا تابالولا جراخ ةايحلا ملاعم
 فرم ال هنأل الشم نيطسلف ةيضق لايح تاهاجتا نیوکت عیطعتسب ال
 ء اًئيش اهنع

 هاجتالا صانع

 : ةئالث رصانع هاجتالل
 ء ىركفلا رصنعلا س

 : الا

 ء كولسلل ليلا

 ‏Cognitive ةديقعلا وأ ىركفلا رصنعلا وه رصانعلا هذه لوآ
+nenمpنيسلف ةيضق هاجت ىداعلا ىبرعلا تاهاجتا نأ كلذ لاثم ‏مص 
 لهأ قوقحل هكاردا نمو <« اهتعيبطو ليئارسا ةقيقحل همهف نم نوكتت
 عارصلاب ةطيحملا ةيملاعلا فورظلا ةقيقحب هملع نمو « مهضرأ ىف نيطسلف
 «هاجتالا ىف ىفطاعلا بناجلا نع ربعت ىهف رعاشملا امآ ‏٠ ىليئارسالا ىبرعلا
 بناجب ىوتحي نيطسلف ةيضق وحن ىبرعلا هاجتا ناف ساسألا اذه ىلعو
 هساسأ ىفطاع بناج ىلع « ةديقعلاو ةفرعملا ىلع مئاقلا ىركفلا رصنعلا
 طخسلاو مهراد نم نيدرشملا نيحتاللا ىلع فطعلاو ليئارسا ةيهارك

 دض اهرصانتو ليئارسا دعاست ىتلا ةيكبيرمألا ةدحتملا تايالولا ىلع
 كولسلل ليلا وه ثلاث رصنع ىلع ىوتحب هاجتالا ناف اريخآو « برملا
 ىئادفلا لمعلل وه هليم نوكب دق ىبرعلاف ‏٠ عوضوملا لايح ةددحم ةقيرطب
 فوس اهلايح ههاجتا ناف ىلاتلابو « ةيبعشلا ةمواقملا ديعصتو ليئارسا دض
 هباحصأل ىبرعلا قحلا ةداعا ةيمتح وأ ليئارسا ةدابا ةرورض ةمغن ذختن

 هاذكهوا
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 : نييساسأ نيلماع ىلع فقوتب كولسلا ىلع تاهاحتالا ريثأت نا

 « هتدشو ( بلاس وا بجوم هاجتا ) عوضوملا لايح هاجتالا عون

 ناف < لجرلاب اهتاواسمو ةآرملا ريرحتل دب وم هاجتا هدل درفلا ناك اذا اثم

 ‏٠ هتوقو دييأتلا اذه ةدش ىلع فقوتب هك ولس ىلع هاجتالا اذه ريثآت

 ىلع هاجنالا موق دقف « ةثالثلا هاجتالا رصانع ديقعت وأ ةطاسب
 رعاشم ىلع هاجتالا ىوطنب دقو « ةفرعملا وأ تامولعملا نم ليئض ردق

 نم فلتخي فوس كولسلا ناف ىلاتلابو « عوضوملل ةسمحتم ريغ ةتهاب
 . ءاجتالا تان وكم دقعت وآ ةطاسب ةجردل اقبط ىرخأل ةلاح

 ظفتحب ىتلا تاهاجتالا تاعومجم نيب قفاوتلا ناف ىرخآ ةيحان نم

 ف سناجتلاو ةدخولا ىدم لثمي ةفلتخملا تاعوضوملا لاح درفلا اهب

 درفلا تاهاحتا قفتت 7 له ینعمب « هکولس طم ىلع رثوت یلاتلابو هتیصخش

 تاعوضوملا لايح هتاهاجتا عم الثم ةيداصتقالا تاعوضوملا دحأ لايح
 « ةيداصتقالا هتاهاجتا قفتت لهو اهب ملی ىتلا ىرخألا ةيداصتقالا

 عيطتسف قفاوتلا اذه لثم دجو اذا ؟ اميمج ةيعامتجالاو « ةيسايسلاو
 ‏٠ 1لماهعy ةيجولويدبآ « ةديقع » هل تنوكت دق درفلا نأب لوقلا

 ملقاتلل هتلواحم ىف درفلا اهنوكي رظن ةهجو نع ةرابع وه هاجتالاو
 ةيلمع ىلع دعاس هناف هاجتالا نوكتب امدنعو ء هب ةطيحملا ةئيبلا

 درفلا اهدي ىتلا ةباجتسالا وأ لعفلا در ميظنت لالخ نم هذه ملقأتلا
 مل اذا تاهاجتالا كلت ناف ىرخآأ ةيحان نم ‏٠ ةفلتخملا ثداوحلل ةبسنلاب

 نود هكولس بيلاسأ طيمنت ىلا درفلا ليمو دومجلا ىلا ىدؤت روطنت

 ناك نيعم عوضومل ةبسنلاب درفلا رظن ةمجو لث هاجتالا. نأ ىأ » رييغت
 وآ ةبرصنعلا برحلا وأ ةقرفتلا عوضوم ىف رظن ةهجو درفلل نوكبر
 اعم وأ ةدبؤم نوكت دق رظنلا ةهجوو ‏٠ ةرادالا ف لامعلا كارتشا
 اهناف « ةيباس وأ ةيباجيا تناك ءاوس اهنكلو « ةفلتخملا عوضوملا بناوجل

 اذه هيلع ضرعب نيح درفلا ةعبتيس ىذلا كولسلا ديدحت ىلع لمعت
 تاكرشلا ىدحا ةرادا سلجم ءاضعآ ضعب ناك ول كلذ لاثم ء عوضوملا

 كولس ناف < ايازملاو تامدخلا نم اديزم لامعلا حنمل اعوضوم نوسردي

 وحن مهتاهاجتا ىلع فقوتب فوس تيوصتلاب ىآرلا ذخأ نيح ءاضعألا
 تامدخلا نم ديزم ىلع لامعلا لوصحل ادي وم نوكي دق ضعبلاف « لامعلا

 انب « نوفا نوطشن ماو ةيساسأ ةيجانتا ةوق مهرابتعاب « انازملاو
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 مف یلاتلابو معبطب یلاسک لامعلا نأ نيرخآلا ءاضعألا ضعب یر

 ۰ دهج نم نولذبپ ام عم بسانتب ردق ىلع نولصحب
 نكلو « ةرشابم اهتظحالم نكمي ال تاهاجتالا ن انل حضتي انه نمو

 ةيعامتجالا فقاوملا ف دارفألا كولس ةظحالم لالخ نم اهجاتنتسا نكمي
 مادختساب تاهاجتالا نع تامولعم ىلع لوصحلا نكمي كلذك « ةفلتخملا
 نمو ةلئسأ ةعومجم نع ةباجالا درفلا ىلا بلطي ثيح ءاصقتسالا بيلاسأ

 عوضوملل ةبسنلاب هتاهاجتا ةقيقح ىلا لوصولا نكمي تاباجالا كلت لالخ
 فقاوملا ف ىناسنالا كولسلا نأ انه هديكأت انمهب امو ء ثحبلا لحم

 ةبسنلاب درفلا اب نمي ىتلا تاهاجتالا عونب ديعب دح ىلا رثأتب ةيعامتجالا
 ىصخشلا مكحلاو كاردالا ىلع رثؤوت تآهاجتالاف ‏٠ ةفلتخملا تاعوضوملل
 ةيحان نم ء ملعتلا ىلع ةردقلا ىلع تاهاجتالا رثؤت كلذك « رومألا ىلع
 ىصخشلا ريبعتلا وه ىأرلا ربتعب ثبح « ىآرلا نع فلتخي هاجتالا ناف ىرخآ

 سلاجم ىف لامعلا لوخدل ضراعم هاجتا هل نوكي دق درفلاف ‏٠ هاجتالا نع
 دق نوب هناف هب رهجبو هاجتالا اذه نع حرصب امدنعو« تاك رشلا تارادا
 ٭ ابار یطعأ

 تاهاجتالا فئاظو

 : ىل اميف اهركذ نكمي كولسلل ةبسنلاب ةددحم فئاظو تاهاجتاللو

 فورظلاو ثادحألا عم ملقأتلا ىلع درفلا دعاست ثيح ‏ ملقأتلا ةفيظو
 ‏٠ ةطيحملا

 هناغ نيعم هاجتاب ظفتحب نيح درفلا نا ‏ سفنلا نع عافدلا ةفيظو _

 تاباقنل ةيداعم تاهاجتا نكي ىذلا ريدملاف « هسفت نع عافدلا لواجب امنا
 ةكرحلا ديوب ىذلا لماعلاو « هزكرمو هتحلصم نع عفادي امتا لامعلا
 ‏٠ هينامأو هحلاصم عم ةكرحلا كلت قافتا نع ربعي امنا ةيلامعلا

 قفتت تاهاجتا لمح صخشلا ‏i لثملاو ميقلا نع ريبعتلا ةفيظو

 ‏٠ ةعفنمو ءاضر اهنم دمتسيو اهب نمي ىتلا لثملاو ميقلا عم

 بيترتو رومألل هکاردا میظنت ىلع درفلا دعاست ذا _ ةفرعملا:ةفيظو

 ء ةفلتخملا تاعوضوملا نع هتامولعم

 تاعوضوم وحن ةددحم تاهاجتاب درفلا ظفتحب امنيب هتآ هركذ ردجی امو

 اباضقلا نم ةعومجم وحن اماع اهاجتا لمحبي دق هتاذ تقولا ىف هتاف ةنيعم
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 :طبب مهتاهاجتا رييغت ىلا نوليمي دارفألا ناف « ىرخأ ةيحان نم ء ةطبارتما
 ء رييعتلا اذه نومواقب دق لب « نمزلا رم ىلع

 دعاست ىتلا ةيصخشلا لماوعلا ةمئاق ىلا تاهاجتالا ةفاضا نكمي نذا
 اذه ريسفت ةمهم حبصتو « ىناسنالا كولسلا تاهاجتا ديدحتو ليكشت ىلع
 1 ء دارفألا تاهاجتا ىلع فرعتلاب ايئزج ةطبترم كولسلا

 تاهاجتالا ساق

 ىلع فقونت هب ؤبنتلاو كولسلا ريسفتل ةليسوك تاهاجتالا ةدئاف نا
 ةقيرطب متي نأو دبال تاهاجتالا سايقو ه ةقدب اهسایقو اهدیدحت ىلع انتردق
 نکمپ تاهاجتالا ناف كلذ ىلعو ‏٠ ةرشابم اهسايق ىلا ليبس ال ذا ةرشابم ريغ
 هئارآل هئادبا نم وأ « رهاظلا صخشلا كولس نم جاتنتسالا قيرطب اهسايق
 ۰ نیعم صخش وأ عوضوم لایح هتادقتعمو

 نم ةعومجم هل مدقق نأ ىه درفلا تاهاجتا سايق ىلا ةليسولاو
 عیطتسن هتباجا ىلع ءانبو ‏٠ اهل ةبسنلاب هيآر ءادبا هيلا بلطنو تارابعلا
 ء هكولس هجوت ىتلا ةنيفدلا تاهاجتالا صالختسا

 نوكتي لوألا عونلا « تاهاجتالا سيياقم نم نايساسآ ناعون كانهو
 صخشلا ىد تاهاجتالا ف رعاشملاو ةركفلا ىحاونلا سملت تارابع نم
 : ةيتآلا ةلثمألاك

 نواعتت نأ ةيبرعلا لودلا ىلع ىغبني نيطسلف ةلكشم لح ليبس ىف »
 ‏٠ « نمث ىأب اهتافالخ ةلازا ىلع

 (ةرلاب قفاوم ړغ) (قفاوم ړغ) (یارا) (قفاوم) (ادج قفاوم)
(1( (1) (FF) (©) (o) 

 بيترت نكمي ثيحب ايددع ىأر لك ةميق ىلا ساوقألا نيب ماقرألا ريشتو
 ۰ یآرال مهتضراعم وأ مهتقفاوم ةجرد ثيح نم دارفألا

 ىدمب قلعتت تارابع نم نوكتب تاهاجتالا سياقم نم ىناثلا ع ونلاو
 : یتآلاک ثحبلا لحم عوضوملا هاجت نيعم كولس ذاختال درفلا دادعتسا

 ردابت لهف ةيليئارسا ةيرود تدهاشو نيطسلفب ةبرق ف شيعت تنك اذا »
 ؟ « كتمجاه اذا طقف رانلا قلطت ىآ اهيلع رانلا قالطاب

 ىتلا ةيهاجتالا لماوغلا ةفاك ليلحتو ةسارد نم رايتخالا اذه نكميو
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 لماع ىآ ةيمهأ ةساردل كلذك ء ةنيعم ةقبرطب درفلا كولس ليكشت ف مهست
 « هزکرت ةجردو

 ىف تعضو اذا ةيعوضوم رثكآ ةلئسألا نوكت دق نايحألا ضعب فو
 ء ةيلاتلا ةلثمألاك بئاغلا صخشلا ةْعيص

 مهارابب نودوقي نيذلا صاخشألا ببسب ًاشنت ثداوحلا بلغأ
 ‎ةعرسي ٠

 اذه لعفي نأ ىغبنب همامأ ىتلا ةرايسلا زواجت ىف قئاسلا بغرب نيح

 ‏ ةعرس ىصقأب

 ءةعاسلا ىف رتم وليك ‏۷١ الثم ةعرسلل ىلعأ ادح كانه نوكي نأ بجي

 كلذك « ىرخأل ةلاح نم اريك افالتخا هاجتالا ةدح سايق قرط فلتختو
 الشم « جئاتنلل طيسبلا دصرلا درجم نم جئاتتلا كلت ليلحت قرط فلتخت
 ةدقعملا ةيضابرلا بيلاسألا عابتا ىلا « قفاوم ريغ ةرشعو قفاوم ةسمخ

 نكمي ثحبلا بولس سمت ناف ىرخآ ةيحان نمو ‏٠ لماوعلا ليلحت لثم
 ‏٠ تاهاجتالا درجم سيلو ةيصخشلا ىحاون ضعب ءالجتسال همادختسا

 ةريبك تانيع ىلا جاتحت ةريخألا تارابتخالا كلت نآب ديكأتلا ىغبنيو
 ء اهنم ةققحملا ج جئاتنلا میمعت نکمی یتح ایبسن

 دارفألا تاهاجتا نع تامولعم ىلا لصوتلا نكمي هناف ىرخآ ةيحأ نم
 ىف ةصاخ بولسألا اذه رشنتا دقو تالباقملا بولسأ مادختسا لالخ نم

 ء نيكلهتسملا تاهاجتا سايقو ةيقوستلا تاساردلا لاجم

 تاهاجتالا نيوكت
 درفلا كولس هيجوت ىف ايساسأ ارود انحضوأ امك تاهاجتالا بعلت

 تاددحملا نم اهرابتعاب تاهاجتالا نيوكت ةيلمعل ضرعن نآ نآلا انهميو

 : ةيتآلا ضورفلا لالخ نم ىناسنالا كولسلل ةيساسألا

 عابشا درفلا ةلواحم ءانئا ىف تاهاجتالا نوكتت » : لوألا ضرفلا
 . « ((ةفلتخملا هتاجاح

 ˆ ىف ةبوعصلا وآ رسيلا‌نم ةتوافتم تاجرد هضرتعت درفلا نآ انرکذ دقل

 دوهجم نود اهعابشا مت تاجاحلا كلت ضعیف ¢ هتاجاح عابشال هتالواحم

 » قالطالا ىلع هعابشأ نود لوحت دق باص هضرتعت رخآلا ضعبلاو ركذي
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 ءايشألا لايح هتاهاجتا نيوكت ىلع درفلا دعاست ةيلمعلا كلت ناف كلذل
 ىدل نوكتتف ‏٠ كلت عابشالا تالواحم ءانثآ لعافتب نيذلا صاخشألاو

 عابشا ىلع هدعاست ىتلا ءايشألا حلاص ىف ىأ ةيباجبا تاهاجتا صخشلا
 نوضرتعب نم هاجت ةيباس وأ ةداضم تاهاجتا نوكب هناف سكعلابو « هتاجاح
 ۰ هفادهآ قیقحت لیبس

 ةنيعم تاجاح عابشا هتلواحم ءانثأ درفلا اهن وكب ىتلا تاهاجتالا كلتو
 اهنكلو « ةلثاملا عابشالا فقاوم ىف هكولس هيجوت ىلع اهرود رصتقب نل
 اءزج حبصت ذا « ةتوافتمو ةفلتخم فقاوم ىف هك و لس هيجوت یف رمتست فوس

 هتالواحم ىف تاهاجتالا كلت مدختسي درفلا نأ ىآ « ةيلامجالا هتيصخش نم
 حلاص ىف تاهاجتا نوكي ىذلا ىسايسلا كلذ لاثم ‏٠ ةفلتخملا هفادهأ قيقحتل
 مدختسي مث « ةطلسلل هتاجاح عابشا هتلواحم ءانثآ ىف نيعم ىسایس بهذم
 ةجاحلا نع فلتخت دق ىرخأ تاجاحو فادهآ قيقحتل ةليسوك هاجتالا اذه
 « اهببس هاجتالا اذه اشن ىتلا ةيلصألا

 ىدل ةرفاوتملا تامواعملل اقبط تاهاجتالا نوكنت » : ىناثلا ضرفلا
 ‏٠١ (( نيعم عوضوم نع درفلا

 ىذلا رمألا « دارفألا تاهاجتا ني وكت ىف ايساسأ ارود تامولعملا بعلت

 ىتلا تامولعملا رشنل مالعالل ةصاخ ةزهجأ ءىشنت تاموكحلاو لودلإ لعح

 لایح مهتاهاجتا ا كلذو سانلل اهغالبا ةرورض ةلودلا دقتعت

 مئارج نع نيعم ىبوروآ عمتجم ىف سانلا ملعب ال دقف ‏٠ ةنيعم تاعوضوم

 لايح انيعم اهاجتا نونوكي ال مهلعجي ىذلا رمألا « « نيطسلف ىف ةبنويهصلا

 عمتجملا كلذ ديوزت نم ةيبرعلا لودلا تنكمت اذا نكلو « ةيضقلا كلت

 رصانت معمتجملا كلذ دارفآ ىدل تاهاجتا قلخب ليفك كلذ ناف قئاقحلاب

 اهمدقت ىتلا تامولعملا تناك ول نىكا « ليئارسا دض ةيبرعلا ةيضقلا

 تاهاجتا نيوكت ىلا نولي فوسف « ىفوأو رثكآ سانلا ءالوهل ليئارسا
 « برعلا دض ليئارسال ةديۇم

 نم اريبك ابناج رف دارفألا ىدل تامولعملاو قثاقحلا صقن نأ كش الو

 متاهاجتا دارفألا نوكي دقف » اهب نونمؤي ىتلا ةميلسلا ريغ تباهاجتالا
 مهتافرصت ىلع سكعني ىذلا رمألا ةئطاخ وآ ةهوشم تامولعم ساسأ ىلع
 تامولعملا ف روصقلا اذه رداصم نم ساس ردصمو « دعب اميف مهك ولسو

 ناسنالاب ةطيحملا ثادحألاو فورظلا ىف رييغتلا لدعم ةعرس وه قئاقحلاو
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 تامولعم حيحصتو تاروطتلا كلت ةعباتم لعجي امم « ثيدحلا رصعلا ىف
 ةميدقلا هتامواعم ىلع درفلا دمتعب ىلاتلابو ء ةباغلل ابعص ارمآ لوأب الوآ درفلا

 ناكس كلذ لاثم ء تاهاجتالا سفت ساسأ ىلع هكولس ف ارداس لظيو
 ىف نوضراعب نيذلا وآ « تانبلا ميلعت ىف نوضراعب نيذلا ةيفرلا قطانملا

 سقت ىلع نورصيو جاوزلا لبق مهطالتخاو نيسنجلا نم بابشلا فراعت
 ج « ةيديلقتلا جاوزلا بيلاسأ

 قئاقحو تامولعم ىلا هتجاحب رعشي نيح درفلا نأ ةلكشملا ف ديزي اممو
 امم تامولعملا كلتل ءىطاخلا ردصملا ىلا اجلب دق هناف نيعم عوضوم نع

 ىعدم دحأ ىلا ىورقلا اجلب نأك « ةميلس ريغ تاهاجتا ني وكت هيلع بت رتب

 بستكي هدجن ىلاتلابو جالعلاو بطلا نع هتامولعم ىلع لصحيل بطلا
 ءجالعلا ىف ةيئادبلا لئاسولا لضفيو ثيدحلا بطلا بيلاسأل ايداعم اهاجتا

 ىلع رطیست ىتلا ماهوألاو تافارخلا ريسفت عیطتسن ساسألا اذه یلعو

 مدعو مهتامواعم صقنل ةجينت اهنآب مهك ولس هجوت ىلاتلابو « نيريثكلا لوقع
 هدانال وأ قئاقحلا كلت رداصمب مهلهجل اما رومألا قثاقح ىلع معالطا

 ء ةئطاخ رداصم ىلع

 تاعامجلا ميقو تادقتعم درفلا تاهاجتا سكعت ») : تلاثلا ضرفلا

 ‏٠١ ((اهيلا ىمتني ىتلا

 تاهاجتالا ىلع رثا و سانلا نم ةنيعم تاعامجب نانسنالا طابتر 1 نا

 سکعت درفلا تاهاجتا نآ یآ « اکر دی یتلا تاعوضوملا لایح اھت وک یتلا
 درفلا ةبغر نأ كش الو » اهيلا ىمتني ىتلا تاعامجلا ديلاقتو ميقو تادقنتعم
 عابتا ىلع لبقب هلعخت اهيف هت وضعب ظافتحالاو ةعامج ىلا ءامتنالا ف

 + هتاهاجتال اسسأ اهميقو ةعامجلا راكفآ ذاختاو اهب دئاسلا فرعلاو اهميلامت
 ةعامجلا كلت مق سكنت نآو دبال ةينيد ةعامج ىلا ىمتنب ن ىذلا درفلاف

 درفلا طابتراو « ةفلتخملا رومألل هترظنو هتاهاجتا ىلع ةيعامتجالاو ةيقلخلا
 دييأتب ظافتحالل همامأ ليبسلا وه اذه نأ ةآشنم اهديلاقتو ةعامجلا ميقب
 ناك ميقلاو ديلاقتلا كلت نع فرحنا اذاف « اهب .وضعك هل اهلوبقو ةعامجلا

 ء ةعامجلا نم درطلا نايحألا بلغ ىف هؤازج

 ‏Attitude Change : ‏تlھاجتالا يفت

 نوريثكلا ىعسي ىتلا ةيسيئرلا فادهألا نم افده تاهاجتالا رييغت لمي
 رييعت ىلا فد ىعانصلا عورشملا ىف ريدملاف ‏٠ نيرخآلا عم هقيقحت ىلا
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 فدم وأ ةيجاتتالا ةدابز ىلا مهعفدو جاتتالاو لمعلا هاجت نيلماعلا تاهاجتا
 تاهاجتا لالحاو ةرادالل ةيداعملا نيب اقنلا لامعلا تاهاجتا ىلع ءاضقلا ىلا
 ماكحلاو ةسايسلا ضرتعت ةلكشملا سفت ٭ اهلحم ةرادالل.ةيلاوم یرخآ

 ةسايسلاف « ةددحم تاعوضوم هاجت سانلا تاهاجتا رييغت ف نوبغرب نيذلا

 ةيداعملا تاهاجتالا رييغت ىف نوبغرب دق الثم ةيكيرمألا ةدحتملا تابالولا ىف
 ىتييفوسلا داحتالا ناف ىرخآ ةيحان نم « ايقيرفاو ايس لود ىف اكيرمأل

 ء دالبلا كلت ءانبأ نيب ةدئاسلاو هل ةيلاوملا تاهاجتالا دكؤيو معدي نأ همهي
 هجاوت ىتلا ةيساسألا ةلكشملا نأ دجن ةريغصلا ةعامجلا وأ ةلئاعلا طيحم ىفو
 صاخشآ وأ تاعوضوم لایح دارفألا تاهاجتا رییغت یه ةدایق زکارم یف نم

 ‏٠ء تاذلاب

 : نییساسآ نی رهظم هاحتالا رييغت ةيلمع ذختتو

 قفاوم نم وأ ضراعم ىلا دوم نم ام عوضوم لايح هاجتالا رييغت
 وأ ةيباجيا ةجرد ىف نوكب انه رييغتلا نأ ىأ ‏٠ سكملابو قفاوم ريغ ىلا
 ‏٠ « هاجتالا هاجتا » ريبعتلا مادختسا زاج اذا وأ هاجتالا ةيباس

 نم لامعلا هاجتا ربيغت تاعورشملا دحآ ىف ةرادالا لواحت نأ كلذ لاثم

 لوبق ىلا ةيداعلا رجألا تائف سفنب ةيفاضا تاعاسل لمعلا ةسايس ضفر

 ىلا ‏٠ ةداعملا تاهاجتإلا ریعت اکرم لواحت نیح وأ « ةسايسلا هذهل

 ء ةيلاوم یرخآ

 لاح هتیبلس وا هتییاجیا دیکات ینمسب هاجتالا یف ریینتلا مت نا
 اذا هنکلو رامعتسالل ایداعم اهاجتا هبدل نوک دق درفلاف نيعم عوضوم

 ف دادزپ هناف بوعشلاب ةراضلا هجتاتنو رامعتسالا مال نع ديزملا فرع

 قطنملا سفنبو ‏٠ ىداعملا ههاجتا دكآتيو معدتي یلاتلابو هتیهارک ىلع همیمصت

 هلوبق وا سخسشلا ةشقاوم ىدم ديكو ميعدت هانا ف بيتا ثدعي دق

 ‏٠ نيعم عوضومل

 نم لماوعةدعل اب نياتو فلعخب يشل ةاجتاإلا با نآ كش الو َ

 ةصخ ثلا تاطابترالا عون 0 هصئاصخو هتاذ هاجتالا ةعيبط اهمه

 .تاهاجتالا نم رييغتلل ةيلباق لقأ ن 5 ةفرطتملا تاهاجتالاف ء درفلل ةيعامجلاو

 فوطتو ةدش عم ايسكع بسانتت رييغتلل ةيلباقلا نأ ىآ ‏٠ افرطت لقألا

 ىذلا بصعتلا ةجرد ىلا تاهاجتالا كلت لصت نايحألا ضعب ىف ‏ هاجتالا
 ةيدنألا وعجشمو وديؤم كلذ لاثم ‏٠ هيف ريبغت ىآ ثادحا هعمبعصي
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 بصعتلا ةجرد ىلا لصب اسمحت نیعم یدانل نوسمحش نيذلا ةيضابرلا

 ‏٠ ىدانلا كلذ وحن مهتاهاجتا ربيغت لحتسي مل نا بعصي ثيحب فرطتلاو

 « هاجتالا ديقعت وأ ةطاسب ةجرد ىلع فقوتت ريبغتلل ةيلباقلا ناف كلاذك
 نوكت تامولعملاو قثاقحلا نم طيسب ددع ىلع ةمئاقلا ةطيسبلا تاهاجتالاف

 تامولعمو قئاقح ىلع ىنبنت ىتلا ةبكر لا تاهاجتالا نم ربيغتلل ةيلباق رثكأ
 تایالوال داعم هاجتا هدل نوکتب دق یداعلا ىبرعلا نطاوملاف ‏٠ قدآو رثكأ

 اذه لثم « ةيبرعلا لودلل ءادعلا نكت اهرابتعاب كلذو ةيكيرمألا ةدحتملا
 تايالولا روصت تامولعمب نطاوملا اذه طيحأ اذا هرييغت لهسي دق هاجتالا
 اهحنمقو ةيبرعلا لودلا دعاست ىتلا ةلودلا لكش ىف ةيكيرمألا ةدحتملا
 ناك ولف كلذ نم سكعلا ىلع « ارش اهب ىغبت ال اهنآو ةيداصتقالا تان وعملا
 ىلامسأرلا ميظنتلا ةعيبطل قدأو قمعأ مهف ساس ىلع اينبم هاجتالا اذه

 اصم عم اهتعيبطب ضقاننتو فلتخت اكيرمآ حلاصم نآ فيكو « ىكيرمألا
 لیئارسا میعدتو ءاشنا یف تمھسا دق _ اکیرمآ یا _ اھنآ فیکو « برعلا

 ناودعلا نم اهنكمت ىتلا دراوملاب اهدمتؤ ةيامحلاو ةياعرلاب اهطيحت ىتلا ىهو
 فيضأ امهم هرييغت بعصب بكر لا هاجتالا اذه لثم < ةيبرعلا لودلا ىلع

 بلص ءاجتالا هيلع مئاقلا ساسألا نأ ثيح صخشلا ىلا تامولعم نم
 « اكيرمأ حلاص ىف ههاجتا ريغ نآ نطاوملا اذه ىلع بعصب هنأ ى « الص
 عونلا نم ريبغتلا ىلا برقآ نوكت ةبك رلا تاهاجتالا هذه ناف سكعلا ىلع لب
 ا هاجتالا اذه بحاص ىبرعلا نطاوملاف « ديكأتلاو ميعدتلا نأ ىناثلا

 ريس نآ نع ةدحتملا تابالولل هتاداعمو هتيهارك ديكاتو ميعدت هيلع لهسب

 ء اهديأتو اكيرمآ ةالاوم ىآ فلاخملا هاجتالا ىف

 فقوتي هلحم رخآ هاجتا لالحاو هاجتالا رييغت ناف ىرخأ ةيحان نم
 ىتلا ىرخألا تاهاجتالا ىقابو ديدجلا هاجتالا اذه نيب قفاوتلا ىدم ىلع

 ‏Attitude System * درفلل ىھاجتالا ميظنتلا نوکت

 نيبو تاهاجتالا رييغتل ةيلباقلا نيب طبرت ىتلا تاقالعلا ضعب كانهو
 نوعتمت نيذلا دارفألا الثم ء هصئاصخو هاحتالا بحاص صخشلا تافص

 ثيح مههاجتا ريغتل رثكأ دادعتسا ىلع نون وكب ءاكذلا نم ىلعأ یوتسب

 مهف یلاتلابو « ثدح دق نوکی ىذلا ريبغتلا كاردا ىلع ةردقلا مدل نا

 فورظلا عم قفتب امب اهرييغتو مهتاهاجتا ف ريكفتلا ةداعال دادعتسا ىلع
 مهتردق لقت ءاكذ لقألا ساخشألا ناف ت كلذ نم سكعلا ىلعو « ةديدجلا

 « مهتاهاجتا ربییغت ىلع
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 تاهجوب عانتقالاو نيرخآآلاب رثآتلل مهتيلباق ىف نوفلتخب دارفألاف كلذك
 طغض تحت مهتاهاجتا رييغتل مهتیلباق یف نونیابت مهف یلاتلابو « مهرظن

 هلوبق ةجرد ددحت اهيلا ىمتتي ىتلا ةعامجلاب درفلا طابترا نأ امك « نبرخآلا

 ةعامجلا ىلع اساسأ دمتعب ىذلا درفلاف ء اهطغض تحت هتاهاجتا رییغتل

 ةعامجلا ىآرو قفتب امب هتاهاجتا دييغتل ارطضم هست دجب هتاجاح عابشا ف
 هتاهاجتا ىلع ةظفاحملا نم نكمتب اهنع الالقتسا رثكألا درفلا ناف سكعلا ىلع

 ه ربیغت نود

 نيوكست ةييلمع ابيرقت لئامت ةقيرطب ةيدرفلا تاهاجتالا ريت متو
 رييغت ىف درفلا اميلا ىمتني ىتلا تاعامجلا يثآت ناف كلذك « تاهاجتالا

 ىذلا رييغتلا لعفب متب تاهاجتالا رييغت ناف اريخأو « حضاو رمأ تاهاجتالا

 ء هتاذ درفلا ةيصخش ىف ثدحي

 نم ديزملل ةجيتنك تاهاجتالا ف رييغتلا ةجردو هاجتا نأ فورعملا نمو
 كلت ىلع صخشلا هيف لصحب ىذلا فقوملا ةعيبط ىلع نافقوتب تامولعما
 ‏٠ اهيف درفلا ةقث ةجردو اه ولسو اهردصم ىلعو « ةديدجلا تامولعملا

 ايعرف اماظن اهرابتعاب تاهاجتالا

 ةيكولسلا تايلمعلا نم اهربييغتو تاهاجتالا نيوكت ةيلمع ربتعت
 یکولسلا ماظنلا تاباجتسا دیدحت یف حضاو لکشب مهست ىتلا ةيساسألا

 اماظن ىرخألا ىه اهرابتعاب ةيلمعلا هذه شقا فوسو ةيجراخلا تاريثملل

 ‏٠ ايعرف

 ريثك ف مهسيو ةيكولسلا مظنلا نم هرغ عم ىكولسلا ماظنلا لماعتي
 افادهأ بسكب اعيمج تالعافتلا هذه لالخ نمو ءةيعامتجالا فقاوملا نم

 طامنآ رایتخا ىلع هدعاست تاربخ بستکب امک « اهقیقحت یلا یعسب تابغرو
 تالعافتلا كلت مضخ فو « تابغرلاو فادهألا كلت قيقحتل ةبسانملا كولسلا .

 .( ةيميظنتو ) ةيعامتجا تالخدم ىكولسلا ماظنلا ىلا قفدتت ةيعامتجالا
 لالخ نمو » رييغت نم اهيف عقوتي امو ةدئاسلا فورظلاو عاضوألا سكعت
 ء ةفلتخملا تالخدملا كلتل تاريسفت ىلا ناسنالا لصب ىكاردالا هماظن
 ‏٠ ىعرفلا تاهاجتالا ماظن ةكرح ادبت تاريسفتلاو ىقاعملا هذه لوصوبو
 هتابغرو هفادهآ قیقحت ىلع هدعاسب ام لکل ةديؤم تاهاجتا نوک ناسنالاف
 ولس اهب نمو ىتلا ميقلاو 8ها هتادقتعم عم قفاوتي ام لكل وآ
 رومآلا وأ تاعوضوملل ةبسنلاب ةضراعم تاهاجتا ناسنالا ذختب سكعلابو
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 « هليبس ىف تابقع لثمت وأ هفادهأل هقيقحت ةيناكمآ ددهت ىتلا صاخشألا وأ
 عم ضقانتب ام لكل ةبسنلاب ةضراعملا تاهاجتالا كلت لثم نوكتت كلذك
 ۰ هراکفأو هتادقتعم

 تاهاجتالا ماظن تالخدم

 : امه نيتيساسآ نيتتف نم تاهاجتالا ماظن ىف تالخدملا نوكتتت

 ةىراضحو ةينيدو ةيعامتجا روما قلعتت تادقتعمو مقو تاهاحتا )1(

 مءةسمرو دمو ةيلوألا تاعامجلا نم ىك و لسلا ماظنلا ىلا لقتنت ةيسيأر
 ميقلاو تاهاجتالا كلت شتو مهسنار ةرسألا ةصاخو اهيلا ىمتني یتلا

 ةرتف ذنم هيلا اهدورو ادب نا تاهاجتالا ماظن ف اخسار اساس تادقتعملاو

 ىلع هدعاسي ام تاموقملا نم هيف كلمب ال تقو فو ناسنالا ةايح ىف ةركبم
 برقي ام وأ ةسدقم ةلزنم هيلا لزنتو اهب ملسي مث نمو « اهليلحت وأ اهتشقانم

 فوس تادقتعملاو ميقلاو تاهاجتالا نم ةئفلا هذه نأ ظحالنو ‏٠ سيدقتلا نم

 دجتسپ ام دیدحت ف ناش اھل نوکیسو هتایح لحارم لالخ ناسنالا عم رمتست
 ٭ هتدارابو هسفتل ناسنالا اهبستكب تاهاجتا نم

 سكت ةيراضحو ةيميظنتو ةيعامتجا تامولعم لشت تالخدم (ب)
 دق صاخشأو راكفأو تاعوضوم ىلا ريشتو ةرركتم وأ ةددجتم فقاوم

 تاديدهت هل لمحت .دق وأ « ىكولسلا ماظنلل ةدئافو ةنواعم ردصم نوكت
 ربكألا بناجلا ناک ناو ةددجتملا ثالخدملا هذه رداصم ددعتتو » راطخآو

 ‏٠ ىعامتجالا لعافتلا تايلمع لالخ نم ىتآب اهنم

 تاهاجتالا ماظن تايلمع

 ءزج نأ ىف ةقباسلا ةيعرفلا مظنلا نع ايبسن تاهاجتالا ماظن فلتخب

 ةبستكملا ميقلاو ةقبسملا تاهاجتالا نم ةعومجم ىلع ىوتحب هب تايلمعلا
 تاهاجتالا هذه لمعتو « ناسنالا اهيلا ىمتنب ىتلا ةيلوألا تاعامجلا رثا تحت
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 اهضعبل حامسلاو ةديدجلا تالخدملا ةيفصتل زجاح ةباثمب ةنزتخملا ميقلاو
 تاهاجتالا رييغتو نيوكت تايلمع راطا ىق ليلحتلا ةلحرم ىلا لوصولات

 هل حمسي امل ةبسنلابو ‏٠ ةلحرملا كلت ىلا لوضولا نع رخآلا اهضعب
 : ةيتآلا تايلمعلا هيلع متت لوصولاب

 فاودلا نيبو ةيحان نم تالخدملا نيب ةنراقمو ةهجاوم ةيلمع )1(

 كلت تناك اذا امع فشكلا ضرب كلذو ةقباسلا تاكردملاو تاربخلاو

 اهنآ مآ فادهالا قيقحت ىلع ةدعاسم ارومأ لثمت ةديدجلا تالخدملا

 يوللا مالا رار او نمآ ددهب ام سکعت

 ىدمو ررضلا وآ ةدئافلا ققحت تالامتحال ةقيقد ليلحت ةيلمع (ب)

 « هتافرصت ‏E SO نم كلذ هبلطتب ام

 ةنيعم تاعوضوم نأب ةعانق ىلا تاهاجتالا ماظن لصب نيح (ج)
 ناک اذاو ‏٠ اديوم اهاجتا اهلايح نوكي هناف « ةئواعملل اردصم لشمت
 هراکفآ م قفاوت مدع وآ ادیدهت سکعت اهنآ تالخدملا كلتل هروصت

 ذختب نايحألا ضعب فو « اضراعم اهاجتا اهلايح نوكي هناف « هتادقتعمو
 رومألا ضعبل ةبسنلاب ( ةضراعم الو دييآت ال ) ةدياحم تاهاجتا ناسنالا

 ء ةيقيقحلا اهتعيبط نيبت نع زجعب ىتلا
 قطنملا سفنل عضخت تاهاجتالا رييغت ةيلمع نآ ركذلاب ريدجلا نمو

 ء ةديدجلا تاهاجتالا نب وكت ةلاح ىف امك
 : تاهاجتالا ماظن تاج رخم

 : ىه ةيساسأ تاجرخم ىلا تاهاجتالا تايلمع ىهتتت

 )١( ‎ةديؤم تاهاجتا ٠

 » ةضراعم تاهاجتا (ب)
 ‏٠ ةدياحم تاهاجتا (ج)

 دوعت نطابلا كولسلا نم اطامنأ لثمت تاهاجتالا نم ةعومجملا هذهو
 رايتخا ىف ةمهاسملا ىلع لمعتو ةنزتخملا تاهاجتالا ةعومجم ىلا

 ‏٠ ىكولسلا ماظنلا نع ردصت ىتلا رعاشملاو لاعفألا دودرو لاعفألا طامنأ

 ءارآلا نم ةعومجم اضيأ ماظنلا نم جرخب تاهاجتالا بناج ىلاو
Opinionsلثاسو نم ةليسوب اهنع ريبعتلا مت ةنلعم تاهاجتا ىهو ‏ 

 ء ارهاظ اكولس لثمت ءارآلا هذهو ىكولسلا ماظنلل ةحاتملا ريبعتلا

 مظنلاب هتاقالعو یعرفلا ت تاهاجتالا ماظن ةيكرح روصب ىلاتلا لكشلاو
 : ىرخألا ةيعرفلا
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 ةشقانملل تاعوضومو ةلئسأ

 ے8

۴ 

 ف مهست اهن ىنعمب « ىكولسلا ماظنلا رصانع دحأ تاهاجتالا لثمت

 رييغت نكمملا نم هنأ ىري ضعبلا نكلو . ىناسنالا كولسلا ليكشت
 . الوأ درفلا تاهاجتا رييغت ةرورض ىلإ ةجاح نود ىناسنالا كولسلا
 ؟ ةلثمأ طعا ؟ كيأر ام

 : ىه ةيعرف رصانع ةثالث لماكت اانا ل8 لثمي

 ركفلا

 رعاشملا

 ليملا

 ريثأت ددحتيس ةثالثلا رصانعلا هذه نم ىأ بلغتو حوضو بسحبو
 فقاوملا شقان ةقيقحلا هذه ىلع ًادامتعاو . كولسلا ليكشت ف هاجتالا
 : ةيتآلا

 مث « ةموكحلا تافرصت دقتنيو ةيطارقميدلا ديؤي ىذلا نطاوملا ‏٠
 . ةيعيرشتلا سلاجملل تاباختنالا ف هتوصب ءال دالل بهذي ال

 ميظنتل بسانم ىداصتقا ماظنك ةيكارتشالا ديؤي ىذلا نطاوملا ه

 اكولس سرامي ةصاخلا هتايح ف هنكلو « دالبلا ف ةيداصتقالا ةايحلا

 . ةصاخلا ةيكلملا ديكأت ىلع موقي ىذلا ىلامسأرلا طمنلا نم برتقي

 هءارآ ىلإ عمتسي نأ بحيو ةباقنلا سيئر هليمزب بجعي ىذلا لماعلا
 ىلا ىعد اذإ نكلو . لامعلاو ةرادالا نيب ةقالعلا ريوطت نأش ىف
 نع فلختي هدجن ةماه ةيلامع ةيضق ةشقانمل ىباقن عامتجا
 . روضحلا

 ف لوقلاب كراشيو نيعشجلا راجتلا ةعطاقم ةركف ديؤي ىذلا نطاوملا
 نم ارس لسري هنكلو « الثم موحللا ءارش ةعطاقم ةكرح دييأت
 . اهکالهتسا نع اموی فقوتی الو موحللا نم هتاجایتحا لک هل یرتشی

 عالقالا ةرورضب هعانتقاو نيخدتلا راطخأب فرتعي ىذلا نطاوملا ‏٠
 . نيخدتلا ف رمتسم وه كلذ عمو « هنع
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 نكمي ىتلا ةلمتحملا لخادملاو قرطلا حرشل ماظنلا موهفم مادختسا - ‏٣
 عوضوم وحن نيلماعلا تاهاجتا رييغت ةلواحم ف اهيلإ اجلت نأ ةرادإلل
 ةنزاوملاو تاباسجلا لامعأ ف ىلآلا بساحلا ماظن لاخدا نكيلو « نيعم
 نم ددع ةمدخ ءاهنإ نم كلذ ىلع بترتي دق امو ىوديلا بولسألا نم الدب

 : نيقظاوملا

 ىعرفلا تاهاجتالا ماظن

 ؟ اهتلواحم ةرادإلا ادبت نيأ -

 عم قفتت ال ىتلا تامولعملل دارفألا ةمواقم ىلع ةرادإلا بلغتت فیک -

 ؟ مهتاهاجتا

 ؟ تامولعملل دمعتملا دارفألا هيوشت ىلع ةرادإلا بلغتت فیک -

 هاجتالا عم قفتي امب فرصتلا ىلا دارفألا ليم ةرادإلا ىمنت فيك -

 ؟ اهتم بوغرملا
 ؟ هاجتالا ف ىركفلا رصنغلا ةدايز نم ةرادإلا نكمتت فيك -



 حال رصف
 عفاودلا

 لاؤسلا اذه ددرت دقل ؟.هاجتالاو ةوقلا هيطعيو كولسلا كرحب ىذلا ام

 ةماهو ةيساسأ تامولعم كلذل ةجيتن تمكارتو سفنلا ملع تاسارد ىف اريثك

 كش نم سيلو ‏ء٠ هانءونەم ( ةيعفادلا » و ‏Aمuوما « ةراثالا » نع

 الوصو ىناسنالا كولسلا تاببسم ىلع فرعتلاب اهمامتها ىف ةرادالا نأ

 عفاود ليلحت ىف ايساسآ امامتها رعشتست « هيلع ةرطيسلاو هب ؤبنتلا ىلا

 تايعونل ةبسنلاب ةفلتخملا هتاهاجقال ةددحملاو هل ةكرحملا لماوعلاو كولسلا

 ۰ مهعم لماعتت نيذلا دارفألا

 ىذلا رمألا حوضولا نم ةيفاك ةجرد ىلع نكت مل صوصخلا اذهب ركقفلا

 تاببسمل لماكتمو مياس مهف ىلا لوصولا ليبس ىف تابوعصلا نم اريثك ببس .
 ء ىناسنالا كولسلا

 موهفم وه ةيكولسلا تاساردلا لاجم ىف اعويش ميهامملا رثكأ نم لعلو
 ريسفتل ةماع ةليسوك موهمملا اذه مدختسا دقو ٭ ‏Motive « عفادلا »

 نع ةدهاشملاو ةظحاللا بيلاسآ رصقت ىذلاو ناسئالا لخاد ىرجي ام

 « عفادلا » ريبعت مادختسا ىف ةيادبلا تناك دقف ساسألا اذه ىلعو « هتفرعم

 : : ىتآلا كولسلل ديحولا ريسفتلا هنأ ىلع
 (دوسا قودنص)

 ةيدرفلا عفاودلا دهاشما كولسلا هس .«سسةيجراخلا تارثملا

Black Box‏ 

 اهميسقتو عفاودلا فينصت نم دبال ناك ىئدبملا هاجتالا اذهل ةجيتنكو
 نأ لبقي ال ذا ةدهاشملا ةف تخملا كولسلا عاون عم بسانتت نأ نكمي ىتح

(1) H. A. Murray, Explorations in Personality, N.Y. Oxford Univer- 

sıty ress, 1938.) 
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 ملع ىف هاجتا رهظ دقف مث نمو ء طقف دحاو لعفب كولسلا لاكش لك ًاشنت

 ىتلا تاميسقتلا اهنم عفاودلل ةفلتخم تاميسقتل جورب تانيثالثلا ف سمتلا

 لثم عفاود ىلع یوتحتو « ںہەمر یاروم » سفتلا ملاع اهمدق

 « ‏Hunger عوجلا عفاود

 +۰ ‏Sex سنجلا عفاود

 ۰ ‏Love بصلا عفاود

۰ Ceti a ا‎ 

 ‎ا

 ‎ CSءةبستكللا

 یهو ةيياجيإا ىلا عفاودلا میسقت ناکنا ىلا ءاملعلا ضعب راشآ اہک

 یم هئا یو یل یرغاو دی ولس یا داسال ماد یتا

 ء ةنيعم تافرصت

 ‏Effective « ةلاعف » عفاود ىلا عفاودلا مسق نم ءاملعلا نمو

 یرخآو ‏Rational « ةديشر » عفاودو ‏Dormant « iw « ی رخآو

 * ‏Emotional » طاع «

 اذه نآ الا « عفاوڊلا میسقتو فينصتل تالواحملا هذه راشنتا مغربو

 : اهمهآ ةديدش صقن هجوآ نم ىناعب كولسلا ريسفت ف لخدملا
 ةيملع تاساردو ثوحبل ةجينت نكت مل عفاودلل تافينصتلا هذه نأ

 ىدرف لمأتو ىتاذ ريكفت تايلمع جاتت تناك ام ردقب ( ةيناديم وأ ةيبيرجت )
 ليلدلا اهصقني عفاودلل تاميسقتلا ةذه نآ ینعمب ۰ اهجورم بناج نم

 ء ىناسنالا كولسلل ةيلعفلا ثوحبلا نم دمتسملا

 كولسلا ريسفت ف ديحولا لماعلا عفاودلا نم لعجب لخدملا اذه نأ
 مولع ىف ةثدحلا ثحبلا جانت هضفرت رمآ اذهو « ىناسنالا

 رتشت ىتلا اولا دحآ الا ىه نا حيحصلا اهفصو ىف عفاودلا نآ ثيح

 ء كولسلا ديدحت ف

 الوصو ليلحتلاو ثحبلا نم ديزم ىلا جاتحت عفاودلا ةركف دجن مث نمو

 ء ىناسنالا كولسلل ىسيئرلا ددحملا اذهل حيحص مهف ىلا



 و

 ةيعفادلا فيرعت
 ىلا يعسىت ىتلا سفنلا ملع ف ةيبسيئرلا ثحبلا تالاجم دحأ ةيعفادلا

 اقفو ةيعفادلاف ‏٠ (ا) « ىناويحلاو » ىناسنالا كولسلا تاددحم ىلع فرعتلا
 ‹ رارمتسا ةلاح ىف هب ظافتحالاو كولسلا ةراثا ةيلمع ىه فرعتلا اذهل

 ۳ ء كولسلا اذه ميظنت ةيلمع ىه كلذك

 نع ربع ىذلا ماعلا مسالا اهنأب « (1) ةيعفادلل رخآ فيرعت ةمو

 هنيوكستو درفلا ةعيبملل ةجيتت ايأزج ددحتب ىناسنالا كواسلا نأ ةقيقح
 ۰ ىلخادلا

 « ةيعفادلا » موهفم قاطن ديدحت نشب ءارآلا تمسقنا دقف ةماع ةفصبو
 : نيهاجتا ىلا

* Narrow View دgحدkl هاحتالا‎ _ 

 * ‏Broad View ىعسوتلا هاجتالا 2

 ريبعت نآ نم ) سونم ريام هيلا بهذي ام دودحملا هاجتالا ةلثمأ

 مول امام4 فد_ه قيقحت ىلا ىمرب ىذلا كولسلا ىلع رصتقب ةيعفادلا

behaviourریراقو نواری نآ دحن كلذك ‏ Brown and Farber0 ‏ 

 ىلوتب نيح ف كولسلا ثعب وأ كولسلا ةراثا ىلع ةيعفادلا ةفيظو نارصقم

 « كولىىلا ميظنتو هيجوت ةفيظو ملعتلا

 (©) إهسصو جنوب لاثمآ باتكلا ضعب نأ دجن كلذ نم سكعلا ىلعو
 0 ‏Bira اردنيبو كولسلا عاونآ ةفاك ىلع فرصنب ةيعفادلا ريبعت نأ ىر

 ء تقولا سفن ىف كولىىلل هجومو مظنمو ثعابك عفادلا ربتعب ىذلا

(1) P.T. Young, Motivation and Emotion, A survey of the determin« 
ants of human and animal activity, N.Y. Wiley, 1961, Pp. 24. 

(1) Murphy, Personality : A biosocial approach to origins and struc- 

ture. N. Y. : Harper, 1947, p. 991. 

(2) Maier, N., Frustration, N. Y. : McGraw-Hill, 1949. 

(3) Brown, J.S. and Farber, I. F. Emotions Conceptualized as inter- 

vening variables. Suggestions. toward a theory of frustration, Psychological 

Bull., 1951, 48, 465-495. 

“4) Young, op. cit. 

(5) Bindera, .D., Motivation : A Systematic reintegration New York : 
Ronald, 1959. : 
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 ةيعفادلا موهفمب مامتهالا بابسا
 لذي تارربمو ةيعفادلا م وهفمب مامتهالا بابسآ نع لؤاست روش دق

 مامتهالا نآ كش الو « هداعبآ ديدحتو موهفملا اذه فرعت ليبس ىف دهجلا

 داعبألا نيب وةماع ىناسنالا كولسلا صئاصخ نيب قفاوتلا نم ًاشني ةيعفادلاب
 دعاس, ىتلا ةيكولسلا صئاصخلا هذه ديدحت نكميو « ةيعفادلل ةيساسألا
 : ىتآلا ىف اهريسفت ىف ةيعفادلا موهفم

 : كولسلا ړسیتو كيرحت -

 هكيرحتو كولسلا ةراثا تاببسم ريسفت ىلا اجايتحا كانه نأ ىنعمب
 تاريسفت داجيا ىف ةيعفادلا ميهافم نم ريثك تدعاس دقو ء ةنيعم تاهاجتا ىف

 هجوت ال ةيعفادلا رصانع نأ نم ضعبلا هحرتقا ام اهنم ةرهاظلا هذهل ةعنقم
 ءناسنالل ةنيفدلا لويلا طيش لالخ نم هريثت اهنكلو رشابم لكشب كولسلا

 : هتيلعافو كولسلا ةدش

 نم اهفالتخاو هتيلعافو كولسلا ةدش بابسأ.ريسفتل جايتحا كانه كلذك

 ىدل ةبوق ةباجتسا ثدحب دق اةيعض اريثم نآ ةداع ظحاللا نمف « رخآل درف
 ةباجتسا ثدحت یکل یوق ںیثم ىلا نورخآ دارفآ جاتی امشیپ « دارفألا ضعب
 ريغ (كولسلا ةدش ) ةباجتسالا ةوق نأ دجن ةدهاشم ةريثك تالاح فو ‏٠ ام

 حضوت كولسلا ةدش نيابت ناف مث نمو ‏٠ ىجراخلا ريثما ةجرد عم ةبسانتم
 , ‏٠ اهتاببسم ىلع ءوضلا ىقليو اهر ةيعفادإل موهفم ىلا ةجاحلا

 : كولسلا هاجتا

 الاوس كانه ناق د نمو « اهنیب راتخب نآ هنکمی ةددعتم لئادب ةداع همامآ

 ‏٠ كولسلل انيعم اهاجتا ناسنالا راتخب فيك وه « ريسفت ىلا ج اتحب اماه

 هئأب ةداع فصوي كولسلا نا ء رايتخالا اذه مكحت ىتلا اا امو
lفد Goal Directedرايتخالا ىلع ةردقلا هذه ناف یلاتلابو <« ‏ 

 ةميق ةيعفادلا موهم لعجت امنا كولسلا هذختي د ىذلا هاجتالاب رارق ذاختاو
 ه ةحضاو ةيليلحت

 : كولسلا ميعدتو ديكات
 یف درفلا نم اهتودح ررکت كولسلا نم ةنيعم اعاونآ نآ دهابشملا نم
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 تدعاس دقو ء ةهباشتم فقاومو فورظب هجاوي نيح ةفلتخم تارتف
 ناسنالا لعجي نيعم عفاد دوجو ةركف ديكأت ىلع كولسلا راركت ةرهاظ
 لكشب اهلايح كلس نآ هل قبس فقاوم هتهجاو اذا كولسلا سفت ىلا دمعي
 ‏ هفادهآ قيقحت ىلع هدعاس وأ ةدئاف جتتا

 : كولسلا لذاختو فعض

 وآ هلذاخت ىلا ىدؤتو ناسنالل ضرعت ةددعتم تالاح ناف اریخآ

 لاوسلا ناف ىرخآ ةرم « كولسلا نم نيعم طن ىف رارتسالا نع هعانتما
 موهفم مادختسا نأ كش الو ؟ ةرهاظلا هذه ثدحت اذامل : وه ماهلا

 كولسلا فعض روصت نكمي ثيح ةيقطنم ةباجا داجيا ىف دعاسي ةيعفادلا
 «ساسألا ف هب مامتهالا نع درفلا فارصنا وا عفادلا ةوق ضافخنا بیس

 () ةيعفادلاب ةطبترلا ةيساسآلا تالكشما ضعب

 موهفمب مامتهالا زربت ىتلاو اهركذ قباسلا بابسألا بناج ىلا

 < هك ولس ليلحتو درفلا ةيجول وكيس مهف ىف ايساسأ انكر هرابتعاب ةيعفادلا
 سفنلا ءاملع نيب لدجلا نم اريثك تراثأ ىتلا تالكشملا ضعب كانه ناف
 یلی ام تالكشملا هذه مهآو ¢ اد دش اتوافت اهناشب ءارآللا تٽوافتت یتلاو

 لدجلا لاط ةيضق ىهو _ بستكم مآ ىرطف وه لهو كولسلا س

 تاربخل جانت كولسلا ىف ىب ضعبلا نأ اهيف راوحلا زكرمو « اهلوح
 ‏Maturation جضنلا ةيلمغ لالخ هدالیم دعب اهبستکی یتلا درفلا

Development gailyنآ كولسلا رهاظم نأ ضعبلا یر امنیب « ‏ 

 هتعيبطو هنيوكت مكحب ناسنالا اهيلع لبج ةيرطف تاساكعنا الا ىه
 ىرنو « ثحبلا نم اديدش ارايت ةيضقلا هذه تراثأ دقو ‏٠ ةيناسنالا
 رصانع نيب لعافتلل ةلصحم وه كولسلا نآب مسح دق اهيف ىأرلا نأ

 نكمي مث نمو ) ةئيبلا نم ةبستكملا رصانعلا نيبو ( ةثارولا ) ةعيبطلا
 ء (ةبستكم ىرخأو ةيرطف عفاود كانه نآب لوقلا

 لوح شاقنلا كلذب دصقو ىروعشاللاو ىروعشلا كولسلا ب

 یدم یآ یلاو لب كولسلا ديدحت ىف ةيروعشاللا لماوعلا ةيمهآو ىدم

 روعشاللا نم ةلاح ىف وهو كولسلا نم اعاونآ ناسنالا سرامي نأ نكمي
Unconscious‏ » 

CN. Cofer and M. H. Appley, Motivation : Theory and Research,1( ‏( 
N.Y. Wiley and sons, Inc. 1964, p. 13-17. 
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 ىساسألا لؤاستلا ةيضقلا هذه ريثتو _ فدهل مآ هتاذل كولسلا

 نأ مآ اهتاذل دصقت ةكرح وه درفلا هيت ىذلا كولسلا ناك اذا ام لوح
 سیلو ‏٠ درفلا ةعفنمو حلاصل افده ققحيو ةفيظو ىدۇ كولىىلا اذه

 لاکشآ لک نآ رابتعا ىلا نولیمب سفنلا ءاملع نم اریثک نآ كش نم
 لوصحلا نآو « درفلل عفانمو جات قيقحت ىلا ةفداه ىناسنالا كاولسلا

 ء كولسلا فقوتل ددحملا لماعلا وه عفانملاو جئاتنلا هذه ىلع

 ؟ هتعيبطب ربرش هنآ مآ « هعبطب بیط ناسنالا له _ ناسنالا ةعيبط _

 هتعیبطب هنآ مآ « مالسلل بحمو مركو « نواعتم اساس ناسنالا له

 نل لؤاستلا اذه نع ةقلطم ةباجا یآ نآ كش ال ؟ یناودعو « ینانآ

 نامز لك ف دارفألا عيمجل ةبسنلابو لاوحألا لك ىف ةحيحص نوكت
 نوكت نأ نكمي ىتح ةيبسن نؤكت نأ بجي ةباجالا نكلو ناكمو
 ‏٠ ةحيحص

 كولسلا صئاصخو رهاظم نم اريثك كانه نأ نآلا ىتح انثحب ةصالخ
 اذه رداصم حيضوتل هدوجو نم دبال ام ريسفت ىلا ريشت ىناسنالا
 ةيلاع ةيلمعو ةيليلحت ةعفنم ققحب ةيعفادلا موهفم ناو « هطامنأو كولسلا

 ‏٠ دهاشملا كولسلل ةيقطنم تاريسفت ىلا لوصولل احلاص اساسا رفویو

 ةيعفادلا موهفأ ةلماكتم ةرظن
 عوضومب ةقلعتملا ةيركفلا تالكشملا نم ابناج انضرعتسا "نأ دعب

 دامعبألا ددحت ةلماكتم ةيركف ةلواحم نآللا مدقن نأ انمه ةيعفادلا

 كولسلا طامنأ ليلحتو ريسفت ىف مهسي ايملع اقطنم مدقتو اهل ةيساسألا
 ءةدهاشلا

 « ببسلا ىه ةثالث ةيساسأ لماوع ريثآتل ىناسنالا كولسلا عضخي

 دبال ىئاسنالا كولسلا رهاظم نم رهظم ىآ نأ ىنعمب « فدهلاو عادلا
 فدهلاف اريخأو <« هيلع رارصالا ةجردو كولسلا هاجتا ددحي عفاد نم هل

 نم ايلا لوصولا بوغرلا ةجيتنلا ىآ كولسلل ةبسنلاب ةياهنلا ةطقت لشي

 صخشلا فورظ ىف ربيت یآ هاب هدیدحت نکمی یس ببسلاو
 ةطيحملا فورظلا ف رييغتلا و ( ةيجولوكيس وأ ةيجولويسف ) ةياذلا
 روعشلاف ء هيف شيعي ىذلا ىعامتجالا وجلا وآ ةئيبلا ف ىآ صخشلاب
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 ضعب صقت ةجينت ءاعمألاب ثدحت ىتلا تاصلقتلا هببس وأ هردصم عوجلاب
 ء ناسنالل ةمزاللا ةيثاذغلا داوملا

 صخشلا فورظ ىق ريغتلا نم اعون لثمت ةيوعملا تاصلقتلا هذه

 ءاهنال ةليسوك ماعطلا نع ثحبلا ف ةبغرلا ةراثا ىلا ىدؤت ةيجولويبلا
 رييغت وه ةلاحلا هذه ف كولسلا ببس نأ ىأ ء ةديدجلا فورظلا كلت
 فورظ ىف رييغت نم ىتاب دق ببسلا ناف قطنملا سفنب ء درفلا ف ىلخاد
 هرمع نم نيعبرألا زواجت ىذلا ةرسألا برف ‏٠ ناسنالاب ةطيحملا ةئيبلا

 هل حمست ةيعماج ةداهش ىلع لوصحلل ةعماجلاب قاحتلالا ررقب ىذلاو
 رمتسملا ريغتلا وه اذه هك ولس ببس نوكب دق ىلع ةفيظو ىلع لوصحلاب
 ىلا لوصولا حبصأ ثيحب « لمملل یفیظولاو یعامتجالا بيكر تلا ف

 تالهؤلا باحصآ ىلع اروصقم لسعلا تاميظنت ىف ةيدايقلا زكارما
 ريغتلا اذه ناف ىلاتلابو ‏٠ ىضاملا ىف ادئاس ناك ام سكع ىلع ةيعماجلا

 ء ةعماجلاب قاحتلالا ف ةبغرلا هيف ريش درفلاب ةطيحملا فورظلا ىف
 نم عون وه ةماع ةفصب ىناسنالا كولسلا نأ لوقن نأ نكمي نذا ‏٠

 ريغت لكش ةداع ذختب ببسلا اذهو ‏٠ نيعم ببس نع ةئشانلا تافرصتلا
 ‏٠ ىجولوكيسلا وآ-ىجولويسفلا هبيكرتو ةيصخىشلا ناسنالا فورظ ىف
 ء درفلل ةيعامتجالا ةئيبلا ىف رييغت وأ لوحت ببسب كولسلا ًاشني دق امك

 بابسألا رصحت ىتلا سفتلا ملع سرادم ضعب نع فلتخن نحن كلذبو
 بيصب ىذلا رتوتلاو ىجولويبلا صقنلا تالاح ىف كولسلل ةئشنملا
 ي يربو ‏٠ لع 295 لا )صقل اذهل ةت ناال

 ۰() ‏Drive Reduction) ةيغرلا

 تارييغتلا كلت ىلع رصتقت قت ال انيأر ف كولسلل ةئشنملا بابسألا نذا

 همتلاح ىف رييغت ىآ لمشتل دتمت لب « ةيجولويبلا صخشلا ةلاح .ىف

 1 ء هب ةطيحملا ةيجراخلا ةيعامتجالا فورظلا ىف وآ ةيجولوكيسلا

 كولسلا هاجتا رس رسه ال كولسلل نوںوم ببس دوجو درحم نكلو

 وآ كولسلا ىف رارصالا ةرهاظ رسمي ال هنآ امك « ىرخأ نود ةيحان ف
 صخشلا نا ء فدهلا ىلع لوصحلا ليبس ىف ىعسلا نع فقوتلاو سأيلا

 « هب ةطيحملا ةئيبلا نبوكت ىف وآ ةيصخشلا هفورظ ىف انيعم ارييغت 3 كرد

(1) Coffer and Appley, Motivation, Theory and Research, N. Y. 

Wiley, 1964. 
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 لماوجلا ىه ام نكلو ء كولسلا ةأشن ببس وه انلق امك كاردالا اذهو

 ‏Persist هيف رارصالا ةجردوب ‏Direction كglndl هاجتا مکحت یتلا

 لعجت ىتلا عمتجملا فورظ ىف ريغتلا ةماعلا ةيوناثلا بلاط كردي امنيح
 ةيوناثلا ناحتما ىف قوفتب نم الا هلان ال ابعص ارمآ ةعماجلاب قاحتلالا

 ةساردلا ىف داهتجالا اما ةلاحلا هذه ىف كولسلل نيهاجتا همامآ ناف « ةماعلا

 . ىخارتلاو سيلا امأو « ليبسلا اذه ف نكمم دهج لك لذبو ليصحتلاو
 ؟ نيهاجتالا دحأ راتخب بلاطلا لعجت ىتلا لماوعلا ىه ام ةلاحلا هذه ىف
 لمعلا وهو لوألا كولسلا هاجتا ىلع بلاطلا رایتخا عقوو ضرف اذاو

 هترباثم ةجرد مكحت ىتلا لماوعلا ىه ام قوفتلا ليبس ىف دهجلا لذبو
 ؟ هاجتالا اذه ىف رارمتسالا ىلع هرارصاو

 : نيلاؤسلا نيذمب امئاد انهجاوت ةماتخملا ىناسنالا كولسلا رهاظم نا
 ةجرد ددحت ىتلا لماوعلا ىه امو ؟ كولسلا هاجتا تاددحم ىه ام

 ء هيلع ةرباثملاو رارصالا

 ء عفاودلا ىه ةدحاو ةملك ف نمكت نيلاوسلا نيذه نع ةباجالا نا
 ىوقلا نم اعون لشمت - ةعبشملا ريغ هتابغرو درفلا تاجاح ‏ عفاودلا نا
 نم صاخشألاو رومألل هكارداو درفلا ريسفت ىلع رثوت ىتلا ةعفادلا
 تاجاحلا كلت عبشي ىذلا فدهلا هاجتا ف كولسلا هجوت اهنآ امك « ةيحان

 « ىرخآ ةيحات نم تابغرلاو
 ىلا اصخش عفد دق طابحالاو قلقلاب روعشلا ناب الثم لوقلا نا

 ديري ال ةميلآ عئاقو ركذت ديرب ال هنأل ىسن دق اصخش نأ وأ ناودعلا

 « ةركفلا هل اوز هئاقدصأ نأل ةميرج بكترا اصخش نأ وآ « اهركذت

 ديدرت ىه امنا یئاسنالا كولسلا نم طامنأ فصت ىتلا تاريبعتلا كلت لك

 ء ةيعفادلا ةركفل

 عفادلا ةوق دادزتو <« اهعابشا ىلا درفلا یعسی ةجاح ینعب عفادلاو

 اننأ ىأ ء بولطملا نم لقآ ةجاحلا كلت عابشا ةجرد تناك املك هتدحو

 فرصتلل ههجوتو درفلا سش نم عبنت ةيلخد ةوق هرابتعاب عقادلا ىلا رظنق
 » ةددحم ةوقبو نيعم هاجتأ ف كولسلاو

 عفاودلا ميس
 طاسنأ ىلا هعفدتو درفلا ىلع رطيست ىتلا عفاودلا عاونآ نيابتتو

 ةملك هيلع قلطن ىذلا كولسلا عون نأ كلذ لاثم كولسلا نم ةفلتخم
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 ىتلا عفاودلا نع فلتخت دق عفاودلا نم ةعومجم ببسي اشني لمعلا
 ‏٠ هيفرتلاو ةعتملا بلط وأ ءاخرتسالاو ةحارلا ف ةبغرلا صخشلا ىف قلخت

 ىعسي ىتلا ةعبشملا ريغ تاجاحلا ىه ام ؟ الثم لمعلا عفاود ىه ام

 فزعيو هتحارب درفلا ىحضي اذال ؟ لمعلا لالخ نم اهعابشا ىلا دارفألا

 موي دعب اموی لممو قاش لمع یف هتقو نم اریبک ابناج یضمیو عتملا نع
 ؟ ىرخأ دعب ةنسو

 دارفألا نم ةفلتخم ةعومجم ىلا لاوسلا اذهب انهجوت ول اننآ كش ال
 نيابت ةقيقح لثشمت فوس اهنأ الا ةنيابتمو ةضقانتم تاباجا ىلع اناصحل
 : اهددعتو عفاودلا

 نم مهنكمي ىذلا رجألا ىلع لوصجلا لجأ نم نولمعي دق دارفألاف
 ء مئالملا نكسملاو سبلملاو لكأملا ءارش

 ‏٠ قومرم ىعامتجا زكرم ىلع لوصحلا لجأ نم درفلا لمعي دق

 نوكب روعشلاو ةعامج ىلا ءامنتالا لمعلا ن م فدهلا نوكي دق
 ‏٠ هدب وتو هيمحت ةعامج ىف اوضع درفلا

 ناسا عقادب نولمعی مهف اذلو حومطلاب نوفصتب دارفأ كانه
 ء ةيلاعو ةيساسأ بصانم لالتحاو ىقرلاو مدقتلا وه

 . نأل لمعي هنا هلوقب « ؟ لمعت اذال » لاوس نع درف بیجب دق
 ء ديلاقتلاو فرعلا ىلا ةباجتسالا درجمل ىآ « لمعي نأ هيف ضورفم درفلا

 ه ةفرعملاو ملعلا نم هتايصح ةدابز لآ نم درفلا لمعي دق

 ةايح ىوتسم نامضو هلبقتسم نيمات لجآ نم درفلا لمعي دق
 ‏٠ ةبسانم

 هقيقحت ةجيتت رخفلاب روعش ىلع لصحب ىكل درفلا لمع دق
 ‏.٠ةريبك جئاتنو فادهأل

 كانه لاز ام ذا عبطلاب ةيئاهن تسيل ةلمتحملا عفاودلا نم ةمئاقلا كلت
 كلت ضعبو ء اهب ءالدالا دارفألا عيطتسي ىتلا عفاودلا كلت نم ديدعلا
 دق امك <« اضماغ ودبي رخآلا ضعبلاو « اعطاقو احضاو ودبي عفاودلا
 ‏٠ ضعبلا اهضعب عم لخادتت دق وأ « عفاودلا نيب ضقانت كاته نوكي
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 درفلا ناب لوقي ماع ًادبم مدقت عیطتسن انآ ةيساسألا ةركفلا نکلو

 ‏٠ عفاودلا كلت نم ةعومجم ريثآتب لمعي

 ةتباث الو ةدماج تسيل عفاودلا كلت نآب ديكأتلا بجاولا نم هنآ امك

 رخآل عمتجم نم فلتخت دق اهنآ امك ‹ نیرمتسم ریغتو ةکرح یف یھ لب
 ‏٠ ىرخأل ةرتف نم عمتجملا تاذ ف فلتخت دق وأ

 نكمي هنآ ظحالن ىرخأ ةرم ةقباسلا عفاودلا ةمئاق ىلا اترظن اذاو
GU e RO‏ 

 : ةبلاتلا تائفلا ىلا عفاودلا ميسقت عيطتسن كلذ ىلعو

 : ناسنالل ةيساسألا تاجاحلاب ةقلعتم عفاود

 قبي ىتح اهعابشا نع درفلل ىنغ ال ىتلا ىه ةيساسألا تاجاحلاو
 قاشنتساو « برشلاو لكألا ىلا ةجاحلا كلذ لاثم ء ةايحلا ديق ىلع

 ناسنالا تاجا يتحاب طبترت ىتلا ةيندبلا تاجاحلا نم اهريغو ءاوملا
 الماك احوضو ةحضاو تاجاحلا نم ةعومجملا كلت ء ةجولويسفلا

 ىهف ‏٠ اهترورض و اهتيمهأ ىلع دارفألا فالتخا روصنت نأ نكمي الو
 دارفألا نأ امك عمتجملا فالتخاب فلتخت ال اهنآ ىنعمب ةيلاع تاجاح
 تافاقثلا وأ رامعألا تفلتخا امهم اهب روعشلا ىف نوواستب اعيمج

 ‏٠ تاياوهلا وأ

 اهنأب تفصو ىتلا زئارغلا ريبعتب ةيساسألا تاجاحلا موهفم طبترا دقو
 فلتخا دقو ‏٠ ىحلا نئاكلا نم ام ناكم ىف ةدوجومو ةيرطف ةعفاد ىوق
 ةزيرغ امه نييساسآ نيعون ىلا اهمسق مهضعب « زئارغلا فينصت ىف ءاملعلا

 . دقتعب كلذيو ‏٠ « عوللا ىلع ةظفاحملا > وا« تاذلا ىلع ةظفاخملا و

 ةىفاد ةوق لعمت متي ياسنالا كولسلا نأ « ديورف » لثم ءاملعلا ضعي

 « رلدا » ناف ىرخآ ةيحان نم ء هعونو درفلا ةايح ىلع ةظفاحملا ىه

 ةرطيسلا ىف ةبغرلا لالخ نم هريسفت نكمي ىناسنالا كولسلا نأ دقتعي
 ء ءاقبلاو ةايحلا لجأ نم

 ىناسنالا كولسلا عاونآ نم ع وت لكل ةزيرغ ددحب ثلاث هاجتا كانهو

O CE NEرمألا كلذ ىلا ‏ 

 لوخدلا ديرن اتسلو « ةئام ىلع ديزي ام ىلا زئارعلا ةمئكاقب لصي ىذلا



- ۳۸ - 

 ‹ تاداقتتاو موجه نم اهلوح درو امو زثارعلا تابرظنل ةشقانم ی اته

 نكمي ىناسنالا كواسلا نم ابناج نأ ناپ وه هيلا یمسن ام لک امناو
 تاجاحلا ضعب عابشا درفلا ةلواحم هنآ ىلع هيلا رظنلا ساسآ ىلع هریسفت

 ‏٠ نيعم هاجتا ف كولسلل هكر حت ىتلاو اهب رعشب ىتلا ةيساسألا

 : ناسنالل ةيسفنلا تاجاحلاب قلعتت عفاود

 نکلو ةيساسأا ةيندبلا هتاجاح عابشا درجمل شيعي ال ناسنالا نا

 تاجاحلا كلت ‏٠ اهعابشا ىلا ىعسو اهب رعش ىرخأ تاجاح كانه

 درفلا ةبغرب قلعتت ىهو « ةيسفتلا تاجاحلا د هيلع قلطن ام ىه ةديدجلا
 ىعامتجا زكرم ىلع لوصحلا ف ةبغرلاو « جئاتنلا قيقحتو زاجنالا ىف
 تاجاحلا كلت ء امهريغو ةقادصلاو بحلاک ةيفطاعلا تاجاحلاو قومرم

 دتشتو درفلا عم ومنت ىهو تانئاكلا نم هريغ نع ناسنالا زيمت ةيسفتلا

 فصتت ةيسفنلا تاجاحلاو ء هروطت لحارمو ةايحلا فورظل اعبت فعضت وأ

 دارفألا ضعب ىف دجوت دق اهنآ ىنعمب «.ديعب دح ىلا ةيصخش اهنوكب

 وحن ةفراج ةجاحب رعشي دق انيعم ادرف نأ كلذ لاثم ء مهریغ نود

 فزعب دق رخآ اصخش نآ نیح یف تاقادص نیوکتو تاعامج ى جامدنالا

 اصخش فصن نآ عیطتسن اننا ء نيرخآلل ةباجتسالا وأ ءاقتلالا نع امامت

 نم لمعلا هاجتا ىف هكرحت ةعفاد ةوقب زيست هكولس ن ثيح حومط هناب

 انآ نيح ىف « رارمتساب زيمتلاو مدقتلا نم ىلعأ تايوتسم وق نیقحت لجأ

 هنآ ىلا ریشی ام هکولس یف يدي ال ثیح لماخ هناب رخآ اصخش فصن

 ‏ هزكر م نيسحت وآ مدقتلا ىلا ةجاحب

 ذختب دارفألا ف ةيسفنلا تاجاحلا كلت رفاوت ىدم مييقت نآ كش الو
 مهتيحالص ىدم ىلع مكحلل یلاتلابو مهتايصخش ىلع مكحلل اساسآ
 ء ةنيعم نهم وأ لامعأل

 : ةيعامتجالا ناسنالا تاجاحب قلعتت عفاود

 . ةايحلا ىلع ناسنالا رطف دقلو « هعبطب ىعامتجا ناك ناسنالا نا

 عابتاب اهعابشال ىعسي ىتلا ةيعامتجالا تاجاحلا نم ةعومجم درفلا ىف
 نيوكت ىلا ةجاحلا ةيعامتجالا تاجاحلا كلت لاثمآ ء كولسلل ةنيعم طامنأ.

 ةدعاسم ىلع لوصحلا ىف ةبغرلا « نيرخآلا ةدعاسم ىف ةبغرلا « تاقادصلا
 روهظلا ف ةبغرلا « ريدقتلاو مارتحالا بسك ىلا ةجاحلا « هل سالا
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 ىوق درفلا ىف قلخت اهلاثمأو تاجاحلا كلت لك ء كلذ ىلا امو زيمتلاو
 ىذلا درفلا نآ كش الف ء ةددحم تاهاجتا قف كولسلل هكرحت ةعفاد
 نم اعاونأ كلسب فوس زيمتم رهظمب روهظلا ف هتبغر عابشا ىلا ىعس
 ه ةجاحلا سفنب رعشي ال صخش اهيلا اجلب ىتلا كلت نع فلتخت كولسلا

 : تاذلا ديكات ىلا ناسنالا ةجاحب قلعتت عفاود

 ققحب نأ ىلا ناسنالا ةجاحب طبترت عفاودلا نم ةعومجملا كلت
 ىف ةنيعم ةروص هسفنل نوكب انم الك نا ء هسفنل اهليختب ىتلا ةروصلا

 نكمي تاجاحلا كلت اهتلخت ىتلا ىوقلاو « اهقيقحت ىلا ىعسيو هتليخم
 تاهاجتالا نع اهتعيبطب فلتخت تاهاجتا ف ىناسنالا كولسلا كرحت نأ
 ء الثم ةيساسألا هتاجاح عابشال درفلا اهكلسب ىتلا

 ربتعت ىتلاو ناسنالا اهب رعشب ىتلا تاجاحلا ةعومجم ىه نذا كلت

 هديكأت درن ام نا ‏٠ ههجوتو كولسلا كرحت ىتلا عفاودلا ةأشنل اساسأ
 هتدعاق ىف ىمره لسلست ف ضعبلا اهضعبب طبترت تاجاحلا هذه نأ وه
 تاجاحلا مث ةيعامتجالا تاجاحلا اهولتت ةيندبلا وأ ةيساسألا تاجاحلا

 كلت لمعتو ء مرهلا ةمق دنع تاذلا ديكأت ىلا ةجاحلا ىتأتو ةيسفنلا
 ئآ « اهعابشا ةجرد عم ىسكع بسانت ف كولسلا كيرحت ىلع تاجاحلا

 كلت تعبشأ اذاف « هعفدتو كولسلا كرحت ىتلا ىه ةعبشملا ريغ ةجاحلا نأ
 كولسلل كرحمك ةيبسنلا اهتيمهأ لقت « الوقعم درفلا هارب اعابشا ةجاحلا
 ۰ هل عفادو

 ةطاحالا ةرورض بلطتب كولسلل ريسفتك تاجاحلا موهفم مادختساو
 ةجاحب درفلا روعش درجم نأ ىأ ء ةيناسنالا تاجاحلل ةفلتخملا بناوجلاب
 ء كولسلا اذهب ۇبنتلا ىلع ةدعاسملا وأ هكولس ريسفتل ىفكي ال ةنيعم

 طيحب نأ ىغبني ةجاحلا موهفمل بناوج ةعبرأ كانه نآ ىرن نحن امناو
 ء كولسلل ميلس ريسفت ىلا لصب نآ عيطتسب ثيح ثحابلا اهب

 : ىه ةيناسنالا ةجاحلل ةعبرألا بناوجلاو

 ء درفلا رظن ةهجو نم ةجاحلل ةيبسنلا ةيمهألا
 ‏٠ عابشالل بولطملا ىوتسملا _

 « عابشالل ىلعفلا ىوتسملا .

 ‏٠ عابشالل بولطملا ىوتسملا ققحت لامتحال درفلا كاردا
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 وأ اهب رعشي ىتلا تاجاحلا نع درفلا لاوس درجم نآ كلذ ىنعم
 اذا الا كولسلل اميلس وأ ايفاك اريسفت ربتعب ال تاجاحلا كلت ىلع فرعتلا
 ء ةقباسلا ةعبرألا بناوجلا تاجاحلا كلت نم لكل ةبسنلاب ثحابلا نيبت

 نأ الا ‹ قومرم ىعامتجا زكرم قيقحت ىلا ةجاحب درفلا رعشب دقف
 ةيمهأ لتحت تناك اذا الا كولسلل .ايقبقح اعفاد حبصت نل ةجاحلا كلت

 نم لقأ ىلعفلا ةجاحلا كلت عابشا ىوتسم ناكو « هل ةبسلاب ةرييك
 هرو لاتا فا ير درا ن اغار ء ماذا يوقلا ييعملا

 ‏٠ ريك لامتحا دوشنملا ىعامتجالا زك رملا اذه ىلا

 ىلا عفادلا ىه ةعبشملا ريغ ةجاحلا نا لوقت نأ ىفكي ال نذا
 ملو درفلا اهب متهب ةجاح وه عفادلا نآب لوقن نأ حصألا لب « كولسلا
 ىذلا تقولا تاذ ىف بولطملا ىوتسملا ىلا اهيف عابشالا ىوتسم لصي

 ‏٠ ريبك لامتحا بولطملا ىوتسملل هقيقحت لامتحا نآ هيف درفلا دقتع

 فورظلا قلخب وأ ىناسنالا كولسلا ءىشني ىذلا ببسلا بناج ىلاو
 « هتوقو كولسلا هاجتا ديدحت ىلع لمعي ىذلا عفادلاو « هيلا ةيعادلا

 ىذلا وأ هيلع لوصحلل ناسنالا ىعسب ىذلا ءىثلا وه افده كولسلل ناف

 لعفب نآ یني هناف « انیعم ائیش درفلا ديرب امدنعف ۰ هبنجت درفلا یغب
 ىثخب امدنعو « هلكأب ىكل ماعطلل ىعسي درفلاف ء ءىثلا اذهب اددحم ارمآ

 ء رمألا اذه نع دعبلا وه هفده ناف ارمأ ناسنالا

 ريثك ىفف 6مم فادهألا عم لعافتتو كباشنت . سومو تاجاحلاو
 ىذلا فدملا نيبو عفادلا وآ تاجاحلا نيب ةقرفتلا بعصت: نايحألا نم

 تاجاحلا نی ةقرفتلا نكلو ۰ ناعم كولس ءارو نم درفلا هيلا یعمس,

 ‏٠ هحيضوتو كولشلا ريسفت لهسب ىتح ايملع هيف بوغرم رم فادهألاو

 عفادلاو ببسلا نيب لعافتلل 'ةجينت ناب كولسلا برم حطت نذا
 ةثالثلا رصانعلا هذه ةفرعم باطق كولسلا ريسفت ناف مث نمو فدهلاو

 ء كولسلا نيوكت ىف

 ىلع فقوتت كولسلا كيرحت ىلع عفادلا ةردق ناف ةيساسأ ةفصبو

 : نیرمآ ثودح

 كش ال امو ‏ve ةيلخاد ةبغرب روعشلا ةجيت ةراثالا ةيلبع : لوالا
 ' ةبغرلا الثم « ةطيحملا ةئيبلاب رثاتت ةيلخادلا ةبغرلا وأ ةراثالا كلت نب هيف
 ء (الثم ةرارحلا ةجرد ) ىجراخلا وجلاب رثاتت برشلا ىف
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 عادلا ىهتنيو هقيقحت ىلا درفلا ىعسب 6وم1 يعم فده : ىناثلا

 ضيفخت ىلع ةردق هل فدملا نأ ضرتت نحنف كلذبو ‏٠ هيلع لوصحلاب
 يجراخ ءىش فدملا نأ ىلا ريشن نأ بجيو « ةيلخادلا ةبغرلا عابشا وأ
 ء الثم 'روجألا وأ ماعطلاك درفلاب ةطيحملا ةئيبلا ف دجوب

 عفاودلا نع ةيساساألا ضورفلا ضعب

 ةيعفادلا رود نع ةيساسألا ضورفلا ضعب ضرعتسن نآ انمه نآلاو
 ء ىناسنالا كولسلا هيجوت ىف

 . « هعفاودل اساكعنا نالثمي هكولسو درفلا راكفا نا)) : لوألا ضرفلا

 هراكفأ هيجوت ىه ناسنالا ةايح ىف ةريطخ ةفبظو عفاودلا ىلوتت

 رهاظم ةفاك مظتنق ناسنالا عفاود نا ‏٠ ةددحم تاهاجتا یف هکولسو

 ةلواحم ىف هب ظافتحالاو نيعم هاجتا ف كولسلا هيجوت ىف ىسفنلا هطاشن
 « هتاذب فده قیقحت

 بیلاسأو هتاداعو « ةفلتخملا هرعاشمو « هريكفتو درفلا كاردا نا

 درفلا اهب رعشي ىتلا تاجاحلا وأ عفاودلا ةعومجمب رثآنت اهلك هك ولس

 ةرطيس ىلع ةلثمألا زربآ نم لعلو ‏٠ اهيلا ىعسي ىتلا فادهألا ةعيبطو
 نانثا اهب ماق ىتلا ةبرجتلا كلت هكولسو ناسنالا راكفأ ىلع تاجاحلا

 ةعومجم عيوجت مت ثيح (ا) ةيكيرمألا اتوسنيم ةعماجب سفنلا ءاملع نم
 ماعطلا نم ىندألا دحلا نم ممنامرحب كلذو رهشأ ةتس ةدمل لاجرلا نم
 كلت لالخ مويلا ف درفلل ةدرارحلا تارعسلا ةيمك تددحت ( ‏٤ مزاللا

 ‏۱۲٠۰۰ هردقو مزاللا ىندألا دحلا نم لقآ ىهو رعس ‏٠٠٠١ د ةرتفلا

 ةحضاو راثآ تثدح دقف ليوطلا نامرحلا كلذل ةجينتو « ( ايموي رعس

 ماعطلا ف ريكفتلا حبصأ ثيح مهتافرصتو مهرعاشمو لاجرلا راكفآ ىلع
 هتابسانم ركذتو .ماعطلا ىف زكرتت مهمالحأ تحبصأو ىسيثرلا مهلغاش وه
 ترطيسو تضفخنا ىعامتجالا لعافتلل لاجرلا ةيلباق نأ امك ء ةفلتخملا
 مهلوانت بولس ىلع راثآلا كلت تسكعناو ء مجتلاو ةباكلا مهيلع

 عطق هناكو ماعطلل نورظني اوناك مهن نيثحابلا دحأ ركذ ثيح ماعطلا
 ء بهذلا نم

 اقأىنعي ال كولسلاو ريكفتلا ىلع رطيست تاجاحلا نآب لوقلا نكلو
Gutzkow, H.S., and Bowman, P. H., Men and Hunger, a Psycholo-1( ‏( 

` gical Manual for Relief Workers ILL., Berthen Press. 1966. 
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 فرصت لك نيبو تاجاحلا تلت نم عون لك نيب ةقالعلا ديدحت عيل
 ضعي ىفف « ديقعتلاو كباشتلا ق ةباغ ةقالعلا كلت نأ ذا « درفلا هيتآب

 امك ‏٠ ةفلتخم تاجاحل ةباجتسا فرصتلا تاذ دارفألا فرصتي نايحأللا
 تاذ ىلا لوصولل وأ ةجاحلا تاذ عابشال ةنيابتم البس دارفألا كلسي دق
 ةحينت طقف ددحتب ال كولسلا نأ ىه رهاوظلا هذه ريسفت لعلو : فدهلا

 ةفاضالاب ةفلتخملا ةيراضحلاو ةيعامتجالا لماوعلاب رثأتب هنكلو « تاجاحلل
 ء ملعتلا « كاردالا لثم عفاودلا فالخ ةيصخشلا لماوعلا نم ديدعلا ىلا
 ةسارد ناف كلذل ‏ء٠ ‏Personality Traits ةيصخشلا صئاصخو

 ء كولسلل ايثزج اريسمت الا انل مدقت ال عفاودلا

 « نيرمتسم روطتو رفت ىف درفلا تاجاح » : ىناثلا ضرفلا

 وأ دومجلا نم لاح ىلع ىقبت الو روطتتو ريغتت درفلا تاجاح نا
 نم هتاذ ناسنالا ىرتعب ام وه تاجاحلا كلت ىف ريغتلا درمو ء تابثلا

 روطت نم هب ةطيحملا ةئيبلا بيصب ام وآ « ىجولوكيس وأ ىج ولویب ریت
 ىف اريغت ثدحت ىتلا ةيجولويسفلا تارييغتلا ىلا ةفاضالابو ‏٠ ريبغتو
 تاجاحل درفلا باستكا ىلا نايدؤت ملعتلاو ةربخلا ناف ء درفلا تاجاح
 ء ةقباس تاجاح نع هعالقاو ةد دج

 تاجاحلا باستکا رداصم نم یساسآ ردصم ‏Learning ملعتلاو

 لعفب ةبستكم اهلك هعفاودو ناسنالا تاجاح نأب ىدانت ةيرظن كانهو

 نآ نکس ةميدقلا هتاجاح ناف « هبراجتو درفلا ةربخ تداز الکو ملعتلا

 « ةديدج تاجاح اهلحم لحتو روطتت

 لعافتتو لخادتت ناسنالا تاجاحن م اددع ناف نايحألا نم ريثك فو
 نم بكرم ىه ةديدج ةجاح لكش كلذب ذخأتو ددحم كولس هيجوتل
 قفوألا نم نوكي دق ةيسنجلا ةبغرلا كلذ لثم ء ةيناسنا تاجاح ةدع
 ًءامتالا ىف ةبغرلاك ةيساسأ تابغر ةدع نم بكرم اهنأ ىلع اميلا رظنلا
 رهظملا ىلع ةظفاحملا ىف ةبغرلاو قوفتلاو ةرطيسلا ىف ةبغرلا « فطاعتلاو
 ه ةماركلاو

 جئاتت سکعت ناسنالا تاجاح ىف ربيغتلاو روطتلا ةيلمع نأ كش الو
 اہگاد لیاق ناسنالا ناك اذاف ء تاجاحلا كلت عابشا یف هتربخو .هبراجت
 تاجاحلا كلت ذبن ىلا اذه هؤعدب دقف هتاجاح ضعب عابشا یف باعصب
 ء ربكآ اهعابشا لامتحا نوک ةديدج ىرخآ تاجناح ىلا لوحتلاو
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 « صخشلا تاذ لوح تاجاحلا زكر تت » : ثلاثلا ضرفلا

 ىلا ىعس ‏Self - Concept ةنيعم ةروص هسفنل ناسنا لک ليختب

 ةروصلا كلت ديكأت لوح اهلك زكرتت هتاجاح نآ دجن یلاتلابو <« اهقیقحت
 نا ء ءءاءصانوانمم « تاذلا قيقحت » هيلع قلطب ام وأ اهقيقحت وآ
 اهدي رو ىتلا ةروصلل درفلا قيقحت ةقحت لوح نا زکر نت ةناسنالا تاجاحلا

 ء تاذلا نع عافدلاو هسفنل

 سانلا نم هريغو درفلا نيب ىعامتجالا لعافتلا ىلا مجرت تاذلا ةاشنو

 كردي داكي ال عيضرلا لفطلاف ‏٠ مهنع هزيمت ىتلا قورفلا كردي ثيح

 اد ملعتلاو نيالا عم لعاقا لالخ نم هنکلو ۰ ايش هسفت رمآ نم
 نم هریغ نع فلتخی القتسم انشاک كانه نآ كردي ىآ هتاذ كاردا ىف

 ء تانئاكلا.

 ‏Self-evaluation 1J مییقت ةيلمع ىف رمتسب درفلا ناف ساسألا اذه ىلعو
 مييقتلا اذهل ةحيتتو « دارفألا نم هریغ نيبو هتاذ نی ةنراقملا لالخ نم

 « هتاذ دک ۇب تح اهعاہشا هيلع بجي یتلا تاجاحلا درفلا ددحب

 ةيسيئرلا ةيناسنالا تاجاحلا ضعب
 كولسلا تاهاجتا ددحت ةيتاسنالا تاجاحلا نأ ىلا انيهتنا دقل

 هکاردا قرطو ناسنالا ريكفت ىف رثوت اهن امك ٭ هلیکشت یف دعاستو

 كلت مهآ نم اضعب ضرعتسن نآلاو ء هلوح نم صاخشألاو رومألل

 : دارفألل ىعامتجالا كولسلا لكشت ىتلا ةيناسنالا تاجاحلا

 ‏Affiliation Need : ‏ءlozنإلا ىلا ةجاحلا

 دارفألا عم ءاقتلالا ىلا ىعسب هتعيبطب ىعامتجا نئاك ناسنالا نا
 هتالاصتا لالخ نم هتاجاح عابشا نم ايساسآ ابناج رعشتسبو نبرخآلا
 عمتجملا مایق لعجت ةيناسنا ةجاح ىه ءامتتالا ىف ةبغرلاو ء مهب هطابتراو

 تاجاجلا لعافتو جوازت ةرهاظب ءىراقلا رکذن نآ یغبنپ امم ارمآ

 عامتجالاو ءاقتلالا ىف ناسنالا ةبغر ناف كلذل ء ةفلتخملا ةيناسنالا

 مھم یعامتجا زکر م قیقحتو « نیرخآلا مارتحا بسك یف ةبغر ىلع یوطنت
 ‏٠ ءامتتالا ىلا ةجاحلا ةاشنل مټاریسفت ف سفنلا ءاملع نیابت دقو

 ةياصألا عيرألا ةيناسفألا زئارغلا نم ةهحاو اهربتعم ضعبلا دحتق
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 ضعب بهذو ۰ ( ءامتتالاو سنجلا « ماعطلا < سفنلا ىلع ةظفاحملا )

 2 ف ةايحلل ةجيتنك ءامتتالا ىلا درفلا ةجاح رابتعا حلا ءاملعلا

 ةايحلا لک یف مهتطلاخمو نيرخآلا دا رفلاب ءاقتلالا هيلع ضر

 درفلا تاجاح عابشال ةليسو اهرابتعا نم تلوحت دقف مث نمو ةيعامتجالا

 ارظنو ‏٠ هتاذ دح ىف افده اهذاختا ىلا « هدرفمب اهعابشا عيطتسب ال ىتلا

 ددع ذاختا نكمي نايحألا ضعب ىفف < ىعامتجالا رهظألا اذه ةيمهأل

 ‏٠ ءامتتالا ىلا هتاجاحل ہایقمک درفلا اميلا ىمتنب ىتلا تاعامجلا

 حضتا ء () ( ۱۹۹۹ ) ؟‌فد‌فبع ( رتکاکس » اب ماق ةسارد قو
 رثكأ قلقلا مهبيصي نيذلا دارفألا دنع دشأ نوكت ءامنتالا ىلا ةجاحلا نآ
 نيرخآلا م اا د قاقلا صخسشلا دجن ىلاتلابو ‏٠ مهريغ نم
 ‏٠ هتلاح لثم ىف مه نم ةصاخ

 سفن هن وک راش و ت ا رصخشلا دوجوو

 ىرخآ ةيحان نمو « قلق نم هب رعشب ام ضيفخت ىلا ىدؤب فوس رعاشملا

 ۰ هقلق ردصم هفت یلع هدعاسپ دق نیرخآ دارفآ عم هدوجو ناف

 ‏The Aquisitive Need :; كلتا ىلا ةجاحلا س

 هذه نأ كش الو ء هسفت ناسئالا مدق ةميدق كلمتلا ىلا ةجاحلا نا

 ىف ءايشألا كلمتو ‏٠ هدقعتو همدقت ةدايزبو عمتجملا روطت روطنت ةجاحلا

 لبس هل رسيو ةيداملا درفلا تاجاح عیش د هنأ بناج ىلا ةشثدحلا تاعمتجملا

 یعامتجا زكرم ءافضا.وهو ةيمهأ لقب ال رخآ ًاضرغ مدخب هنأ الا « ةايحلا

 هذه كلمتلا ةجاح نآ كش الو » دارفألا نم هريغ نع هزيم صخشلا ىلع

 نيذلا ةيمانلاو ةريقفلا تاعمتجملا نم دارفأل ةلاح ىف وكت ام رثا حتت
 نولبقب مهارت ذا « امدقت رثكألا تاعمتجملا ىلا لاقتتالا صرف مھل حات

 ىتلا ءايشألا نم ديدعلا ءانتقا ف مهلوخد ىف تادابزلا مادختسا‌یلع

 یرخآ ةيحات نمو * ناسنالا ق ةيلص ةحاحلا كلت عابشا ىلع دعاست

 دوسي ثيح ةيئادبلا تاعمتجملا ىف كلمتلا ىلا ةجاحلا فعض ىرن نحنف

 ء داكت وأ ةيكلملا ف ةيعويشلا نم برتقت مظن اهدارفآ

 ف ىرخألا ةيسفنلا تاجاحلا ضعب مدخت دق كلمتلا ىلا ةجاحلا نا

(1) Schachter, S., The psychology of affiliation : experimental studies 

of the sources of gregarousness. Stanford Calif., Stanford University Press, 
1959. 
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 نم نيعم ىشيعم ىوتسم نامض وأ لبقتسملا. ىلا نانئمطالا لثم درفلا
 اهارجم نع فرحنت دق ةجاحلا كلت نأ الا « اهكلتمب ىتلا ةورثلا لالخ
 ةسعفات ريغ ءايشأ 'ءانتقا ىلع نولبقب دارفألا ضعب ىرن ذئنيح ىعيبطلا
 ‏٠٠ نيرحآلا ىلع زيمتلاو كلمتلا بح ءاضرا درجمل كلذو ةظهاب نامثابو
 مطق وأ ردانلا ثاثألا عطق ءانتقا ىف ةلئاط تاورث نوقفنب نم كلذ لاثم

 . ةيرثألا دوقنلا
The Porer Need : jةوقلا ىلا ةجاحلا وائنغو‎ 

 ىلع ةرطيسلا ىلا ةحلم ةجاحو ىوق روعش مکر حب سانلا ضعب

 باستكا قف ةبغرلا ىف لشتت ةوقلا ىلا ةجاحلا نا ‏٠ مميف رثأتلاو نيرخآلا

 ‏٠ انيعم اصخش ىضرب ىذلا هاجتالا ىف مهكولس هيجوتو نيرخآلا ةعاط
 رداصم نم ردصم وه دارفألا ضعب دنع ةجاحلا كلت رفاوت نأ كش الو

 ىلا جاتحب لاحلا ةعيبطب عمتجم ىآو ‏٠ تاعمتجملا ف ةلاعفلا ةدايقلا

 دق و ‏٠ اههيجوتو عومجلا تار ىلع ةردقلا اهل ةلاعف تادايق
 قيقحتل ةليسو نم لوحتتو سانلا ضعب ىديأ ىف ةوقلا كلت فرحنت

 ىلا هتاجاح عابشال اهيلا ناسنألا ىعسي اهتاذ ىف ةياغ ىلا عمتجملا فادهآ
 ء طلستلا

 : ايعرف اماظن اهرابتعاب ةيعفادلا

 نيح هيلا انصوت ىذلا قطنملا سفنل عفاودلا نيوكت ةيلمع

 ماظنلا طن اضيأ ذخنت ةيعفادلاف ‏٠ ملعتلاو تاهاجتالاو كاردألا ةسارد
 ‏٠ ربكألا ىكولسلا ماظنلا راطإ ىف ةيعرفلا مظنلا نم هريغ عم لعافتملا

 عفاودلا ماظن تالخدم

 تامغرلا سكعت ةيساسأ تالخدم عفاودلل ىعرفلا ماظنلا لبقتسي
 امك ٭ ةلوروم وآ ةيرطف عفاود اهنع اشن ُ نمو ناسنالل ةيساسألا

 ممتجملا ىف ةحناسلا صرفلا سكعت ةيميظنتو ةيعامتجا تالخدم لبقتسب

 ۰ ةيئاسئالا تاجاحلا خايب تایناکماو بیلاسأو ةايحلا طامنآ كلذكو

 عفاودلا ناسنالا بستكي ةيميظنتلاو ةيعامتجالا تالخدملا هذه نمو
 اودا ماظن نيب الماك الخادت انه حئ و ‏LeAmed Motes ةبستكملا
 ‏٠ كاردالا ماظنل تاجرخم عفاودلا ماظن تالخدم لثمت ثيح كاردالاو
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 عفاودلا ماظن تايلمع

 : ىنآلا ف ةيعفادلا تايلمع زيكرت نكي
 نم عابشالل العلا دودحلا لثمت تاعقوت وأ تاعلطت نیوکت )1)

 ء ةيساسألا ةيناسنالا تابغرلاو تاجاحلا

 طيحملا خانملا ف ةحناسلا صرفلا باستكال تالخدملا ليلحت (ب)

 « ةديدج تابغر باستكال وأ ةمئاقلا تابغرلا عابشال

 ةبسنلاب عابشالا نم ىلعفلا ىوتسملا فاشتكال تالخدملا ليلحت (ج)

 ء ةيلاحلا تابغرال
 ىوتسملا عم (تاعلطتلا ) عابشالا نم بولطملا ىوتسملا ةنراقم (د )

 هنع ربع ام وهو عابشالا ف صقنلا وأ روصقلا ديدحت مث نمو ىلعفلا
 « ‏Disorepany ( ةوجفلا » وأ « ةرغشلا » د

 فاشتكال ةركاذلاو كاردالا مظنب ةناعتسالات تالخدملا ليلحت (ه)

 ‏٠ عابشالا نم ةبولطملا تابوتسملا ققحت تايناكمال ةميلسلا تالامتحالا

 ديد حتل ةقياسلا تاربخلاو تاكردملاو تاهاجنالا' ةعجارم ) و)

 ء ةديدجلا وأ ةيلاحلا ةعبشملا ريغ تابغرلا نم لكل ةبسنلاب ةيمهألا
 تارارقلا ضعب ىلا عفاودلا ماظن لصي ةقباسلا تايلمعلا لالخ نمو

 ء ماظنلل تاجرخم ةباثمب اهربتمن ىتلا

 عفاودلا ماظن تاجرخم
 : ةيتآلا تاجرخملا ىلا عفاودلا ماظن ىهتني
 « العف ةماق عفاود مظاعت )1(

 ‏.٠ ءةديدج عفاود باستكا (ب)

 « العف ةمئاق عفاود ةيمهآ ضافخنا (ج)

 . ىئاهت وآ تقام لكشب ةمئاقلا عفاودلا ضعب كرت (د)

 : عفاودلا ماظن ةيكرح ىلاتلا لكىشلا روصيو
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 عفاودلاب اهتقالعو زفاوحلا

 نأ انيب دقف . عفاودلا موهفمب زفاوحلا موهفم طبتري
 هاجتا ىف كولسلل ناسنالا عفدت ةيلخاد ةوق وه عفادلا

 امأ . افده هل ققحي مث نمو ةعبش ريغ ةبغر هل ققحي
 فک اهوحن نالا بذجت ةوق وهف زفاحلا

 وه نذإ نفاحلاف . هل اقحتسم هلعجيو زفاحلا ىلا لوصول
 انيعم اكولس كلس اذإ ناسنالا اهيلع لصحي ةزئاج ةباثمب

 . ةزئاجلا ضرعت ىتلا ةهجلا هنع ىضرت
 مظن ةرادإ ىف ةيساأسأ ةيلوئسم ةرادإلا لمحتتو

 روثت ددصلا اذه فو . اهنم ةياغلا ققحت ثيحب زفاوحلا

 ؛ ىه ةصاخ ةيانع ىلإ جاتحت ىتلا رومألا ضعب

 . ةيجاتنالاوزفحلا ه

 . زقحلا ةيلمع ف ةرادإلا رود

 . ةيونعملازفاوحلا ©

 . ةيلاملا زفاوحلا ه

 . دارفألا زفحل ريدملا هيلع زكري نأ بجي ام ه

 : ىلي اميف عيضاوملا هذهل ضرعنسو

 : ةيجاتنالاوزفحلا ×

 وحن ههاجتإ ىه لماعلا ةيونعملا حورلا نإ « ةيونعملا حورلاب الوأ ادبنل
 ثيحب نيلماعلا ىدل هاجتإلا قلخ ىه زفحلا ةيلمعو . هب لمعي ىذلا ميظنتلا
 . ميظنتلا فادهأل ةيصخشلا مهفا دهأ نوعضخي مهلعجي
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 ةيلات ةبترم ىف ةيصخشلا هفادهأ لماعلا عضي نأ عقوتملا نم سيلو
 صرف دا دزت نأ اذهل ةجيتن عقوتي ناك اذا الإ « اهب لمعي ىتلا ةكرشلا فادهأل
 صرقلا هذه تناك اذاو . ليوطلا ىدملا ىلع ةيصخشلا فا دهألا كلتل هقيقحت

 هفا ده قيقحت صرف نأ ردق اذإ امأ . عفترت ةيونعملا هحور نإف « هيأر ف ةريبك
 « نولماعلا لواحيو . هتيجاتنا ىلاتلابو « ةيونعملا هحور ضفخنت فوسف ةليلق
 نم ةيسفنلاو ةيداملا تاجاحلا ضعبل عابشإ ىلع لوصحلا « تاعامج وأ دارفأ

 . هب نوموقي ىذلا لمعلا لالخ
 ؟ تاجاحلا كلت مهأ ىه ام نكل

 : ةيناسنالا تاجاحلا مه

 . ( ىوأملاو ءاذغلا ) ةيجولويسفلا تاجاحلا -
 وا « ديدهتلاو « راطخاألا دض ةيامحلا ) نمألا ىلإ ةجاحلا -

 . ( نامرحلا

 . ( بحلاو لوبقلاو ءامانالا ) ةيعامتجالا تاجاحلا -
 فادهأ قيقحتب روعشلاو تاذلا ةيمنت ) تاذلا قيقحت ىلإ تاجاحلا -

 . ( ةايحلا ف ناسنإلا

 : ىتآلا حضون نأ انب ردجيو

 . ناسنالا زفح ىف اهريثأت لطبي اهعابشا مت اذإ ةجاح ىأ نأ ×

 عضخس نأ وأ ناسنإلا ىلع ضرفي نأ نكمي ال تاجاحلا ضعب عابشإ نإ ×
 تاجاحلا هذه عابشإ نإ ( ةيعامتجالا تاجاحلا لاثملا ليبس ىلع ) ةمواسملل

 ناسنإلل ىطعت نآ نكمي ىتلا تاجاحلا مظعم نإ . هتاذ ناسنإلا ىلع فقوتي

 لاجم ىف ديدجلا فدهلا نا ( نمألا « ىوأملا « ماعطلا ) : العف هل تحنس دق

 . مهسقنأ اودعاسي نأ ىلع دارفألا ةدعاسم وه زيفحتلا

 : زيفحتلا ةيلمع ىف ةرادالا رود ×

 ف اهيف مهست نأ ةرادالل نكمي ىتلا ةيسيئرلا تالاجملا نم اددع ىلي اميف

 .: لمعلا ف مهسفنأ !ودعاسي نأ ىلع دارفألا ةدعاسم



 ةعيبطو ردصم حيضوت عم ةرأ دالا ةطساوب درفلا رود ديدحتو فيرعت ةداعا -

 . ةطلسلا هذه اهب سرامي نأ عقوتي ىتلا ةقيرطلاو « اهب عتمتي ىتلا ةطلسلا
 . هيلع فرشي ىذلا لمعلا ىلع ةطلس سرامي ريدملا نا ىلع ديكأتلا بجيو
 . هعم نولمعي نيذلا نيسوؤرملا قوف سيلو

 ديدحت ىف ةكراشملا لمشتل « ةصصختملاو ‏ ةدودحملا لامعألا ريبكت -
 . هتاذ لمعلا ءادأ ىلإ ةفاضإلاب « ميوقتلاو طيطختلاو فادهألا

 ىف دارفألا كارشا بولسا مادختسا لالخ نم ةيرادالا ةفيظولا ف ةكراشملا -
 ةميلسلا ةقرفتلا بلطتي بولسألا اذهو . تالكشملا لحو « فادهألا ديدحت

 نيب ةكراشماب اهلح نكمي ىتلا تالكشملا كلت نيب ىميظنت ىوتسم لك دنع
 . نيصصختملاو ءاربخلا ةفرعمب الإ لحت ال ىتلا تالكشملاو دارفألا

 ةرادإلا ليلهتل دح ىصقأ ىلإ ةطلسلا ضيوفتو ‏ ةيزكرماللا مادختسا -

 . ميشنتلا مجح ربك نع ةمجانلا تالكشملا بنجتلو « ةكراشملاب

 لك هابتنا بذجي لكشب ةيعامتجالا هتفيظو ءوض ىف ميظنتلا فادهأ ديدحت
 لك ءالو كلذكو « راكتبالاو ليختلا ىلع مهتاقاطو مهءالو بطقتسيو ‏ نيلماعلا

 « نيعزىملاو « نيدروملاو « نيكلاملاو « ءالمعلا - عورشملا عم نيلماعتملا

 . روهمجلاو

 : ىه لمعلل دارفألا زفح ف ةيساسألا لماوعلا نإ

 ن

 . لداعلا رجألا -

 . مت ىذلا لمعللريدقتلا -

 . فیظنو نمآ ناکم -

 . ديجلا فارشالا -

 . ةءافكلا بسح ةيقرتلا -
 . مهقتلا -

 ' . ةصاخلا تالكشملاب قلعتي اميف ةحيصنلا -
 . ريثملا لمعلا -
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 . تامولعملاب دادمالا -

 . طابضنالا -

 ةعيبط ىلع فقوتي ةقباسلا لماوعلا هذهل لثمألا بيترتلا نأ كش الو
 رابتعا ناف « لمعلا ءانثأ ف ام ةثداح باقعأ ىف الثم . ةلاح لك ف فقوملا

 « عنصملل ةثيدح تالآ تدرو اذإ امأ « نيلماعلا لك ناهذأ ف الوأ ىتأي نامألا

 . نولماعلا هب ركفي ام مهأ وه نوكي « ريثم لمع ىلع لوصحلاو رارقتسالا ناف
 ضعبب ناريغتي ال « ةيعفا دلاو ةيونعملا حورلا نأ ىه انه ةيساسألا ةطقنلا نإ

 لك ىف ةرادالا تارارق لك ريثأتب ناريغتي امهنكلو « ام تقو ف ةرادالا تارارق

 . تفو

 رثا نوكي دقو نيلماعلا ةيونعملا حورلا ىلع سكعني ريدملا هلعفي ام لك نإ
 ىلع رداق هنأ دقتعي ىذلا ريدملا لعجي ىذلا رمألا « الجؤم تافرصتلا هذه
 لكشب لعافتلا ف قرغم وأ ءىدتبم هنأك ودبي « ءاش امفيك نيلماعلا ليكشت
 طخ

 : ةيونعملا زفاوحلا ×

 طيحت ىتلا رئاودلا نم ةعومجم اهرابتعاب زيفحتلا لماوع ليختت نأ نكمي

 . هسفن ناسنإلا وهو « اهلك زفاوحلا زكرمب

 ةجيتن ةجرد رثكأب لمعلل اعوفدم نوكي ناسنإلا نإف موهفملا اذهل اقبطو
 مث « هسرامي ىذلا لمعلا عون ةيمهألا ف هدعب ىتآيو « صخشلا مامتهالل
 ىتلا ةئيبلا ةريخألا لبق ةبترملا ف ىتآيو ‹ ةكرشلا مث« سيئرلاو « لمعلا ءالمز
 ريذكلا مادختسا بلطتي رمألا نأ كشالو . عمتجملا ىتأي اريخأو « اهب شيعي
 ىذلا فقوملا ىلع بلغتلل ةروطتملا دارفألا تاسايسو ةيفاضإلا ايازملا نم
 . . هلمع ىلإ ناسنإلا هيف ليمي ال

 : نيح لمعلل نيزفحتم دارفألا نوكي

 . ىدحتلل ةريثمو ةعفان الامعأ نودؤي مهنأب نيعنتقم نونوكي -

 ةرادا تاردقو لامآل ةبسنلاب « لؤافتلاو ةسامحلا نم روعشب نورعشي -
 . ةكرشلا
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 . نيرشابملا مهئاسؤر تاموهفمو تاردق نومرتحي -
 ةطبترملا ديجلا ءادألا لوبق « ريياعمو « تايلوئسمو « فادهأ نوملعي

 . اهنوقحتسي اوناك اذإ « بتاورلاو زكرملا ف مدقتلل صرفب نوعتمتي -

 : ةيلاملا زفاوحلا

 ىذلا لمعلا ىدؤي لماعلا لعج - ساسألا ف - ىنعت ةيونعملا حورلا نإ
 اذه نأب هداقتعال « ةداع لمعلا اذه ءادأل ازفحتم لماعلا نوكيو هسيئر هبلطي

 . دیری ام ىلع لصحی یکل لیبس لضفأ وه

 نسحت نيبو مهلوخد نيب نيلماعلل طابترالا حيضوت ةداع ريسيلا نمو
 قيقحت نيبو لوخدلا هذه نيب طابترالا عيضوت نع « ةكرشلل ىلاملا زكرملا
 . عمتجملا عم تاقالعلا نيسحت وأ « ومنلا لثم ىرخأ ةيميظنت فا دهأ

 نوبغري مهنكلو « اهتاذ دح ف تابترملاو روجألا نوديري ال نيلماعلا نإ
 ريغو « نكسملا « سبالملا « ماعطلا : تابترملاو روجألا هذهب هؤارش نكمي اميف
 . ةيساسألا تاجاحلا نم كلذ

 ˆ يفلتخت دوقنلا ف ةبغرلا ناف مث نمو « فلتخت فظوم لك تاجاح نإ
 : اتيا

 نولمعي نيلماعلا نم تارشع نأ ةيمانلا لودلا ف ةدهاشملا رومألا نمو

 عيمجت درجمبو « هنوجاتحي نيعم ءىش ءارشل مزاللا لاملا ريبدت لجأ نم طقف
 . فيرلا ف ةدقعملا ريغ ةطيسبلا مهتايح ىلإ نيدئاع لمعلا نوكرتي لاملا اذه

 لك لجأ نم « عبشت ال ةبغرب نوعوفدم مهنأ ودبي نيرخآ دارفأ ةمثو
 « ةليوط تاعاس لمعلل دادعتسا ىلع مهو .. ةايحلا ف ةليمجلا ءايشاألا

 ريغو « الوسك ودبي رخآلا ضعبلاو « ةيداعلا ريغ اهتابغر اوققحي ىكل « ةقاشو
 . ةظقيلا مالحأ لالخ نم مهتابغر قيقحت نولواحيو « متهم

 مهل نيذلا ءالؤه - ىلوألا ةعومجملا ف زكرتي ةرادالا مامتها نآ كشالو

 « لمعلل ايتاذ نوعوفدم مهنإ ةورثلا قيقحت لجأ نم لمعلا ىف ةبغرلاو ةردقلا
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 فادهأ ققحي امب زفاوحلا مظن لالخ نم اههيجوت نكمي عفاودلا هذه نكلو
 . ةرادالا

 مامتهالا طاقن یه ام

 نيسوؤرملا زفح ف

 : نيسوؤرملا زفح ديري نيح ريدملا هيلع زكري نأ بجي ام ىه ةيلاتلا طاقنلا

 لالخ نم ةكراشملاب مهروعش ةيمنتو نيسوؤرملا مامتها ةراثا ىلع ةظفاحملا -

 . اهقيقحت ىدمو ةأشنملا فا دهأو ططخ نع تامولعملا ريفوت

 ةيلوئسملاو لمعلل لداعلا عيزوتلا لالخ نم نيسوؤرملا ءالو ىلع ةظفاحملا -

 . ةيلاملا دئاوعلاو تآفاكملا ف ةلداعلا مهقوقح نيمأتو مهنيب اميف

 رقتسم ماظن لالخ نم مهلكاشمو دارفألا نوئشب ايصخش هتامامتها ةيمنت -

 . ةيصخشلا مهتالكشمو مهاواكش ىلع فرعتلل

 بناج نم ةيلوئسملا لمحت ىف ةبغرلاو ةيصخشلا تاردابملا عيجشت -
 . نيسوؤرملا

 عقي دق اميف ةلداع ماكحأ رادصاو هيسوؤرمل ةبسنلاب دئاقلا دايح ديكأت -

 . ايئاقلت مهتاعزانم لحل ىتاذ بولسأ ةيمنتو « تافالخ نم مهنيب

 بلاطمل ةباجتسالا ىلع نيرداقلا دارفألل ىفيظولا ومنلاو مدقتلا صرف ريفوت -

 . لمعلا



 عفادلا ةوق سايق

 مظن ميمصتل ىدصتت نيح ةرادإلا هجاوت ةلكشم ةمث

 ىلع فقوتت زفاوحلا مظن ةيلعاف نأ اقباس انددح دقف . زقاوحلا

 ددحت نأ ةرادإلا لواحت مث نمو . دارفألا عقاود عم اهقفاوت ىدم

 كلتل ةيبسنلا ةوقلا سايق مث« دارفألا اهب متهي ىتلا عفاودلا عاونأ

 بيجتست ىتلا ةبسانملا زفاوحلا ميدقت ىلع لمعت ىتح عفاودلا

 . دارفألا ىدل ةيمهآو ةوق رثكألا عفاودلل

 ريفوت لالخ نم عفا دلا ةوق سايقل ةقيرط مدقي ىلاتلا جذومنلاو
 : ةيلاتلا عفاودلا رصانع نع ةميقر تانايب

 هنع ربعيو ةنيعم ةبغر نم عابشالا نم بولطملا ىوتسملا ®

 : (ط ) زمرلاب
 زمرلاب هنع ربعيو ةبغرلا تاذ نم عابشالا نم ىلعفلا ىوتسملا ©

 (ف)
 ( ح ) زمرلاب هنع ربعيو ةبغرلا كلت عابشال ةيبسنلا ةيمهألا 8
 زمرلاب هنع ربعيو عابشالا نم بولطملا ىوتسملا ققحت لامتحا ©

 .(ح)
 : ىتآلا وحنلا ىلع ( ق ) عفادلا ةوق بسحت كلذبو

 ح × ھه × (ف-ط)
 / ق 5 ۰

 ىتلا عابشالا ةوجف وأ ةرغثلا ىلإ ( فط ) ريبعتلا ريشيو
 . درفلا اهيناعي

 دارفألا نيب ةنراقملل همادختسا ف ىه سايقملا اذه ةدئافو
 ةينمز تارتف لالخ هسفن درفلا ىدل عفادلا ةوق ةنراقم وأ نيفلتخملا
 د



 ت ‏٠

 تارارقلا ذاختا
 ىك و لسلا ماظنلاف ء لماكتتو ةيكولسلا تايلمعلا لعافنت فيك انيآر

 تاجاتنتسا ىلا اهنم لصيو اهناعم ددحيو ةيجراخلا تارثوملا كردي
 نيوكتو ملعتلا تايلمع عرشت تاكردملا كلت ءوض فو « ةددحم

 لك ىلا ةدراولا تالخدملا عم لماعتلا ىف عفاودلا نيوكتو تاهاجتالا

 ددعتب مستي فقوم ىلا ةياهنلا ىف ىكولسلا ماظنلاب رمألا لصيو ‏٠ اهنم
 جاتحب فقوم ىلا ىأ « ثحبلل ةحورطملا ةيكولسلا صرفلا وأ لئادبلا
 ‏ رارق ذاختا ىلا ناسنالا هيف

 تارارقلا ذاختا ةيلمعل اروصت ريخألا ثحبملا اذه ىف طسبن فوسو
 انتسارد ف دحلا اذه ىلا لوضولابو ء ةيكولسلا مظنلا ىف ةداع ثدحت امك
 تالخدملا امهو ىك ولس ماظن ىآ نم نیماه نیآزج لیلحت انممتآ دق نوکن
 ء تايىلعلاو

 تارارقلا ذاخت موهفم

 ىف رولبتت ةديشر ةينالقع ةيلمع ىلوألا ةجردلاب وه تارارقلا ذاختا
 نيب ةنراقملا وي ةلضافملاو ءمهجط ثحبلا : ىه ثالث ةبعرف تايلمع

 ° ‏Selection رايتخالاوe عەسمەعنمو لئادبلا

 نيب نم نيعم ليدب رايتخا وه تارارقلا ذاختال مئاشلا ىملعلا ىنعملاو
 رظنلا نكمي ىنعملا اذه ءوض قو ء فرصتلا وأ كولسلل ةفلتخم لئادب
 ماضظنلا هيف دمتعي رمتسم اطاشن اهرابتعاب تارارقلا ذاختا ةيلمع ىلا
 ةيخانملا عاضوألاو فورظلا نع ةحاتملا تامولعملا لك ىلع ىكولسلا
 ادانتسا مث « تاقوعم وا صرف نم جانم اب دجوي ام فصت ىتلاو ةطيحملا

 ادبت ء هسفنل ىكولسلا ماظنلا اهددحب رايتخالاو ةلضاغملا ىف رياعم ىلا
 ماظنلا اهلالخ نم نكمتب ىتلا ( لئادبلا ) ةفلتخملا لبسلا نع حبلا ةيلمع
 ` نيحو ‏٠ ةلمتحملا وأ ةمئاقلا تاقوعملا بنجتي وأ ةحاتملا صرفلا نم ديف نأ
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 ةنراقم ةيلمعل اهعضخب هناف « ةنكمملا لئادبلا ىكولسلا ماظنلا فشتكب

 ‏٠ ةنكمم ةءافك ىلعأب هفده هل ققحي ىذلا ليدبلا كلذ نع اثحب
 ليبس وأ قبرطل رايتخا وه قباسلا ليلحتلا نم انل نيبت امك رارقلا نإ

 ىنعملا اذهب رارقلاف ‏٠ بوغرم فده ىلا لوصولل كولسلا هذختب نيعم
 ىف لصألاو « هریغ نود ددحم یکولس طمن بناج ىلا زایحنا وه نذا
 ماظنلا اهيلا ىعسب ىتلا عفانملاو فادهألا قيقحت ىلا ةليسو هنأ رارقلا

 ه اهعقوتب ىتلا تالكشملاو رارضألا بنجت وآ ىك ولسلا

 تاوطخب رمي هناف رارق ىلا ( ىكولسلا ماظنلا ) ناسنالا لصب ىكلو
 ‏٠ ةددحم ريياعمو ميق ىلا ادنتسم ةلضافملاو ليلحتلاو ثحبلا نم ةفلتخم

 تارارقلا ذاختا ةيلمع

 نكت مل ناو ىهو ةقفدتم ةرمتسم ةيلمع ف لثمتب تارارقلا ذاختا نا

 متحب فقوم یف یک و لسلا ماظنلا ناك هلاط دجوت اهنآ الا ةرهاظو ةحضاو
 ديدحت نم انل دبال تارارقلا ذاختا ةيفيك سرادتن ىكلو ه رايتخالا هيلع
 نكميو ء هتارارق ذاختا ىف ىكولسلا ماظنلا اهيلع دمتعب ىتلا ةيفلخلا
 : ةيتآلا رصانعلا نم نوكنت ةيفلخلا هذه نآ لوقلا

 تازاجنالاو جئاتنلا ىآ ىكولسلا ماظنلا اهيلا ىعسب ىتلا فادهألا
 تارارقلا ديدحت ىف ماه لماع فادهألا لثمتو « اهقيقحت ىلا علطتب ىتلا
 ناسنالا نأ ةماعلا ةدعاقلاف « اهرايتخا ىلا ىكولسلا ماظنلا هجتب ىتلا
 « هفادهأ ىلا هلوصو ريسيت ىف ةدعاسملا كولسلا طامنآ رايتخا ررقب

 ةءافك نأ دجن مث نمو ‏٠ اميلا لوصولا نع هقوعت ىتلا كلت بنجتي امنيب
 ‏ ةجرد بسحب نيابتت تارارقلا ذاختا ىف ةفلتخملا ةيكولسلا مظنلا

 ‏٠ اهقيقحت ىلا اهنم لك ىعسي ىتلا فادهألا ديدحت ىف ةقدلاو حوضولا ‏٠
 ف حاجنلل تالامتحالا رفوتو فادهألا ىف ةيعقاولا ةجرد ناف كلذك
 ‏٠ تارارقلا ذاختا ىف ةرثؤملا لماوعلا نم ىه اهيلا لوصولا

 ىكولسلا ماظنلا ن ىلا ةراشالا انب ردجب « فادهألل ضرعن نيحو
 ةيميظنتلاو ةيعامتجالا ةئيبلا نع القت هفادهأ نم ربكألا بناجلا دمتسب
 » ايف شيعي یتلا

 ديازتت اهضعبف « ةريفتمو ةددجتم فادهألا نآ فورعملا نم كلذك
 ناسنالا فزعيو ةيبسنلا هتينهأ لءأضتت رخآلا ضعبلاو « تقولا عم هتيمهأ
 ‏٠ هليبس ىف دهجلا لذب نع
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 ةظقيك فادهألا حوضو ةيمهأ زاربا وه انه ةيساسأ ةفصب اتينعي امو
 ء تارارقلا ذاختا ةيلمع ف قالطنا

 ىف اماه ارود ( ةعبشملا ريغ هتابغر ىأ ) ناسنالا عفاود بعلتو
 لشمت عفاودلا كلت نا ‏ اهءوض ىف هتارارق ذختب ىتلا ةيفلخلا نیوکت
 كولسلا طامنآ رايتخا ىلا ىكولسلا ماظنلا هيجوت ىف مهست ةعفاد ىوق
 ةاودلا ناف كلذبو ء تابغرلا كلتل عابشالا نم ةريبك ةجردب دعت ىتلا
 ةيكولسلا لئادبلا نيب هرايتخا ف ناسنالل ةددحملا لماوعلا نم ىه
 ىكولسلا ماظنلل بذج ةوق لثمت فادهألا تناك اذاو ‏٠ ثحبلل ةحورطملا

 وق یه اهمسا اهيلع لدي امك عفاودلا ناف « نيعم ليدب رايتخا ةيحان
 ماظنلا تابغر عم اقفاوتو ابسانت رثكألا كولسلا طامنأ هاحتا یف عفد

 ‏٠ یک ولسلا

 اديقم نوکب هناف « هتارارق ذاختا ف یکولسلا ماظنلا عرشپ نیحو
 ء تضم ةينمز تارتف ىف اهذختا ىتلا ةقباسلا تارارقلاب ديعب دح ىلا

 رايتخالا ىف ىكولسلا ماظنلا ةيرح ىلع ادويق لشمت ةقباسلا تارارقلاف
 ةنيعم كولس طامفأ وأ تافرصتب امزتام نوكي ثيح ةيكولسلا لئادبلا نيب
 ررق ىذلا كلهتسملاف لاثملا ليبس ىلعف ء .ةقباسلا تارارقلا كلتل ةجيتن
 نوكي « تاونس ثالث ةدمل طاسقأ ىلع اهنمث عفدو ةديدج ةرايس ءارش

 هيف ضرعت فقوم هجاوی نیح دیدج رارق ( ذاختا وآ ) رایتخا یف ادیقم
 دبال ديدجلا رارقلا نأ ذا نمثلا ةيلاغ ىرخأ ةعلس ىلع لوصحلا ةصرف هل
 ء قباسلا رارقلا تامازتلا ءوض ىف متي نآو

 ىكولسلا ماظنلا میهافم راطا یف مت تارارقلا ذاختأ ناف اریخآو _

 تارايتخا نوكتو « هب طيحملا ىميظنتلاو ىعامتجالا خانلا نع هتامولعمو
 ةفلتخملا تاعقوتلاو تامازتلالاو دويقلاب ديعب دح ىلا ةموكحم ناسنالا

 ۰ جانملا اذه نع ةرداصلا

 رارقلا ذاختا وأ رايتخالا ةيلمع منت ىذلا راطالا لثمت ةيفلخلا كلت نا
 ليدب ىآ رایتخا یف ةبرحلا قلطم سیل نذا ىك ولسلا ماظنلاف ء هدودح یف

 ‏Bounded ةديقم ةيرح وأ ةيبسن ةيرحب عمتي ةداعلا ف هنكلو « هل ضرع,

Freedomنييساسأ نيردصم نم رارقلا ذاختا ةيرح ىلع دويقلا عبنتو « ‏ » 
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 ىتاذلا نيوكتلا وهف ىناثلا ردصملا امآ « ةيكولسلا ةكرحلا طبضل

 ء فادهأ نم هيلا یمرپ امو تابغر نم هيف لمتعب امو هسفت ناسنالل

 ىملعلا ليلحتلا ىف تارارقلا ذاختا

 ىلع تارارقلا ذاختا عوضوم ف نيركفملا نيب ىأرلا ف عامجا كانه

 ء ام رارق رايتخا ىلا الوصو ناسنالا اهب رمي ةيقطنم تاوطخ ةمث نأ

 : ىه تاوطخلا كلت

 ‏٠ هقيقحت بولطملا فدهلا ديدحت

 ء فدملا اذه ىلا ةلصوملا ةليدبلا قرطلا فاشكتسا

 سملتو اهبويعو اهابازم ليلحتب لئادبلا كلت نيب ةنراقم ءارجا
 ۰ اهذيفنت تابلطت

 لماكتملا ليلحتلا ءوض ىف ليدب لك نم ةعقوتملا ةميقلا باسح _

 « هاازمو هبويع لمجمل

 ققحيو لئادبلا نم هريغ ىلع قوفتب ىذلا لضفألا ليدبلا رايتخا
 ء ةنكمم ةعفنم ىصقأ ناسنالل

 ةجردلاب ةيلقع ةيلمع تارارقلا ذاختا نأ ليلحتلا اذه نم وديو
 ‏!Raina ةديشر اهنأب نايحألا ضعب ىف ةيلمعلا هذه فصوت دقو ىلوألا
 ةيعوضوم سس ىلع ناسنالا اهيلا دنتسي ىنلا رياعملا موقت نيح كلذو
 ناف ىرخآ ةيحان نمو ء ةيملعلا ةيسايسلا وآ ةيداصتقالا سسألاک ةدرجم

 ىلا دنتست رايتخالا ربياعم تناك اذا دشرلا مدعب فصوي تارارقلأ ذاختا
 ‏٠ ىقطنملا باسحلا ىلع موقت ال ‏Emotional ةيفطاع سسآ

 ذاختا ةيلمع ف تاوطخلا كلت رصتخم ليلحت ف ضرعتسن فوسو
 الاثمو ةرم اهيف ديشرلا بناجلا زاربال ابرادا الاثم نيذختم تارارقلا

 ‏٠ ىرخأ ةرم ةديشرلا ريغ بناوجلا حيضونل ايكالهتتسا

 : یرادآ لاشثم

 لك ةمظنملا ءاضعأ قتاع ىلع ةيرادالا تارارقلا ذاختا ةيلوئسم عقت
 سيئر ىلا انرظن اذاف » هتایلوئسمو هتاصاصتخاو یمیظنتلا هعقوم بسحب

 رايتخا وه حورطملا,عوضوملا ناكو الثم ةيعانص ةكرش ىف ةرادالل سلجم
 رارقلا ذختم نأ دجن ةلاحلا هذه ىف ء ةكرشلل ديدج عرف ءاشنال عقوم
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 ىوتحت ةنيعم ةينهذ ةيفلخ ءوض ىف ةيلمعلا ادبي (ةرادالا سلجم سيئر )

 ن ةقباسلا تاونسلا ىف ايلامعأ روطتو اهجماربو اهتاسايس ةكرشلا فادهأ
 اهزكرمو ىسفانتلا ةكرشلا فقوم نع تاكردمو تامولعم ىوتحت كلذك

 ذختم فادهأ ةينهذلا ةيفلخلا كلت مضت كلذك « قوسلا ف ىبسللا

 یمیظنتلاو یعامتجالا خانما نع همیهافمو هعفاودو هسفت تارارقلا

 ه دئاسسلا

 : یتآلاک تارارقلا ذاختا تاوطخ متت ةيفلخلا هذه راطا ىفو

 : فادهآلا ديدحت ‏ ىلوألا ةوطخلا

 حضاو ديدحت ىلا لوصولا ةوطخلا هذه ءانثآ لواحب رارقلا ذختم نا

 كش الف « عقوملا رايتخا ءارو نم اهقيقحت ديرب ىتلا فادهألا ةيهامل اقو

 فدهلا نوكي نأ كلذ لاثم ‏٠ اهنيب ةلضافملا نكمي ةريثك افادهأ كانه نأ

 ف مهس یلاتلابو ماخلا داوملا رداصم نم برقي ىذلا عقوملا رايتخا وه

يلمع ماظتتاو اهقفدن رارمتسا نمضي و اهنحش تاقفت ضیفخت
 ۰ جانتالا تا

 قطانم ىلا عقاوملا برقآ رايتخا فدهلا نوكي دق ىرخأ ةيحا نمو

 قيوستلا تاق ىف تاروفو ققحتت مث نمو ةيئاهنلا تاجتنملا قبوست

 دق اذكهو ه هتاجايتحاب قوسلا ديوزت ىف ةعرسلا ةزيم ةكرشلل ققحتتو

 رارقلا ذختم ىلع بجي ىتلا ةليدبلا فادهألا نم تارشع كانه نوكت

 نوكيس ىذلا فدهلا رايتخا ىلا لصي ىتح اهنيب ةلضافملاو اهتسارد

 « () ذیفتتلل الحم

ا وأ ) فدهلل ميلس رايتخا ىلا رارقلا ذختم لصب ىكلو
 ( فادهأل

 ةدئاسلا فورظلاو عاضوألا نع ةيفاك تامولعم ریفوت ىلا جاتحب هناف

 لكشب رايتخالاو ةلضامملا ىف مهست ريياعمو سسأ رفوت ىلا ةفاضالاب

 : * یعوضوم

ع ثحبلا نم هل ديال < هفادهأ رارقلا ذختم ددحب نأ دعب
 ليسلا لك ن

 اذهو ء فادهألا كلتل لماك زاجنا ىلا لوصولل ةنكمملا قرطلا وأ

 ‏A۸ ٠ لگادبلا فاشکتسا هيلع قلطن ام

 ‏٠ ىف وه ام فادهالا ديدحت نا نالا كردا دق ءىراقلا نا كش ال (إ)

 نم ةوطخ لك نا ىا ‏٤ هتاذ دح ىف رارق ذاختا ةيلمع الا رمالا ةقيقح

 ‏٠ ةيعرف تارارق ذاختا ةيلمع اهتاذ ىن ىه تارارقلا ذاختا تاوطخ
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 الوأ ؛ نيتيساسآ نيتفصب فصتب فدهلا قيقحتل قيرط وه ليدبلاو
 « العف ةقيبطت تايناكما رارقلا ذختل رفوتب ىأ ذيفنتلا ىف نكمم هنآ
 . ايئزج وأ ايلك ءاوس ةبوغرملا ةجيتنلا ىلا لوصولا ف مهس هنآ ايناثو
 انتسارد عضوم ةلاحلا ىف رارقلا ذختم فده ناك ول لاثملا ليبس ىلعف
 ةدنيج ةعلس جاتناب حمست ةنيعم ةيجانتا ةقاطب ديدج عنصم ةماقا وه

 اذه ىلا لوصولل ةفلتخم لئادب همامآ نوكي دقف « ايبسن ضفخنم رعسب

 تاثدحتسم رخآ مدختس ةيلآلا لماك عنصم ةماقا اهنم فدملا
 مدختسي عنصم ةماقا ناكمالا ف نوكب دق امك « ةيعانصلا ايجولونكتلا
 ةيناسنا ةراهمو ةربخ ىلع اضبأ دمتعب هنكلو ةيلآ فصن جاتنا بيلاسأ
 ءةيلاع

 ثحبلا نم ةرمتسم دوهج ف لئادبلا فاشكتسا تايلمع لثمتتو

 راكفألا سرادتو نيرخآلا ةعجارمو تامولعملا عيمجتو ليلحتلاو ةساردلاو
 راكفألا ةيمنت ىف ةمدختسملا قرطلا نمو ء رداصملا فلتخم نم تاحرتقملاو
 نهذلا ف فصاوعلا « ةراثا » ةقيرطب فرعي ام لثادبلا نآشب تاحرتقملاو

Brainstormingدارفألا نم ددع عمج ساس ىلع ةقيرطلا هذه موقتو ‏ 

 ةبلاطم لالخ نم مهدل ىركفلا سامحلا ةراثتسا مث ةلكتشملا ةشقانل

 نيرضاحلا نم لك زفح مث ةلكشملا قاطن ىف ةركف ىأ حرطب مهدحأ
 نآ ىلا ةيلمعلا هذه رمتستو « اهربوطت وآ اهليدعت وأ ةركفلا لامکتساب

 ريغ ةركف وأ ةملك درجم اهتيادب نوكت دق ةلماك ةركف ىلا لصوتلا متي
 + نيكراشملا دحآ نع تردص ةجضان

 : لئادبلا فاشكتسا ‏ ةيناثلا ةوطخلا

 نم هل دبال « لضفألا ليدبلا رايتخا نم رارقلا ذختم نكمتب ىكلو
 هانمدق ىذلا لاثملا راطا ىفو ء هبويعو هابازم ىلع فرعتلاو ليدب لك ةسارد

 مقاوم نع ةرابع ىه ةحورطملا لئادبلا ناف « ديدج عنصمل عقوم رايتخا نع
 ,ةيتالا تامولعملا ىلع لوصحلا اهليلحت بلطتبو « ةنابتم نكامأ ىف ةفلتخم

 : : اهنم لک نع

 ء ضرألا ءارش ةفلكت

 ء ةحاتملا ةيلامجالا ةحاسملا

 ء الثم ةينكس مآ اساسأ ةيعانص ىه لهو ةطيحملا ةقطنملا ةعيبط
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 ‎ءابرهكلاو هايملا نم قفارملل ةيساسألا تامدخلا رفوت ىدم
 ‎ةقطنملا ىف اهريغو ٠ .

 ‎ء ماخلا داوملا رداصم نم عقوملا برق ىدم

 ‎تاجتنملا اهيف عابت ىتلا قاوسألا نم عقوملا برق ىدم .

 ‎ء عقوملا ةقطنمب ةبولطملا ةلماعلا ىديألا رفوت ىدم

 ةيميلعتلاو ةيحصلاو ةيعامتجالاو ةيلكسلا تامدخلا رفوت ىدم
 « عنصملاب نولمعيس نم تاجاح ىبلت ىتح ةقطنملاب

 اهساسأ ىلع ىتلاو « لاثملا ليبس ىلع ةبولطملا تامولعملا ضعب ىه كلت

 ‏۴×م۲۵٩٤ لیدبلل ةعقوتملا ةعفنملاب ىمسي ام ددحب نأ رارقلا ذختم عيطتسي

 ةبسنلاب ليدبلا اذه اهلثمي ىتلا ةيبسنلا ةميقلا نع ةرابع ىهو اتاننر
 هتييطت نم ةلمتحملا عفانلا وأ ايازما ةصالخ سكت ىهو « ىرخألا لئادبلل

 : لئادبلا ليلحت _ ةثلاثلا ةوطخلا .

 عيطتسي ىتح ةفاتخملا لئادبلا نيب 'لضافي نأ نم تارارقلا ذختمل دبا
 ءارجا ىلا تارارقلا ذختم دمعي ةلضاغملا ناكمال ء اهنيب لضفألا رايتخا

 هعفانمو هایازم ثیح نم لیدب لک قوفت یدم ىلع فرعتلا فدهتست ةنراقم
 وأ رارضأ نم هيلع بترتب ام ثيح نم هيف فعضلا طاقئو « ةيحان نم

 « ىرخأ ةيحا نم تايحضت

 دج تارارقلا ذختم ناف ليدب لكل ةيئامن ةميق ىلا لصوتللو
 رارضألا وآ ةمعقوتملا ايازملا ققحت تالامتحا باسح ىلا ارطضم هسفت
 برضب عءمءا۵ ۷ع لیدبلل ةعقوتملا ةميقلا باسح نوكيو ةلمتحملا

 ء لامتحالا ىف ةعقؤتملا ةعفنملا

 ةلاحلا ىف ةرادالا سلجم سيئر نآ ضرفت بولسألا اذه ربوصتلو

 : ىتآلاك اهنيب تانراقملا تناكو لئادب ةثالث .همامآ دجو ةساردلا عضوم



- WY 

 ليدبلا ليدبلا ليدبلا ةحاتملا تاناسيبلا
 ثلاثلا يناثلا لروالا

 ۷.۰ ‏o. o هينجلاب عبرملا رتملا نمث
 11۰ 2۷. 0۰ ءانبلل ضرألا ةيحالص ىدم

 ‏A ۷. ۷. ةماعلا قفارملا رفوت ىدم

 0.۰ ‏٠٠١ .o عبرا رتملا ءانبل ةمق وتلا ةفلكتلا

 1° 18. ‏٠٠ دراوملا رداصم نم برقلا ىدم
 42 ‏VY. A قاوساألا نم برقلا ىدم
 روهش دعب روهش ۳ دعب اروف ضرألا مالتسال ددحملا دعوملا

 نمو ةثالفلا لئادلل ةيليلحتلا ةن راقملا ادبت تامولعملا هذه ءوض ىفو

 نم بناج لكل ةبسنلاب ليدب لك رارقلا ذختم بتري نأ ةمدختسملا قرطلا
 ضافخنا ثيح نم ةمدقملا ف ىتآب لوألا ليدبلا نآ لاثم ء ةئراقملا بناوج

 ‏٠ ءانبلل ضرألا ةيحالص ثيح نم ةمئاقلا ليذ ف ىتآب امنيب ضرألا نمث
 : ةيلاتلا ةمئاقلا ىلع لصحن بيترتلا ةيلمع لامكابو

 لئادبلا بیترت
 ةيلضفالا ثيح نم

 ليدبلا ليديلا ليدبلا ةنراسقلا ساسا

 تلاثلا ىناثلا لوألا

 1 ۴ ۱ عبرما رتملا نمث

 ۱ ۲ ۳ ءائبلا ةيحالص ىدم

 ۳ ۲ ۱ ةماعلا قفارملا رفوت ىدم

 ۳ ۲ ۱ عبرملا رتملل ءانبلا ةفلكق

 ۱ 3 1 داوملا رداصم نم برقلا

 ۲ ۱ ۲ قاوساألا نم برقلا

 ۳ ۲ ۱ مالتسالا دعوم

 ۲ ۲ ۱ ماعلا بيترتلا
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 ليدبلا اهيف لصح تارملا ددع رصحب ماعلا بيترتلا باسح مت دقو
 ء لوألا بيترتلا ىلع

 ءماع لكتشب لضفألا وه ‏)١( مقر ليدبلا نوكي بيترتلا اذه ءوض فو
 ام وه ةيلضفألا ف سايقملا اذهو ‏٠ (۳) مقر ليدبلا مث (۲) مقر ليدبلا هبل
 ىلع تارارقلا ذختم دمتعب له نكلو «" ةعقوتملا ةعفنملا ريبعت هيلع انقلطأ

 لؤاستلا اذه ىلع ةباجالا نأ كش ال ؟ ليدبلا رايتخا ىف سایقملا اذه
 ليدبلاب ةصاخلا تانايبلا نآ ادكأتم رارقلا ذختم ناك ول باجيالاب نوكت
 ةيحالص نأ ادكاتم ناك هنآ ول ىنعمب « ذيفنتلا دنع امامت ققحتت فوس

 ‏٠٠۰ نوكتس عبرملا رتملل ةفلكت نآو ‏٥١./ العف ىه الشم ءانبلل ضرألآ
 نكلو « امامت عقوتم وه امك نوكيس ميلستلا عوم نأو طبضلاب ةينج
 فورظلا نأ ذا « تالاملا بلغ ىف لماك ريغ دكأتلا اذه لعجت ةيلمعلا ةايملا
 دقق ىتلا تاريغتملا نم ديدعلا كانهو « ةتباث ريغ تارارقلا ذاختاب ةطيحملا

 ذختم ىلع بجي كلذل « ذيفنتلا دنع نيعم ليدب ةيلضفأ نم ريغتل شنت
 نوک یتح هبویعو لیدب لک ایازم ققحت تالامتحا بنحب نا تارارقلا
 فقاومال ةريغتملا ةعيبطلا رابتعالا ىف ذخأت ةيعقاو ةرظن ىلع اسسؤم هرارق
 لاجم انه سيل ةفلتخم قرطب تالامتحالا باسح نوكيو ء تاقالعلاو
 ‏٠ ريدقتلا رصنع ىلع ساسألا ف دمتعت اهنكلو « اهثحب

 باسح ىلا هتلاح سردن ىذلا ةرادالا سلجم سيئر لصوت اذاف

 ساسأ ىهو ليدبلل ةعقوتملا ةميقلاب هنع ربعي ام ردقي نآ ةيلعف تالامتحالا
 : ةوطخلا هذه حرشي ىتآلا لاثملاو ‏٠ رايتخالا ىف لضفأ
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 وه ىلضفأنا ليدبلا نأ حضتب ةعقوتملا ميقلا بسح لئادبلا بیترتبو
 .(ا)ةيلضفألا بيترت ف طقنلا نم ددع ىلع ىلع لصح ثيح () مقر ليدبلا

 ۃرادالا سلجم سيئر ذخت قياسلا ىقطنملا ليلحتلا ءوض فو
 بناوجا لك ةسارد دعب لضفألا هنآ ثيح ىناثلا عقوملا رايتخاب هرارق
 ‏ تالامتحالاو

 یکالهتسا لاشم
 نكتلو ام ةعلس ءارشب ارارق كلهتسملا ذختب فيك ةسارد اتدرأ اذا

 وه امك لازب ال تارارقلا ذاختا ةيلمع ىف ىساسألا قطنملا ناف « الثم ةرايس
 رومأ ةدع ىف زكرتإ امهنيب ىرهوجلا فالتخالا نكلو « ةرادالا لجر ةلاح ف
 ء اهمها

 اردق دهجلا نم لذبي ال دق كلهتسملاف « فادهألا حوضو ةجرد ‏)١(
 « هفادهأ حيضوتو ديدحت ىف ةرادالا لجر دهج لدا

 لئادبلا فاشكتسال تامولعملا عيمجت ف لومشلاو دهجلا ةجرد (ب)
 لثادبلا ةفاك رصح ىف ةرادالا لجر نم ةءافكو ةردق لقأ كلهتسملا ذا
 ء ةحاتملا

 نآ ذا « ةئراققملاو ليلحتلا ف ةبعوضوملاو قىعتلا ۀةجرد )ج(

 ةجردب ةيداصتقا ريغ لماوعو ةيعامتجا طوعض ريثأت تحت عقب كلهتسملا

 « لماوعلاو طوغضلا هذهل ةرادالا لجر عوضخ نم ربكأ
 دحأ ليضفت ىلا هجتن دق كلهتسملاف « ةلضافملاو رايتخالا ریاعم (د)

 اساسآ مته دق لب ةيداصتقالا ةميقلا وأ ةدوجلا ساسأ ىلع سيل لئادبلا
 لماومعلا نم كلذ ریغو رجنملا ةرمهش' وأ نوللا وأ ىجراخلا لكشلاب

 . ء ةيفطاعلا

 نم ةجردب مستي ةيكالهتسالا تازارقلا ذاختا نآ ماع لكشب ظحالنو
 كلهتسملا مامتها نآ امك « ةيرادالا تارارقلا نم اريثك ىلعآ دشرلا مدع
 كلهتسملا ناف ىلاتلابو ةرادالا لجر مامتها نم لقأ تالامتحالا ةساردب

 ريبعت امأ « ةعقوتملا ةعفنملا ريدقت ىلا « ريدقتلا » بعت رشي ‏)١(
 ةلميقلا اما « ةعفنملل ةلمتحملا ققحتلا ةجرد ىلا رشيف « لامتحالا »
 . لامتحالا ىف ريدقتلا برض لصاح ليدبلل ةعقوتملا ةميقلا اهب دصقيف

 لصح اذا ليدبلل طقن ‏٣ ءاطعاب ةجيتنلا نم دكأتلا ءىراقلل نكمي
 ةطقنو ىناثلا زكر لا ىلع لصح اذا نيتطقنو رصانعلا دحا ىف لوألا زكرملا ىلع

 . كلاثلا زكر ملا ىلع لصح اذا ةدحاو ‏٠
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 ‎ليدب لكل ةعقوتملا ةيبسنلا ةعفنملا ةنراقم ىلع هقارارق ذاختاف دمتعب

 ‎ليدبلل ةعقوتملا ةميقلا.ريدقت ىلع دمتعب ةرادالا لجر انيأر امني
 ‎رايتخالا ىف اساسآ اهذختيو )( ٠

 ‎ايعرف اماظن هرابتعاب ترارقلا ذاختا

 ‎رخآ ىكولسلا ليلحتلا رظن ةيجو نم ىه تارارقلا ذاختا ةيلمع نا
 ‎ىلا كلذ دعب لوحتي رارق ىلا ىكولسلا ماظنلا اهيف ىهتني ىتلا تايلمعلا

 ‎رعاشم و لعف در وأ لعف ةروص ق تاجرخم ۰
 ‎ةيعرفلا مظنلا لكش ذختت ةيكولسلا تايلمعلا نآ اقباس انخضوأ دقو

 ‎موهغملا اذه راطا فو ء ةحوتغملا مظنلا صئاصخ اهنم لك ىلع قبطنتو
 ‎ةيعفادلاو تاهاجتالاو ملعتلاو كاردالا تايلمع انسرد ٠ ‎متتخن نآلاو

 ‎هرابتعاب تارارقلا ذاختا ليلحتب « ةيكولسلا تايلمعلا » عوضومل انتسارد
 ‎ةيعرفلا ةيكولسلا مظنلا ةعومجم نمض ريخألا ىعرفلا ماظنلا ٠

 ‎تارارقلا ذاخت ماظن تالخدمر

 ‎ةصاخلا تاجرخملا نم تارارقلأ ذاختال ىعرفلا ماظنلا تالخدم نوكتت

 ‎یلی امك یھو ةيعرفلا مظنلاب :
 ) ( ‎كاردالا ماظن نع ةرداصلا تاجاتنتسالاو ميهاملاو تاكردملا ٠

 ‎دايحلا وأ ةضراعملاو ديبأتلا فقاوم نع ةربعملا تاهاجتالا (ب)
 ‎تاهاجتالا نيوكت ماظن نعةرداصلاو .

 ‎نع ةرداصلا كولسلا ف ليدعتلا لاكشأو براجتلاو تاربخلا (ج)

 ‎ملعتلا ماظن ۰ 1

 ) ‎ةيعفادلا ماظن نع ةرداصلا ةعبشملا ريغ تابغرلا ( د ٠ ‎ىلا ةفاضالابو
 ‎تاكردملاو تامولعملا لك تارارقلا ذاختا ماظن ىلا درت تالخدملا كلت

 ‎ء هتركاذ ف ىكولسلا ماظنلا اهنزتخي ىتلاو ةقباسلا ةيكولسلات اجرخملاو

 ٠ )( ‎ىقطنلا ركفتلا مدختسي ال كلهتسملا نا اذه نم مهفي نأ بجي ال
 دشرلا اهيف ودبي فقاومو تالاح كانه لب « هتارارق ذاختا ىف ديشرلا
 .احضاو
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 تارارقلا ذاختا ماظن ىف تايلمعلا

 ةطشنألا رصح نكمي تارارقلا ذاختا ةيلمعل قباسلا انليلحت ءوض ىف
 : ىلب اميف ةيلمعلا اهيلا عرفتت ىتلا

 رعشتسب امنيح كلذ نوكيو « رارق ذاختا ىلا ةجاحلا فاشتكا
 عأضوألا نيبو اهفدهتسب ىلثملا عاضوألا نيب قراف وأ ةوجف دوجو ماظنلا

 ء اهيف هسفن دجب ىتلا ةيلعفلا

 ءىلعفلا عقاولاو تاعلطتلا نيب قرافلا ىدم نييعتو فادهألا ديدحت
 ‏٠ تاعلطتلا ىوتسم ىلا لوصولل اهقيقحت مزاللا تازاجنالا ديدحتت یآ

 ماظنلا اهنم ىناعب ىتلا ( تالكشملا ) قراوفلا بابسآ ف ثحبلا
 ء تالكشملا كلتب ةلصلا تاذ تاريغتملا ديدحتو ىكولسلا

 تالكشملا لح ىف مهست ىتلا ةفلتخملا قرطلا وأ لبسلا فاشكتسا _
 ‏٠ (لئادبلا ) هفادهآ نم ىكولسلا ماظنلا بيرقتو

 ليضفتلا رياعم ءوض ف لضفألا نع اثحت لئادبلا ةنراقمو ليلحت
 ريثات تحت اهب مزتلب دق وآ اهب هسفت ماظنلا مزلب ىتلا رايتخالا دعاوقو
 ‏٠ ىميظنتلاو ىعامتجالا خانم ا

 ‏٠ ( رارق ذاختا ) لضفألا ليدبلا رايتخا

 ء تارارقلا نم نييساسأ نيعون ىف تاجرخملا زكرتت
 ء ةرركتملا تالكشملا سمت ةينيتور تارارق

 ‏٠ ةرركتملا ريغو ةئراطلا تالكشملا سمت ةينيتور ريغ تارارق



 تارارقلا ذاختا ماظن ‏١/٠١ مقر لكش



2 PN 

 ‎ةشقانملل تاعوضومو ةلئسأ

 نم ةلسلس ماتخ ىه تارارقلا ذاختا ةيلمع نأ ىكولسلا ليلحتلا فشكي - ‏١
 ملعتلا نم ةلخادتم تايلمعب رمتو كاردالاب ادبت ةيكولسلا تايلمعلا
 ماظنلا تاجرخم ىه تارارق ف رولبتت مث عفاودلاو تاهاجتالا نيوكتو
 كولس لكش ف سانلل ىدبتو نلعت امإ تارارقلا هذهو - ىكولسلا
 كلذب ذختتو ( لقألا ىلع ايلحرم ) هسفنل ناسنإلا اهب ظفتحي ذا « رهاظ
 . نطاب كولس لكش

 رومألا ىلإ هبنتي نأ هيلع ىناسنالا كولسلا سراد نإف مث نمو
 ‏٤ هيتآلا

 وأ رهاظلا كولسلا ىلإ ةيدؤملا ةيكولسلا تايلمعلا نيب لخادتلا ص

 . نطابلا

 كولسلا نيوكت ف كاردالا ةيلمع هثدحت ىذلا ريبكلا رثألا ©

 : . هدیدحتو
 ىلا هلوصوو كولسلا ليكشت ف عفاودلا هبعلت ىذلا ريبكلا رودلا ®

 . نيرخآلا ةهجاوم ف ىنلعلا ريبعتلا ةلحرم

 : ةيتآلا تارارقلا ذاختا فقاوم شقان « قئاقحلا هذه ءوض فو

 عومجمب ةماعلا ةيوناثلا ةداهش ىلع لصحي ىذلا بلاطلا ( 1)

 هرارق ذختي فيك . ةيعماج ةيلك ىا لوخدب هل حمسي عفترم
 ؟ ةنيعم ةيلك رايتخاب

 عومجمب ةماعلا ةيوناثلا ةداهش ىلع لصحي ىذلا بلاطلا ( ب )

 العف ةيلكلا هلوخد دعب ررقي مث بطلا ةيلك لخديو غفترم
 ساسأ ىلعو اذامل . الثم ةراجتلا وأ داصتقالا ةيلك ىلا ليوحتلا

 ؟ هرارق بلاطلا ذختا

 ررقيف ‹ ةماعلا ةيوناثلا ف عومجملا سفن ىلع نالصحي نابلاط ( ج )
 مغر قيسنتلا بتكم اهل هحشر ىتلا ةيلكلا لوخد امهدحأ

 ةداملا رخآلا ررقي امنيب « اهبغري ناك ىتلا ةيلكلا تسيل
 قرفلا ام . عومجملا نيسجتل ةماعلا ةيوناثلا ف ناحتمالا

 ؟ ةلاح لك ىف رارقلا عفاود امو امهنيب
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 نيحو ماع ريدم ةفيظو ىلا ىقرتلا ىف لمأي ىذلا ريدملا ةلاح ( د)
 ىتلا ةكرشلا نم ةلاقتسالا ررقي اهيلع لوصحلا ف لشفي

 ؟ اذال ؟ ىرخا ةكرش ف ىرخا ةفيظو نع ثحبيو « اهب لمعي
 ءارش عيطتسي وهو - نيتعلس نيب لضافي ىذلا كلهتسملا ( ه )

 اهنا مغر انمث لقألا ةعلسلا ءارش ررقي كلذ عمو - امهيأ
 ؟ اذا . ةدوج نسحألا تسيل

 « اهءارش ناسنالا داتعا ةنيعم ةعلسرعس عفتري امدنع (و)
 : ساس یأ یلعو هعقوتت یذلا رارقلا وه ام

 . ةارتشملا ةيمكلا للقي ©

 . رعسلا قرف لمحتيو ةداتعملا ةيمكلا سفن ىرتشي ©
 . لقأ اهرعس نكلو ةلثامم ىرخا ةعلس ءارش ىلا لوحتي ©
 : . امامت ةعلسلا كالهتسا نع عنتمي ©

 ىتأيو « طوقسلاب ددهمو ميدق لزنم ىف ميقت ىتلا ةرسألا ( ح)

 ةرداغم ةرورضب ةرسألا رطخيو ىحلا ةسائر نم سدنهم
 : ىتآلا دجن كلذ عمو « مهتايح ىلع رطخ مهءاقب نال لزنملا
 عرسأب هترداغمو لزنملا ءالخا ىلإ عراست رسالا ضعب ©

 . مهعم مهتاكلتممو مهعاتم ذخآ نود یتح نکمي ام

 رداغتو تاكلتمم نم اهيدل ام مهأ ىقتنت رسألا ضعب ©

 . لزنملا
 . لزنملا ةرداغم امامت ضفرت رسألا ضعب ©

 : ىه ةيعرف تايلمع ثالث نمضتت تارارقلا ذاختا ةيلمع نأ فورعملا نم - ۲

 ثحبلا ©

 ةلضافملا ©

 رایتخالا 6

 نم لك رثأ حضو ىناسنإلا كولسلا تاددحمل كتسارد ءوض ىلعو

 ةيعرفلا تايلمعلا نم لك ف ةيعفادلا « تاهاجتالا « ملعتلا « كاردالا
 1 . ركذلا ةفلاسلا



- ۷1 

 ىدحا ةرادا سلجم سيئرل نكمي فيك نايبل ماظنلا موهفم مدختسا - ‏٣
 فلتخم ف تارارقلل هينواعم ذاختا بولسا ف انيسحت ققحي نأ تاكرشلا
 ريدم « جاتنا ريدم « نيريدم ةثالث كانه نأ روصت . لمعلا تالاجم

 ىه ةيساسا ةيمضق ف نولماعتيو ةيرادا نوئش ريدمو « تاعيبم
 ةيمنتو ةيجاتنالا نيسحتو جاتنالا ةدايزل ةطخ ىلع قافتالا »
 . «ربكا حايراب ةكرشلا ىلع دوعي امب تاعيبملا

 ترارقلا ناختا ماظن

 فيكف « ةيتآلا فقاوملا نم ىا كتهجاوو لوئسملا ريدملا ناكم ف تنك ول - ‏٤
 : ةلاح لك ىف رارقلا وه امو اهنم لك ىف ارارق ذختت
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 بولسا نع ضارريغ ةكرشلل ليمع ربكأ
 عانتمالا ررقيو هعم لماعتلا ف ةكرشلا

 . اهعم لماعتلا نع

 فقوتي عنصملا ف ىسيئرلا جاتنالا طخ ©

 اهميلست نم دبال ةريبك تايبلط كانهو

 امنيب ‹ فاك ديصر اهب سيل نزاخملاو
 . جاتنالا ف ةرمتسم ةسفانملا تاكرشلا

 ىذلا كنبلاو « لماعلا لالا سار ف زجع ©
 ‹« اهضارقا ضفري ةكرشلا هعم لماعتت

 لوخدلل ضرعب نيرمثتسملا دحأ مدقتيو

 . ةرادالا سلجم ىلع ةرطيسلا

 ةرادالا سلجم عامتجا ىلا ةوعدلا تمت ©
 لجاع عوضوم ثحبل هسأرت ىذلا

 نم ًاریبک ًاددع نا عضتیو « ریطخو
 ةوعدلا لوصو مدعلرضحي مل ءاضعألا
 باصنلا لمتكي ملو . بسانم تقو ىف
 ذاختا ةرورض عم « عامتجالل ىنوناقلا
 . لجاع رارق

 ىه ام « رارقلا ىلا تلصوت فيك لقتسم ريرقت ف حضو ةلاح لك ف
 رايتخا ف اهيلع تدمتعا ىتلا ريياعملا ىه امو « اهنيب تلضاف ىتلا لئادبلا
 . رارقلا



 رش ی رال صفا
 ةيكولسلا تاجرخما

 دیهمت

 لخاد متت ىتلا تايلمعلل ةيئاهنلا ةليصحلا ةيكولسلا تاجرخملا لثمت
 نأ قبس دقو ء ىكولسلا ماظنلل ةدراولا تالخدملا ىلع ةيعرفلا مظنلا
 لاعفألا ىه ةثالث لاكشأ ف ودبت اهنآ فيكو تاجرخملا هذه ةعيبط انحضوأ

 نع ةيكولسلا لاكشألا هذه ردصت نيحو ه رعاشملا وآ لاعفألا دودر وآ

 ةهجو نم تالخدم اهرابتعاب هيلا لقتنتو اهتظحالم نيرخألل نكمي ناسنالا
 ۰ مهرظن

 ةيملعلا ةميقلا نأ دجن ةيكولسلا تاجرخملا هذه سرادنت نيح نحنو

 تايلمعلاو تالخدملاب تاجرخملا لصو لالخ نم الا لمتكت ال ةساردلا كلتل
 امك « ةريبك ةيليلحت ةدئاف ىطعت ال اهتاذ دح ىف تاجرخملا ةظحالم نأ ىنعمب
 اهيلا ةدنتسملا تالخدملل ديدحت ةقيقحلا ف وه المع تاجرخملا ليلحت نأ
 ‏٠ اهتجتتآ ىتلا تايلمعلاو

 ةيكولسلا تاجرخملل نيجذومن انرتخأ دقف ةقيقحلا هذه ءوض فو
 : امهل اليلحت ىلب اميق مدقت ىرادالا كولسلاو ىكالهتسالا كولسلا امه

 ىكالهتسالا كولسلا

 ىناسنالا كولسلا لاكش نم ايساسأ الكش ىكالهتسالا كولسلا لشمي
 كولسلاو ء ةايحلا كلاسم تعونتو لبسلا انب ثفلتخا امهم .انم لك هسرامي
 ىرب ىتلا ةفلتخملا تامدخلاو علسلا ءارش ةيلمع صخلي ريبعت ىكالهتسالا

 تایمک ءارش نوررقیف مهتاجایتحاو مهتابغر عابشال ةحلاص اھنآ دارفألا
 ۾ اهتاذب تاقوآ یف اهنم ةنپعم

 ىجاتنالا عسوتلاو ملاعلا دالب مظعم ىف ىداصتقالا روطتلا دعاس دقلو
 عاوئأو تايمك ةدابز ىلع _ ةثيدحلا ايجولونكتلاو ملعلاو ثحبلا لضفب
 ‏٠ تاقوألا نم تقو ىآ ىف قاوسألا یف ضرعت .ىتلا تامدخلاو ملسلا
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 هتالكشمو جانتالاب مامتهالا ةلحرم نم تاعانصلا بلغأ تلقتتا كلذبو

gl Production Orientationكلهتىىملاب مامتهالا ةلحرم ‏ Consumer lls‏ 

ientationه تابغرلا هذه عابشا ةلواحمو 0 ‏ 

 نآ ءالحب حضوي قيوستلاو ةرادالا باتك نيب دئاسلا موهغملا نا

 < ةيداصتقالا تاعورشملا لشف وأ حاجن یف اریطخ ارود بعلب كلهتىسملا

 ةيداصتقالا تاسايسلاو ططخلا لشف وأ حاجن یف رطخآ ارود بعلب امک

 ةيمهألا ف ةماغ امهالك نيرارق دحأ ذختب نأ كلم كلهتسملا نا « ةيموقلا
 : ةيداصتقالا جاتتالا تادحوو تاعورشملل ةبسدلاب

 كلذبو ىرخأ علس نود اهنيعب علس نم ةنيعم تايمك ءارش ررقي نأ
 ‏٠ عورشم ىآ بيصب ىذلا لشفلا وأ حاجنلا ىدم ررقب

 اهبغرب ىتلا ةعلسلا رفوت مدع ةلاح ىف ةيلك ءارشلا نع عنتمب نأ

 ء اهعيجشت ىف ةلودلا بغرت ةيداصتقا ةسايس رأيهنا ىلا ىدؤب دق ىلاتلابو

 كلهتسملا تابغر ىلع فرعتلا بلطتب نذا ىجاتتالا لمعلا ىف حاجنلا نا

 اهب ذختب ىتلا ةيفيكلاو ىكالهتسالا هك ولس ىلع ةرثوملا لماوعلا ليلحتو

 ىلع تامولعم ةفرعملا كلت لشمت ثيح ( ءارشلا مدع وأ ) ءارشلا تارارق

 ‏٠ ةيجاتنالا ةدحولا ةرادال وآ ىداصتقالا ططخملل ةيمهألا نم ريبك بناج

 حضتت ثيدخلا عمتجملا ف كلهتسملا اهلتحب ىتلا ىوصقلا ةيمهألا نا

 ىلع هتردق ىلع فقوت یداصتقا عوربشم یل یئاهنلا حاجنلا ن انملع اذا

 جاتتالا تايلمع نا ء اهئارش ىلغ لبقب اكلاهتسم دجت ةمدخ وأ ةعلس جانتا

 ةطشنألا نم اهريغو نيفظوملاو دارفألا نييعتو نيرختلاو ءازشلاو ليومتلاو

 ضفر و لوبقب كلهثسملا رارق ىلع اهحاجن ىف فقوتت اهلك ةثيدحلا ةيرادالا
 1 ء جاتتأ نه ةطشئألا كلت هتع فست اغ

 ةقيقح موفو ىكالهتسالا كولسلا ةسارد حبصت ساسألا اذه ىلعو

 رهاولظلا نم ريثك ريسفتل ايرورض ارمآ كلهتسملا هبعلي ىذلا رودلا
 كولسلا ةسارد مست كلذك « ةعامتجالاو ةيداصتقالا تالكنغملاو
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 ةفلتخملا تاراضحلا نيب هباشتلا وأ فالتخالا هجوأ ديدحت ىف ىكالهتسالا

 ء ةدحاولا ةراضحلا ءازجأ نيب وأ

 ىکالهتسالا كواسلل لماشلا جذومنلا
 ىكالهتسالا كولسلا ىف ةرثؤملا تارغتملا

 : نيتعومجم ىلا اساسآ تاريغتملا هذه ميسقت نكمي

 ‏Actor variables _ كلت ةقلعتملا تاريغتملا (1)

Evironment variables ull (ب) ةقلعتملا تاريغتملا‎ 

 كلهتسلاب ةقلعتملا تارغتملا وج

Physiological Variables : ةجولويسفلا تارفتملا‎ 

 عاونآ ضعب لثمت ىه ةيحان نمف « اجودزم ارود تاريغتملا هذه بعلتو

 ىرخآ ةيحات نمو ء سنجلاو عوجلاو شطعلاك كولسلا ىلا ةيدوملا عفاودلا

 ةتاسسجلا تاردقلا لثم كولسلل ةديقم وأ ةدعاسم لماوع لمت ىه

 كاردا ةيفيك ديدحت ىف امهم ارود بعلت ىهو ء درفلل ةيبصعلا صئاصخلاو

 وأ هک ولس یف رثوت نأ نکمپ یلاتلابو هلوح نم ةيئيبلا تارثؤملل كلهتسلف
 تاريغتملا هذه لثم نأ دقتعن ال ةماع ةفصب انن الا ء ىئاهنلا هرارق

 هجاوب ثيح كالهتسالا تارارق ىف اريطخ اريثأت رثؤ# نأ نمي ةيجولويسفلا
 ةيجولويسف ةبغر عابشال ةحلاص اهلك علسلا نم ةفلتخم عاوناب كلهتسلا
 انه رايتخالا ناب داقتعالا ىلا وعدي اببس ىرن ال نحف ىلاتلابو ةنيعم
 تاهاجتالاك ةيبهأ رثكأ ىرخآ تاريختم ىلا زكترب ابلاغ هنا لب یئاوشع
 ةريبك ةجرد ىلا نوهباشتي سانلا ناف ىرخأ ةيحان نم ‏٠ تاعقوتلاو لويملاو
 ةنيابتم اطامنأ نوكلسي مهخ كلذ عمو « ىجولويسفلا بيكر تلا ثيح نم
 اساسأ ربتعت ال ةجولويسفلا تاريغتملا نأ دكروإ ىذلا رمألا كولسلا نم

 . ةيعامتجالاو ةيسغنلا تاريغتملا ىلع دامتعالا حلصأللا لب « ريسفتلل احلاص

te explain differentiated behavior it would be more useful to build‏ ...& 
sehemes that morphologically emphasize social psychological attributes».‏ 

(1) Nicosia, F. M. op. cit, p. 135. 
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 ‏Socio-psychological ; )1( ةيعامتجالا ةيسفنلا تا رغما

 : دیدحت یف اماه ارود بعلت اهنآ امک رهاظ لکش تاریغتملا هذه ددعتتو

(i)ء اهصئاصخو تامدخلاو علسلل درفلا كاردا ‏ 

 ء الثم نالعالاك ةيئيبلا تارثوملل درفلا كاردا (ب)

 « كلهتسملا تابغر نيوكت (ج]
 ء ةددحم ةكرام كالهتساب كلهتسملا رارق ( د)

 لعفلا در ديدحتو قياسلا كالهتسالا جئاتنل كلهتسملا كاردا (ھ)

 ء هدل

 : ىل ام تاریغتملا هذه محأو

 تابغرلا ىف لثمتت یتلاو ةكرحملا ىوقلا ىأ صنم عفاودلا <

 دعبلاو اهبنجت ديري ىتلا رومألا وآ « اهعابشا ناسنالا ديرب ىتلا تاجاحلاو
 ۰ اهنع

 یتلا راکفأناو رعاشملاو صئاصخلا ىھو ‏Attitudes تاهاجتالا _

 ميعدتلاو راركتلاب حبصتو ةددحم ءايشأ وأ اس هاجت كلهتسملا اهن وک

 تمکارت ابلکو « ءایشألا وآ ماسلا كالت لاح هک واس یف روک ةرقتسم تان

 ءاهيلع هدامتعاو اهب هداشرتسا دادزا املکو « درفلا نهذ یف تاهاجتالا كلت
 هتافرصت حبصت ىلاتلابو « لقت اهليلحتو تاعوضوملا ثحب ىلع هتردق ناف
 ۰ ةررکتم ةينیتور هک ولس طامنآو

 ىتلا تافصلا ىهو مءءوم»ماناإب 1نا ةيصخشلا صتاصخ _
 لويملا نم ةعومجم ىه یآ ٭ نيرخآلا عم لعافتلل درفلا دادعتسا ددحت

 ۰ ()ةزيمتمو ةحضاو قرطب نيرخآلا دارفألل ةباجتسالل ةقفاوتملاو ةرقتسملا

 ةردابملا < عوضخلا وآ ةرطيسسلا « عضاوتلا وأ ءابربكلا صئاصخ كلذ لاثم أ

 عم هلعافت رثآ سكعتو درفلا زيمت صئاصخ نم كلذ ىلا امو « ةيبلسلا وآ

 وآ حاجتلا ثيح نم ةقباسلا هبراجتو هتاربخو ةددحم ةيعامتجا ةئيب

 ‏٠ ةفلتخملا هتاجاح عابشا ىف لشفلا

 تارغتملا كلذكو ةيعامتجالا ةيسفنلا تاريغتملا هذهب دصقن ‏)١(
 ماظثلا ىف تايلملا ىلا رشت اميمج اهنإ اهنع ثيدحلا دريس ىتلا ةيركفلا

Krech. D. and Crutcifield R. Theory and Problems of Social ( 

Psychology. McGraw-Hill, N.Y. 1948. - 
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 ‏Cognitive variables : ةي ركفلا تارغتملا

 : ىلي ام تاريغتملا نم ةعومجملا هذه مضتو

 ‏perception : ‏AIردالا

 ء هب ةطيحملا ةئيبلا درفلا اهب مهب ىتلا ةقيرطلا ىأ

 : ىتآلاب رثأتب درفلا كاردا نأ مولعملا نمو

 . ةيعامتجالاو ةيداملا ةئيبلا (1)

 ‏٠ درفلل ىجؤولويسفلا بيكر تلا (ب)
 ء اهب رعشي ىتلا تاجاحلاو تابغرلا (ج)
 ‏٠ ةقباسلا هتاربخو هبراجت (د)

Thinking : qالتفك‎ 

 دارفألا فلتخبو ‏ء٠ نيعم رارق ذاختال ادادعتسا ريدتلاو لقعتلا ةيلمع وه

 ‏realistic یعقاولا ريكفتلا ني نوح وارن مهو ريكفتلل مهدادعتسا ثْبح نم

 ريكفتلا ىأ هوجن ىلابخلا ريكفتلاو « ليلحتلاو قطنملا ىلع موقب ىذلا
 ساس الو هل قطنم ال یذلا یفارخلا

 ‏learning : ملعتلا ى

 كولسلا طامنأ ليدعت ىلع ةردقلاو ةقباسلا فقاوملاو تاربخلا ريدت ىآ

 ء قباسلا كولسلا جئانت عم مءالتب امب

 ‏Environmental : ةيئيبلا تارغتملا

 اهن انك كولسلا هيف متي ىذلا ماعلا راطالا ةيئيبلا تاريغتملا لثمتو
 + كالهتسالا لاجم ىف ىناسنالا كولسلا ديدحت بولسا ىلع ایئزج روت

 : ىه ةيئيبلا تاريغتملا مهآ نأ دجنو

 ‏Interpersonal Relations ; كلهتسملا نيب ةيلعافتلا تاقالعلا

 اذه رثآتو ء دارفألا نم هريغو كلهتسملا نيب لعافتلا رثآ سكعت هذهو

 هريثأت كلذك « ةيحان نم هعفاودو هلويمو درفلا تاهاجتا لكش ىف لعافتلا
 نأ () ايسوقين ىريو ‏٠ كلهتسملا اهدبي ىتلا ةيئاهنلا كولسلا طامنأ ىلع
 : نيببسل ةريبك ةيمهأ لتحت تاريعتملا هذه

(i Nicoia, F. M.; Op. Cit, p. 137. 
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 ف صخشلا اهب دشرتسب ىتلا كولسلا رياعمو ميقلل ردصم اهنآ

 ۰ هکولس

 ء ءارغالاو رثآتلاو تامولعسلل ردصم اهنآ

 تامولعملا لقنو لاصتالا لئاسو

 ‏mass ملن ةماعلا لاصتالا لئاسو تاريغتملا هذمهب دصقيو

 ةماعلا لئاسولا كلت لالخ نم هناف ىلاتلابو ء نويزفلتلاو ويدارلاو دئارجلاك
 هكولس ديدحت ىت دعاستو كلهتسملا ىلا تاءارغالاو تامولعملا لقتنت

 ء (الثم نالعالا ) ىكالهتسالا

Product Attributes : علسلا تافصاوم‎ 

 تازيمملا ىهو ‏ ەbزەetive ملسلل ةيعوضوملا تافصاوملا اهب دصقيو .
 كلذب ىهو. كلهتسملل ةحاتلا تامدخلاو ملسلا نع ةنلعملا صئاصخلاو

 نيب قرف نحنو ء ىكالهتسالا كولسلا ىف ريثآتلا لماوع نم الماع ربتعت

 ا ‏Î subjective¢ ةيصخشلا تافصاوملا نيبو « ةيعوضوملا تافصاوملا

 ال ةريخألا كلت ء هتاهاجتاو هریکفتو وه هترظن لالخ نم درفلا اهكر دب

 ةبساسألا تاريغتملل رصيخلت مب دقت ميت ااف یرخا ةيحال نم

 : ینا را ةو یکالهتسالا وللا ىلع ةراولا

 ةيدرف تارغتم

 ‎ E3ملعتلا « كاردالا « تاهاجتالا <« عفاودلاو تابغرلاك ةيسسفت «

 ‎ء ةيصخشلا صئاصخو

 تاعامحلا عون درفلا هلغش ىذلا یعامتجالا زك رملاك ةيعامتجا +

 ىتلا تاقالعلا ةعيبطو « اهب نموا ىتلا رياعملاو ميقلا ايلا ىمتنب ىتلا

 ء نيرخآلا دارفألاب هطبرت
 درفلا هف شيع ىذلا ىراضحلا عاملا رعت یهو ةيراضح وچ

 بیلاسآو دیلاقتو ت و تادا لش ف درا لغ ةبماكمفإو جالا اذه نضئاصخو

 ةيثيب تارفتم

 درا اها ىج يلا ةتارذبلا لا فس ةا
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 ممتجم وه له « هيف ايحب ىذلا عمتجملا ةقيقح فصت « ةيعامتجا و
 تامولعملا رفوتت له « قلغم عمتجم مآ « هتاقبط نيب ةكرحلا لهست حوتفم
 ء ال مآ ةفلتخملا عمتجملا تائف نيب لاصتالا لئاسوو

 ةيداصتقا تارغتم
4 e نم قوسل همدقت امو جاتتالا تادحو صئاصخ‎ E3 

 كلت اهب موقت ىتلا ةيقيوستلا دوهجلاو تاسايسلا صئاصخ چ
 ۰ تادحولا

 ء ةحاتملا علسلا تازيممو صئاصخ وج
 ‏٠ كلهتسملا هيلع لصحي ىذلا لخدلا و

 ء ةحاتملا تامدخلاو علسلا راعسا وچ

 نمزلاب قاعتت تارفتم
 صئاصخو رارقلا ذاختا اهيف مت ىتلا ةينمزلا ةظحللا صئاصخ وج

 ء ةقباسلا تاقوأللا

 نم یآ ف ريغتلا تالامتحاو لبقتسملل كلهتىىملا ٹاعقوت 3#

 . كلهتسملا اهارب امك ةقباسلا تاريغتملا

 ىكالهتسالا كولسلا ةرهاغ رسو اجذومن م دقن نآ عيطتسن نآلاو

 : ةرهاظلا هذه ىف رثۇت ىتلا ةفلتخملا تاتا عاونأل اندی دحت ىلا ادانتسا

 ىلا ىعس, ىتلا تابغرلاو تاجاحلا نم ةعومجم هل كلهتسم لك

 تاجاحلاک ٹورړوم یرطف اهضعب معلو تاجاحلا كلت ء اهعابشا

 ةئيبلا ى درفلا لعافت نم بستكم اهضعبو « ةيساسألا ةيجولويسفلا

 ء اهب ايحب ىتلا ةيعامتجالا

 وآ ةيجولويسفلا ءاوس ةيناسنالا تاجاحلا عاونآ ةفاكل ةبسنلاب تس

 , مدختست ةددحم لئاسوو بیلاسآ كانه ناف <« ةيتاذلاو ةيعامتجالا

 اهمدقت ىتلا تامدخلاو ملسلا ىه لئاسولاو بيلاسألا كلت ‏٠ اهعابشإل

 ‏ ءةفلتخملا ةيجاتتالا تادحولا

 نم ةجاح لكل عابشالا نم انيعم ىوتسم هسفنل درفلا ددحم

 : ثيح نم كلذو اهب رعشي ىتلا تاجاحلا
 ء اهمادختسا بجاولا تامدخلا وآ علسلا عاونآ )1(
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 » اهمادختسا بجاولا تامدخلاو علسلا تايك (ب)

 هذهل درفلا كاردا نیوکت ىف اماه ارود ةيئيبلا تاريغتملا بعلت

 تامدخلاو علسلا نع ملعب انه درفلاف ء عابشالا نم ةبولطملا تابوتسملا

 تادحولا اهمبتت ىتلا ىرخألا ريثآتلا لاکو نالعالا لالخ نم ةحاتملا

 ىرإ ثيح تامدخلاو علسلا هذهل ضرعتب وه ىرخأ ةيحان نم : ةيجاتنالا

 ‏٠ العف اهن ومدختسب نيذلا نيرخآلا عمتجملا دارفآ

 كلذ نم لقآ عابشا ىوتسم ىلع لصحب دق كلهتسملا نكلو _

 وآ اهمدختس ىتلا تامدخلاو ملسلا عاونآ ثیح نم اما هيف لما ىذلا

 : ىلا صقنلا اذه ف ببسلا جرب دقو ء اهتايمك ثيح نم

 وأ عاونألا ءارش نم هنكمي ال هيلع لصحب ىذلا لخدلا نأ ()
 ‏٠ اهبغرب ىتلا تايمكلا

 ىف اهلعجت تامدخلاو علسلا كلت اب ضرعت ىتلا راعسألا نأ وأ (ب)

 »۰ هدب لوانتنم ريغ

 نيبو كلهتسملا هيلا یعسي ام نیب ‏discrepancy قرفلا اذه

 ‏disequilibrium نزاوتلا مدع نم ةلاح كانه لعجي العف هيلع لصحب ام
 ء ىلاحلا هكالهتسا طمن نم ءايتسا ةلاح كلهتسملا ىدل قلخت ىلاتلاتو

 نع ثحبب كلهتسملا لعجت ءاضرلا مدع وأ ءايتسالا نم ةلاحلا هذه _

 ةيتآلا ةيعيبلا تارثؤجلا هضرتعت هذه ثحبلا ةيلمع فو ء ةيكالهتسا لئادب

 هيلع ريثأتلا ىلع سفانتت اهلكو ةفلتخملا ةيجاتتالا تادحولا نم
 ‏٠ كلهتسمك هيلع ذاوحتسالاو

 نيب ةوجفلا تناك املك ىأ « ةريبك ءاضرلا مدع ةجرد تناك املك

 ثحبلا لدعم ناك املك « ةريبك هيلع لصحي ام نيبو كلهتسملا هيلا وبصب ام

 نم ديزملل كلهتسملا كاردا ناك املك ىلاتلابو « ربكأ ىرخآ لئادب نع
 ‏٠ حضوأ تامدخلاو علسلا

 ىرخألا تامدخلاو علسلا نع تامولعم ىلع كلهتسملا لصحي
 : ىلب ام رابتعالا ىف اذخأ اهنأشب رارق ذاختال اهمييقت ىلع لمعيو ةحاتملا

 ‏٠ ةقباسلا هتاربخ جئانتو هلويمو هتاهاجتا (أ)
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 ۰ هکالهتسا ططمن رييغتل هب رعشب ىذلا حاحلالا ىدمو هتابغرو هعفاود (ب)

 . ءاقدصألا ىأرك ةيعامتجالا تأريغتملا ريثآت (ج)

 ‏٠ علسلا اهب ةضورعملا راعسألاو هل ةحاتملا ةيلاملا دراوملا ( د )

 حلسلا راعسا فو هلخد ف صقنلا وآ ةدابزلل هتاعقون (ھ)
 « تامدخلاو

 ريفوت ىلع ةليدبلا ةمدخلا وأ ةعلسلا ةردق یدل هتاعقوت ( و )
 ‏٠ هيلا ىعسب ىذلا عابشالا ىوتسم

 ةمدخ مادختسا وأ ةعلس ءارشب هرارق كلهتسملا ذختب نأ دعب
 رياعم ءوض ىف رارقلا اذه جانت مييقتو هسفت ةعجارم ىلا دمعي هناف ةنيعم
 ء ةيعامتجاو ةيداصتقاو ةيتاذ

 : ةيتآلا جئاتنلا نم ىا ىلا لصي دق كلهتسملا ناف مييقتلا ىلع ءانبو
 نم كلهتسملا دكأتب ىلاتلابو ابئاص ناك هذختا ىنذلا رارقلا نأ ( أ )

 عافترا ىلا ىدۇ اذهو هکالهتسا یوتسم نیسحت تایناکماب هکاردا ةحص
 ‏ا٢ نيب ةديدج ةوجف ثدحب ىذلا رمألا « تاعلطتلا ىوتسم ىف ديدج
 ثحبلاو. ءايتسالا نم ةديدج ةرود ًادبتو العف هيلع لصحب امو هيلا وبصي
 ‏٠ تارارقلا ذاختاو

 ىتلا ةو < لا: ناو ‏٤ ,اقحت مل هتاعقوت نآ أ 0. ‏.J طذ (ب)

 ءايتسالا نم ةديدخ ةرود ءدب ىلا وعدي اذهو ةمثاق تلازال اهنم ىناعبإ

 . ۰ ‏٠ تارارقلا ذاختاو ثحبلاو

 نزاوتلا قيقحت. ىلا امثاد ىعسب ةبئاد ةكرح ف كلهتسملا دجن اذكهو
 لصب امدنع ةداعو.« ىلعفلا ىوتسم نيبو بولطملا عابشالا یوتسم نی

 اما ارییغت ثدحب نآ نیعم عابشا یوتسم دنع نزاوت ةلاح ىلا ناسنالا

 رييغتلا اذه : ( ةديدج هعلس ميدقت لثم ) ةطيحملا ةيئيبلا فورظلا ىف

 ةداعا ءارو ىعسلا نم ةديدج ةرود ءدبو نزاوتلا لالتخا ىلا ىدۇ

 ‏٠ عابشالا نم ىلعأ ىوتنس دنع ةرملا هذه نوكب دقو ىرخآ ةرم نزاوتلا

 كولىىلا ماظن اجذومن ( ‏١/١١ ) مقر ىلاتلا لكشلا روصيو
 : یکالھتسالا



 خانا

 ىعامتجالا

 ىداصتقالاو

 ىسايسلاو.
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 ىرادالا كولسلا

 ىف طابشنلاو لامعألا ةباقرو هيجوت « طيطخت ةيلمع ىه ةرادالا
 ‏٠ داصتقالاو ةءافكلا نم ةيلاع ةجردب ةنيعم جانت قيقحت ةحت فدهب عورثملا

 ىرادالا كولسلاو ةرادألا ةبرظن ةسارد ق ثيدحلا روطتلا ادب دقو

 ىلاحلا نرقلا ةيادب ف رولات كيردرف اهمعزت ىتلا ةيملعلا ةرادالا ةكرحب
 لضفأ فاشتكاو عنصملا یوتسم یف لامعألا میظنت ىلع همامتها زکر ثیح

 ىلا وعدت ةيملعلا ةرادالل ةفسلف ىف هراکفآ رشنو ‏٠ لمعلا ءادأل لسسلا

 تفصو دقو « ةرادالا ف تارارقلا ذاختال اساسأ ةيملعلا ةقبرطلا ذاختا

 اهباسح نم تجرخأ ثيح ةديشرلا ةرادالا اهنآب ةيملعلا ةرادالا ةكرح

 اقفو لمعيو عضخي نأ نكمي ناسنالا نأ تضرتفاو ةيكولسلا لماوعلا
 تاموقمو هكاردا وآ هتابغرو هعفاود ىلا تافتلا نود ةقيقدلا تاباسحلل
 + هتيصحش شش

 ةيحانلا ةيمهأ نيبت ىف ةيملعلا ةرادالا ةكرح لشفل لعف دركو

 نوتلا ةماعزب ةيناسنالا تاقالعلا ةكرح تطشن دقف « لمعلا ىف ةيكولسلا
 ةيسفنلاو ةيعامتجالا ميهاغملا ىلع زكرتل ۱۹۲۸ ةنس 'ىلاوح هءالمزو ويام

 ديدحت ىف ةيعامتجالاو ةيجولوكيسلا لماوعلا ةيمهآ حضوتو لمعلا ىف
 ‏«Moإملe» ( ةيونعملاح ورلا » ريبعت رشنتا دقو ‏٠ هتيجاتتاو لماعلا كولس
 حورلا سايقب مامتهالا دادزاو ةيكولسلا لماوعلا كلت ريثآتل صيخلتك

 « جاتتالا ةدايزل ةليسوك اهنيسحت ىلع لمعلاو ةيونعملا
 ءادآ فقوت ذا ىلوألا ةجردلاب ةيناسنا ةيلمع ىه ةرادالا ةيلمعو

 ةدع ىلع ةباقرو « هيجوت « ميظنت « طيطخت نم ةيساسأللا هفثاظول ريدملا

 : ىه اهيلا رظنلا نم ديال تاموقم

 ‏٠ ريدملل ةيصخشلا تاموقملاو تافصلا _

 ‏٠ اهفادهأ ةو ريدملا اهعم لمعي ىتلا تاعامجلا تافص _

 ۰ اهلظ یف لمعي ىتلا ةماعلا ةيداصتقالاو ةيعامتجالا فورظلا _

 ىرادالا كولسلا تاددحم

 ىلا ان وعدت ىجاتالا لمعلا ىف ةرادالا ةيهأل ةساردلا جئاتت نا

 جات ىف ةرادالا ةمهاسمل ددحملا لماعلا نأ ىهو ةيساسأ ةقيقح صالختسا

 ردقب نيريدملا نم ةنيعم دادعآ رفوت وه سیل عمتجملل ىجانتالا لمعلا
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 نم ةيلاع تايوتسمب نوعتمتب نيذلا نيريدملا نم ددع رفوت ىف زكرتي ام
 فادهألا ققحب ىرادالا كولسلا نم طعن ىأ « ةرادالا ةءافكلا
 ‏٠ عمتجملل ةيعامتجالاو ةيداصنقالا

 ذو هتاددحم فاشتكا ىلا ىعسن ام وه ىرادالا كولسلا نا

 ممتجملا ةردق ءارو ىفتخب ىذلا ىقيقحلا لماعلا هنأ ثيح هرييغت بابسأ

 ‏٠ نزاوتملا رمتسملا ىداصتقالا ومنلا ىلع

 ةيجانتالا تاعورشملا ىف ةيدايقلا زكارملا نولغشب دارفآ رفوت درجم نا
 ىف ةلاعف ةمهاسم مهست فوس تاعورشملا هذه نأ ىلع ايفاك البلد سيل
 ةزمجألا نم ريثك هيناعت ام كلذ ىلع لمملاو ء ةيمنتلا فادهأ قيقحت
 امو لب لشفو طبخت نم ملاعلا لود نم ريثك ىف ةيموكحلا حلاصملاو

 نم ةمزاللا دادعألا رفوت مغر ريخأتو ةلقرع نم ةيمنتلا ةيلمعل هببست
 ء ةزهجألا كلت ىف ةبرادالا بصانملا ةفاك لْعشل دا رفألا

 نم ةددحم طامنأب نومزتلب نيريدملا نم ةئف رفوت وه بولطملا نذا
 ةمرادالا ةءافكلا ريبعتب ىنعن نحنو ةءافكلاب فصتب ىرادالا كولسلا
 نسحأ ةحاتملا دراوملا مادختساب ةددحملا فادهألا قيقحت ىلع ةردقلا
 نىضتت ءفكلا ىرادالا كولسلا رهاظم ناف یلاتلابو نکمم لالغتسا

 : یتآلا

 ‏٠ ىجاتتالا لمعللل ةحضاو فادهأ ديدحت ىلع ةردقلا وچ

 . فادهألا كلت قيقحتل لئاسولا بسن رايتخا ىلع ةردقلا و

 ذيفنتل ةءافك ىصقاب ةحاتملا جاتتالا رصانع مادختسا ىلع ةردقلا وج
 ‏٠ ىجاتتالا لمعلا فادهأ قيقحتل ةفلتخملا لئاسولا

 تارارقلا ذاختا متي نأ ىف ةبغرلا سكحعي ءفكلا ىرادالا كولسلا نا
 كلذ رايتخا متي ثيحب لمعلل ةفلتخملا لثدبلا نيب رايتخالاو ةيرادالا
 فدهلا نأ ىأ ‏٠ دراؤملا سفت مادختساب دئاع ىصقأ ققحب ىذلا ليدبلا
 ء دراوملا نم ةددحم ةيمك مادختسا نم جتانلا ‏٧نسنتمان مد ميظعت وه

 نكمم جاتا ىصقأ قيقخت ىلع ةردقلا وه ءفكلا ىرادالا كولسلا نا
 ىلوألا ةجردلاب لوئسم ريدملا نأ ء ةحاتملا ةدودحملا دراوملا مادختىباب 8

 الاعف امادختسا . ممتجملا دراوم مادختساب ةبولطملا فادهألا قيقحت نع
 ٍ : ءاحتنمو
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 ءفكلا ريدملل ةيساسألا طورشلا نم ةفرغملاو « تاآراهملا ء ءاكذلا نا
 ريدملاو ءفكلا ريدملا نی قرفلا نآء ريدملا اذه اهدحو جصت < اهنكلو

 نيح ىف ةحيحصلا ءايشألا لمع ىلع ةردقلا هيدل لوألا نأ ىكذلا وأ رهاملا
 » ةراهمب لامعألا ءادآ ىلع ةردقلاب عتمتب ىناثلا نآ

 انكميو رخآل ميظنت نمو رخآل درف نم ىرادالا كولسلا فلتخبو
 : () ءفكلا ريدملا نم بولطملا ىرادالا كولسلا تافصاوم ددحن نآ

 ء ةجرد ىصقأ ىلا هنم ةدافالاو هتقو ميظنت ىلع ةردقلا

 لمعلا ليصافت ىلع سيلو ةققحملا فادهألاو جئاتنلا ىلع زيكرتلا
 1 ۰ هتاءارجاو

 ىف ةوقلا نطاوم ةيمنتو دح یصقأ ىلا ةحاتملا دراوملا نم ةدافالا

 ۰ دراوملا كلت

 لامعألا كلت ىلع زيكرتلاو لمعلا تابولوأ ديدحت ىلع ةردقلا
 ء ةءافكو ةيلاعفب 'فادهألا قيقحت ىف مهاست ىتلا

 ء ةحجانو ةميلس تارارق ذاختا ىلع ةردقلا

 ءفكلا ىراذالا كولسلا ةيمها
 نم ةجرد رفوث ىلع فقوتب .ةلودلا فادهأ قيقحت ىف حاجنلا نا

 جاتا ۍصق ىلع لوصجلا ینعمب هلک ةلودلل يجاتالا زاهجلا ف ةءافكلا

 نكمي ال ةيلكلا ةءافكلا كلت ء ةحاتملا ةيجانتالا دراوملا مادختساب نكمم
 ةددعتملا جاتتالا تادحو ىف ةءافكلا نم ةفلتخم تاجرد رفوتب الا رفونت نأ
 ةلصحب ىه ىموقلا داصتقالا ةءافك نأ ىأ « ىلكلا ئذاصنقالا ميظنتلا نف
 ةدحو یآ ةءافک ناف یرخآ 5 هرم + ةفلتخملا جاتتالا تادحو ف تاءافكلا

 ىلع اهتردقو ةرادالا ةءافك ىلع ىلوألإ ةجردلاب فقونت امنا ةيجاتتا

 ىلصألا ددحملا وه لاعفلا ىرادالا كؤلسلا نأ ىآ ‏٠ اه جئاتنلا ميظعت
 نيريردملا كولسب انمامتها عبني انه نمو « ىموقلا ىجانتالا ميظنتلا ةءافكل
 ىجانتالا طاشنلا ديدحتو هيجوت ف كولسلا اذه راثآ كردن اننآ ثيح
 ء نياماعلا كولس ىلع هريثأت لالخ نم اهلك ةلودلل

 كولسلا تادذحم ىلع فْرعتلا ىلا 'فدهت ةيلاحلا تاساردلا .نآ
 ىف ريدملا فرصتو ءاذأ طمن ىلع رثؤت ىتلا لماوعلا كلت ىآ ىرادالا

Peter F. : Drucker, The Effective Executive, Harper and Row,1( ‏( 

publishers, N. Y., 1967, pp. 23—24. 



- A1 - 

 ةلواحمو هب ؤبنتلاو كولسلا اذه مهف نم اننكمت ةفرعملا كلت ‏٠ هلمع
 ۰ هيف يکحتلاو هطبض

 ةثالث رصانع نيب لعافتلا ةلصحم وه انريكفت ف ىرادالا كولسلا نا

 نأو دبال كولسلا اذه مهفإ ةلواحم ىآو ( عمتجملا « ميظنتلا ء ريدملا )
 ‏٠ تقولا تاذ ىف رصانعلا كلت نم لك ريثأت اهرابتعا ىف ذخأت

 هاجتا ف ىرادالا كولسلا هیجوت ف حجنن یکل انآ یرن كلذ نم

 تاذ ىف ةثالث تاهبج ىلع لمعن نآ انل ىغبني ةيلاعفلاو ةءافكلا نم ديزم

 ء ىلاوتلا ىلع تاهبجلا كلت نم لك لواننت فوسو تقولا

 درفلا ريدملا : الوا

 كلذلو ء هتاذ ريدملا وه ىرادالا كولسلا ديدحت ىف لوألا رصنعلا نا

 ةف نع ةيلاتلا تانايبلا ةفرعم بلطنت نيرادالا قرف ءانب ةيلمع ناف
 : نيريدملا

 اهب عتمتي نآ بجي یتلا تافصلا وأ « تاراهملا « تاردقلا ىه ام

 ؟ءفكلا ردملا

 تاردقلا هل ترفوت ىذلا ريدملا عف ةدت ىتلا لماوعلا ىه ام _

 4 هلمع ءادآ ىلا ةبولطملا تافصلاو

 بیلاسآ < هتاهاجتا ثيح نم ريدملل ىسفتلا نيوكتلا وه ام

 ؟ ةيصخشلا هصئاصخو هتاكر دم « هريكفت

 ةيكيرمألا وياهوأ ةعماجب ذاتسألا 5:هوفتاا ليدجوتس فلار یر
 : ةبلاتلا تافصلاب فصتي نأ ىغبنر ريدملا نأ

 8 ( ةريخلا 0 ملعلا « ةفرحملا ) فادهألا يقين قق قيقحت ىلا حومطلا

 .( سفنلاب ةقثلا « لمعلا ةالاوم «ربصلا « هيلع دمتعب ) ةيلوئسملا
 ‏٠ ( يلقآتلا قلع ‏ةردقلا.٠.نؤاعنلا « طاشنلا ) ةكراشملا ت

 نآ نیبت ةيكيرمألا تاعماجلا ىدحا اهب ساق ىرخأ ةسارد قو
 : ةيمهأ اهرثكأ ىه ةبتآلا تافصلا

 ..دارفألا رايتخا ىلع ةردقلا
 « دارفألا بردت ىلع ةردقلا

 ء رومألا ىلع ميلسلا مكجلا چ
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 ء لامعألا ميظنت ىلع ةردقلا

 ‏٠ لمعلا ف ةبغرلا

 ء سفنلاب ةقثلا

 ء نيرخآلل مارتحالاو ةلادعلا

 ء ةفلتخملا تاريغتلل دادعتسالاو بهآتلا _

 بابسألا نأ ةيكيرمآ ةكرش ‏٠٠١ ىف تمت ىرخأ ةسارد تزربأ امك

 : نيريدملا لشف ىف ساسألا ىه ةيتآلا
 ٭ نيرخآلل ةطلسلا ضبوفت ف ( ةبغرلا وأ )ةردقلا مدع _

 ء ةفرعملاو تامولعملا صقن

 ء رومألل مييقتلاو ليلحتلا ىلع ةردقلا مدع _

 ‏٠ سانلا ىلع ماكحألا رادصا ىلع ةردقلا مدع

 » نيرخآلا نم نواعتلا ف ( ةبغرلا وأ ) ةردقلا مدع

 ء تارارقلا ذاختا ىلع ةردقلا مدع

 'تافصلا سريجرأ سيرك ذاتسألا اهب ماق ىرخأ ةسارد رهظأو
 : ةيلاتلا ةيساسألا ةير'دالا

 ء ةرقتسم ريغو ةبعص فورظ ىف ةءافكب لمعلا ىلع ةردقلا

 ىف نيرخآلا ةكراشم ىلع لوصحلا ( ىف ةبغرلاو ) ىلع ةردقلا _
 ء لكاشملا لك

 ء سفنلا ةلئاسمو ىتاذلا دقنلا ىلع ةردقلا

 ‏٠ ىوكش نودب دئادشلا وأ باعصلا لمحت ىلع ةردقلا _

 ‏٠ مكحم كينكتو ةيجيتارتساب موجملا در ىلع ةردقلا
 ء لادتعاب ةراسخلا و زوفلا لبقت ىلع ةردقلا _

 ء ةلداعلا ريغ ءاسؤرلا تارارق لمحت ىلع ةردقلا

 ء ةلوقعملا فادهألا ديدحت ىلع ةردقلا ك

 : یتآلا ف صئاصخلاو تافصلا كلت لك لمجن نأ عيطتسنو

 همداران فا هانانار ةيليلحتلا ةردقلا

 رومألا ليلحت لالخ نم ءايشألا نيب تاقالعلا روصت ىلع ةردقلا ىهو
 « ةيرورضلا تانايبلا عيمجت ةحيحصلا ةلئسألا حرط كلذ ىلا هتليسوو
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 نم دكأتلاو تاباجالا كلت ةعجارمو ةبولطملا تاباجالا ىلع لوصحلاو
 5 ۰ اهتحص

 لماوعلا نيب تاقالعلا ىلع فرعتلا وه ةيليلحتلا ةردقلا ساسأ نا
 . تاقالعلا كلت هاجتا نيبتو فقوم ىأ ىف ةفلتخما

 هلمكاب فقولا لبختو اهعضوم ىف رومالا عضو ىلع ةردقلا
Synthetical ability 

 ةفلتخملا فقاوملا ليلحتب ريدملا ةبلاطم ىلا انوعدب ىذلا قطنملا سفتب
 ريثك ىف ىرادالا لمعلا ناف « ءازجألا كلت نيب تاقالعلا مهفتو اهتازجأ ىلا

 تامولعمو ةقرفتم تانايب عيمجت ىلع ةردقلا ريدملا نم بلطتي نايحألا نم
 هلمكأب فقوملا ةقيقح مهفت عيطتسي ثيحب لماكتم بلاق ىف اهعضوو ةآزجم

 وأ ةلزعنم ودبت ىتلا ءايشألا نيب تاقالعلا طاقتلا ىلع ةردقلا ىه ىآ
 « اهنيب طباورلا نع ثحبلاو ةلصفنم

 1ہم0ا: ‏١ ديدجتلاو راكتبالا ىلع ةردقلا

 راكتبالاو همظنو لمعلا بيلاسأ ىف ديدجتلاو فاشتكالا ىلع ةردقلا
 ء ةفلتخملا ةرادالا تالاجم ىف

 ه تالكشملا لح ىلع ةردقلا

 « لاصتالاو ريبعتلا ىلعةردقلا
 ٍ ‏٠ عمتجم عم شياعتلا ىلع ةردقلا ت

 : ةيساسأ ثالث ىف تاردقلا كلت رصحب رخ" هاجتا كانهو

 ‏ مهعم لماعتلاو سانلا مهفت _ ةيناسنا تاردق

 « هب موق ىذلا لمعلا ةعيبط فرعت ‏ ةينف تاردق

 . تالكشملا لحو فقاوملا روصت ىلع ةردقلا _ ةيركف تاردق

 ميظنتلا : اينا

 هب رعش امو تاراهمو تاربخ نم هب عتمتپ ام لكي درفلا ريدملا نأ

 ارصنع الا سيل جاتتالاو دهجلا نم ديزم ىلا هعفدت تاجاحو تابغر نم

 هب لمعي ىذلا ماعلا ميظنتلا اهوتحب ىتلا رصانعلا نم هريغ عم لعافتي
 . هتاراهم ىلع فقوتي ال لمعلا ف ريدملا كولس ناف كلذ ىلعو « ريدملا
 نيرخآلا دارفألا تاراهمو تاردقب اضيأ رثأتي لب ء بسحف ةصاخلا هتاردقو
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 ءالؤه نآ اک ۰ نیسوؤرم وآ ءالمز « ءاسؤر اوناک ءاوس ميظنتلا ف
 نع فلتخت وأ عم قفتت دق ىتلا لمعلل مهعفاودو مټتابغر يهل دارفألا
 ةلصحم وه امنا ىرادالا كولسلا ناف ىلاتلابو ‏٠ ريدملا عفاودو تابغر
 كلذ دقع وآ لهسو ۰ عورشملا ىف نيرخآلا دارفألاو ريدملا نی لعافتلا

 مظن' « تالاصتالا مظ اهمها عو رشملا ىف ةدئاسلا مظنلا ضعب لعافتلا
 ةطلسلا' عيزوت ٹثیح نم عورشملا ىف ةدئاسلا طامنألاو < تارارقلا ذاختا

 » اهزیکرت وآ

 خانملا وا ةئيبلا : اغلا

 ىف لثمن ةئيب وأ عمتجم ىف دجوي ريدملا هريدي ىذلا عورشملا نا
 تاسسؤملاو « ةيسايسلاو ةيعامتجالا « ةيداصتقالا تاسسؤملاو تامظنملا
 نيو عورملا نيب ةيلدابت تاقالع نوکتتو ۰ ةفلتخملا ةيراضحلاو ةيفاقثلا

 هيلع لصحم ام ددخت اهنآ ف لثمتت ةيجراخلا تاسسؤملاو تاميظنتلا كلت

 اهتآ امك ‏٠ لام سر « لامع « ماخ داوم لكش ىف دراوم نم عورشملا

 ىلا ىعسب نأ ىغبنب ىتلا فادهألاو ميقلا هتدایقو عورشملل ددحت

 ةيجراخلا تاسسئملاو تاميظنتلا كلت ناف ىرخآ ةيحان نمو ‏٠ اهقيقحت
 اهئادآ ىف اهيعارت نأ اهيلع ىغبنب تامازتلاو ادويق ةرادالا ىلع ضرفت امنا
 ددحتتو ‏٠ عمتجملا نيبو عورشملا نيب ةقالع ًاشنت ىلاتلابو ‏٠ ىرادالا لمعلل

 ىلع عورشا دامتعا ةجردب تارارقلا ذاختاو فرصتلا ىلع ريدملا ةردق
 املك ةردقلا كلت لقتف ةمزاللا دراوملا ىلع لوصحلا ىف ةيجراخلا ةئيبلا
 « دامتعالا اذه ةجرد تداز

 . ةيصخشلا ةراهلا صنع سكعب ال ىرادالا كولسلا نأ ىرت اذه نم

 ةيلخادلا فورظلا ةبسانم ىدم سكحعي اضيآ وه لب <« بسحف ريدملل
 ةيحات نم طيحملا خانم ةمئالمى دمو ةيحان نم ىرادالا لمعلل ميظنتلل
 : : ۰ یرخآ

 ماعلا راطالا عم قفتي امنا ىرادالا كولسلا تاددحمل روصتلا اذه نا
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 ىرادالا كولسلاو ) ىتاسنالا كولسلا نا : باتكلا اذه ىف هانمدق” ىذلا
 محالتلاو لعافتلا لعفب ىعامتجا فقوم ىآ یف ددحت امنا ( هرهاظم دحأ

 ىآ ىف ريدملا كولس رسفب جذومنلا نأ فيك انيآر دقو ‏٠ ةئيبلاو درفلا نب
 تاموقمو ةيصخشلا هتاردقو هتاراهمو هصئاصخ هل ريدم اف ء ىرادا فقوم

 كولسلا ةعيبط نأ الا ‏٠ دارفألإ نم هريغ نع هزيمت ةيجولوكيس ةيدرف
 كلت ىلا ةفاضالاب اهددحب كولسلا اذه تاهاجتاو لمعلا ف هكلسب ىذلا
 ريدملا اھک راش ىتلا تاعامجلا تاموقمو تاقفص <« ةيصخشلا لماوعلا

 » ةماعلا ةيفاقثلاو ةيعامتجالا ةئيبلا فورظو « لمعلا

 اني تالاجم ىف اريثك دعاس ىرادالا كولسلا ةعيبطل مهلا اذه نا
 ىرادالا كولسلا ف روصقلا ناك اذا ام عضوي ذا ةبرادالا ةئيهلا ةيمنتو
 ‏٤ ةيفاقث وأ ةيعامتجا لماوع ىلا دوعب مآ هتاذ ريدملا ف بيع ىلا دوس

 ميظنتلا ةداعا وا ىرادالا بيردتلاب ءاوس لمعلا تاهاجتا ددحتت یلاتلابو

 ء ةماعلا ةئيبلا عم ملقأتلا ةلواحمو

 نوريدملا لمعي اذال ىنعمب ىرادالا كولسلا ريسفت درن نيح انتآ ىأ

 وآ « لساكتلا وأ لمعلا ىلا ريدملا عفدي اذام وأ « اهدهاشن ىتلا ةقبرطلاب
 « هرهاظمو هلاكشآ ةفاك ف ىرادالا كولسلا. تاددحم ىه ام معآ ینعمب

 : ىهو اهيلا اناصوت ىتلا ةيساسألا تاددحملا ىلا دوعن انناف

 « كاردا « عفاود نم ريدملل ةيساسألا ةيجولوكيسلا لماوعلا

 ‏٠ ةيخنف نئامخو تاهاجتا

 هدعاسم نيبو ريدملا نيب لعافتلا مکحت ىتلا ةيعامتجالا لماوعلا _

 ىف وضع امئاد وه لب غارف ف لمعي ال ريدملا نا ‏٠ هئاسؤرو هثالمزو

 لعافتلا اذه ةجينت ىلع ةكولس فقوتيو « رارمتساب اهعم لعافتب ةعامج
 « ةعامجلا ىف هر رمو ةيبسنلا هتوق ىدم ىلعو

 . ةيعامتجالا ةئيبلا فصت ثيخ ةماعلا ةيفاقثلا وآ ةيراضحلا لماوعلا
 لمعلا فورظو ةيساسألا ةيداصتقالا تاميظنتلاو ريدملا اهيف لمعي ىتلا
 « ديلاقتلاو تاداعلاو ةيعامتجالا مظنلا ىلا ةفاضالاب هتاسايسو

 ىتلا تارارقلاو ططخلاك ةفلتخم رهاظم ذختي' ىرادالا كولسلا نا
 ميظنتلا طامنآ « اهعبت ىتلا فارشالاو ةدايقلا بيلاسأ « ريدملا اهردصي

 نم لواحب ىتلا داشرالاو هيجوتلا:بيلاسأ « هلمع ىف ريدملا اهب مرتلب ىتلا
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 ةباقرلا مظنو لاكشأ اريخآو « نيعم ءاجتا ىف لمعلا ىلع دارفألا زفح اهلالخ

 ء نيلماعلا نم هلوح نم ىلع ريدملا اهضرفب ىتلا

 رثآ صخلب امنا ةقباسلا هرهاظم نم رهظم ى ىف ىرادالا كولسلا نا

 ىناسنالا كولسلا كرحت ىتلا ةيساسألا ةثالثلا لماوعلا نيب لعافتلا

 لاصتالل ةليسوك تاميلعتلاو رماوألا ىلع دمتعب ىذلا ريدملاف ‏٠ هههجوتو
 رواشتلا بولسا عب ىذلا ريدملا نع امامت فلتخب نيلماعلا نيبو هنيب

 ىف فالتخالا اذهو « هفده ىلا لوصولل ةليسوك ةشقانملاو عانقالاو

 ىف وآ نيريدملا تايصخش ىف ةيساسأ اقورف سكعب هنآ اما ةرادالا بيلاسأ
 ء لمعلا تانايبو فورظ ىف تافالتخاو اقورف وأ « نيلماعلا ةعيبط

 ةيسايسلا مظنلاو قورطظلا

 امتجالا مظنلاو فورظلا

3 
2 
3 
E 
E 

 ةبع

 املا راما رراظلا

 ۲/۱۱ مقر لکش
 ةعيبطو ىرادالا لمعلا ةقيتح حضوي ‏۲/١١ مقر قباسلا مسرلاو

 ء نيريدلآ كولس ىلع يناتلل لعافتت تلا لماوعلا

 كولسلا رهاظم ضعب ىلع ثحبلا زكر فوسق مدقت امل اتيطتو

 لمعلاو ريدملا <« ةرادالا ىف تالاصتالا <« ةيرادالا ةدايقلا ىه یرادالا

 « ةيرادالا تارارقلا ذاختاو ىعامجلا

 ةيرادالا ةدايقلا -الوا
 ىلا ليمي ةيرادالا ةدايقلا عوضوم ةسارد ف ثيدحلا هاجنالا نا
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 كلت « ةدايقلا كلت ةجيتت ديدحت ىق لماوع ةدع لعامت ىلع زیکرتلا

 + ىه لماوعلا

 ه ةيصخشل < ثلا ريدملا صئاصخو تافص 9

 ۰ مهتعيبطو نيلماعلا تافصو تاجايتحاو تاهاجتا وپ

 ‏٠ (ةكرشلا وآ عورشملا) ميظنتلا صئاصخو ةعيبط و
 ‏٠ عورشمل اب ةطيحملا فورظلا وچ

 ةباقرلاو فارشالا درجم نم رثكأ ىنعت ةرادالا ىف ةدايقلا ةيلمع نا
 ةددحم فادهأ ديدحت ىلع ةردقلا ىنعت اهنا ‏٠ نيرخآلا لامعأ ىلع

 كلذب ىهو ةيلاع ةءافكب فادهألا كلت قيقحتل ةحاتملا دراوملا لالغتساو
 ةرادالا نأ نودقتعب ذا نيريدملا نم ريثكلا ىدل ةرادالا موهفم نع فلتخت
 ‏٠ء ةطاس نم هنوكلتمي ام ىلع ادامتعا مەيسۇرمل رماوآ ءاطعا درجم یه

 فقوتت قالطالا ىلع فده ىآ قيقحت ىف هحاجنو ريدملا كلذ لثم ةيلعاف نإ
 هنکلو تارارق نم ردصب ام ذیفنت ىلع هینواعم رابجا ىلع هتردق ىلع

 ىوتسم ناف ىلاتلابو « مهعم لمعي نم ةقث وأ نواعت بسك ىف امامت لشفب
 ول هلع مهنکمي امع اريك لقب مهلامعاب مايقلا ف دمج نم هنولذبب ام
 قلخ ىف ريدملا بولس اهيمني ةيقيقح ةبغرو عانتقا نع لمعلا كلذ ردص
 نع انشدح ىف نحنف كلذبو ء هنيبو نيلماعلا نيب ةقثلاو نواعتلا حور
 رمآلا ريدملا : نيريدملا نم نييساسآ نيعون نيب قرت امنا ةيرادالا ةدابقلا

 اهلوخب ىتلا ةطلسلا ىلع اساسأ دمتعب رمآلا ريدملا نا ء نواعتملا ريدملاو
 نيريدملا ءالۇه لاثمآ نع افداصت ةريثک ةلثمآ نا ء ىرادالا هزکرم هل

 فاد قيقحتل ةليسوك رماوألا رادصا ىلع اساسأ نودمتعب نيذلا

 ةيمهأ نيتورلاو تاءارجالا ىلويو ةطلسلا سدقي رمآلا ريدملا نا ء ةنيعم
 نا ‏ ةشقانم نودب نيسؤرلا اهعيط نأ بجي هيآر ىف رماوألا نا « یربک
 مزتلب نأ بجي ىتلا لثملا ريدملا اذه ريكفت ىق لثمت نيناوقلاو حئاوللا

 ىف زكرت, رمآلا ريدملا لمع بولسا نا « مهلمعل يهئادأ ف نولماعلا اهب
 تارارقلا كلت ذاختا ىف مهكارشا نود تارارقلاب نيسؤرملا غالبا درجم
 زكري طلستملا وأ رمآلا دئاقلا نا ء ةنيعم تارارق ذاختا باس ريسفت وآ
 ىف كارتشالاب نيلماعلل حمسي الو ء هيدي ىف تارارقلا ذاختا قحو ةطلسلا
 ممیلع سیلو ءیش لک ددحبو ءیش لک رإ هنا ء لمعلا عاضوأ ةشقانم

 ء ةيلوئسملا لك لمحتب ةلاحلا هذه ف دئاقلاو ذيفنتلاو ةعاطلا ىوس
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 مهلعجي لب راكتبالاو قلخلا ىلع دارفألا عجشي ال ةدايقلا نم عونلا اذه

 دق امم اريثك لعلو ‏٠ باقعلاو لشفلا ةيشخ ةيلوئسملا لمحت نوضقرب

 هسملي امو ةيلوئسملا لمحت نع داعتباو ةيبلس نم نيلماعلا هب فصتي
 رتو لمعلا دقعت ةيناسنا لكاشم نم ةيجانتالا تادحولا ضعبب لصتملا
 ءاسۇر نم ددع اهسرامب ىتلا ةدايقلا عوف ىلا هدرم امنا ةيجاتتالا ىلع

 نيلماعلل صرفلا ةحاتا مدعو ةطلسلل لیک رت نم تاكر قلا هده وردمو

 ء رومألا هيجوت ىف الاعف اكارتشا كارتشالل

 ةيرادالا ةدايقلل رخآ اجذومن دجت رمآلا ريدملا كلذ نم ضيقنلا ىلعو
 ىلوتب ىطارقميدلا ريدملا نإ ء ىطارقميدلا و نواعتملا ريدملا ىف یلجتت

 ةمهاسملاو اهتشقانمل نيلماعلل ةصرفلا كرت مث لمعلل ةماعلا فادهألا ديدحت

 بيلاسأو فادهألا كلت ىلعقافتالا دعبو ءاهقبقحتل لبسلا‌سنآ دیدحت یف

 ةمهم وه ىلوتيو ءادألاو لمعلا ةيرح هيسوؤرل ريدملا كرتب « لمعلا
 لكش ةعباتملا كلت ذخنت ام ابلاغو لمعلا ليصافت ىف لخدت نودب ةعباتملا

 « ةددحملا فادهألل اهتقباطم ىدمو لمعلل ةيئاهنلا جئاتنلا مقت

 هرابتعاب - ةرادالا ف ةيطارقميدلا ةدايقلا بولسأل انليضفت مغربو

 اىب لمعلا وجل ةئيهت رثكأ ىلاتلابو ةيرشبلا ةعيبطلا عم امؤالت رثكأ
 ضعب كانه نآ الا _ ةيجاتتالا ةءافكلا نم ةيلاع تابوتسم قیقحتب حمس

 ىدايقلا بولسألا مدختسب نأ ريدملا نم بلطنت ىتلا ةيرادالا ىقاوملا

 ةردق ىه ةلاعفلا ةيرادالا ةدايقلا ساسأ ناف ىلاتلابو ء طلستملا وأ رمآلا

 ةعيبط عم اقفاوت رثكألا ىدايقلا بولسألا عابتاو فقوملا ليلحت ىلع ريدملا

 ‏٠ ةنرملا ةدايقلاب هيمسن ام كلذ « فقوم لك

 هتيلعافو ميظنتلا ةايح ىف ماهو ىكرح رصنع ةيرادالا ةدايقلا نا

 : ىرادالا دئاقلل ةيساسألا فئاظولا ضعب ىلب اميف ددحن نآ عیطتسنو

 ىلا ةيدؤملا تاسايسلاو ططخلا عضوو عورشملا فادهآ ديدحت

 ‏٠ فادهألا كلت قيقحت

 مهتق بسکو اهتيمهأب مهعانقاو نيلماملل فادهألا كلت حرش

 ۰ اهتیقحت ېلیبس یف مټ واعتو

 راكتبالاو جاتتالا ىلع ةدعاسملا فورظلا ةئيهتو لمعلا وج ريفون

 ‏٠ نيلماعلا هجاوت ئتلا باعصلا ليلذتو
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 نم رمألا هبلطتت ام لاخداو جاتنلا مييقتو لمعلا ذيفتت ةعباتم

 ۰ تالیدعت

 فقاوملا ف دارفألا ف رثوت ىعامتجا رييغت ةبلمع ىه ةدايقلا

 تارييغتلا ثادحا ف ةماهلا لماوعلا دحأ ربتعي دئاقلاف اذه ىلعو ء ةفاتخملا

 ف ىصخش ىعامتجا رود یه ةدايقلا نأ اضبأ لوقلا نكميو ةيعامتجالا
 دق فادهأ قيقحت رودلا اذه ىلع بترو <« ةنيعم ةعامج ىف نيعم فقوم

 اهلك ةعامجلا مهت ةماع نوكت دقو درفلا ناسنالا اذهب ةصاخ نوكت

 لج نم ریبک رودب دئاقلا موق نآ یعیبطلا نمو ‏٠ اهتیقحت ىلا یعستو
 رثوت ثيحب اهتدعاق عم ةدايقلا لعافتت كلذبو ء فادهألا هذه قيقحت
 نم عمتجم ىف سانلا هديري ىذلا فدهلا قيقحت وحن دارفألا عفدتو ایف

 ‏٠ () « تاعمتجملا

 ةحجانلا ةيرادالا ةدايقلا سسا ضعب
 مولعلاو ةرادالا نیدایم ىف ةثدحلا ثوحبلاو تاساردلا نع جت دقتل

 ةيرادالا ةدايقلا هيلع نوكت نأ بجي امل سسألا ضعب ةماع ةفصب ةيكولسلا

 : ةلاعفلا

 احاجن ققحی ماعلا فارشالا بولسا عبق ىذلا ىرادالا دئاقلا

 كلذ نم نيلماعلل ةيونعملا حورلاو ةيجانتالا ىوتسم ثيح نم ربكأ
 اذه دنتسو ء قيقدلا فارشالا بولس ىلا دمعي ىذلا ىرادالا

 ىف ةيرحلا نم ربكآ ردق نيلماعلل ىطعب ماعلا فارشالا نأ ىلا ساسألا
 لعجب ماعلا فارشالا نا ء ذيفنتلا بيلاسأ ديدحتو لمعلا ةطخ عضو
 ةلصاوتم ةقيقد ةباقر ةينواعم ةباقر ىلا هعم جاتحب ال عضو ىف ريدملا
 ىلا جاتحت ىتلاو ةماعلا لكاشملا ىلع زيكرتلل ةصرفلا هل حاتت ثيحب
 ء هتاردو هتاربخ

 ىف .ىلعأ ةيجاتتا ىلا ىدؤب دق جانتالا لوح فارشالا زيكرت نا
 ةيجانتالا ضافخنا ىلا ىد ةليوطلا ةدملا ىف" هنآ الا ‹ ةريصقلا ةدملا
 فارشالا ناف كلذ نم سكعلا ىلع ء نيلماعلل ةبونعملا ةلاحلا روهدتو

 نيريدملا جمانرب - ةيرادالا تاراهلا ةودن _ بوجحم ىلع روتكد (1)
 ةرادالا دهعم ‏٠١٦١ ةنس ربمسد ‏١١| ٠۴١ ىلوألا ةرودلا نيلماعلا

 . ةرهاقلا نيبرادالا ةداقلا جمانرب ةماعلا



- 6 - 

 ىلا تاقوألا بلغآ ف ىدوب _ سورما وأ لماعلا لوح رودي ىذلا

 دعاوقلاو تاءارجالا ف همامتها رصحم ىذلا ريدملا وأ دئاقلا نآ دَ

 اهيلع لصحي امم لقأ جئاتت ىلع لصحب دق ةيجاتتالا رياعملاو حئاوللاو
 متاردق ةيمنت ىلع زكريو هيدعاسم لالخ نم اساسأ لمعي ىذلا ريدملا
 ه مهل ةبسانملا لمعلا زفاوح ريفوتو

 قيرط نم رثكأ نع هفادهأ ققحب نأ عيطتسي ءفكلا ريدملا نأ
 قرط رایتخا فقوتو ‏٠ اساسأ ةضراعتم قرطلا هذه نوکت دقو ۰ دحاو

 ‹ نيعملا بولسألا قيبطت ف هترامهمو « هل یرادالا لیضفت ىلع نیعم

 ۰ () قرطلا هذه نم لك بقاوعل همييقتو

 ةرادالا ف تالاصتالا ‏ ايناث

 ةدحولا فادهأ قيقحت ىف هتءاهكو هلع ءادأ ف ريدملا حاجن نا

 وجلا ريفوت ىف هتردق ىلع رييك دح ىلا فقوتت اهيلع فرشي ىتلا ةيجانتالا
 عيطتسيو ‏٠ ةفلتخملا ميظنتلا ءازجأ نيب اهترفوو تامولعملا قفدتل مئالملا
 : ىلع هتردق لالخ نم نأشلا اذه ىف ايساسآ ارود بعلب نآ ریدملا

 نم اونكمتي ىتح دارفألل ةمزاللاو ةيرورضلا تامولعملا ريفوت وچ
 ء ةءافكب يهلامعأ ءادآ

 ىف نيلماعلا ةبونعم نيسحت ىلع دعاست ىتلا تامولعملا ريفوت وچ

 ‏٠ عورشملا

 اهنكلو ه ةددعتم الاکشآ ذخات دق هينواعمب ريدملا لاصتا قرط نا

 « تارار لكش ىف یباتکلا لاصتالا « نيبساسآ نیب ولسآ یف ابلاغ رصحنت

 ةيباتك لئاسو نم كلذ ىلا امو تاباطخ « تاحول ىف تانالعا « تاركذم
 لاصتالا وه ىناشلا بولسألا امآ ء ةددحم تامولعم نيلماعلل رفوت
 5 عورشملا ىف نيرخآلا دارفألا نيو ردلملا نی ىهفشلا وأ ىصخشلا

 رفوتت نآ بجي ةيساسأ ةيصاخ ناف ايهفش مآ ايباتك لاصتالا ناك ءاوسو
 جتني عانتقالان ‏١١ لاصتالا كلذ نومضمب درفلا عانتقا متي نآ ىه هيف
 هلبقت مث ريدملا ةلاسر هيلا دصقت ىذلا ىنعملا ةقيقحل درفلا مهف نم الوأ

 ىف ردملا ةيلعاف ناف ىلاتلابو ‏٠ فرصتلاو لمعلل ساسأك ىنعملا اذهل

 . ۱۴ ص قباسلا عجرملا ‹ بوجحم ىلع روتكد (۱)
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 ةيلمع ناف رخآ ىنعمب ‏٠ عانقالا ىلع هتردقب طبترت امنا نيرخآلاب لاصتالا
 وه امك نيلماعلا ىلا تامولعملا غيلبت وأ لاسرا درجمب ىهتنت ال لاصتالا

 ادهج ريدملا لذيب ثيح ةيلمعلا رمتست لب « نيريدملا نم ريثك عم لاحلا
 مهلبقت ىدمو هتلاسرل نيلماعلا مهف ةيفيك نع تامولعم ىلع لوصحلا ىف

 كولس ىلع ريثأت هل ىقيقح ىعامتجا لعافت ةيلمع وه لاصتالا نا ‏٠ امل
 ‏٠ لعافتلا اذه ىق هتراهمو ريدملا ةردُف ىلع ريثاتلا اذه فقوتبو دارفألا

 ‏ تاميلعتلاب ةرادالا » بولسأب نموت دق ةريثك تالاح ىف ةرادالا نا

 لاصتا هنأب ةرادالا ملع ىف هنع ربعي ام اذهو ء « ةيرودلا تاروشنملاو

 ءاج أم رخآلا فرطلا لبقتب نأل نامض كانه سيلو دحاو بناج نم

 ةيساسأ ةقيقح لهاجتب تاميلعتلاو رماوألا رادصا بولسآ نا ‏٠ ةلاسرلاب
 هل لماعلا مهفت ىلع ةياهنلا ف فقوتب تاميلعتلا وأ رماوألا ذيفنت نأ ىه
 ۰ ىرخآ ةيحان نم هذيفنت ىلع هتردق ىلعو « ةيحان نم هب هعانتقاو

 ريدملا ةفيظو فصو ىلع زيكرتلا ىلا ثيدحلا ةرادالا ملع ليمي كلذل
 قفدتت هاجتا _ لوألا ء نيهاجتا ذخأت لاصتا تايلمع ىف ةيساسأ ةقلحك
 لمعلا فورظب ةقلعتملا ةفلتخملا تامولعملاو تاميلعتلا « رماوألا هيف
 عقري رخآلا هاجتالا فو ‏٠ هينواعمو هيدعاسم ىلا ريدملا نم هتايناكماو

 ء ريدملا ىلا مهاواكشو مهئارآو مهرظن تاهجو نونواعملاو نودعاسملا
 لاصتالا لبس ةيمنت ف ريدملا بجاو ىلع ثيدحلا ةرادالا ملع زكريو
 مهاواکشو مټ#احرتقمب مدقتلا ىلع نيلماعلا عیجشت ىلا هيعسو كلت

 ۰ ةحاتملا لاصتالا طوطخ نم ةدافالاو لاصتالا ةلرح ىلع مهیردتو

 ةردقلا ف ىه تالاصتالا لاجم ىف ءفكلا ريدملل ةيساسألا ةراهملا نا

 ىلع ريثاتلا نمضي ىتح نيلماعلا نيبو هنيب لعافتلا لبس ريقوت ىلع
 « هبغرب یذلا هاجتالا یف ههیجوتو مهکو لس

 ىتلا تامولعملا عاونآ يفوت وه تالاصتالا فده ناف یرخآ ةيحان نم
 اريبك ابناج نأ كش الو ‏٠ عورشملا ف نيلماعلا تابونعم عفر ىلع دعاست
 هعاجرا نكمي ةيجاتالاب ةراض راثآ نم اهيلع بترتب امو لمعلا لكاشم نم

 ىلاتلابو ‏٠ لمعلا فورظ نع نيلماعلل ةحيحصلا تانايبلا رفوت مدع ىلا
 لكب نيلماعلا ةطاحا هيلع ىغبني ةيساسأ لاصتا ةقلح هرابتعاب ريدملا .ناف
 مجلاصم وآ مهزکارم سمت تاءارجا وآ تاریبغت ةت نع تامولعملا

 ىعو نع اهابقت مهنكمي ىتح اهل ةيفاكلا تاريسفتلا ميدقتو مهل اهحرشو
 ميقتو فيصوت تايلمع نع تمجن ىتلا لكاشملا بلغآ لعلو ‏٠ عانتقاو
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 نيذلا نيلماعلا يهفت مدع ىلا اهعاجرا نكمب تاكرشلا ضعب ىف فئاظولا
 رفونت مل هنآ یآ « اهلحارمو اهلئاسو وأ اهفادهأب مظنلا كلت مهيلع تقبط
 تناك ىلاتلابو مهسوفت نم كوكشلا ةلازا ىلع دعاست تامولعم مهدل
 سفت ‏٠ تالاحلا مظعم ىف ةميلس الو ةيعقاو ريغ مييقتلاو فيصوتلا جانت

 . جاتالاب رجألا طبر وحن دئاسلا هاجتالل ةبسنلاب هلوق نكمي ءىشلا
 قيبطت ىلع ةرادالا لابقا نأ الا هترورضو ادبملا ةيحالص نم مغرلا ىلعذا

 انكر نيلماعلا ربتعي ال ىذلا بولسألا سفتب فصتي لازي ال مظنلا كلت .

 نود اهقيبطت ىلا ةرادالا دمعت مث نمو مظنلا كلت لثم حاجن ىف ايساسأ

 ريغو روجألا باسح ةيفيكو اهفادهأل حرش وآ اهليصافتب نيلماعلا راطخأ
 ىلع ناسكعني قلقو ةريح نيلماعلل ببسب ىذلا رمألا « ليصافتلا نم كلذ
 ء ةءافكلاو ةيجاتنالا

 ىعامجلا لمعلاو ريدم اثاث
 ددعت ىه ةشيدحلا ةعانصلا ف ىرادالا لمعلا زيمت ةيساسأ ةفص نا

 نم ةنيابتم تاعومجمو دارفآ نيو ريدملا ني تالاصتالا تارمو عاونآ

 ليمن انلعجت ةقيقحلا كلت ‏٠ هجراخ نم و عورشملا لخاد نم ءاوس سانلا

 هست ريدملا نم نوكتت ةعامج ىف اوضع هرابتعاب ريدملا ىلا رظنلا ىلا
 «عورشملا لخاد نيراشتسملا < ءالمزلا « نيسوؤرملا « ءاسؤرلا ىلا ةفاضالاب

 مب لصتب نيذلا دارفألا نم ةنيابتم ىرخآ تائفو نيدروملا « ءالمعلا

 ء هسرامي ىذلا لمعلا عونل اعبتو هتفيظو مكحب ريدملا

 بلاطمب هجاوي ذا قزآم ىف نايحألا بلغآ ىف ريدملا عضي فقوملا اذه
 تقولا یفف ٭ نيفلتخملا دارفألا ءالؤوه نم ةضراعتمو ةفلتخم تاعقوتو

 دجن روجألا. ةينازيم طغضو تاقفنلا ضفخ ءاسؤرلا هنم عقوتب ىذلا

 مجنمو مهروجأ ةدابز ىلع لمعلا هنم نوعقوتي لامعلاو نيسوؤرملا
 لمعلا ريدملا نم نوكلهتسملا عقوتب دق قطنملا سفنب ء الثم ةيرود تاوالع

 ةفرشملا ةهجلا نآ نيح ف عیبلا راعسأ ضفخو جانتالا ةدوج نيسحت ىلع

 ةداعا تايلمع ف مدختسب ضئاف قيقحت ةرورض ىلع رصت دق ةكرشلا ىلع

 ريدملا ىلع بعصب ىتلاو ةضراعتملاو ةبراضتملا تاعقوتلا كلت ‏٠ رامشتسالا

 ةيقاسنا ةراهم رفوت ةيمهأ رهظت تقولا سمت ىف اهلك اهلا ةباجتسالا
 كلت ةمجاوم ىلع ةردقلا ىه ةيرادالا بصانملا لْغشي نميف ةصاخ

 بسانم لح وأ جرخم داجبا ىلع لمعلا. ةنيابتلل تاعقوتلاو تابلطلا

 ‏٠ فقوم لكل
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 ةيرادالا تارارقلا ذاختا اعبار

 . ريدملا اهسرامب ىتلا ةيسيئرلا ءابعألا نم وه تارارقلا ذاختا نا
 نيلماعلا نم هريغ نع ريدملا زيمي ىذلا لمعلا وه تارارقلا ذاختا نكلو
 اهريثأت نأ نم ةيرادالا تارارقلا ذاختا ةفيظو ةروطخ عبنتو ‏٠ عورشملاب
 ءادآ ىلع سكعنب ىلاتلابو هنم ةفلتخم ءازجأ وآ هلک عورشملا لمش
 ‏٠ هفادهآ قيقحت ىلع هتردقو هتءافكو عورشم ا

 ةقيرطب تارارقلا ذاخقا متي له ؟ هتارارق ريدملا ذختب فيك نكلو
 ةحضاو بيلاسأ كانه نأ مآ « ةنيعم سسأ ىلع دمتعت ال ةيئاوشع
 ء ؟ ىرادالا رارقلا اهب رمي نآ ىغبنب ةددحم تاءارجاو

 ةبترمو ةيقطنم ريكفت ةيلمع ىلع ءانب هتارارق ذختب ءفكلا ريدملا نا
 ةيلمعلا كلت رصانع نا ‏٠ ددحم لسلست ىف اهتاوطخو اهلحارم عباتتت
 : ىه ةيرادالا تارارقلا ذاختال ةينهذلا

 اهيف رارق ذاختا نآو ةلكشملا ةلاصأو ةيمهأ نم حضاولا ققحتلا
 . » ًآدبمو ةدعاق عضب فوس

 ىأ « ةلكشملا لح ىف رفوتت نأ بجي ىتلا تافصاوملا ديدحت
 ء رارقلا اهمرتحب نأ بجي ىتلا دودحلا حيضوت

 تافتلالا لبقو الوأ تالكشملل ىقطنملاو ميلسلا لحلا ىف ريكفتلا
 المع بجاولا تالزانتلاو ةفلتخملا تاليدعتلاو لولحلا فاصنأ ىلا
 : ‏ ءالوبقم رارقلا حبصيل

 رارقلا نم ايساسآ اءزج هرابتعاو رارقلا ذيفنتل مزاللا لمعلا ديدحت س
 ٭ هسفت

 . هتیلامفو هتیحالص یدم ىلع مکحلاو رارقلا يفتت ةعباتم
 : تارارقلا ذاختا ةيلمعل ةسمخلا رصانعلا هذهل ليلحت ىل اميف

 : لوألا رصنعلا
 جاتحب فقوم هضرتعپ نیح هلآس نآ ریدملا ىلع بجي یذلا لاؤسلا نا

 # یئاثنتسا فقوم وه مآ ررکتمو ددجتم فقوملا اذه له» وه رارق ىلا
 ةڏذه.ساسآ نا « ؟ ىرخألا لمعلا ىحاون نع لزعمب هجالع یغبن له »
 ةدعاقلا لكش ذختي رارق ىلا اهلح ىف جاتحت ةرركتملا ةلكشملا نأ ةقرفتلا
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 امت امجالع متي ةئانئتسالا وأ ةضراعلا ةلكىشملا نآ نيح ىف ًادبملا وأ
 نا ء ةلكشملا هيف ًاشنت ىذلا تقولا ىف ةدئاسلا فورظلل اقبطو فقوملل
 اينيتور اعباط ذختت ىلا ةرركتملا تالكشملا نيب وه ةقرفتلا ق ساسألا

 ماخ داوم لوصو رخأت وأ « لمعلا نع دارفألا ضعب بيغت تالكشم لثم

 كلت لك « ةنيعم مساوم ىف ىعلسلا نوزخملا سدكت وآ « عنصملل
 ةدعاق حبصي رارقلا اذه نكلو اهلحل ةيرادا تارارق ىلا جاتحت تالكشملا
 دق ةطيسب تالبدعت عم ةلكشملا سفت هيف رركتت تقو لك ىف قبطت ةماع

 ربتعت ةلاحلا هذه فو ‏٠ لحلا رهوج نم ريغت ال اهنكلو فقوملا اهبلطتي
 نم ايساسأ الماع ةفلتخملا تالكشملا عاونآ نيب زييمتلا ىلع ريدملا ةردق
 ريغ ةثراطلا تاللا ‏ليلحتو٠ةسارد ىلع رصتق ذا هتءافک لماوع

 ىتلاو اهيف فرصتلا مكحب ًأدبم الو ةدعاق اهل دجوت ال”ىتلا ةينيتورلا
 ضعب ضرعب نيخ لاحلا وه امك هملعو ريدملا ةربخ ىلا اعف جاتحت
 تافصاومي ةكرشلا جاتا نم ةريبک تایمک ءارش بناجألا نيدروتسملا

 ثيحب اهساسآ ىلع لماعتلا ةكرشلل قبسي مل ةصاخ طورشبو ةصاخ

 دجوي ال ثيح ىندألا ةيرادالا تابوتسملل رارقلا ذاختا ةطلس كرت بعصب

 ذاختا ةيلمع ىف لوألا رصنعلا نذا ‏٠ رارقلا ذاختا ىف هب نودشرتسب ام
 ىلع زيكرتلاو ةفلتخملا ةيرادالا لكاشملا عاونأ نيب زييمتلا وه تارارقلا

 ايف رارق ذاختا قبس ىتلا ةينيتورلا لكاشملا كرتو اهنم ىئانئتسالا
 ء ىئدألا ةيرادالا تابوتسملل

 : ىناثلا رصنعلا
 ديدحتلا وه ةيرادالا تارارقلا ذاختا ةيلمع ىف ىناثلا ىساسألا رصنعلا

 ‏.٠ ىرادالا رارقلا اهققحب نآ بجي ىتلا فادهألا وأ جئاتنلل ماتلا حضاولا

 بجي ىتلا جئاتنلا نم ىندألا دحلا ديدحت ءبع هيلع مقي ريدملا نآ یآ

 :رارقلا ىلع ىغبني ىتلا دويقلاو طورشلا ىه ام ؟ رارقلا ذيفنتب ققحتت نآ
 ةعومجمو قفتب نأ بجي الاعف حبصب ىكل ىرادالا رارقلا نا ؟ اهیعارپ نآ
 ىف حوضولا ناف كلذبو ء اهلظ ىف ةرادالا لمعت ىتلا دويقلاو طورشلا
 ةعيبطل حضاولا مهفلاو اهتيقحت ىلا رارقلا ىعسي ىتلا فادهألا ديدحت

 ةيئاكما ةدايز ىلا نايدؤي ىرادالا فقوماب ةطيحملا فورظلاو طورشلا
 ۰ ةءافكو ةيلعافي رارقلا ذيفنت

 فورظلا رابتعالا ق ذخآب ال رارق ىآ نآ امامت فرعي ءفكلا ريدملا نا
 « ةيلعاف الو .ةميق هل نوكت نل ىرادالا لبعلل ةديقملاو ةددحملا
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 نم اهقيقحت رارقلا ىلع یغبن یتلا جئاتنلاو فادهألا دیدحت نا

 نم رارقلا ةيلعاف ىلع ةرثؤوملاو فقوملاب ةطيحملا فورظلا مهفتو « ةيحان

 ءارقتسا درجم نم رثكأ «فكلا ريدملا نم بلطت امنا ‏٠ ىرخأ ةحا

 مكحلاو رومألل ىصخشلا ريدقتلا بلطتت اهنا « تامولعملاو قتاقحلا
 ةركفلا نأ ء ‏Risk Taking رطاخملا لمحت بلطتت اهنا رخآ ىنعمب « ىقطنملا

 سيل نكلو « ائطاخ ارارق ذختن, نأل ضرعم صخش ىآ نأ انه ةيساسألا
 ةددحملا دويقلاو فورظلا عم ضراعتب ارارق ذختب نأ ريدملل رربم كانه

 ‏٠ ىرادالا فقوملل

 : ثلاثلا رصتملا

 ريدملا وعدي ةنرادالا تارارقلا ذاختال ميلسلا ىملعلا بولسألا نا

 رظنلا ضْغب ةلكشملل حيحصلا وأ ميلسلا لحلا ىف الوأ يكفتلا ىلا ءفكلا

 بجاولا ليدعتلا عاونآ ىلا ثحبلا جردتب مث رارقلا ذيفنت ةيناكما نع
 ةضورفملا دويقلاو ةطيحملا فورظلا رفا کتک رارقلا ىلع اه لاخدا

 یدحا سیگر ناف ناشلا اذه فو ۰ انکمم هذیفنت حبصب یلاتلابو

 هيراشتسم دحأل ةيلاتلا ةحيصنلا هجو دق ىربكلا ةيكبرمألا تاكرشلا
 : ةكرشلا تهجاو ىتلا لكاشملا ىدحا ثحب ىف راشتسملا ادبي نأ لبق

 ام وأ « كريرقت ف بتكت اذام « هتسارد كيلع ىغبنب امع كربخأ نل »

 ءىثلا نكلو تنآ كلمع اذه ‏٠ اميلا لصوتت نأ بجي ىتلا جئاتنلا ىه

 ام ىلع كريرقت ىوتحب نأ ةرورض وه كرظن هيلا تملأ ىذا ديحولا
 انسوهت ىف ريرقتلا اذهل عقوتملا لعفلا در نم قلقت ال ‏٠ حيحص هنأ دقتعت
 صوصخلا هجو ىلعو هلبقن ال مأ كيأر لبقن فوس انك اذا امع قلقت ال ىآ

 كريرقت ىلع اهلاخدأ بجي ىتلا تالبدعتنا وآ تالزانتلا عاونآ ف ركفت ال

 حيحصلا رارقلا وآ لحلا ىف كريكشت لك زكر لب ذيفنتلل اباق حصي ىتح
 ۰ () « طقف

 تالزانتلا قف ريكفتلا لبقو الوأ حيحصلا رارقلا ف ريكفتلا ةيمهآ نا
 ريكفتلا ىف نيهاجتا نيب ةقرفتلا نم اهكاردا نكمي لولحلا فاصنآو

 .لآرثج ةكرش ةرادا سلجم سيلر نولس ديرفلا تاملك نم ()
 زيدل رخالا باتك ىف تدرو امك .رکرد رتیب یرادالا راشتسملا یلا زروقوم

„, Peter F. Druker, The Effective Executive. New York. Harper and Row 

1967. P. 135. 
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 ءىش » ناب نم ىذلا ريكفتلا عون سکعب لوٴیآ هاحتالا ‏٠ ىرادالا
 نم ريخ ىمعلا فصن » نأ دكوي ىذلا ىماعلا لثملا وأ « ءىش ال نم ريخ
 اساس امتهم ريدملا لعجب ىرادالا ريكفتلا نم عونلا اذه ‏٠ « هلک ىمملا
 ليبس ىف ىحض, دق ىلاتلابو ههجاوت ىتلا ةلكسشملل لح ىأ ىلا لوصيلاب
 « بسكلا ضعب ىلع هلوصح ليبس یف رئاسخ لمحت وآ ایازمب كلذ

 ىذلا يكفتلا عون ىف لثتيف ىرادالا ريكفتلا ف ىناثلا هاجتالا امأ
 لافطألا نم نامرحلا نم اوس لفط فصن » نأ ررقب ميكحلا ناميلس لعج
 وأ ميلسلا لحلا ةطقن نم ادب ىذلا وه ءفكلا ريدملا نا ‏٠١ « امامت
 « رارقلا اذهل ريغلا لوبق ةجرد نع رظنلا ضغب حهحصلا

 : عبارلا رصنملا

 انكمم رارقلا ذيفنت حبصي ىكل اهذاختا بجاولا لامعألا ديدحت نا
 ىفكي ال هنآ ىنعمب ةيرادالا تارارقلا ذاختا ةيلمع ىف عبارلا رصنعلا وه

 نآ یآ 4 ذيفنتلا عضوم هعضوو هقیبطت لاسو ديدحت ىلع رارقلا

 هذيفتت ىلع لمعلاب ةددحم تامازتلا نمضت اذا الا الاعف حبصي نل رارقلا
 رارقلا ليوحت نا ‏٠ ةيادبلا ذنم رارقلاب ةحضاو تامازتلالا كلت تناكو

 مه نم لشم ةماه ةلئسأ ةعضب ىلع ةباجالا بلطتي لمع ىلا ىرادالا
 ديفنتل بولطملا لمعلا له ؟ مهيلا رارقلا غيلبت بجي نيذلا صاخشألا
 كلذ ريغو ۴ هثادأ مهيلا بلطيس نيذلا دارفألا تاقاط دودح ىف رارقلا
 ىدحاب نيلماعلل ةيبيردت تارود ميظنتب ارارق نا ‏٠ ةماهلا ةلئسألا نم
 كلت ةردق ىدم ىلع فقونت فوس هتيلاعف نأ كش ال الثم تاكرشلا

 سفن « ةمهملا كلت ذيفنتل ةمزاللا تاءافكلاو تارخلا ريفوت ىلع ةكرشلا
 الاعف خبصي نل جاتتالا ةدوج ىلع ةباقرلل مسق ءاشئاب ارارق ناف قطنملا
 ‏٠ مسقلا كلذ .لثم ءابعاب مايقلا ىلع ةرداقلا تاءافكلا ترفاوت اذا الا

 : سماخلا رصنعلا

 نم دكآاتلاو هذیفنت ةعباتم ةرورض بلطتت رارقلا ةيلعاف ناف ارخآو

 رارقلاب مهتقالع یهتنت انتاکرش ف نیریدملا نم اریثک نآ ۰ ذیفنتلل هتیلباق
 تارارقلا كلت ذيفنت منم بولطملا نيلماعلا نآ ینعب اذهو هذاختا درجمب

 ىتلا ةيدجلا رصنع رفوت مدمل ذيفتتلاب مارتلالا ىلع ايوق اعفاد نودي ال
 فدي ام قيقعتو رارقلا قيبطت ةلواحم ىق دهجلا لب ىلع دارفألا زفحت
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 ريدا ىف اهرفوت ىنيني ىتلا ىلوألا ةرامهملا ىه كلت ‏٠ جئات نم هيلا
 تارارقلا ذاختا نا ‏٠ ةيرادالا تارارقلا ذاختا ىف ةراهملا ‏٠ء١ : ءفكلا
 « عورشملا ف نيلماعلا نم هريغ نع ريدملا زيمت ىتلا ةيساسألا ةفصلا ىه

 نم هريغ نع ءفكلا دلا تبت لا ةفصلا ىه ةلاعفلا تارارقلا ذاختاو
 ‏٠ نيريدملا

 صلختسن نأ نكمي ريدملا لمع ةعيبطل ضرعلا اذه لالخ نم نذا
 ىلع فقوتي ال لمعلا تاميظنت ف ىناسنالا كولسلا نأ ىه ةماه ةقيقح
 ًاشنت ةيجراخ لماوعب اضبآ رثآتب لب « طقف هصئاصخو صخشلا تٽافص

 ىلع رثؤت ةعامجلا نا ء سانلا نم ةعامج ف لمعلاب صخشلا طابترا نم
 بجی انه نمو « هکولس بیلاسأ ددحت یلاتلابو هلویمو درفلا تاهاجتا
 لماوعلا ةقيقح مهفتب نأ نيلماعلا كولس ربييغت ىلا فدهب ىذلا ريدملا ىلع
 رارق ذاختا نيح رابتعالا ف اهذخابو كولسلا اذه ىلع ةرثؤملا ةيعامجلا
 ءاضعألا كولس ىلع اديدش اريثات سرامت لامعلا تاباقن كلذ لاثم « نيعم
 ىلع موقت نآو دبال كولسلا اذه رييغت ىلع ةرادالا ةردق ناف انه نمو

 لمعت نو هب موقت ىذلا رودلاو ةباقنلا رثأل حضاوو لماک مف ساس

 « اهم نواعتلاو اهبناج ىلا ةباقنلا بسك ىلع ةرادالا

 انقا وه ةرادالأ فده ناف ء كلهتسملا ىلع قبطنب ءىشلا سفن

 واس ييف يآ ىرخأ ةماس نم الدب ةنيعم ةماس ءارشب تالهتسلا
 لماوعب ةيكالهتسالا هتارارق ىف رثأتب درفلا نأ فيك انيآر دقو « كلهتسملا

 نذا « لیمز وآ قیدص نم حارتقا ىلع ءانب وآ دیلقتلا ريثأت لثم ةيعامج
 كلت نوكت نآو دبال كلهتسملا كولس ربيغت نم عورشملا نكمتي ىكل
 ا كولسلا ىلع اهریثات نوک نآو ةفورعم ةيعامجلا لماوعلا

 ۰ اموهفم



a 

 ةعطاقملا

 هجو ىلع ةيئاذغلاو امومع علسلا راعسا عافترا ىدا
 ىذلا ءالغلا اذه نم نينطاوملا نيب ىوكشلا ديازت ىلإ ضوصخلا
 لخدلا ىوذل ةلودلا اهحنمت روجألا ف تادايز ةيأ ادبأ هبكاوت ال
 ماعلا عاطقلا ىفظومو اهيفظوم نم تباثلا

 ىلإ ةوعد ترهظ راعسألا عافترأ نم ةجوملا هذه ةهجاوم فو
 ىداعريغ لكشب اهراعسا تداز ىتلا علسلا نوكلهتسملا عطاقي نا
 ملع سسال اقبط راعسألا ضفخ ىلع راجتلا رابجال ةلواحمك كلذو
 . بلطلا لقي نيح راعسألا ضافخناب لوقت ىتلا داصتقالا

 مدع ىلا ةوعدلا ف ةيئاسنلا تايعمجلا ضعب تطشن لعفلابو

 تسمحتو . اهراعسأ ضفخ ىلع نيرازجلا رابجإل موحللا ءارش

 . نينطاوملا نيب اهل جورت تحارو ةكرحلا هذهل مالعإلا ةزهجأ

 كتفرعم ءوض قو . ةيكولسلا مولعلا ىسراد نع كتفصبو
 ىف ىه ام « ىكالهتسالا كولسلاو ىناسنإلا كولسلا تاددحمب

 دقتعت لهو ؟ ءارشلا ةعطاقم ىلا ةوعدلا كلت حاجن تالامتحا كيأر
 ؟ راعسألا عافترا ةلكشم جالعل حيحصلا ليبسلا اهنآ

 اهعم لماعتت ىكولسلا ماظنلا رصانع ىأف « رخآ بناج نم
 ؟ بسنألا رصنعلا ىه اذه لهو « ةعطاقملا ىلا ةوعدلا هذه



 طابضنالا

 قلطأ ام قيبطتل ةرركتم تالواحم ةريخألا تاونسلا ف ترهظ

 عراشلا ميظنت ةداعإ تالواحم اهنم دصقلاو . « طابضنالا » هيلع

 مث . قرطلا ف ريسلا ماظتناو رورملا ةكرح طبضو « ىرصملا
 ةيعامتجالا ةايحلا ىلا ماظنلا ةداعإ لمشتل ةكرحلا تدتما

 لمعلا تالاجم ةفاك ف طابضنالاب نوداني سانلا حبصأق « اعيمج

 . ةايحلاو

 « تالواحملا كلت حاجن ىدم ىلع مكحلا ف سانلا فلتخا دقو

 مهنمو . هيلإ ويصت ام قيقحت ف امامت تلشف اهنا دقتعي نم مهنمف
 . اهفادهأ ققحت ىتح لوطأ تقو ىلا جاتحت ةبرجت اهنا دقتعي نم
 لشامت یهو ًافطنت ام ناعرس ةروف درجم اهنآ دقتعي نم مهنمو
 . ًارثا كرتت نأ نود ةعرسب تأفطناو ترهظ ةريثك ىرخأ تاروف

 ىف ىه ام « ليلحتلل ًاساسأ ىناسنإلا كولسلا ماظن ذاختابو
 : كيأر

 . ىكولس ريبعتب طابضنالل ىقيقحلا ىنعملا - |
 . ىكولسلا هانعم ف طابضنالا حاجنل ةمكاحلا لماوعلا - ب
 طابضنالا ةكرح رمتست ىتح اهريفوت بجاولا طورشلا - ج

 . ىناسنإلا كولسلل داتعم طمنك



 رز للصف
 ةيرصملا ةرادالا تالكشمل ىك ولسلا ليلحنلا

 ةمدقم

 تالكشم نم تابوتسملاو عقاوملا فالتخم ىف ةيرصملا ةرادالا یفاعت
 فادهألا قيقحت ىف اهتکراشم یندتو اهتازاجنا ضیفخت ق مهست ق ةداح

 ةيموقلا تالكشملا نم ابناج نأ لوقت نيح ةقيقحلا ودعن ال لب ‏٠ ةيموقلا
 تالصاوملاو ناكسالا تامزآ وأ « ةماعلا قفارملا ةءافك رايهنا لثم رصم ىف
 ىلا اعيمج دوعت امنا ةيسيئرلا علسلا فلتخمل قاوسألا طابضنا مدعو
 ء ةيرصملا ةرادالا فعض

 ليلحتلاو ثحبلل اعوضوم ةيرصملا ةرادالا تالكشم تناك دقلو

 عقر لماب تالكشملا كلت جالعل ةديدع تالواحم تمتو « ةليوط تونسل

 نكلو ء ةيموقلا ةيمنتلا تالدعمو جاتنالا نيسحت مث نمو ةيرادالا ةءافكلا

 ىلا تهجتا اهنأ ثيح ةوجرلا فادهألا ققحت مل تالواحملا هذه بلغأ
 باہسأو رصانع یه نوکت نل انیآر یف یقرت قرت ال بابساو رصانعب مامتهالا
 ىرادالا حالصالا تالواجم تهجتا دقل الثم ‏٠ رصم ىف ةيرادالا ةلكشملا
 رادصتساو ةرادالا لمعل ةمظنملا نيناوقلاو تاعبرشتلا ريوطت ىلا رصم ق
 ىلع لاثم زربأ لعلو ء فقاوملآ ىلع ةرطيسلا ماكحال ةديدج نيناوق
 ةماعلا تاسما نيئاوقو « ماعلا عاطقلاو ةلودلا ىف نيلماعلا نيناوق كلذ
 رمتسم لكشب اهليدعتو اهرادصا: ىلاوت ىتلا ماعلا عاطقلا' تاكرشو

 ىلع حضاو ىباجيا ساكعنا كلذل نوكي نآ نود ةيضاملا تاونسلا لالخ
 نوناقلا عم ةرصملا ةرادالا ةلكشم نأ امامت حضو دقل ‏٠ ةرادالا ةءاهک

 نوناقلا عور بلک ةلکشم یه ام دقب هتغایصو نوناتلا داوم ف تسیل

 عضوم نوناقلا عضو ف ىناسنالا بناجلا نا ‏٠ ةيساسألا ەتفسلفو

 ةقوعم ةلكشم وأ ةنواعم ةاداک هتفص دیدحت یف مالا وه قيبطتلا

 م ةرادالل

 ةيحان تاقوألا ضعب , ف ىرادالا حالصالا تالواحم تهجتا كلذك

 عاطقلا وآ ةلودلل ماعلا ىميظنتلا زاطالا ىلع ةيلكيه تاليدعت لاخدا
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 لثم ) ةديدج تاميظنت ءاشنا لاكشآ تاليدعتلا هذه تذختاو « ماعلا
 لثم ) ةمئاق تاميظنت جامدا وأ ( ىملعلا ثحبلا ةرازو وأ بابشلا ةرازو

 ءاغلا لثم ) ةمئاق تامیظنت ءاعلا وا « (ةراجتلاو نيومتلا یقرازو جامدا

 ء (اهلحم تاعاطقلا سلاجم لالحاو ةيعونلا ةماعلا تاسس ومل ا

 تسيل ةيميظنتلا تاليدعتلا نأ حضاولا نم ناك اضيأ بناجلا اذه ىفو
 نيمئاقلا كولس هجتا اذا الا ةيرصملا ةرادالا تالكشمل عجانلا جالعلا ىه
 ‏٠ ميلسلا قيبطتلا عضوم تاميظنتلا كلت عضو ىلا ىرادالا لمعلا ىلع

 ليلحتلا لوح ةماه قئاقح ةدع ىلا صلخن نآ عيطتسن قبس ام لك نم
 : ةيرصملا ةرادالا تالكشمل ىكولسلا

 نيريدملا تاردق نيب لعافتلل ةلصحم ىه ةيرادالا ةءافكلا نا

 بناج نم لمعلا یف مهتبغر نع یبمت یتلا ممفاودو « بناج نم ممتاراهمو
 ىرصملا ريدملا نأ ةيرصملا ةرادالل ىكولسلا ليلحتلا نم حضتيو ‏٠ رخآ
 عفاودلا ةيعون ىف هتااشم زكرتت لب « ةرامملا وأ ةردقلا هصقنت ال

 ‏٠ نيرخآلا تافرصتل هتاباجتسا ددحتو هك ولس كرحت ىتلا تاهاجتالاو

 ىلا ةوعد عقاولا ىف ىه ةيرصملا ةرادالا حالصا ىلا ةوعدلا نا

 عاونآ ىلع فرصعتلا مث نمو « مهتاهاجتاو نيريدملا عفاود ف ثحبلا
 ‏٠ ًافكأو نسحأ ءادآ ىلا مهزفحل اهمادختسا نكمي ىتلا رفاوحلا

 تسيل ىرصملا ريدملا ةءافك اهيلع فقوتت ىتلا ةيساسألا ةراهملا نا
 تاقالع ةماقاو دارفألا عم لماعتلا ىف هتراهم ىه ام ردقب ةينفلا هتراهم ىه
 ء ةلاعف ةيناسنا

 قيبطت ساسألا ف وه ةيرصملا ةرادالا تالكشم جالعل لخدملا نا
 تاددحمو مهتاهاجتاو دارفألا عفاود لیلحت لج نم یکولسلا جمنملل

 كلت عم بسا امب هتاسايسو لمعلا مظن ميمصت مث نمو « مهك ولس
 ء ةيكولسلا تاهاجتالاو عفاودلا

 ةيرصملا ةرادالل ىكولسلا ليلحتلا
 - ايلعلا ةرادالا عمتجم ىلع تيرجأ ةسارد جئاتت ءرجلا اذه یف ضرعن
 ریکفت بولسأل ةماه ةروص جفت اهنمو ) ىزصملا ماعلا ا

 4 زا
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 ةرادالا ةءافكو بيردتلا ‏٠

 ةرادالا ف ىبيردتلا طاشنلا ةفاثك مغرب هنآ ةساردلا تحضوأ

 ىتلا تامولعملا ةدابز لكش ىف بلاغلا ف رصحنت هجئاتت نأ الا « ةيرصملا
 ةردق ةديدجلا تامولعملا هذه نم ققحتت نأ نود نوريدملا اهبلع لصحت

 عم ساسألا ىف لماعتي بيردتلا نآ ىأ ‏٠ لمعلا تالكشم لح ىلع لضفأ
 لشتت ةيكولس ًاراثآ كرت نآ نود تامولعملا باستكا وآ ةفرعملا بناج

 روضح لبق هيلع ناك امع بيردتلا دعب لمعلا ف" ريدملا كولس فالتخا ىف
 ةليئض ةبسن نآ ةحيتنلا هذه دکب امم لعلو ء ةييردتلا تارودلا

 بيردتلا نأ اوحضوأ مهءاضقتسا مت نيذلا نيريدملا نم 7 زواحتت ل.

 بيردتلا نأ وأ « ةديدج ةرظنب ةميدقلا تالكشملا ةبؤر ىلع مهدعاس

 ‏٠ لمعلا ف ةيعامتجالاو ةيناسنالا لكاشملا ةعيبطل قمعأ اریدقت مهبسکی

 ةليسو هنوك ف اساسأ لش بيردتلل ىرمملا ريدملا كاردا نا

 مث نمو ‏٠ ىلعأ ةيملع ةجرد ىلع لوصحلا نأش هنأش ىفيظولا ءاقترالل
 تابلطتم ىلا لاثتمالا ف رصحنب ةيبيردتلا جماربلا روضح ىلا عفادلا ناف

 زايتجا ن ىلع صنت رصم ىف نيلماملا نيناوق دجن ثيح ىقرتلا ماظن
 لديو ‏٠ ىلعألا فئاظولا ىلا ةيقرتلا طورش نم ربتعب بيردتلا تارود

 اوركذ ةساردلل اوعضخ نيذلا نيريدملا نم ‏٠١./ نأ ةقيقحلا هذه ىلع

 ماب نورخآ /. ركذو « ىلعآ ةفيظو ىلا ةيقرتلا هيلع بترت بيردتلا ناب
 نأ ‏۱١./ ركذ امنيب « بیردتلا دعب مهبتاور یف تاداز یلع اولصح

 ۰ مهفئاظو تايلوئسم ىف ةداز ىلا ىدآ هيلع اولصح یذلا بیردتلا

 یلاتلابو 0 ةحضاو ریغ بيردتلل ةيكولسلا راثآلا نآ نیب قبس امم

 وحن ةرادالا دارفآ نم ريثك اهلمحب ىتلا ةبلاسلا تاهاجتالا ریست عيطتسن

 ةيلام ةفلكت تاذ ةطشنأ درجم انه وربتعي ثيح بيردتلا جمارب مي

 ردابتی ام لوآ ناف كلذل « لمعلا ىلع ىققح عفت یآ دوعت ال اهنكلو
 ىلا

 ‏٠ بردتلا تاينازيم ضيفخت وه تاقفتلا ضيفخت ىف ثحبلا نيخ نهذلا

 نيريدملا رايتخا

 تارابتعالاب ةيرصملا ةرادالا رثآت تالاجم حضوآ رايتخالا ةيلمع لثمت

 نأ اهيلا راشملا ةساردلا تحضوأ دقف ء ةيعامتجالا طوُغضلاو ةيصخشلا

 ىلع اولصح ةساردلا عضوم نيريدملا ىلامجا نم '/۸ نم برقي ام

 ىدم نع ةقيقحلا هذه فشكتو « براقألا دحأ ةيصوت ىلع ءان مهفگاظو

 ةرهاظلا نا. ء دارفألا ةرادا ىف ةثدحلا بيلاسألاب ةرصملا ةرادالا عانتقا



A - 

 ىف ىه امنيب « ةروطتمو ةثدح اهرهاظ ىف ةرادالا نأ رصم ىف ةحضاولا

 بولسأب ةيرصملا ةرادالا ذخأت لاثملا ليبس ىلعف ‏٠ امامت ةفلختم اهنطاب
 نم ةماع تاقباسم ىف ةرغاشلا فئاظولا نع نالعالاو فئاظولا فبصوت

 فاصوألا هذه نأ دجن ةقيقحلا ف نكلو ء رصانعلا لضفأ رايتخا لجأ

 بلغتت ثيح دارفألا رايتخا نيح اناج كرتتو دجلا ذخأم ذخؤت ال
 ء ةيعامتجالاو ةيصخشلا تارابتعالا

 لغشل ةيقرتلا تارارق ىف اماه ارود ىعامتجالا رصنعلا بعليو
 سيئرلا لوبق ىدم وه رايتخالا رايعم نوكي ابلاغ ذا ىلعألا فئاظولا
 نأ دجن كلذل ء ةيعامتجالا ةيحانلا نم ةفيظولل حشرملا صخشلل ىلعألا
 نم ىوكشلاو ةيقرتلا نوئش ىف ةرادالاو دارفألا نيب تاعزانملا

 طورشلا رفوتو اهل مهقاقحتسا مغر تايقرتلا ىف دارفألا ضعب ىطخت
 ء مكاحملا تاحاس ىف اددرت تاعوضوملا رثكأ نم ةيت وناقلا

 نيح ةبرصملا ةرادالا ةءافك ىف ريثاتلل ىعامتجالا رصنعلا اذه لقتنيو

 تايلمع ىدؤت نيحو <« ءادألا مییقتو ةباقرلاو طيطختلا فثاظو سرامت

 ء ةطشنألا نم اهريغو ليومثلاو قيوستلاو عيبلا

 ةءافك ىلع ةيعامتجالا تارابتغالا هذه رثأ ملعن نأ ديعلا نم لعلو
 نم اماه ابتاج نا ‏٠ اهيف عقت ىتلا ءاطخألا ريسفت نكمي ىتح ةرادالا
 ةيرادالا مظنلا ميمصتو طباوضلا عضو ىف نمكي ةيرصملا ةرادالا حالصا

 هيلا اجلت ام لاثم ‏٠ ةيعامتجالا طوفضلا ريثات نع ةديمب نوكت ثيحب
 لك اهيف كرتشب ةيعامج ةفيظو ءادألا مييقت لعج نم تامظنملا ضعب
 ضعب دعت نيح وآ « لوئسملا سيئرلا طقف سيلو ةحلصملا باحصأ
 نيحشرملا رايتخا ىف ةكرشلا جراخ نم نيدياحم نيراشتسم ىلا تاكرشلا
 ء اهيف ةماهلا فئاظولا لغشل

 ىفيظولا حاجنلا تاددحم

 , ءادألا مييقتل ةيعوضوملا سسألا نأ ةيرصملا ةرادالا ىف حضاولا نم
 حاجنلا تاددحمل نيريدملا كاردا ىلع ةقيقحلا هذه سكعنتو « ةرفوتم ريغ
 نيريدملا نم ةليئض ةبسن ترکذ اهلا راشملا ةساردلا ىفف ۰ ىفيظولا

 ةرادالا بصانم ىف حاجنلا بابسأ امه رمتسملا بيردتلاو ملعلا نأ ( /۸)
 ةساردلا كلت ىف نيريدملا نم ىمظعلا ةيبلافلا تهجتا امنيب ‏٠ ماعلا عاطقلاب
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 لبس ىج ةيصخشلا تاقالعلاو ةربخلاو ةسرامملا نآ ىلا ( ابيرقت ‏) 4٠/
 . ىفيظولا حاجنلا

 ةناكتسالا ىلا نيريدملا ليم هاجتالا اذه ىلع ةبترتملا جئاتنلا مهآ لعلو

 بلغت نأ امك ء ًاطخلا نم افوخ دعاوقلاو تاميلعتلاب ديقتلاو ةيبلسلاو
 ىف ةيصخشلا تاقالعلا ريثأت مظاعتو ةرادالا تارارق ىلع ىصخشلا عباطلا

 ةددحلا ةيسيأرلا لماوعلا نم ريتعت نيريدملل ىفيظولا حاجنلا ديدحت
 ء ةرادالا ةءافكل

 ةيصخشلا هتاقالعل ةجيتت هنآ ىلع ىفيظولا حاجنلل ريدملا كاردا نا

 نم لاكش :سامتلا ىلا هعفدي « ماع لكشب نيلوئسملاب وأ هءاسؤرب
 ةبغر نا ء كولسلا طامنآ لضفآ ىه ةرورضلاب تسيل ىرادالا كولسلا

 نآ ىلا هعفدت م8 هتاقالع نیسحتو ەءاسۋر ءاضر ىلع لوصحلا ىف ريدملا

 قلمتلا نم لاکشآ یلا هعفدت وآ ¢ تافارحنا وآ ءاطخآ نع هرصب ضع

 ‏ ىرادالا كولسلا ضارمأ نم كلذ ريغو قافنلاو

 ىلع سكعنب ىباجبالا ريغ ىرادالا كولسلا ناف <« قطنملا سفنبو

 « بيلاسألا سفت عا ابتا ىلا نيرخآلا م مفدي ذا نيسوؤرملا كولس

 یندتتو ةيناسنالا ‏E هيف روهدتت یحص رغ خانم دوس یلاتلابو

 ء ةيجانتالا ةءافكلا

 ىف اهرفاوت بجب ةماه تافص نآ نوريدملا یری « رخ بناج نم
 دقتعي ىتلا تافصلا كلت مه نمو ‏٠ اهيف حاجنلا مهل ققحتي ىتح مهفئاغو
 : يلب ام اهتيمهاب نوبرصملا نوريدملا

 ء اهب لمعي ىتلا ةمظنملا فادهأ ديدحت ىف ريدملا كراش نأ

 ‏٠ لمعلا بيلاسأو قرط ديدحت ىف ريدملا كراش نأ
 لمعلا تالكشم جالعل فرصتلاو ةكرحلا ةيرح ريدملل رفونت نأ

 « ةطيحملا فورظلاو بسانت امد

 + لمعلا ىف نمألاب روعشلاو ىقيظولا رارقتسالا وج رفوتپ نآ
 ةفقتخلا لمع بناوج نع ةلماك تم تامولس ىيدملا لصت نأ

 لطم ةمظتتم ةقيرطبو

 ثيحب لمعلا لكاشمل نم ةجرد ىلع ءاسؤرلا نوک نآ

 ء اهجالعل ةمزاللا تادعاسملا نومدقي
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 ىف ةيباجياب مهسي ىذلا ( نيدعاسملا ) ءفكلا دعاسملا رفاوتي نأ
 ‏٠ هفادهآ قيقحتو لمعلا تالكشم لح

 بابسأ ف ابلاغ نمكي ىرصملا ريدملا روصت ىف | ىغيظولا حاجنلا نا
 ءاضرا لواحي نأ الا كلمي ال كلذ لجأ نم وهو « اهيف هل لخد ال ةيجراخ

 ةرطيسلا نع هزجع كلذب ضوعيل مهب ةيصخشلا هتاقالع نيسحتو هءاسؤر
 ةقيقحلا هذه لعلو ‏٠ ةيرادالا ةفيظولا ف حاجنلل ةيقيقحلا تاددحملا ىلع
 نوريدملا دوعت ثيح ةيرصملا ةرادالا تراش نم ماع بناج نع فشکت
 ةيجراخ لماوعو بابسأ ىلع فادهألا قيقحت ىف لشفلا ةيلوئسم ءاقلا
 تامزألا وإ ‏٤ ةماخلا ةيسايسلا فورظلا لثم لثم « اهیلع مه نورطیسب ال
 ءةلودلا مهل اهصصخت ىتلا ةىجاتتالا دراوملا روصق وأ«ةيلودلا ةيداصتقالا

 هنم ضعب ف نوک دق ىرادالا لشفلا نآب نوفرتعب ال ةداع مهنکلو

 . مه مهافرصتو ممتارارقل ةجيتقو مه ممبسب
 ةيرصمل ا ةرادالا بويعل ىك واسلا ساسألا

 تاهجو نیابتتو ةيرصملا ةرادالا بویعل مهایلحت ف باتكلا فلتخم

 بويعلل ةبسنلاب مهسفتآ نيريدملا ءارآ ةفرعم ناف كلذل « اهن اش مهرظن

 ء اهجالع ةلواحمل اميلس الخدم لشي ةيرصملا ةرادالا اهنم ىناعت ىتلا

 نوريدملا اهاري امك ةيرصملا ةرادالا بويع ىلاتلا «لودجلا نيبو
 : ماعلا عاطقلاب

 هوري نيذلا نيريدملا ‏j ىرادالا بيملا

 ‏Aj ةيلوئسملا نم فوخلا

 ىلع یتح مهءاضرا ةلواحمو ءاسؤرلا قلمت
 1اد ةماعلا ةحلصما باسح

 د ٍ طيطختلا ىلا ءاجتلالا مدع
 ‏N-1/ تاصاصتخالاو تاطلسلا براضت
 نع دعبلاو ةيصخشلا ةرظنلا بلغت
 ر تارارقلا ذاختا ىف ةيعوض وا
 تاسايس مسرل ساساك ثوحبلا ءارجأ مدع

 رار لمعلا جماربو
 ر هروطت مدعو ميظنتلا دومج
 4۹د ةعباتملاو ةباقرلا بيلاسأ فلخت
 7د حوض وب فادهألا دیدحت مدع ن

e۸د۱ تامولعملاو تانايبلا روصق ‏/ 
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 ةرادالا بويع نم ربكألا بناجلا نأ حضتي قباسلا لودجلا نم

 لواحنو اهلا راشملا بويعلا نم اضعب ذخأنلو ء ىرادالا مهکو لس طامنآو

 : نيريدملاو ةرادالل ةبسنلاب هانعم لمت

 ةيلوئسملا نم فوخلا

 ذاختا بنجت ىلا دمعي هدجن ةيلوئسملا لمحت ىشخي نيح ريدملا نا
 وآ لشفلا ريسفت ىف اهيلا دنت تارربم دجب نآ امئاد لواحبو تارارقلا
 وه ةيلوئسملا لمحت ىف ةبغرلاو ةردقلا ىلا رقتفب ىذلا ريدملا نا ء ًاطخلا
 ديدجتلا ىف بغار وأ رداق ريغ مث نمو « ةرطاخملا ىلع رداق ريغ فيرعتلاب

 ةيكرحلاب ساسألا ف طبترب ىرادالا حاجنلا نا ‏٠ ريوطتلاو راكتبالاو

 ةركتبملا تالاجملاو ءادألل ةديدجلا بيلاسألا فاشتكاو لمعلا ىف ديدجتلاو
 ذاختا ىلع ارداق نوكي نآ ريدملا ىلع ضرفي اذه لكو ء جانتالل
 ىرصملا ريدملا انبحاص امأ ‏٠ جئاتنلا ةيلوئسم لمحت ىف ابغارو تارارقلا

 ءامتحالا ىه هلشفو هزجع ريربتل هتليسو ناف ةيلوئسملا ىشخي ىذلا
 ىلع هتردق مدع هءارو ىفخي ىذلا راتسلا اهيف دجي حئاوللاو نیناوقلاب

 ء رارقلا ذاختا فقاوم ةهجاوم

 نم ىوكشلاو « اهلوخ تاءارجالا ديقعت نم ىوكسشلا ناف كلذ
 ةدقعملا تاءارجالا هذه نألإ ةيغاص انذأ دجت نل ىرادالا نيتورلا دمجت

 ةردق كلم ال ىذلا مامهلا انريدم عنص نم امه دمجتملا نيتورلا كلذو

 قارغا ىلا دمعيف لمعلا رطاخم لمحت نع زجعيو « راكتبالاو رييغتلا ىلع
 القثمو اقهرم ودب ىكل ةميقعلا ةيبتكملا تاءارجالا ليصأفت ىف هنسفت

 ء لمىلاب

 هديدهت ىف ودبي ةيلوئسملا لمحت نم فوخلا اذهل ريطخ ساكعنا ةمثو
 مكحلا حاجن ىف ةربعلا نا ء تاطلسلا ضبوفتو ةيرادالا ةيزكرماللا ةركفل

 ىلع ارداق ريدملا'نوكي نأ وه ةيرادالا ةيزكرماللا ف بولساك ىلحمل ا
 . تارارقلا تايلوئسم لمحت ىف ابغارو « هيلا ضوفت ىتلا تاطاسلا ةسرامم

 بغار ريغو ةطلسلا هذه نع افزاع ريدملا اذه ناك اذاف « اهذختيس ىتلا

 ِلشف ىه ةدكؤملا ةجيتتلا ناف « تايلوئسملاو تايحالصلا نم ديزملا ىف
 ظفحتت نآ انل ناك انه‌نم ء تايحالصلا ضبوفتو ةطلسلا عيزوت تالواجنم

 یدم نیبتن نآ ىلا رصم ف ىلحملا مكحلا حاجن. تایناکما یدل ةبسنلاب
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 تايلوئسملاو تاطلسلا لبقتل ةيلحملا ةرادالا لاجرو نيظفاحملا دادعتسا

 ‏٠ مهيلا تضوف ىتلا

 ءاسؤرلا قلمت

 رطخلا ةديدش ةيكولسلا ضارمألا نم ضرم وه ءاسؤرلا قلمت نا
 ضرما اذه ةأشنل ةريثك بابسأ كانه تناك دقو ء ةيرصملا ةرادالا ىلع

 لاكش نم هلبق امو یناطبربلا رامعتسالا دهع ىلا اهضعب دوعي رصم ىف
 ءىدابملاو ميقلا عم قفتت ال ةيكولس ميقو ءىدابم تسرك ىتلا رامعتسالا
 ةراضلا ةيكولسلا ميقلا هذه تدكأت دقل ‏٠ ةيلصألا ةيرصملا ةيكولسلا
 بابلاب نيلصتملاو بيساحملاو براقألا اهيف ناك ةسرامملا نم تاونس ةجيتت

 فئاظولا ىلع نولصحب نيذلا مه ىناطيربلا ىماسلا بودنملا و ىلاعلا
 مدقتلا ىلا اليبس نودجب ال ءافكألا ءافرشلا نينطاوملا امني « ابازملاو
 ء لمعلا قف ةاواسملا وأ

 تاكرشلا ءاسؤر رايتخا ىف ةسايس تعبتا « ىلوألا ةروثلا تاونس ىفو

 ىوتسم نع رظنلا ضغب مكحلا ماظنل نيلاوملا نيب نم نيلوئسملا رابكو
 بيصن نم ةيرادالا بصانلا ف مدقتلاو حاجنلا ناكو « ةيرادالا ةءافكلا
 ىف نيحجانلا بيصب ناك امم رثكأ قافنلاو قامتلا ىف اوعرب نيذلا ءالوه

 ۰ مهلامعآ

 ىرصملا ىرادالا ممتجملا ىف ةماع ةرهاظ ءاسؤرلا قلمت راص كلذل

 لمع ىف رثؤب یساسآ بیعک هب اوفرتعا مهسقتآ ةرادالا لاجر نآ ىتح

 « اهتءافكو ةرادالا

 ىلا ليلا ىنعب هنا ؟ ءاسؤرلا قلمتل ىكولسلا ىنعلا وه ام نكلو
 باصجعالا تامالع راهظاو هسيئر هاجت درفلا هب رعشب ام ةقيقح ءافخا
 ۰ ًاطخ اهلک تناک ولو یتح لاعفآ وا لاوقآ نم هنع ردصی ام لکل دیبآتلاو

 مفآ روصتو مهسفتأب باجعالا ىلا ءاسؤرلا ليم نأ قلمتلا اذه ةجيتتو
 ىذلا رمألا <« ةقيقح هيلع مه امم ىلعأ ةعاربلاو ةءافكلا نم ةجرد ىلع

 ءاسؤرلا “ءالۇه ناف « رخآ بناج نم ‏.٠ مهتافرصت ىف ةالاغملا ىلا مهفدي

 نم نيقلمتملا ريغ نع ردضي ىذلا ىعقاولا كولسلا نوضفرب فوس
 ءاتبلا دقنلاو ميلسلا ىآرلا منع عنمي ازجاح نوميقب مهيسوۇرم

 .وضخو ءاسؤرلا لازعنا ىلا ىد اذه لك « ةيباجيإالا ةحراصملاو

 رحلا ‏ ىآرلا باحصأ مهنع دعبيو قلمتلاو قافنلا لهآ ةرطيسل لماكلا
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 ىلع بقرتت ىتلا ةماعلا راثآلا ليخت عيطتسف انلعلو ‏٠ ةقداصلا ةملكلاو
 ء ةمظنم و ةكرش ف راضلا كولسلا اذه لم عويش

 حجانلا ىرادالا لمعلا ةعيبط عم اساسا ضقانت ءاسؤرلا قلمت نا

 ةلاعفلا ةباقرلاو ىعوضوملا ميظنتلاو ىعاولا طيطختلا ىلع موقب ىذلا
 ىرادالا لمعلا بناوج لك ىف كرتشملا رصنعلاو ‏٠ قداصلا مييقتلاو
 متهت ةثدحلا ةرادالا دجن كلذل ء « ةقداصلا تامولعملا » وه حجانلا
 لوصو نمضت تالاصتالل تاكبش ءاشناو ةروطتملا تامولعملا مظن ءانبب
 ميمحي ىذلا رمألا قدصو ةيعوضومب نيصتخملا نيريدملا ىلا تامولعملا
 « قلمتلاو قاغتلا كارش ىف عوقولا رطاخم نم

 طيطختلا ىلا ءاجتلالا مدع

 ةيردقلا ىلا ليملاب ( ةصاخ ةفصب ىقرشلاو ) ىرصملا ريكفتلا زيمتي
 ىف اماه انام لتحب ال طيطختلا قطنم ناف كلذل ‏٠ تايبيغلاب ءامتحالاو
 ىلع ةيردقلا بيلغت ىف ةفصلا هذح ودبتو « ةماع ةفصب ىرصملا لقعلا
 ىلع لبق ال انم درفلا ء نییرادا نیلوئسم وأ دارفآک انتافرصت نم ریثک

 لبق هارت كلذل « قباس دادعا نود ةريخألا ةظحللا ىف الا هتاجايتحا ءارش
 ةداع ىرصملا ناسنالاو ‏٠ اهريغ 'دجب ال هنأل ارظن هتاجاحو قفتت ال ءايشأ
 ريثكلا ةيبعشلا لاثمألا نم هيدلو « اريثك لبقتسملا ف ريكفتلا ىلا ليمي ال
 فرصا » لثم ) ىلبقتسملا ريكفتلاو طيطختلا بنجت ىلع هدعاس ىذلا
 مزال نيبجلا ىلع بوتكم ىللا » و « « بيلا ىف ام كيتا بيجلا ىف ام
 نل كقزر ريغ شوحولا ىرج ىرجت مدآ نیا » وآ « « نیعلا هفوشت
 ٭ (« شوحت

 ةيكولسلا ضارمألا رهاظم دحأ لثمي طيطختلا ىلا ءاجتلالا مدع نا
 رفاوتت دقو ء لاجترالاو طبختلا ىه هجئاتت نأل <« ةيرصملا ةرادالا ىف
 ىرصملا دملا ناميا نأ الا « ةدرصملا ةرادالا ىف طبطختلا رهاظم ضعب

 ‏٠ ةيفاك ةجرد ىلا ادب نالصب ال ةرادالل بولساك طيطختلاب هتعانقو

 نولیمی مهنآ اوحضوا نیح مهسقآ نویریدملا هركذ امم كلذ ىلع لدتسي
 مبادختسا نم ربكآ ةجردب لجألا ةريصقو ةطسوتم ططخ مادختسا ىلا
 , ةرادالل ةحضاولا تاغصلا نم نا ء ىدملا ليوط طيطختلا بولسأل

 ىلع دامتعالا ديزي ثيح ىرادالا طيطختلا لك يه كابترا ةيرصملا >
 , دحوألا لكتسشلا اهرابتعاب لجألا ةريصق جماربلاو ةيوئسلا تانزاوملا
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 ىلا دعب لصت مل طيطختلل ةيرصملا ةرادالا ةسرامم نا « طيطختلل
 ‏٠ لماشلا طيطختال ىملعلا موهفملا

 تاصاصتخالاو تاطلسلا براضت

 وهو رصم ق ىرادالا كواسلا ضارمأ نم ارهظم بيعلا اذه سكعب

 رصم ىف ةرادالا نا ‏٠ اهنيماضمب مامتهالا مدعو ءايشألا رهاوظب كسمتلا

 نم اهب طبترب ام لكو ةيميظنتلا لكايهلا دادعا ةيلمعل ةديدش ةيانع ىلوت
 ىلع قلعتو اهمسر ىف ةقئاف ةيانع لذبت ةيميظنتلا طئارخلاف ‏٠ تايلكش
 تاصاصتخالا فصو بتكو « نيريدملا رابك تارجح ىف طئاوحلا
 تاأرارقلا ردصت لب « ناكم لك ىف ةدوجوم ميظنتلا ءازجأل تابجاولاو

 نع ةريثك ليصافت ةلماش نيرادالا رابكو ءارزولا نم ةيميطظنتلا
 ءىش عقاولا نكلو ء بتكمو مسقو ةرادا لک تابجاوو تاصاصتخا

 لاجر فارتعا كلذ ىلع لدي امك بتكلاو طئارخلا هيوحت امع امامت رخآ
 ميظنتلا نع ةداع فلتخي ىلعفلا ىرادالا ميظنتلاف ‏٠ مهسمتأ ةرادالا
 ربكأ ةيرصملا ةرادالا ف نيميظنتلا نيب فالتخالا ىدم نكلو « ىمسرلا

 : ء ةمدقتملا لودلا ىف ةرادالا تالاح ىف هنم ريثكب

 ميظنتلاو ىمسرلا ميظنتلا نيب ديدشلا نيابتلا اذه ردصم نآ كش الو

 هيلمعب نيريدملا عانتقا مدع وه لوألا « نيببس دحأ ىلا دوعب ىعقاولا

 نم دبالو نوناقلا اهررقب تابلطتم درجم اهنآ ىلع اھل میکارداو ميظنتلا

 بسلا اا ةيقيقح ةميق ىآ اهل اوكردي نأ نود الكش اهب مارتلالا

 نيريدلا ةءافك ىوتسم ديدحتا ةيعوضولا يتلا لماوع ىلا دوعيف ىناثلا

 ىفيظولا حاجنلا ريدقت ىف ةيصخشلا رياعملاو تارابتعالا ىلع دامتعالاو
 ىف نيريدملا لامها ىلا ةرورضلاب ىدؤي ناببسلا الكو « ةرادالا لاجرل
 رمألا هناکرآو هئدابم نع مهزواجتو ميلسلا ميظنتلا تايضتقمب كسمتلا

 ءازرجآ تاطلسو تاصاصتخا ف ضقانتلاو براضتلا كلذ هنع شنب ىذلا

 ءدحاولا ميظنتلا

 تارارقلا ذاختا ىف ةيصخشلا ةرظنلا بلغت

 . ةينبملا لمعلا مظتو ةحضاولا تاسايسلا ىلا ةيرصملا ةرادالا راقتفا نا

 ىتاذلا ريدقتلاب رثأتت تارارقلا ذاختا ةيلمع لعجب ةيعوضوم تاسارد ىلع
 كلذل ‏٠ ةددحم ةيعوضوم ساو رییاعم ىلع اهدامتعا نم رثكآ ريدملل

 ربكألا لامتحالا ناف نيريدملا نم ددع ىلع تضرع اذا ةنيعم ةلكشم ناف
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 ةلاح ىف احيحص ناك ناو رمألا اذهو « ةفلتخم تارارق ىلا اهيف اولصي نأ
 دشأ نوكت تارارقلا ىف نيابتلا ةجرد نأ الا « مهريغ وآ نييرصم نيريدملا

 رياعملا ىلع سيلو ىصخشلا ريدقتلا ىلع ريدملا دامتعا ناک املک حضوأو

 ء ةيعوضوملا سسألاو

 اهذخت ىتلا تارارقلا ىف مث نمو < رومألل هريدقت ىف ريدملا رثأتيو
 تاهاجتالاو عفاودلا ةعومجم نأ ىآ « ىعامتجالاو ىسفنلا هني وكتب
 اهلك رومألا ريسفتو كاردالا ف هبولسأو ريدملا اهبستكا ىتلا تاربخلاو
 لماوملا ناف كلذك ء هيلع ةضورعملا ةلكشملا ف هرارق ددحت لماوع

 ىلع ريثأتلا ىف ىرخألا ىه اهرود بعلت هب ةطيحملا ةيعامتجالا ىوقلاو
 وه امك ملاعلا ف نيريدملا لكل ةبسنلاب حیحص اذه نکلو ۰ هرارق

 قرفلا وه ام نذا ه هل ضرعب فقوم یآ یف ناسنا لکل ةبسنلاب حيحص

 ذاختا ىف ةيصخشلا لماوعلاب ارثأت رثكأ هلعجبو ىرصملا ريدملا زيمب ىذلا
 ةيصخشلا ةرظنلاب رثآتلا ىلا ديدشلا ليلا اذه نآ كش ال ؟ تارارقلا

 ريدملا نأ هرابتعا رصم ىف هتاذ ىرادالا لكيهلا ةعيبط ىلا دوعب ريدملل
 امك هناف كلذ ىلعو ‏٠ اهلك ةيرادالا ةبيكرتلا ف مهألا رصنعلا وه درفلا

 رياعملاو دعاوقلاو مظنلاو تاسايسلا ةيمهأ لءاضتت لوقلا قبس
 ذاختا ىف ريدملل ةقلطم هبش ةطلس ةباهنلا ىق رمألا حبصیو < ةيعوضوملا

 نوكت نأ ىلا ليمت ىتلا ةيرصملا ةيصخشلا ةعيبط لعلو ء تارارقلا
 ىف ملعملا وأ ةرسألا ىف بألا ةطلس ىه ءاوس ىلعأ ةطلس ىلع ةدمتعم
 ةيصخشلا ىف ةمسلا هذه لعل لوقآ « لمعلا ق سيئرلا وآ ةسردملا

 هابشأ نيريدملا نم مهءاسؤر ف نوري نيسوؤرملا لمجت ىتلا ىه ةيرصملا
 يلا نوضوفيو ةريغصو ةريبك “لك ف مهيلع نودمتعي مث نمو « ةهلآ
 <« ةيرصملا ةيطارقوريبلا ف ةريهشلا تارابعلا نم هلعلو » رارقلا ذاختا رمآ
 رمألاو » ممئاسؤر ىلا .مهتاركذم نوفظوملا اهب ليذي ىتلا ةرابملا كلت
 : ‏٠٠١ « ٠ هيجوتلاو رظنلاب لضفتلا ءاجرب عوفرم

 لاعفلا ريدملل ةيكولسلا تافصلا

 يلا ةفاضا ةبرادالاو ةينفلا تاردقلا عمجب ىذلا وه لاعفلا ريدملا .
 فورظلاو فقوملا ىف ريثآتلا ىلع ارداق هلعجت ىتلا ةيصخبثلا تامسلا

 قيقحت ىلا مهنواعتو مهدهج لالخ نم لصي ثيحب هلوح نم دارفألاو
 : ء ةددحملا فادهألا

ê 
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 هذه هل ققحتت ىتح ريدملا ىف اهرفاوت ضرتفب ةدع تافص كانهو

 : ىلي ام اهمه ةيباجيالاو ةيلاعفلا

 قبقحت ف ةبغرلا وهو زاجنالا ىلا عادلا نم ةيلاع ةجرد دوجو

 ةادلا نيب طابترا دوجو تاساردلا تتبثآ دقو ‏٠ ةزيمتم فادهأو جئاتت
 تحضوأ كلذك ‏٠ (') عمتجملل ىداصتقالا مدقتلا ةجرد نيبو زاجنالا ىلا

 ردقألا مه زاجنالا ىلا عفادلاب اعتمت عمتجملا دارفآ رثكأ نآ اهتاذ تاساردلا
 لامعأ اهتمدقم فو ىداصتقالا ءامنالاب ةلصتملا لامعألا ىف حاجنلا ىلع

 ‏٠ ءةرادالا

 ‏٠ لمعلا ف طارخنالاو ةكراشملا ىق ةبغرلا نم ةيلاع ةجرد رفوت
 ىلع رصتقب ال جاتتالا فادهآ قق قيقحت ىف درفلا ماهسا نآ ینعت ةكراشملا نأ

 قلخلاو عادبالا ىلع مدقي فوس لب « ببسحف ةينيتورلا هتابجاول هءادآ

 بيلاسأو قرط سامتلاو « لمعلا تالكشم لحل ةلواحم ىف راكتبالاو

 روعشلا نا ء ةدئافلاب ممتجملا ىلعو هيلع دوعت جانتالا ىف اروطت رثكأ

 ةيعامجلا ةيلوئسملاب روعشلا قاخ ىلا ىدؤي لمعلا ف طارخنالاو ةك راشم اب
 لمعلا ىف ةيكولس طامنآ ف روعشلا اذه رولبتتو ء ةكرتشملا ةحلصملاو

 تاساردلا یدحا تحضوآ دقلو ۰ مادقالاو ةيياجيالاب زیمتت جاتتالاو

 فقوتب ام ختم ف جاتتالا تامظنم' هققحت هققحت ىذلا یداعلاربغ حاجنلا نأ

 نی لمعلا ف طارخنالاو ةكراشملاب روعشلا ةجرد ىلع ریبک دح ىلا

 ‏٠ () تامظنملا كلت ىف نيلماعلا

 ةيمنتلا دوهج هجاتحت ام مهآ نم یدرفلا نيوكتلا ىف ةفصلا هذه نا

 لجأ نم لمعلاب نينطاوملا ماهسا ىف روابتت ثيح ةيمانلا لودلا ىف ةيرادالا
 روعشلاو « ةيموقلا ةورثلاو ةماعلا ةيكلملا ىلع ظافحلاو « ماعلا حلاصلا
 تانج اهلكو ء درفلا لمع دودح نع جرخپ ايف ىتح ةلماكلا ةىلوئسملاب

 ء ابداصتقا ةفلختملا لودلا اهيلا رقتفت

 ‏Afiliaation Need  ءlمتilلi فة بغرلا نم ةيلاع ةجرد رفوت
 هروعش یدمو « هتعامج وآ هعمتجم وآ هنطوب درفلا طابترا ةجرد یهو

 ةيمانلا لودلا نم ریثک هنم یناعت ام مهآ نا ء هلجأ نم لمعلا ف ةبغرلاب ‏٠

McClleland, D.C., The haie Society. Princeton D. Van1( ‏( 

Nostrand Co., Ine. 1961.‏ 
(2) Patchen, M., Participation, Achievement, and Involvemnet on the 

‘Jab. Englewood Cliffs, N.J. Prentice-Hall, Inc., 1970. 
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 ءالؤه ةصاخ « اهؤانبآ هب مستي ىذلا لاصهتالاو دعابتلاب روعشلا كلذ
 ء ةصاخلا ةربخلا وأ ةفاقثلاو ملعلا نم ىلعأ ىوتسم نوققحب نيذلا

 ىلع مساح لیلد ‏Drai Brinم لوقعلا فازنتسا ةيضق لعلو
 0 ةيمانلا لودلا ءانيآ نم بابش مه مهفارنتسا 2 نيذلا ءالۇھ نا ء كلذ

 نم ةينغ یربک لود متبطقتسا مث ةربخلاو ملعلا نم ايلاع اردق اوققح
 نأ انه انينعب ام نكلو ه ةيدام ريغو ةيدام « ىتش تابرغمب ءارغالا لالخ

 ءامتالا ىف ةبغرلا صقت ببسب مهملعو مهتاربخ نم مرحت ةيمانلا مهدالب
 مث نمو « يهناطوا نع مهسا نودعابي ذا بابشلا ءالوه نا ء مدل
 ءامتتالا ف ةبغرلا رفوت ةميق ىلع نوللدي امنا اه‌ءامنا ف مهتمهاسم یندتت

 نم دبال انهو ‏٠ ةيمنتلل لضفأ فورظ رفوتت ىتح « ام ةلود ناكس ىدل
 ىنعمب ممهفت الآ بجيب ءامتتالا ف ةبغرلا نأ وه اماه اريذحت درون نأ
 ىفطاعلاو ىركفلا ءامتئالا وه دصقلا نكلو ء« نطولا ىف ىداملا دجاوتلا

 ۾ هجراخ ميقب درفلا ناک ولو یتح هفادهآ قیقحت لجأ نم لمعلاو « نطولل
 تالكشملا فيفخت لجأ نم ةرجهلا ًادبم انروصت ىف ميقتس كلذ نمو
 ءانبأ لمع اذا كلذو « نطولل ءامتتالا دوجو رارمتسا عم ةيداصتقالا

 < مهدلب ىف ءامنالا ةكرح عفدو ليومت ىف ماهسالا ىلع نيرجاملا نطولا
 نانبل ءانبأل ةرجملا ةكرح حاجن ىق لعلو ء رشابم ريغ لكشب ولو
 نم نیريثک نآ مغرب ‏٤ مدقت ام ىلع لیلد « مهنطوب مهطابترا رارمتساو

 ه رجهملا دالب تايسنجب اوسنجت دق نيرجاهملا ءالوه

 رطاخلا لمحت ىلع ةردقلا ف ةبغرلا نم ةيلاع ةجرد رفوت
Risk-takingةطبترملا لامعألاو جاتتالا ةطشنآ ىف ةيساسأ ةفص نأ ‏ 

 ىلع ةردقلا مدعو « ةطشنألإ هذه طوحت ىتلا رطاخملا ةبسن ىه ةيمنتلاب
 لماوع ببسب اشتي ‏Uncertainty JÎ ıe jl ۰ امجتاتت نم دكآتلا

 یجاتتا وأ یداصتقا طاشن جلاتت لعجتل اعيمج لعافتت ةريثك تاريغتمو

 ذاختاب يئاقلا ناف يث نمو ء طاشنلا اذهل دادعالا تقو ةحضاو ريغ نيعم

 لمحت ىف ةبغرلا نم ةبسانم ةجردب فصتي نآو دبال نآشلا اذه ىف رارق
 نم مسحلاو ةآرجلاب مست تارارق ذاختا ىلع ارداق نوكي ىتح رطاخما

 ةيحان نم ميلسلا تيقوتلا ف تارارقلا ذاختا نم نكمت ىتحو « ةيحان
 لامعألا عاطق ىف نيريدملا نآ ةديدع تاسارد نم حضو دقلو ء«یزخآ

 لمحت ىلا ليلاب نوفصتب نيذلا مه < ربك حاجت تالدعم نوققحب نيذلا
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 ىداصتقالا مدقتلا ةجرد نآب ميمعتلا نكمي هناف كلذكو ‏٠ (ا) راطخألا

 لمحتو رطاخملا لوبق ىلا اهناكس ليم ىدمب ديعب دح ىلا رثأنت ام ةلودن
 تاافصلا كلت بناج ىلاو ‏٠ اهنوذختب ىتلا تارارقلا ىلع ةبترتملا جل داتنلا

 الاعف ارصنع اوحبصب ىتح ام ةلود ناكس ىف اهرفاوت ف ا

 اهدرون تافصلا كلت نم رخآ ددع كانه « ةيداصتقالا ةيمنتلا ثادحا ىف

 : یلی امیف

 ء ةرطيسلا ىلا ليملاو ةوقلا ىف ةبغرلا

 ‏ نيرخآلا ىدحت ىلا ليملاو سفانتلا ف ةبغرلا

 ء هتاذل ميدقلاب كسمتلا مدعو رييغتلا لوبق

 ‏٠ تاهاجتالاو ءارآلا ليدعت ناكماو ريكفتلا ف ةنورملا

 ء ةريغتملا فقاوملا ةهجاوم ق ةعبرسلا ةك رحلا ىلع ةردقلا _

 ‏٠ نيرخآلا ف رثتلاو عانقالا ىلع ةردقلا

 ‏٠ هتيمهأو تقولا ريدقت

 « رومألا ف قيقدتلا ىلع صرحلاو ةقدلا ريدقت

 ‏٠ تامازتلا نم هضرفي ام لوبقو عقاولا ةهجاوم ىلع ةردقلا

 ‏٠ عقوتلاو ؤبنتلا ىلع ةردقلاو رومألل ةيلبقتسملا ةرظنلا

 ةفلتخملا بئاوجلا كاردا ىلع ةردقلاو رومألل ةلماشلا ةرظنلا
 ء ةلكشملا وأ ةرهاظلل

 نع ةيجراخلا رهاوظلا لصفو ربدتلاو ليلحتلا ىلع ةردقلا

 ء رومألا قثاقح

 اهرفاوت .ةرورض دصقن ال نحنف « ةبوغرملا تافصلا هذه ددعن نيحو

 اذا هنأ دصقلا نكلو « ةيواستم تاجردب دجوت نأ وأ « نيريذملا لک یف

Atkinson, J.W., «Motivational Determinonts of Risk-Taking Beha-‏ )( ” 
vior», in Motives in Fantasy, Action and Society, ed-J.W. Atkinson. 

Princeton, N.J. : D. Van Nostrand, Co. Inc, 1958. 
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 ” زكارم نولغشي نيذلا دارفألا نم ةرثؤم ةبسن ف تافصلا كلت ترفاوت
 ىلا نومتتب نيذلا ناكسلا نم ةئفلا كلت فو ءامنالا ةكرح ىف ةيدابق

 ةعبرس ةيئامنا ةكرح ثادحاب ليفك كلذ ناف ةجتنملا ةلمامعلا ةوقلا
 ‏٠ ةرمتسمو

 « بويعو تالكشم نم ىناعت ذا ةيرصملا ةرادالا نأ « رمألا ةصالخو
 عم رشابملا لماعتلا ىلا ساسألا ف زكترب اهحالصا ىلإ لخدملا ناف

 امب ىرادالا مهكولس طامنأ رييغت ةلواحمو نيريدملل ىكولسلا نيوكتلا
 ‏٠ ةديجلا ةرادالا تابلطتم عم قفاوتي



 مغئسااالصقلا
 ةيناسنالا تاقالعلا طبطخت

 ىتلا تاحلطصملا رثكأ نم « ةيناسنالا تاقالعلا » حلطصم ربتعي
 تاريبعتلا رثكأ نم هنآ امك « ليلحتلاو ةساردلاب نوركفملاو باتكلا اهلوانت
 ء نيسرامملاو ةرادالا لاجر نيب اراشتتاو اعويش ةبرادالا

 ىف ةيلعفلا براجتلا ةرثكو ثوحبلاو تاساردلا ىف ةرفولا مغربو
 فالخلاو لدجلا نأ الا « ةيناسنالا تاقالعلا بيلاسأو ءئدابم قيبطق
 كلذك ء هدشأ ىلع لازب ال هریسفتو حلطصملا اذه مف ف ضقانتلاو

 ةيناسنالا تاقالعلا ةركف قحل دق هيوشتلا نم اريثك نأ ثحابلل حضتب
 روشقلا مهف ىلع اورصتقا نيذلا نيريدملا‌نم ريثك قيبطتلاب اهلوانت ثي
 تاموقمو داعبأ ىلع فرعتلل فاك ردقب اوقمعتي نأ نود ةركفلل ةيحطسلا
 ء ءادألا ف بولسألا اذهل ىعوضوملا ىملعلا قيبطتلا

 ريسفتلا ف براضت نم ةيناسنالا تاقالعلا موهفم باصأ ال ةجينتو
 « همادختسا نع ةرادالا ىف نيركغملا نم ريثك دعابت دقف ىنعملا ف هبوشتؤ

E A AS E E:‏ 

 تابرظثو ىلا اوهجتا مث نمو تهتناو تضم ةيخيرات

 تالك شا ةقيقح ةقيقح نع رييعتلا ف قدآو اروطتو امدقت رثكأ اهنوربتعب
 « لمعلا تاميظنت ىف ةيناسنالا

 راشتقاو ةكوللا (ولعلاو جاساردلا ق عرلا رولا ناک دقو

 يف ةيئاسنالا تاقالعلا موهفم مييقت نيركمملا نم نيئكلا دانإ نا لسا

 رضاعملا ىملعلأ ْمدقتلا یوتسم عم بسانتب دیدج لکشب هتغایصل ةلواحم

 تاونسل ئعوضوملا ميمقتلا جئات عمو « ةيحان نم ةيكولسلا مولعلا ىف
 ةنيحان نم ىديلقتلا ةيناسنالا. تولا بولسأإ قييطتلا نم ةلبوط

 ' + یرخآ
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 انثحب رودي ىتلا ةيساسألا ضورفلا نم اددع ءادتبا ددحن نآ ردجيو
 : اهتابثا تالواحم لوح ىلاحلا

 اهيسص ىف ىه لمعلا تاميظنت لك ىف ةيرادالا تالكشملا نا : الوآ
 لعافتلا طامتأو ىناسنالا كولسلا ةعيبطب قلعت ةيناسنا تالكشم

 تاهاجتالاو عفاودلاو فادهألا ءوض ىق تاعامحلاو دارفألا نيب تاقالعلاو

 . ىناسنالا كولسلل ةمكاحلا

 دهج هحتيو ء ةرادالل ىساسألا فدهلا وه ريغتلا ثادحا نا : اينا

 ريوطتو ىرادالا لمحلا بيلاسأو طامنآ رييغت وحن لوألا ماقملا ىف ةرادالا
 ةءافكلا نم ىلعأ تابوتسم وحن الوصو ةيميظنتلاو ةيجاتتالا عاضوألا

 ء ةىلاعفلاو

 ةفاتخملا تاميظنتلا ف تاعامجلاو دارفألل ىناسنالا كولسلا نا. : الاف

 ةيحان نم وهف ‏٠ ىرادالا رييغتلا تابلطتم ةهجاوم ىف اجودزم ارود بعلب
 جئاتنلا ققحت نيمأتو هب عارسالا ىلا ايدؤمو انواعم ايباجيا ارود بعلي
 اضقانمو رييغتلل اقوعم ايبلس ارود بعلي دق هنآ امك ‏٠ هنم ةفدهتنسملا
 ء امامت اهرتب وأ ةققحملا جئاتنلا ىندت ىف مهسب امب هفادهل

 دارفألا دوهج باطقتساو ىناسنالا كولسلا ىلع ةرطيسلا نا : اعبار .
 ريغتلا تابلطتمو فادهآو قفاوتب امب مهتاقاط هيجوتو تاعامجلاو
 لمعلا تاميظنق ىف ةرادالا تلمع اذا ةنكمملا رومألا نم ربتعد ىرادالا

 ريفوتب تمزتلاو ةيناسنالا تاقالعلل ميلسلا ىملعلا موهفملا قيبطت ىلع
 ؛ هروطتو هومنل بسانملا خانملا

 بلطتت ةيسيئر ةفيظو ىه ةيناسنالا تاقالعلا ةرادا نا : اسماخ
 راطا فو ‏٠ ةيعوضوم سس ىلع مييقتلاو ةعباتلاو ميظنتلاو طيطختلا
 : یتآلاب یلاحلا انثحب ىف انستآ مزان نآ عیطتسن قباسلا دیدحتلا

 ريوطتلاو ربييغتلا ةيمتح زارباو ىرادالا لمعلا ةيمهآ حيضوت
 ىتلا تابدحتلا ةهجاوم ىف ءاقبلاو رارمتنسالا تاموقم نم امهرابتعاب هيف

 ء رصاعملا انملاع ىف ةرادالا لباقت

 تاميظنتلا ف ىناسنالا كولسلاو ىرشبلا رصنعلا ةيمهأ ليلحت ى
 « ىرادالا رييغتلا ةيلمعب امهطابترا نايبو ةرصاعلا
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 ىرادالا رييغتلا ثادحال ةادآك ةيناسنالا تاقالعلا لخدم ليلحت

 لخدملا زيمتو ةيلاعف ىدم نيبتل ةعئاشلا ىرخألا لخادملاب ةنراقملا عم
 « حرتقا

 لصوتلا فدهتسن « ةقباسلا تاعوضوملل ىملعلا ليلحتلا لالخ نمو
 بولسا ىلا ىرادالا لمعلاب نيمئاقلا دشرب لماكتم ىملع راطا ىلا

 مفاده قيقحت ىف مهس امب ةيناسنالا تاقالعلا ميهافل لثمألا قيبطتلا
 ‏٠ ةيجاتتالا

 عقوم ىآ ف ةرادالل ةحاتملا دراوملا ىلغأو نمثأ وه ناسنالا ربتعن اننا
 مساحلا لماعلا وه ناسنالا نب نمو نحن كلذك « نامزو ناکم لک یو
 ىلع رداق هنأ امك < ةيرادالا دوهجلل ةيلاعفلاو حاجنلا ةلافك ىلع رداقلا
 ناسنالا عم لماعتلا نأ نمت انتاف مث نمو « اهلاشفاو دوهجلا كلت طابحا
 جتنملا لمعلل هعفدب ةليفكلا ةميلسلا طباوضلاو ىباجيالا خالا قاخو
 ڍ ةثدحلا ةرادالل ةيسيكرلا تايدحتلا ىه « لاعفلا

 ةرادالا ةيمهآ

 لبدعت ايلع ؟رطب ایک ٭ ددعتتو هتابغرو ناسنالا تاجاح عونتت

 تامامتهاو ةديدج طاشن تالاجل هفاشتكاو نمزلا رورم عم روطتو
 نوكتت ةيدرفلا ةيناسنالا تابغرلاو تاجاحلا كلت عامج نمو « ةريثم
 هرسأب عمتجملا ىعسي فادهآ ةروص ىف لثمتت ىتلا ةيعامجلا تاجاحلا
 ىف ثيدحلا عمتجملل ةيموقلا فادهألا ددحتت مث نسو ء اهقيقحت ىلا
 رمتسملا ىداصتقالا ومنلا نم ةيلاع: تالدعم ثادحا ىف رصاعملا انملاع

 ةيعامتجالا ةيهافرلا تايوتسم ىف عافترا هنع ققعت ثيحب نزاوتماو
 عمتجملا تاعامجو دارفآ لکل تاناکمالاو صرفلا رفوت لالخ نم كلذو

 ء مهتابغرو مهتاجاحل نكمم عابشا ىصقأ قيقحتل
 دراوملا ريبدت ةيعامجلاو ةيدرفلا تاجاحلل رمتسملا عابشالا بلطتيو

 ىوتسملا ىلع ةيدايسلا یگاظولا ضعب ةيدات نم دبال كلذك « ةيولطملا

 ديكأتو جانتالا تايلمع نيماتل ( ىموقلا ىوتسملا وأ ) لماشلا ىعانتجالا
 سساأإل اقفو تاعامجلاو دارفألا نيب ىموقلا جتانلل ميلسلا عيزوتلا ةلاهك

 ‏٠ . + ةيغوضوم مظنو

 ىف ةيفوقلا ةيهافرلا قيقحتل عيزوتلاو جاتتالا ةيضق زكرتت مث نمو
 و : یتآلا یف ةيناسنالا تاجاحلا عابشال ربكألا فدملا راطا
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 ‎اهتيمهأل اقفو اهبيترتو ( فادهألا ) تابغرلاو تاجاحلا ديدحت
 ‎ء ةيبسنلا

 ‎ةعونتملا تايناكمالاو <« ةيرشبلاو ةيداملا دراوملا عاونآ دیدحت

 ‎ء ةبولطملا تامدخلاو علسلا جاتتا لجأ نم ةيوررضلا

 ‎اهرفاوت نيمأتو دراوملا كلت نم ةبسانملا عاونألاو تايمكلا ريدت
 ‎ء بسانملا تقولا ىف

 ‎ةجرد ىلعأ ققحي امب عيزوتلاو جاتنالا تايلمع هيجوتو طيطخت
 ‎ء عمتجملا تاعامجو دارفأ نيب ءاضرلا نم ةنكمم

 ‎دراومو جاتتالل لضفأ قرط فاشتکا لج نم ةساردلاو ثحبلا

 ‎ةحاتملا تاقاطلاو تاناكمالا نم ةدافتسالل امدقت رثكآ ليسو ةديدج

 ‎عيزوتلا تايلمع ديشرتو ۰ ٤
 ‎بجي لب « ىئاقلت لكشب متت نأ نكمي ال ةقباسلا ةطشنألا هذهو

 ‎ىقاب حلاصل اهتسرامم ىلع نوموقي عمتجملا ءاضعأ نم ةئف صصخت
 ‎عمتجملا ثاعاطق ٠ ‎ماهملا هذه تایل وئسمب نوموقي نيذلا ءالره نأ اہک

 ‎صاخلا مهریدقت وآ مهءاوهأل اوكرتب نأ نكمي ال ةيويحلا ةيعامتجالا

 ‎فاك ردق رفاوتب نأ یغہن امناو ٭ لمعلا بيلاسأو فادهأ رايتخا ف

 ‎اقسم اهيلع قفتم بيلاسأو .ميهافمو ءىدابم ةغيص ف دشرلاو قطنملا نم
 ‎ةيلوئسملا هذهل ىدصتي نم لكل ادشرمو اداه نوكت ٠

 ‎نحنو « عمتجملا ىف ةبرادالا ةفيظولا ةيمتح ىلا قبس امم صلخن
 ‎زاكترالا روحم ىه ةيرادالا ةفيظولا كلت ناب انلق اذا اريثك ىلاغن ال

 ‎عمتجم ىآ ىف یموقلا لمعلل ىقيقحلا ٠ ‎ىه معمتجملا ىف ةمرادالا ةئيهلا نا
 ‎تايلمعب ةينعملا ةفيظولا ىه ةرادالاف ء ناسنالا ف ربدملا لقعلا ةباثمب
 ‎دراوملاو تاقاطلل لثمألا رامثتسالا وحن ةيموقلا ةطشنألا هيجوتو طيطخت
 ‎ه ةدوشنم ةيعامتجا فادهآ ىلا الوصو عمتجملل ةحاتملا

 ‎ةيرادالا ةفيظولا ةيويحو ةيمهأ ىلع لالدتسالا عيطتسن اننآ كش الو
 ‎نم دوجو مدعو ةرأدالا بايغ اهيغ ضرتق ةلاح ءارقتسا لالخ نم

 ‎ةيتآلا حئاتتلا ثدحت فوس ةيضارتفالا ةلاحلا كلت ىف « اهفئاظو سرامي :
 ‎راطا ىف اهبيترت ىلع ةردقلا مدعو اهضقأنتو فادهألا براضت

 : ‎ةيصخشلا هفادهآب ( ةعامج وآ ) درف لك كىبمتل ارظن ةددحم تايولوأ

 ‎ةيمهأ رثكألا اهرابتعاو ۴ 1



6 - 

 لخادتل ارظن ةفلتخملا لمعلا عقاوم ىف ذيفنتلا ةءافك ضافخنا
 ةرادالا بيغت نيح تارارقلا ضقانتو تامامتهالا كباشتو ةطشنألا

 ‏٠ قيسنتلاو طيطختلا مدعن ىلاتلابو
 فیلاکت عامهتراو جاتتالا وطابتو زاجنالا ىوتسم ضافخنا

 ةءافك ىف صقت هيلع بترتب ىذلا رمألا « ةدوجلا ىوتسم ىندتو تامدخلا
 ه ةليدب دراوم ةيمنت تايلمع فلختو ةيموقلا دراوملا مادختس 1

 رهاوظ ىشفتو ةبلاسلا اهراث مكارتو اهراركتو ءاطخألا راشتتا _
 بايغ ىلا اعيمج اهعجرم فارسالاو بيستلاو فارحنالاك ةيحص ريغ
 اهنطاومو ءاطخألا تالامتحا فاشتكا ىلع ةرداقلا: ةلاعفلا ةيرادالا ةباقرلا

 : ء اهرارکت وآ اهثودح عنم مث نمو ابابسآ قالت ىلع لمعلاو

 هبعلت ىذلا ىويحلا رودلا ةميق فاشتكا عيطتسن قبس ام لك نم
 نم ةنيعم ةئف ىلع انمامتها رصقن ال نحنو « عمتجملا ىف نييرادالا ةئيه

 ىف ةيرادا تايلوئسم سرامي نم لك انهرعت لمش, لب « نييرادالا ءالؤه

 9 : ةيتآلا تاعاطقلا ف ةرادالا

 ةزهجألاو تائيهلاو ةموكحلا ىف ةلثمتملاو ةلودلل ةيزكرملا ةرادالا

 لمشت تاطاشن ةيدأت ىلع موقت ىتلاو ةيموقلا ةفصلا تاذ رئاودلاو

 « اهنم اریبک ابناج وآ اعیمج عمتجملا تاعاطق
 ىلع لمعلاب ةمئاقلا ةيرادالا تائيهلا ف لشنتو ةيلحملا ةرادالا

 ء ةيلحملا تاميسقتلا نم اهريغو ندملاو تاظفاحملا ىق ةيلحملا تابوتسملا

 ىعلسلا جاتتالا تاطاشن هيجوت نع ةلوئسملا ةيداصتقالا ةرادالا
 ةرادا ىهو ىعلسلا جانتالل ةنواعملا ةيداصتقالا تامدخلاو عيزوتلاو
 ء ةيداصتقالا تاسسؤملاو تاك ر شلا

 ءديربلا « تايفشتسملا ) ةيعامتجالا تامدخلا عقاوم ىف ةرادالا
 ةلوئسملا یهو ) ‏:e هايملا ‏٤ ةرانالا ) ةماعلا قفارملاو ) ‏«e سرادلا

 1 ء اهرارمتساو اهتدوج نيمأتو ةيريهامجلا تامدخلا ريدت نع

 ةيرادالا تاميظنتلا ف ىناسنالا كولسلا رود .

 ةزمجألاو تاتسؤملاو تائيهلا لك ةيرادالا تاميظنتلاب دصقن
 لاجم ىف ءاوس بولطم نيعم طاشن ةيدات ضرغب ًاشنت ىتلا تادحولاو
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 تائيهلا وأ ةيفاقثلاو ةيعامتجالاو ةيداصتقالا تامدخلا وأ ىعلسلا:جانتالا
 . ىسايسلا عباطلا ثاذ

 اماظن هرابتعاب 0ءعەمن2ھنەم ىرادالا ميظنتلا ىلا رظن نحنو
 ءازجآ نم نوكت ‏ntergrated Socal System الماکتم ایعامتجا
 ءادألا ىلع نافقوتت هتیلاعفو ميظنتلا ةءافك ناف ُ نمو + ةلعافتم رصانعو

 ّ اعیمج ميطظنتلا رصانع نيب ىباجیالا نواعتلاو قسانتملا

 : ةيتآلا رصانعلا ىرادالا مظنتلا مضيو

 اهسرامب ىتلا ةطشنألاو تابجاولا ىهو ) هدم :لامعالا ب
 » (اهلجأ نم ماق ىتلا فادهألا قيقحت لجأ نم ميظنتلا

 فلتخم ىلع لامعألاب نومئاقلا مهو ‏Personnel : ‏دIرفالا

 ء ةيلوئسملاو ةطلسلاو ةلزنملاو ةربخلا ثيح نم مهتاب وتسم

 لاومألاو تاقاطلاو دزاوملا یهو )ل ‏٠۴۲ه« : تایناکمالا
 اهيلا دنتسي ىتلا مولعلاو فراعملاو تامولعملا ىه امك ميظنتلل ةحاتملا
 ‏٠ (ىميظنتلا لمعلا

 طورشلاو تاميلعتلاو دعاوقلا ىهو ) هانا : تاسايسلا س
 ف ارهق وآ اعوط دارفألا ام دشرتسب یتلاو اهبلع قفتملا وآ فراعتملا

 ۰ ( تاناکمالل مهمادختسا فو لامعألل مه ءادآ

 قرطلا ىهو ) ‏Systems and Procedures : ‏تءlرجiلly مظنلا

 نم ادب ىقطنم قفدتل اقفو لامعالا ءادال ةططخملا لحارملاو تاوطخلاو
 هتيمست ىلع حلطصا ام ىهو تازاجنالا وأ جئاتنلا ىلا ىهتنيو تايادبلا
 * ) ‏Routine jî رل

 لامعالا نيب دارفألا عيزوت بولسا وھو ) ‏؟اءاسr٭ : لکیھلا
 ‏٠ (ةيلوئسملاو ةطلسلا بايسنا تاهاجتاو ةيفيظولا مهتاقاألع ديدحتو

 ميظنتلا فاذهآ قيقحت ىف هتيمهآو هزود ةقباسلا رصانعلا نم لكلو
 ىميظنتلا لمعلا ىق ةروطخ اهرثكآو اهمهآ نع انلءاست اذا انكلو ‏٠ ىرادالا

 نم ريثك ىلا ةجاحب اتسلو ‏٠ دارفألا ‏٠ء وحن هجتت كش ال ةباجالا ناف
 ةفادلا ةوقلا مه ( ىرشبلا رصنعلا وآ ) دارفألا نأ تابثال دهجلا
 حاجن. لک نآو تاقاطلا لك ردضم مهتآو ء ىرادا ميظنت ى ىف ةيققحلا
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 تاناكما تنواعت ولو ىتح لوألا ماقملا ق ىرشبلا دهجلا ىلا دوعي زاجناو
 ء جاتتالا ةيلمع ق ىرخآ ةيدام

 ططخلا نوعضيو تاسايسلاو فادهألا نوددحي نيذلا مه دارفألا نآ

 راودالا عيزوتب نوموقيو ميظنتلا ميمصت 7 نولوتي نيذلا مهو « جم اربلاو

 ریدت ةيلوئسم نولمحتب نيذلا م ‏“٤ E تايلوئسملاو لاو

 ظنتلا ىلع دوع امب اهمادختسا ديشرتو هيجوتو ةمزاللا تاناكمالا

 ريثكل ىلعفلا ءادألاب نوموقي نيذلا اضيآ مه دارفألاو ء ةفدهتسملا ةدئافلاب

 ء اهب مايقلا نع ةلآلا زجعت ىتلا ماهملاو لامعألا نم

 اهلک رودت ةيميظنتلا رصانعلا نأ ىه ةماه ةقيقح ديكأت نكمي مث نم

 ريغ رصانعلا‌ن اف رخآ ىنعمبو ‏٠ ىناسنالا دهجلا لالخ نم ا

 اهاوتحم نم تغرفآ اذا ةفيظو الو ةميق الب حبصت ميظنتلل ةيرشبلا

 ‏٠ ىناسنالا

 ميظنتلا لخاد ناسنالا ىف اتريش ىذلا ام وه ماه لاوس ةمث نكلو
 كولسلاب » هتيمست ىلع قامتالا نكمي ام وه انريش ام نا ؟ ىرادالا

 تافرصتلا رهاظمو هجوآ لكل الماش اعماج افصو نوكيل « ىناسنالا
 سکعنت یتلاو ميظدتلا لخاد درفلا نع ةرداصلا لاعفألا دودرو لاعفألاو

 ۰ هفادهآ قیق و تالامتحاو ميظنتلا اذه ةردق ىلع

 ىساسألا ردصملا لمي مطا لخاد دارفألل ىناسنالا كولسلا نا
 لمعلا ىلع اجودزم اريثأت كولسلا سراميو « هيف ةبويحلاو ةكرحلل
 : ىميظنتلا

 عقدو ةبويحلا غابساو ةحاعملا تاقاطلا كيرحت.ىلع لمعي دق

 فادهألا ققحی امی مارتلالاو ء جماربلاو ططخلاو تاسايسلا ق ةايحلا

 ء ةيلاعفلاو زاجنالل ةيباحم ةيباجيا تاحاجنا ىف لمسي ىأ « ةيميظنتلا
 ةسكاعم تاهاجتا ىف ىرخأ ةيحا نم ىناسنالا كولسلا لمعي دق

 ىلا ىدؤي امم ةطشنألل ةقوعم بيلاسأو قرطبو ةيميظنتلا فادهألل
 ء ةدوصقمل ا هتاياغ نع هب فارحنالاو ميظنتلا لاشفا

 ةيرادالا تاميظنتلا ف ىناسنالا كولسلا ةيضق ديقعت ىف ديزي اممو
 نمو هعفاودو هتاهاجتاو هتدش ىف كولسلا نيابت وه لوألا « نارمآ
 ‏٠ ىذلا رمألا « كولسلا هنع رداصلا درفلل ىرادالا ىوتسملا بسحب هراثآ
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 ةقسانتم ريغو ىطخلا ةمظتنم ريغ ميظنتلا لخاد ةيكولسلا ةكرحلا لعجي
 اصم تضقانتو مهفادهآ فلتخاو دارفألا تايعون تنيابت اذا داعبألا
 عارصلل ةبلح ىلا ىرادالا ميظنتلا بلقني ةلاحلا كلت فو مياوهآو
 نم لاكش زربتو ىباجيالا ريغ كولسلا نم طامنآ ًاشنتو سفانتلاو
 اذه لك « ايازلاو عفانملاب راثتتسالا تالواحمو تاعارصلاو تافلاحتلا
 « دكؤلا لشفلا ىلا ةلاحلا هذه ىف هلامو هفادهأو ميظنتلا ىلا هابتتا نود

 ىف ىناسنالا كولسلا ريثات ةروطخ نم ديرب ىذلا ىناثلا رمألاو
 هتاهاجتاو هعفاود رات ةلاح لک ق كلس ال درفلا نَا ةيرادالا تاميظنتلا
 وضع هرابتعاب فرصتي نايحألا نم ريثك ىف هنا لب « بسحف ةيصخشلا

 ةكرحو ميظنتلا لخاد ةيعامتجالا تالعافتلا نا ء دارفألا نم ةعامج ىف
 ابلس ىميظنتلا ءادألا ىلع ةريطخ راثآ اهل تاعامجلاو دارفألا نيب تاقالعلا

 ء اباجیاو

 كولسلا نأ ىهو اهب انآدب ىتلا ةقيقحلا ديكأت ىلا قبس امم صلخن
 ناف نمو « ىرادالا ميظنتلا ىف ديحولا یکر حلا رصنعلا وه ىناسنالا

 باطقتساو هعانقا فدهب ناسنالا م لعافتو لماعت ساسألا ف ىه ةرادالا

 نم دحلا فدهب وأ < ةماع ةيميظنت فادهأ قيقحت لجأ نم هنواعتو هدوهج

 ۰ نكمآ اذ۴ هدییحت ىلع لمعلاو منل ةيداعملا هتافرصتل ةبلاسلا راثألا

 ىيرادالا ميفتلا ىنعم

 ةرادالا تاسايسو فادهأ ف تاليدعت ثادحا ىرادالا رييغتلاب دصقن
 نیرمآ دحأإ افادهتسا ىميظنتلا لمعلا رصانع نم رخآ رصنع یآ فو

 ` : نيیساسآ

 عم اهتاطاشنو ةرادالا لمع ‏E عاضوآ ةمءالم

 ثادحا ضرٌعب كلذو ميظنتلاب طبحملا الا یف ةددج اضوآو تارییغت

 ‏ اهيف لمعي ىتلا ةيئيبلا فورظلا نيبو ميظنتلا نيب قفاوتو قسانقت
 طاش هجوآو ةيرادأ بیلاسأو ةيميظنق عاضوآ ثادحتسا وآ

 هزيم یلاتلاب هل رفوتو تامیظنتلا نم هریغ ىلع اقبس میظنتلل ققحت ةديدج
 ._ ه ربکأ دئاوعو بسام ىلع لوصحلا نم هنكمت ةيبسن

 نكمي هتاف « ىرادالا رييغتلل نيسيئرلا نيفدهلا نيذه بناج ىلاو

 دحأ نق ىرخآ وآ ةجردب عتمنت اهنكلو ةديدع ىرخآ فادهآ روصت
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 فدهتسي ىرادالا رييغتلا نأ قباسلا ليلحتلا نم حضتب ‏٠ نيفدهلا نيذه

 تابلطتم عم قفاوتيل ميظنتلا عاضوأ ليدعت اما ىلوألا ةجردلابو امئاد
 ةراثتساو ثادحألا قابتسا ةلواحم وآ < ةطيحملا ةئيبلاو ممتجملا فورظو

 ليبس ىلعو ‏٠ ةرادالا تاناكما فادهآ عم قفاوتيل هتاذ عمتجملا ق ريبغتلا
 اعلا لود نم ريثك ف ةطرشلا تائيهو ةزهجأ هيلا هجنت ام ناف لاثملا

 تالاحم وأ ىطرشلا لمعلا بيلاسأ وآ دارفألا تايعون ىف رييغت نم نآلا
 تاميظنت لواحت ثيح رييغتلل لوألا رهظملا ىلع انلدب امنا ء هتاطاشن
 ةيعامتجالا فورظلا عم قفاوتتو فيكتتل اهعاضوأ نم لدعت نآ ةطرشلا
 ء (ا) رصاعملا انملاع ىف ةيداصتقالاو ةيسايسلاو

 تازاجأ نيبتذملا حنمو ةحوتفملا نوجسلا ةبرجت ناف ىرخأ ةيحان نمو
 ثيح رخآلا هاجتالا ىلع لثم ىه ةبوقعلا ةرتف لالخ ممتالئاع عم اهن وضقب
 یعامتجالا كولسلا طامنآ ىف ريبغت ةراثتسا ةطرشلا تائيه ضعب لواحت

 رييغت ثادحا ىلاتلابو ةديدج راكفآ لبقتل ةيعامتجالا فورظلا ةئيهتو
 ۰ ماعلا كولسلا دعاوقو ةيعامتجالا مظنلا ف یساسآ

 ىرادالا ريفغنلا تالاجم

 ادختساب كلذو ميظنتلا اهسرامب ىتلا ةطشنألا وآ لامعألا رييغت

 لامعألا ءادآ بولسا یف ریبعت وآ ةمكاق لامعآ كرت وآ « ةديدج لامع

 قاوذأو تابغر ىف روطتلا ريثأت ىلا ةراشالا نم انل دبالو ‏٠ ةيراجلا
 1 ء رييغتلا اذهل ردصمك عمتجملا ءاضعأ تاجايتحاو

 ىف ريبغتلا نم عونلا اذه لثمتيو « لمعلاب نيمئاقلا دارفألا رييغت
 : نیتیحان

 مهریغ لالحاو مهضعب نع ءانغتسالاب دارفژلل ىداملا ريبعتلا )1 (

 ۰ مهاحم

 مهتاردق ةيمنتو مهتاراهم عقرب كلذو دارفألل ىعونلا رييغتلا (ب)
 'قيبطتبو ةييمنتلاو بيردتلا مظن لالخ نم مهک ولس دمامنآ لیدعت وآ
 ‏۰٠ ةيميظنتلا تاءازجلاو تافاكملا

 ةديدج لمع تالاجم ىف لوخدلا نمو ( ىديلقتلا ىدنجلا نم الدب ةطرشلا .. نيمأ ) ىداعلا ةطرشلا درف ىوتسمل ةيمنت نم « ةيرصعلا ةطرشلا » هاجت ىف لوحتلا نم ةيرصلا ةطرشلا هيلا هجتت ام ىلا كلذ ف مشن (1)
 . (وجلا ةطرش) و (ةيداصتقالا ةطرشلا)
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 دراوملا نم ةدازتسالاب كلذو مطل ةحاعملا تاناكمالا رييغت ل

 لحم لحت دراوملا نم ةديدج تايعون ىلع لوصحلا وأ ةمئاقلا تاقاطلاو

 داعب دحأ روصت نكميو ء ةردقلا ف اهقوفت نكلو ايلاح مدختسملا
 وحن ةحاتملا تاقاطلا هيجوت ةداعا ةلواحمب تاناكمالا ف رييغتلا ةيلمع
 تالاجم سفت ىف اهمادختسا دیشرت وآ « دئاع رٹکأو لضفأ تامادختسا
 ‏٠ لمعلا

 لبقتب كلذو تارارقلا ذاختاو لمعلل ةمكاحلا تاسايسلا رييغت

 ايلعلا ةرادالا ىف ةطلسلل زيكرت لقأ وأ ةيزكرم رثكأ دعاوق راكتبا و
 ناف + ىميظنتلا لمعلا تالاجمو داعبأ لك تاسايسلا لمشت ثيحو » الثم
 اب اعيمج اهلمش دق وأ تاسايسلا هذه ضعب ىلع رصتقب دق رييغتلا

 لسمعلا اهيلع موقب ىتلا سسألاو ميهاغملا ىف ابرذج اريوطت ثدحب
 ‏٠ ىميظنتلا

 لوبق ىلا اهبرقآو اعويش ىرادالا ريبغتلا تالاجم رثكأ نم لعلو
 زكر نت نايحألا بلغآ ىفف ‏٠ تاءارجالا وأ مظنلا ىف ربيغتلا وه ةرادالا
 ( نيتورلا ) تاءارجالاو مظنلا ةيعون ىف ميظنتلا ةيلاعف مدع نم ىوكشلا

 ريوطتو تاءارجالا طيسبت ىلا رييغتلا ةيلمع هجتت مث نمو « هيف دئاسلا
 دراوملاو تاناكمالا ريفوتو دمجلاو تقولا ضيفخت ةفدهتسم مضظنلا

 ىلا الوصو ةفلتخملا ةيميظنتلا لامعألاو تابجاولا ءادآ ف ةمدختسملا

 ۰ ميظنتلا م نيلماعتملا ءاضر مث نمو ةءافكلا نم ىلع یوتسم

 ‏٠ ميظنتلا لكيه ىلع بصني ىرادالا رييغتلل ريخآ لاجم ةمثو
 ميمجتو تاصاصتخالا عيزوت ةداعا ىلع انه رييغتلا ةيلمع زكرتتو
 ةطلسلا قفدت تاونقو تالاصتالا طوطخ ميمصت ةداعاو « فئاظولا

 ىلع ىميظنتلا لكيهلا ميمصت ةداعا ةيلمع لمتشت ام ةداعو « ةيلوئىىملاو

 نم كلذ ىلع بترتب امو ىرخأ داعبتساو ةيميظنت تادحو ثادحتسا

 مظنو تاناکماو تاسایسو دارفآ نم یرخألا منظنتلا رصانع یف تالیدعت

 ۰ تاءارجاو

 لارت ال ةقباسلا ىرادالا رييغتلا تالاجم ناب ديكأتلا نم انل دبالو
 ميظنتلل ةيتاذ تالكشم ىلع بلغتلا امهو نييساسألا نيفدهلا دحأ قيقحت

 ريغ ةيميظنت ةردق ريفوت وآ « ةطيحمل ا ةئيبلا عم لماعتلا ىلع هتردق ةدايزو
 ء طيحملا عمتجملا ىلع (.هب ريشبتلا وأ ) رييشتلا ضرف عيطتست ةيداع
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 هيلع. قلطن ام ىلا انريكفتب هجتت انتاف ةقباسلا تالاحلا عيمج فو
 ىرادالا ءارجالا هب دصقنو ماوممعل طعم « ططخملا رييغتلا »

 هرصانع دحآ وآ ميظنتلا ف بوسحمو نيعم لیدعت ثادحا ىلا فداملا
 نم هتابلطتمو ريبغتلا ةفلكتل ريدقتو ريكفت ساسأ ىلعو ةينمز ةطخل اقفو

 « ىرخأ ةيحان نم هيلع ةبترتلا دئاوفلاو ةيحات

 ريغ ةيلاعهتالا تاربيغتلا وأ ةيئاجفلا تاروطتلا دعبتسن نحن كلذبو
 تاروفلا كلت نأ ء ىرادالا ريبغتلا ةيلمع ميمص نم اهربتعن الو ةسوردملا

 ةسكعنم لاعفآ دودر نم رثكآ لثمت ال ةمظنملا ريغ تارييغتلاو ةيميظنتلا

 ةيعوضوملاو ملعلا سس ىلع ةصيرحلا ةرادالا نع ردصت نآ بجي ال

 ططخملا ىرادالا رييغتلا ةسارد ىلا ساسألا ف هحت انشحب ناف كلذلو

 راثآ نم اهنع جتني امو ىلاعفتالا ريعتلا تالاح عويش ظحلن انک نآو

 ‏٠ ةراض ةيبلس

 1 ىرادالا ريفتلا ةيمتح

 لاوس ةراثا ىلا اتوعدي ىرادالا ربيغتلا ةرهاظل ىملعلا ليلحتلا نا
 ةرورض ال ءىش هنآ مآ ابولطمو ادیج ریبغتلا اذه ناک اذا ام لوح رودب ماه

 .نيرادالا ضعب نأ ركذن نأ دبال ةباجالا لبقو « هبنجت بجي وأ نكميو هل
 فارحنا هنآ وآ فورظلا هضرفت ضراع رمآ هرابتعاب رییغتلا ىلا نورظنب
 وه رييغتلا امتيب رارقتسالاو تابثلا وه لصألا نأ ىأ ةماعلا ةدعاقلا نع
 ةلواحم ىلا هجتب دق نييرادالا ءالؤه كولس ناف ىلاتلابو ‏٠ ءانثتسالا
 دق امك « هيلا ةيعادلا تارشؤملاو فورظلا لهاجت وآ رييغتلا بنج
 دجن قوس قطنملا سفنبو ہراثآ ءاغلا ةلواحمو هتمواقم ىلا نوفرصنب
 ‏Resistance to change رييغتلا ةمواقم نأ ثحبلا اذه نم مداق ءزج ىف

 ء ةيئاسنالا تاميظنتلا نم ريثك ف ةزرابلا تامسلا نم ىه

 نآ ىلع ةباجالا حرطب ردابن « ليصألا لاؤسلا ىلا ادع اذا نآلاو
 هنآ امک « مزالو ىیرورضو ىمتح رمآ یرادالا رییغتلا نا » لیلدلاب اهعبتت

 ‏٠ ءايشألاو رومألا ةعيبط عم قسانتب كلذب وهو « ةددجتمو ةرمتسم ةيلمع
 انيلع ضرف قطنملا ناف مث نمو « ةروطتمو ةددجتم اهتعيبط ىف ةايحلا نا
 ةدعاق كلذب وهو روطتلاو ةايحلا رهاظم دحأ هرابتعاب ریيغتلا لوبق
 . ءانفتسا سيلو ةيعيبط

 لهاجت لواحټ الآ ةرادالا بجاو ناف ضرفلا اذه ىلع ادامتعاو
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 رييغتلا عقوت نمايل دبال سكعلا ىلع لب « هبنجت وأ رييغتلا ىعاود
 ةيساسألا ةقيقحلا ىلا لصت یکل ةرادالا مف روطتب دقو « هل دادعالاو

 رييغتلا ثادحال ةطساو وآ ريبغتلل ةادآ اهن وك وه ىقيقحلا اهرود نآ يهو

 هيلع قاطب ام وأ ريبغتلل ربعم هتقيقح ىف وه ريدم لك نا ‏٠ عمتجملا ف
Change Agentىف ثادحألا قبسو رييغتلا ىعاود سملتب ىذلا وه ذا ‏ 

 ه هحاجناو هقيبطت ةلواحم مث هيلا ةوعدلاوهب ريشبتلا

 ةيمتح ىلا هيف انبهذ ىذلا ضارتفالا اذه ىلع للدن نأ انل دبالو
 ميطنتلل قباسلا انهرعت نم ليلدلا دمتسن نحنو ء هترورضو رييغتلا

 هتآ نآلا فیضنو « لماکتم یعامتجا ماظت » هنآ انريتعا ثيح ىرادالا

 ءارجألا فالو ةئيبلا وأ عمتجملا وه ربك ماظن نمض رغصأ اماظن لثمب
 موقي ىرادالا ميظنتلا ناف < رومألا ةعيبطبو ‏٠ ىرخألا ( تاميظنتلا وأ )
 هثادآ ىف وهو « ةصصختملا فئاظولا ضعب سراميو فادهألا ضعي ققحيل

 نواعتلا ىلا رطضي هفادهآ قيقحت ليبس فو ( ةطشنألا وآ ) فئاظولا كلتل

 ‏٠ عمتجملا ف ىرخألا تاميظنتلا عم ( لعافتلا ةماع ةفصبو ) لماعتلاو

 رطيسي الو كلتمي ال نيعم ميظنت ىآ نأ نم لعافتلل ةرورضلا هذه اشنتو
 هتايلمع جتان نآ امك « هتاطاشن ف هل ةمزاللا تاناكمالاو دراوملا لك ىلع
 اهکلهتست یرخآ ( دارفآ وآ ) تامیظنت ىلا ةرورضلاب.هجتب نآو دبال

 ء ةيجاتالا اهتايلمع ىف اهرودب اهمدختست وأ
 ىرادالا ميظنتلا نع ةيساسألا قئاقحلا ضعب ىلا كلذ نم صلخن

 : ىرادالا ريبغتلا ةيمتح ىلع ءوضلا ىقلت فوس

 ىذلا عمتجم اب ىرادالا م يظنتلا طبرت ةقيثو تاقالع كانه نا
 دبال عمتجملا عاضوأو فورظ ىف روطتو ربيت لك ناف مث نمو « هب دجوي
 لیبس یلعو ‏۰٠ لمع فورظو عاضوأى اع ااا اهل نوک نآو

 ةيداصتقا تامز ثودح وآ ممتجملا ى قفاقثلا ىوتىسملا' عافترا ناف لاخلا

 ىلع ةرورضلاب سكعنت فوس ةنيعم ةيسايس ميهافمو راكفآ لغلغت وآ
 ةطرشلا تائيه هجاوي ىذلا رمألا ةميرجلا تالدعمو عاونآو نمألا ةلاح

 تاليدعتب اهتهجاوم نم اهل دبال ةديدج' عاضوآب نمألا تاميظنت نم اهريغو
 لمعلا رصانع نم كلذ ريغو اهتاءارجاو اهلمع بْيلاسأ ىف تارييغتو
 ‏٤ 1 » ىطرشلا

 دراوملا ىلع هتایلمع نم بتاج ق دمتعب ىرادالا ميظنتلا ا
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 فوس <« عمتجملا ىف ىرخأ تاميظنت نم اهيلع لصحب ىتلا تاتاكمالاو
 ةيرادالا هبيلاسأو ةيميظنتلا هعاضوأ رييغتو ليدعت ىلا كش الو رطضي
 اقفو ىرخألا تاميظنتلا كلت عم لماعتلا ىلع ةردقلا هل ءىيه امی

 جراغلا نم ميظتتلا ىلع ضورفم مينتلا نوكي انهو « بلاثلا ف اهطورشل
 « ةقباسلا ةلاحلل ةبسنلاب رمألا وه امك

 لوبق لع هتاجتنم عیزوتو هتامدخ میدقت ىف ميظنتلا دمتعب ثيحو

 ءالۇه ةرياسم ىلا رطضي دق دق هتاف ء عمتجملا ىق نيرخآ ءاضعآ ءاضرو

 بیلاسآو هعاضوآ ىف تاریبغت ثادحا ىلا هجتو نوبغرو امیف ءاضعألا

 دق ام الثم انه ةديجلا ةلثمألا نم لعلو ‏٠ تابغرلا كلت عم قفاوتت هلمع

 بيلاسأو مظن ىف تارييغت لاخدا نم هيلا رورملا ةطرش ةزهجآ ضعب رطضت
 ةجرد بسحب رورملا تاميلعتل نيقئاسلا تافلاخم نع تامارغلا ليصحت

 ء نيتطاوملا ىدل ىموقلا مازتلالاو ىعولاو ةفاقثلا
 نآ ىف نذا ىرادالا ريبغتلا ةيمتح نع انتركف صخلن نآ عيطتسنو

 نم هل ةددحملا فادهألا ىلا الوصو هتاطاشن سرامب ذا یرادالا ی

 اهيلع رطيسب ىتلا كلت « تاريغتملا نم نيعون عم لا هلا
 كلتو « تاناکماو دراوم نم هل حاتم وه ام لتتو اهيف فرصتلا ةكالميو

 ضورفم وه ام لثمتو هتاطلس اهيلا لصت الو هترطيس قاطن نع جرخت ىتلا
Eاهمتحت عاضوآو طورش نم هلوبق هيلع بجی ‏ 

 ۰ یرخآ تامیظنت ىلع هدامتعا تاقالع

 ةمظنمو ةرمتسم تالواحم اهنوك ىف ىرادالا رييغتلا ةركف رولبنت انهو

 تايناكماو تاقاط نم هيدل امب ةدافتسالل ىرادإالا ميظنتلا لبق نم ةططخمو

 دويقلا ةهباجم نم نكمتب ىكل اهعاضوأو اهمادختسا قرط ليدعتو
 هدراوم ىلع هدامتعا ةدازب اهنم صلختلل وآ هيلع ةضورفملا تامارتلالاو

 فورظ ثادحتسا قیرط نع هحلاصل فقوملا رییغت ةلواحمب وآ ‏U ةيتاذلا

 هيلع ادامتعا رثكأ ىرخألا تاميظنتلا لعجيل ايبسن لضفأ فقوم ىف هلعجت

 » اهيلع هطورش ضرفب مث نمو

 ىرادالا ميغتلا طامنا

 ةيرادا ةفيظو رييغتلا نأ ىه ةماه ةقيقح ةح نآلا ىتح انثحب نم ن

 هتاذ ىرادالا ميظنتلا ف نمکت ربيفتلا ىعاود نأو « ةرمتسمو ةيسي

 وآ ةت ةئيبلا ق دجوت اهنآ امك « ةيحان نم ةيلخادلا هءازجأو صاع ق
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eثادحا لالخ نم ةنيعم جئاتت قي ر فداهلا للا ‏ 
 ء هب ةظيحلا ةثيبلا ىف وأ ىرادالا ميظنتلا ىف تاليدع

 : یلی امیف اهسرادتت طامنآ ةدعل اقفو رييغتلا ةيلمع متتو

 ةيجراخ طوفضل ةباجتسا ريفتلا لوألا طمنلا

 ف لیدعت ىلا ةفداه تاءارجا ةي ةرادالا رشابت إل ةلاحلا هذه فو

 قورظ ضعب ف ةقاس تاریبعت تثدحخ اذا الا بنلاسألا وآ عاضوألا

 . لمعلا ف ىردالا ميظنتلاو ةرادالا رارمتسا لعجت ىجراخلا متجلا
 ىلا ةرادالا دمعت انهو ء ارذعتم !رمأ ريبغتلل ةقباسلا قرطلا سفنب ءادألاو

 عضوم اهعضتو هرصانع ضعب وأ ميظنتلا ىف ةبجولا تاربيغتلا رايتخا
 ‏٠ رييغتلا اذه باط ىف ةيجراخلا طوعضلا دتشت نيح ذيفنتلا

 : یتای ام انه ظحالنو

 تارييغتلا هذهل بيجتست فوس ةفلتخملا تاميظنتلا ىف ةرادالا نا

 اهطابترا ةدش بسحب مازتلالاو سامحلا نم ةفلتخم تاجردب ةيجراخلا
 ةياجتساو امازتلا رثكآ نوكت ةطرشلا تاميظنت نأ كلذ لاثم ء اهتايلمعب
 طغضو دالبلا ىف ةيداصتقالا اضوألا روطت نع ةئشانلا ريبغتلا بلاطمل
 ‏٠ جاتتالا لئاسو ةيامح بيلاس او مظن ري وطت لجأ نم ةفلتخملا تاعامجلا

OE CRE COTE EET O TE‏ 

 » ةيداصتقالا عاضؤألا ف

 بلاطمل ةباجتسالا ىف اهريغ نم عرسأ نوكت تابيظنلا ضب نأ ن

 نأ لالا لیمس ىلع كلذ نم + ‏٠ ىرخألا تاميظنتلا ضعب ضعب نع رييعتلا

 بلاطمل ةباحتسالا ف اطا ةداع نوكت ةيموكحلا ةداصتقالا تاسسۇملا

 نوكت نيح ىلع ميزوتلاو جاتالا بيلاسأو مظت ىف رييغتلا طوضو
 طوغضلا كلتل ا ف عرسآ ةصاخلا ةيداصتقالا تاسسؤملا
 . نيكلهتسملا ءاضرى اع لوصحلا ىف ةبغرلاو ةسفانملا لماوع ببسي

 دجي ال دق ةيجراخ طوُغضل ةباجتساك ءىشانلا ىرادالا رييغتلا نا

 رييغت هنم رثكأ تاراعش ةروص ىف لظب دقو لماكلا قيبطتلل ةقبرط
 ةيجزاخلا طوعضلا ةوق ىلع ةفيقح ريبغتلا ققحت ىدم فقوتو ‏٠ ىقيقح
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 طوغضلا كلت ةهجاوم ىف ىرادالا ميظنتلل ةيبسنلا ةوقلا ىلعو ؛ ةيحان نم

 ‏٠ ىرخأ ةيحان نم
 ءىجاف دق ريبغتلا ف طمنلا اذه نأ ىلا انه ةراشالا نم دبالو

 اعقوتم نوكب دق هنكلو ء ىلاعفتالا ريبغتلا قاطن لخدي مث نمو ةرادالا

 عاونآ نم ربتعب ىلاتلابو هتاقالل اهسفت دعت مث نمو ةرادالا بناج نم
 ‏٠ ططخملا رييغتلا

 ةيتاذ تذااشم لحل اسملت ريبغتلا - ىناثلا طمنلا

 ضعي لحل ةلواحمك ةرادالا نم ةردابمب ثدحب رييغتلل ىناثلا طمنلاو
 « نيبناج دحأب تالكشملا كلت قلعتت دقو ‏٠ ميظنتلل ةيتاذلا تالكىشما

 ىف وأ « هب ةطيحملا ةيئيبلا عاضوألا ةهجاوم ىلع ميظنتلا ةردق ف لوألا
 عبتملا بولسألاو « رصانعلا ىقاب عم اهقفاوت مدعو هرصانع ضعب فعض

 ‏٠ « ميظنتلا ةداعا » ىمسي ام ىلا هاجتالا وه رييغتلا اذه ثادحا ىف ةداع
«Reorganization» 

 رييغتلا ىلا ةجاحلا ىلع فرعتلا ف ةرادالا دمتعت نأ داتعملا نمو
 « مهتاعزانمو نيلماعلا تالكشم نم ةلالدلا تاذ تارشؤملا ضعب ىلع

 « مميسوؤرم عمو ضعبلا مهضعب عم مهتاقالع ف ءاسؤرلا تالكشمو
 ىف ىرخأ وأ ةروصب ميظنتلا قافخاو « ميظتلا عم نيلماعتلا ىواكشو
 ۰ اهضعب وإ اهلك هفادهآ قیقحت

 ىف ةيناسنالا تالكشملا وه ةداع رييغتلا ىعاود مآ ناف ماع لکشو

 ء هب تاعامجلاو دا رفألا تاقالع ىلع ةبترتملا راثآلاو ميظننلا

 : هنم ءزج وا خانملا ىلع ةرطيسلا فدهب ريغتلا - ثلاثلا طمنلا

 ةرطيسلا نم ىرادالا ميظنتلا نيكمت ةلاحلا هذه ىف رييغتلا فدهو
 ء ميظنتلا هيضترب ام قفو لماعتلل اهعاضخاو خانم بناوج ضعب ىلع

 اعلا ق .:ةطرشلا تاميظنت ضعي هيلا بهذت ام تالواحملا هذه ةلثمآ نمو

 كولس ىلع ةرطيسلا فدهب رورملا نيناوقو مظن ف تاريبغت ثادحا نم الثم
 لاخلا نأ كش الو ء قرطلا ف ةمالسلا نم ةنيعم ةجرد قيقحتو نيقئاسلا
 اهدنقعأو طامنألا بعصأ وه ريبغتلا نم طمنلا اذه ىلع انلدب قباسلا
 ةلواحم ىلا ساسألا ىف هجتي ريبغتلا اذه نآ لوألا : نيببسل اعيمج
 ميظنتلا كلمي ال نيذلا عمتجملا تاعامجو دارفآ ضعب كولس ىلع ةرطيسلا
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 نم ةرطيسلا هذه قيقحت نأ وه ىناثلا ببسلاو ‏٠ مميلع ةلماك ةرطيس
 دق ىرخآ تاميظنت عم تاضقانتلاو تاعارصلل هضرعب دق ميظنتلا بناج
 ىفف + عمتجملا ف تاعامجلا هذه كولس ىلع ةرطيسلا قح اهسفنل ىعدت

 ةئف كولس ىلع اهترطيس ضرف ةطرشلا تائيه ضعب ةلواحم نع انلاثم
 دق فرصتلا اذه ناف « الثم نيدرشملاو ثادحألا لافطألاك عمتجملا نم
 ةيعامتجالا ةياعرلا نع ةلوئسملا تاميظنتلا نيبو ةطرشلا نيب ضقانت هضرتعب

 ء ةيعامتجالا نوئشلا ةرازو لثم
 ميظنتلا مزلي ىذلا رييغتلا نأ طمنلا اذه ةبوعص ىف ديزي امم كلذك

 ڻدحب نآ نکمی یتح هءازجأو هرصانع نم ریثک ةداع لمشب هب هسفت

 1 » ىجراخلا خانملا ف بولطملا رثألا

 + ةيقآلا روصلا نم اي ذخت دق هناف رييغتلل ةثالثلا طامنألا كلت فو

 تامازتلا حرطيو ةطيسبلا رومألاب اديب ىذلا جردتملا رييغتلا
 ةبوعصو اديقعت رثكأ تامازتلا ضرف ىلا جردتب يث الوأ اهلوبق لهسي
 ۰ لوبقلا ىف

 فادهأ ىلا رييغتلل ىئاهنلا فدملا ميسقت متي هيفو ىلحرملا رييغتلا

 راثآلا مكارت قطنمبو عباتتلاب ةنيعم ةلحرم ىف اهنم لك قيقحت متي ةيئزج
 ةرتفلا ةيامن ىف ىئاهنلا فدهلا ققحت ةيلحرملا تارببغتلا نع ةجتانلا
 ء رييغتلا جمانربل ةططخملا

 عم لماعتلاب ةبوغرملا جئاتنلا فدهتسيو لماشلا وأ ىروثلا رييغتلا
 رتبلا قطنم ىلع ادامتعاو ةدحاو ةعفد اهرييغت بولطملا رصانعلا عيمج
 : , ‏٠ عانقالا وآ ضوافتلا سيلو مسحلاو

 < ىرادالا ميظنتلا ىف تاعامجلاو دارفألا ىلع طامنألا هذه لك ريثات وه

 ميظنتلا ىف دارفألل نوكي ال ةيجراخلا طوعضلل ةباجتسا رييغتلا ةلاح ىف
 نوكي ال نيح ةصاخ هعفاودو ريبغتلا بابسأ نع تامولعملا نم فاك ردق
 دق فقاوملا هذه قو ء ىجراخلا طغضلا رداصمب حيرصتلا عاطتسملا نم
 ثارتكالا مدع فقوم لوألا ء رييغتلا نم نيفقوم دحآ نولماعلا ختي
 ازتلا ف ةحضاو ةعفنم وآ ىلقع عانتقاب نورعشي ال ثيح ةالابماللاو

 اذا ةمواقملاو ةضراعملا فقوم وهف ىناثلا فقوملا امآ ء رييغتلا تابلطتمب
 ةرادالا عيطتست دقو ‏٠ مهرارقتسا وآ محلاصم دده ريبغتلا ناب اورعش
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 لجآ نم مهنواعت باطقتساو ميظنتلا دارفأ ةقث باستكا نايحألا ضعب ىف

 هطابترا تنيبو هعفاودب مهعانقا نم تنكمت اذا كلذو ريبغتلا قيقحت
 ۰ مهحلاصمب

 لامتحا ناف « ميظنتلل ةيتاذ تالكشم لح لجأ نم رييغتلا ةلاح ىف امآ
 نمو ربکآ نوک هثودحل مهعقوتو ريعتلا ف ةبغرلاب دارفألا ةفرعم

 ىتح مهناف مهتابغرو مهفادهأ عم رييغتلا تاهاجتا ضقانت مدع اونيبت اذا
 ۰ هومواقب نل مهف سامحو عانقاب هثادحا یف اوک راشی مل ناو

 ىلع ةرطيسلا لجأ نم ربيغتلا طمن ىف مهأ رود ةداع دارفألل نوکیو

 ‏٠ ةيسيئرلا هتادآو رييغتلا ةليسو مه نون وكب ثيح ىجراخلا خانم ا

 ىرادالا ريغتلاو ناسنالا

 ىرادالا ميظنتلا ةكرحل هجوملا ىسيرلا رصنعلا وه ناسنالا نأ انيآر
 ماهلا رودلا ىرادالا رييغتلا ةرهاظل انتسارد نم انل نيبت دقف مث نمو
 ناف « ةماع ةفصبو ء تاعامجلاو دارفألل ىناسنالا كولسلا هبعلب ىذلا
 دارفألا لوبق ىلع ىلوألا ةجردلاب فقوتب ىرادالا رييغتلا ثادحا
 ء هحاجنال ةصرفلا ةحاتا ىف مهنواعتو تاعامجلاو

 مهتاربخو مهتاهاجتاو مهعفاود نم ىحوب ةداع نوفرصتت دارفألا نا
 ةالاحو ةيسفتلا مهصئاصخ سكعت ىتلا ةيصخشلا مهتانيوكتو
 مهتاقالع هضرفت ام راطا ف نوکلسیو نولمعي اضآ دارفالاو < ةيجازملا

 لماوع نيثأتب وأ ‏«٠ ضعب ىلا مهضعب مهدشت ىتلا طباورلاو ةيعامتجالا
 1 ء مهنيب دعابت ىتلا فالخلاو قاقشلا

 ةداعا نم ىرادالا ريبغتلا ةيلمع ىف ناسنالا رثأ ةسارد نيح انل دبالو
 ء هل ةددحملا لماوعلا مهآ ركذتو هسفت ىناسنالا كولسلا ةرهاظ ف لماتلا

 : ىتآلا ف لماوعلا هذه لامجا ناكمالا فو

 «تاهاجتالا 3 ودلا ‹ ريكفتلاو كاردالا لمشتو ةيسفنلا لماوعلا
 ء ةيصخسشلا نيوكتو « ميلعتلاو تاربخلا

 رٹآو ىعامتجالا لعافتلا تاقالع لمشتو ةيعامتجالا لماوعلا
 ۰ ةيعامتجالا ةئيبلا ط وعضو تاعامجلا

 مقلاو ديلاقتلاو تاداعلاو فرعلأ رأت لمشتو ةيراضحلا لماوعلا
 ‏e ىف ةدئاسلا
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 نيرخآ نيلماع فيضن ةيرادالا تاميظنتلا ف دارفألا كولسل ةبسنلابو
 لمشتو ةيميظنتلا لماوعلا امهو هتيعونو هراسم ديدحت ىف حضاو ريثأت امهل
 مظنو تايلوئسملاو تاطلسلاو تاصاصتخالا ديدحتو لمعلا عیزوت سا

 ةجردو لمعلا ىف ىقرتلاو مدقتلا صرفو زفاوحلا مظنو ةدايقلاو فارشالا
 لماوعلا كلذكو ‏٠ تارارقلا ذاختا ف صخشلل اهب حومسملا ةبرحلا
 ء ماع لكشب ةيدالا تافاكملاو بتاورلا اياضق ىف زكرتتو ةيداصتقالا

 ىلع ةيرادالا ثاميظنتلا ف ىداعلا ناسنالا فقوم صيخلت نكميو
 : ىتآلا وحنلا

 عابشال صرف ىلع لوصحلا لجأ نم لمعلاب قحتلب ناسنالا نا
 اهعبش ىتلا ةيداصتقالا .تاجاحلا اهتمدقم ىف ةعونتمو ةددعتم تاجاح

 ةيعامتجالا تاجاحلا كلذكو « اهيلع لصحب ىتلا تافاكملاو بتاورلاب

 » ميظنتلا ف نيرخآلاب هتاقالع لالخ نم اهعبشي ىتلا

 دجي لمعلا لالخ نم هتاجاح عابشا ىلا ىعسي وهو ناسنالا نا
 هطبرت ةيعامتجا تاقالعو لمع تاقالع ىف لوخدلا ىلا ارطضم هسفت

 : ساسألا ف مه رشبلا نم ةفاتخم تايعونب

 ءءاسۇرلا (1)

 ۰ ءالمزلا (ب)
 ‏ نيسوۋرملا (ج)

 ء ميظنتلا جراخ نم نيلماعتملا (د)

 تسيل. هتاهاجتاو هراکفأو هتابغر نآ ةداع ناسنالا فشتکیو
 نيذلا نيرخآلا دارفألا تاهاجتاو راكفأو تابغر عم ةرورضلاب ةقفاوتم

 1 ‏٠ ةيعامتجا تاقالع وأ لمع تاقالع مب هطب رت

 فو ةيئانثلا تاقالعلا نم ريبك ددع ىف افرط هسفت ناسنالا دجي
 وه نوکپ نآ اما ‹ نیرود دح ناسنالا سرامیس تاقالعلا هذه نم لک

 ريال عضخب ىذلا بيجتسملا رود سرامي هنآ وآ « ( رثوملا فرطلا )
 اهاضري ةنيعم ةقيرطب فرصتي هلعجيو رخآلا فرطلا كولنس نف وأ ذوفنو
 ذوفتو ريثآتلا تحي ىذلا بيجتسملا رود سرامي هنآ وآ ( رثوملا یآ )ا وه

 هتاهاجتا نم لدعي دقو هک ولس نم لدعپ یلاتلابو زخآلا فزطلا ةرطينس وآ
 ‏٠ 7ء ىوقألا فرطلا كلذ هيلع ىلمي ام بسحب اضيأ هراكفأو
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 لکت دارفألا نيب ب یعامتجالا لعافتلا تاقالع لالخ نمو

 ميظنتلاو ةرادالا هاجت فرصتلا یت مڪيلاسآ ددحتتو ةيكولسلا مهفقاوم

 « هفادهآ قيقحت لجأ نم لمعلا هاجتو « هيف نولمعب ىذلا

 ميظتتلا شيإاعب نيح ناسنالا نأ ةيكولسلا تاساردلا تحضوأ دقو

 عابشاو ةيصخشلا هفادهآ قيقحتل ةحاتلا صرفلا رفوت ىدم فشتكب هناف
 مطل فادهآ نيب قفاوتلا یدم ىلع فرعتب وهف كلذك « هتاجاحو هتابغر

 ء (ا) ىرخآ ةيحان نم ةيصخشلا هفادهأ نيبو ةيحان نم هتابلطتمو

 ىلعو « ميظنتلاب مدقتلاو عابشالا ف هصرفل درفلا ليلحت ىلع ءانبو
 هفادهآ ع ةيعامتجالا تاقالعلاو لمعلا خانم بسانت ېدمل هتؤر ءوض

 : () نیساس نیرارق دحآ ذختب هناف « هتاهاجتاو هعفاودو

 لجأ نم دهجلا لذببو ميظنتلا لامعآ ىف كراش نأ : لوألا رارقلا

 0 ىرخألا تاعامجلاو دارفألا عم كلذ یف انواعتم ةيميظنتلا فادهألا قيقحت

 ء ليبسلا اذه نع ةيصخسلا هفادهآ ققحب نآ لامتحا هل نبت اذا كلذو

 « هيلا هثامنتا نم مغرلاب ميظنتلا لامعأ ف كراشي الأ : ىناثلا رارقلا
 فقوملا اذه لوحتي دقو « ميظنتلا فادهأ نم ايباس افقوم ذختب هنآ یآ
 فادهأو ةرادالا تارارقل ةرتتسم وأ ةحيرص ةمواقمو ةضراعم ىلا ىبلسلا

 فرعتبو نيعم ميظنت ىف ماقملا هب رقتسب نيح ناسنالا ناف ةداعلا فو
 هسفنل ذخت 5اا ميقلاو تاقالعلا طامنأو ةفورظو هداعبآ ىلع

 هلوصح نيمأثل ةدك ومو هتابغرو هفادهأل ةققحم اهارب هنيعم ةيك ولس اطامنآ

 ء هرارقتساو رارمتساو بولطملا عابشالا ىلع

 ىرادا رييغت ثادحا ىلا ةجاحلا ًاشنت نيح هناف « قبس ام لك ءوض فو

 دجن انهو « دیدج فقومب هجاوي ناستالا ناف هفادهآو هبابسآ تناک امهم

 : ةيتآلا تالامتحالا مامآ انسفتآ

 ميظنتلا فادهأ نيب ىساسأ ضقانت دوجو باتکلا ضعب ضرتفب (۱)
 هعاضخاو رخآلا ىلع ةرطيسلا لواحب امهنم الك ناو ناسنألا فادهاو
 . كلذ یف عجار هتاجاح عابشال هریخستو هتابغرل
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 ةصرف اهنأ ىلع رييغتلا ةيلمع ناسنالا كردي نأ .: لوألا لامتحالا
 ةجرد ىلا لوصولل ةليسوو هتابغرو هتاجاحل عابشالا نم ديزم قيقحتل
 ةلاحلا هذه فو ء همالحأو هفادهأ هاجت ريسلاو مدقتلاو حاجنلا نم ىلعأ
 لجأ نم ةقاطلاو دهجلا لذبو رييغتلا دبات ىلا هجتي فوس ناسنالا ناف
 ۰ هناکرآ خیسرتو هحاجنا

 هنمأل ددده اهن ىلع ريبغتلا ةيلمع ناسنالا كردي نأ : ىناثلا لامتحالا
 همامآ قيرطلا دس وآ هبساکم عزت رييغتلاب دوصقملا نآ روصتو هرارقتساو

 نيب ناسنالا نهذ ىف ضراعتلا ثدحي انهو ء حاجنلاو مدقتلا ةلصاومل

 ةضراعم ىلا هجتإ مث نمو < رييغتلا فادهأل هكارداو ةيصخىشلا هفادهأ
 فالتخاب ةمواقملاو ةضراعملا تاجرد فلتخت فوسو « هتمواقمو ريبغتلا
 ء رييغتلل ةعقوتملا ةروطخلا وآ ديدمهتلا ىدمل دارفألا كاردا

 رييغتلا حاجن نأ ف رولبتت ةيسيئر ةعانق ىلا لصن ليلحتلا اذه نم
 ىذلا كولسلا عون ىلع ىلوألا ةجردلاب فقوتب هفادهآ قيقحت ىف یرادالا

 ول ادیقعت ‏f نوکب فقوملا نأ كش الو » هلایح هذاختا دارفألا ررقب

 رييعتلل ةبسنلاب مهتاهاجتا تفلتخاو تاعامجلاو دارفألا فقاوم تبراضت

 تاعامج ىلا ازجت دق ىرادالا ميظنتلا دجن لاوحألا كلت ىفف « انيب افالتخا

 ء اهرظن ةهجو ديكأت لواحتو اهحلاصم سركت ىلع لمعت لك ةعراصتم

 لب 0 بسحف رييغتلا ةلواحم لاشفا ىلا طقف سيل فقوملا اذه ىدۇ دقو

 ء هتاذ ميظنتلاب ررضلا قاحلا ىلاو

 نيوكت بابسأ ىلع فرعتلا وحن هجتب ىسيئرلا لؤاستلا نأ كش الو
 « رييغتلا ةيضقل ةبسنلاب دارفألا ىدل ةضراعتملا تاكردملاو تاهاجتالا هذه
 ميظنتلا ىف ةدئاسلا ةيناسنالا تاقالعلا ةعيبط ىف نمكب ىسيئرلا ببسلا نأ
 ىلعو ‏٠ ىميظنتلا لمعلاب ةكراشملا ىف دارفألل صرف نم هب حمست امو
 ىف اماه ارود بعلت ةيناسنالا تاقالعلل ةيتآلا بناوجلا ناف ديدحتلا ليبس
 1 : رييغتلل ةبسنلاب دارفألا ولس ديدحت

 مهضعب نيسوۇرلا نيبو نيسوۇرلاو ةداقلا نيب تالاصتالا مظن

 . ضبا
 تاسايسلاو فادهألا نع دارفألل ةرفوتملا تامولعملا عوتو ردق :

 ء ةسيظنتلا
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 ميظنتلا تالكشم ةشقانم ىف دارفألل اهب حومسملا ةكراشملا ةجرد

 ء اهل لولح نع ثحبلاو

 دارفألا تاردقل اهتيمنت ىدمو ةدئاسلا ةيرادالا ةدابقلا طامنأ

 + تاقاطلا كلتل اهرامثتساو

 ةمواقم وآ ديبأت نأ ىه ةماه ةجيتت ىلا ثحبلا نم ءزجلا اذه ف صلخن

 « ةدئاسلا ةيناسنالا تاقالعلا طن ىلع ءان ددحت ىرادالا ريبعتلل دارفألا

 لا جماربل دارفألا دييآت بستکت نآ ةرادالل نكمي هناف یلاتلابو

 « ريبغتلا تابلطتمو قفاوتب ةيناسنالا تاقالعلل

 ىرادالا ريغتلا ةيلمعو ةيناسنالا تاقالعلا

 یتلا ةيعاتجإلا تالعافتلاو تاقالعل! عاونآ ةيناسنالا تاقالعلاب دصقن

 متت ىتلا لعافتلا بیلاسآو عورملا ىف نيفلتخملا دارفألا طبر”

 ف ا ارال دجاوتل یعیبط جانت ىه ةيناسنالا تاقالعلا ناف كاذبو

 ء ةكرتشم' فادهأ قيقحت لجأ نم نولمعي ثيح دحاو ميظنت

 ةيئاسنالا تاقالعلا ناف « ميظنتلا نع ةلوئسملا ةرادالا رظن ةهجو نمو

 لمع وج قلخو نيفلتخملا دارفألا دوهج نيب قيسنتلا ةيفيك ىنعت اهل ةبسنلاب
 ىف « اهتاسايسو ةرادالا فادهأل نيمهفتمو نينواعتم ءادألا ىلع مهزفحی

 هفادهآ حاجناو ميظنتلا لجآ نم مهلمع ناب هيف نورعشي ىذلا تقولا سفت

 ه ةيصخشلا ميفادهأ قيقحتو مهتابغر عابشال ليبسلا اشیا وه

 ققحت نآ ةيناسنالا تاقالعلا ةيمنت ءارو نم ةرادالا فادها ناف ہث م نمو

 اهتاعورشمو ةرادالا تا رارق ديأتو جاتتالاو لمعلا ىلع دارفألا زفح

 . اهفادهآو اهتاسايس مهفو

 « ةيحات نم نيلماعلاو ةرادالا نيب ةكراشملاو فراعتلا نم وج قلخ م

 5 ةيونعملاو ةيدالا مناضر عابشا ىلع دارنأل ةدعاسم

 ةقيقحل ىملع مهن ذ ىلع موقي زيمتم قطنم ىلع ةيئاسنالا تاقالعلا دمتعتو
 ةيناسنالا تائالا رظن ىف ناسنالاف ‏٠ ىناسنالا كولسلا ةعيبطو ناسنالا
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 ىرادالا ميظنتلا ىف ( ايبسن ةلقتسم ةداراب ىآ) ةبغر نع كراش وضع وه
 نم ميظنتلا هيلا وصي ام زاجنا ىف هماهسا لالخ نم ةيصخش افاده ققحيل
 : ا

 ةغلاب ةيمهأ ىطعي ةيناسنالا تاقالعلا موهفم ناف ء ساسألا اذه ىلعو
 ةيساسألا تاددحملا نم هرابتعاب ميظنتلا ىف دئاسلا ىعامتجالا خانملا ةعيبطل
 ‏٠ ةرادالل هتمواقم وأ عم درفلا نواعت ىدمل مث نمو « ىناسنالا كولسلل

 ةرهاظلا ىه ةيناسئالا تاقالعلا راكفأ هنع تفشك ام مآ نم لعلو

 تاميظنتلا ىف دارفألا نأ حضتا ثيح « ىمسرلا ريغ ميظنتلا » ةامسلملا

 ةبسنلاب لثمت ةنلعم ريغ ىرخأ تاميظنت مهنيب اميف نون وكي ةيمسرلا ةيرادالا
 مهل حمسي ال ىتلا تابغرلا كلت عابشا ىلع مهدعاست ةيعيبط تاعمجت

 ء اهيلا لوصولا ةلواحم وآ اهنع ريبعتلل ةيفاك صرفب ىمسرلا ميظنتلا

 ةيوقتو ثادحأ ف ىسيئرلا رودلا ىمسرلا ريغ ميظنتلا اذه بعلو
 نم دارفألا ىدل كوكسشلا ةراثا ىلا دمعي ثيح هئاضعأ نيب ريبغتلل ةمواقملا

 ديفتسيو ‏٠ رييغتلا ىلع ةبترتملا ةئيسلا تالامتحالا زربيو ةرادالا اياون
 ةرركتملا ءاطخألاو ةعئاشلا بويعلا ضعبب لاجمل ا اذه ف ىمسرلا ريغ ميظنتلا
 ڌفانم جحاتمتا مدعو تاطاسلا زكرت رهاوظ اهمهآ ةيمسرلا تاميظنتلا ىف

 ميظنتلا ةمق نم ةميلسلا تامولعملا قفدت ةلقو « ميظنتلا ءازجآ نيب لاصتالا
 نع اهدمجتو ةدايقلاو فارشالا بيلاسا فعضو « هدعاوق ىلا ىمسرلا
 ‏٠ دارفألا ىدل ةعانقلاو سامحلا ةراثتسا

 ظنتلا باطقتسا ف ةرادالا حاجن نأ ةديدع تاسارد تحضوآ دقو

 ىدآ دق ( دارفألل نييلعفلا ةداقلا مهو ) هءامعز ةقث باستكاو ىمسرلا ريغ

 نكمملا نم نكت مل ةيرذجو ةيسيئر تارييغت ثادحا ةيلمع ليهست ىلا
 ‏٠ ىمسرلا بولسألا ىلع دامتعالاب اهقيقحت

 ىقطنم تابثا ىلا الصوت انن دقتعن ثحبلا نم ةلحرملا هذه دنعو

 ثادحا وه ةرادالل ىقيقحلا فدملا نأ اهتصالخو انأدب ىتلا ضورفلل

 ةيساسألا لماوعلا نم وه ميظنتلاب تاعامجلاو دارفألا كولس نآو رييغتلا

 ' كولا اذه نأ انتبثإ كلذك ء ريبغتلا تالواحم لاشفا وأ حاجن یف

 ملا نمو <« ميظنتلاب دئاسلا ىعامتجالا وجلا ةعيبطل ةلصحم وه ىناسنالا

 ديغتلا ريسيت ىف ماهسالا وحن ههيجوتو هيلع ةرطيسلل ةرادالا ةليسو ناف
 ‏٠ ةيناسنالا تاقالعلل يسانم وج هيمنت ىه
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 ةيناسنالا تاقالعلا ىف ةرثؤملا ةيسيئرلا تاودالأ

 تاقالعلا ليكشتل اهمادختسا ةرادالا عيطتست ىتلا تاودألا ددمعتت
 رييعتلا ثادحا تابلطتم عم ةقفاوتم اهلعجي امب ميظنتلا ىف ةيناسنالا

 : ىلي ام تاودألا كلت مهآ نمو ء ىزادالا

 ةيرادالا ةدايقلا

 هيجوتو تاعامجلاو دارفألا طاشف ىف رثأتلا ىلا فدهت ةيلمع یهو

 ةيلمع نمضتتو ةرادالا فادهآ قحب امب ميظنتلا ف ىناسنالا كولسلا
 : ةيتآلا داعبألا ةدايقلا

 حيضوتو اهقيقحت ىلا ةرادالا ىعست ىتلا فادهألاب دارفألا في رعت

 ةكراشملل مهل ةصرفلا ةحاتاو ةرادالا اهذختت ىتلا جماربلاو تاسايسلا
 ‏٠  «ءاهقيبطتل لبسلا نسحأ ىف ىأرلا ءادباو تاسايسلا كلت ليكشت ف

 <« فادههألا كلت قيقحت ليبس ىف (ةعامج و ) درف لك رود حيضوت

 اقيرف نولشي مهرابتعاب مهنيب لماكتلاو نواعتلا ةيمتح ىلع ديكأتلاو
 ء ةكرتشم فادهأ ىلا.ىعسب ادحاو

 فادهأو ةيصخشلا مهفادهأ نيب سناجتلاو قفاوتلاب دارفألا عانقا
 مدقتلاو حاجنلا ىف مهتابغر قيقحتل لثمألا ليبسلا نآو ء ةماعلا ميظنتلا
 » اهيلا لوصولا لجأ نم ميظنتلا ماق ىتلا جئاتنلا زاجنا ىلع لمعلاب وه

 لضفأب مهریصبتو مامعأل مهئادآف دارفألل هيجوتلاو داشرالا ريفوت

 ‏٠ فارحنالاو اطخلا مهبنجي لكشب مهبيردتو « مهتابجاوب ءافولل قرطلا

Oنم صلختلا ىلع مهتتواعمو دارفألا تالکشم لح ف ماهسالا ‏ 

 ء لمعلا ف مهتاقاط رامثتس! لطعتو مهتءافك نم دحت ىتلا تاقوعملا

 مامملا قيقحت ىف مهحاجن ىدم ىلع مكحلاو دارفألا ءادآ مييقت س
 ماقع وآ مټافاکمب ةليفكلا تاءارجالا ذاختاو « معلا ةدنسملا تابجاولاو
 ء لمعلا ف كولسلا ةمالسو ءادألا ىوتسمو بسانتي امب

 تاقالعلا ةعيبطل ةددحملا لماوعلا مهآ نم ىه ةيرادالا ةدايقلا نا
 ةطلسلاب راثتسالاو طلستلا ىلا دمعي ىذلا دئاقلاف ‏٠ ميظنتلا ىف ةيناسنالا
 یدؤب فوس كشال یندآ ةجرد نم تانئاک مهرابتعاب دا رفألا عم لماعتلاو

 قادهألا قيقحت لجأ نم سامحب لمعلا نع مهماجحاو دارذألآ دعابت ىلا
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 ليفك ىرادالا دئاقلل طلستملا طمنلا اذه لثم ناف كلذك « ةيميظنتلا
 ةصاخ ةرادالا هيلا وبصت ام لك ةمواقم ىلا مهعفدو دارفألا ةوادع باستكاب
 . ىرادالا رييغتلا تالاح ف

 ةقيقح كردي ىذلا وه حجانلا ىرادالا دئاقلاف « كلذ نم ضيقنلا ىلعو

 ةعومجم نيوكت ىلع لمعيو ةيرشبلا ةعيبطلا مهفتيو ىناسنالا كولسلا
 روعشلاو ىعامجلا لمعلا حور ءاكزا لالخ نم نينواعتلا دارفألا نم
 خانم قلخ ىف ةداع حجني ىدايقلا طمنلا اذه لثم نا ء ةكراشملاو ةيمهألاب
 ليبس ىف دهج لك لذبل دادعتسا ىلع هيف دارفألا نوكي ةيناسنالا تاقالعلل
 ام ةيمهأب ممعانتقال ( رييغتلات الواحم اهنمو ) ةرادالا ططخ حاجنا
 امو لمع نم هپ نومهسپ ام نیب طابترالاب مهکارداو دهج نم هب نوک راشي
 ء ةدئاف نم مهيلع دوعب

 ساکعنا یھ می تتل ف ةدئاسسلا ةيناسنالا تاقالعلا ناف « ماع لکشبو

 ء ةيدايقلا مهفئاظو ءادآ ف ةداقلا بيلاسأل دارفألا نم لعف درو ةدايقلا طمنل

 ىلا ةيعبتلاب ىدؤي اهريوطتو ةيرادالا ةدايقلا بلاس ديشرت ناف مث نمو
 دارفألا لبقت ريسيت ف مهس ىلاتلابو ةيناسنالا تاقالعلا طامنآ رب وطت
 : ء رييغتلا بلاطمل

 نتالاصتالا

 بولسأ ةيناسنالا تاقالعلا طمنل ةددحملا ةيساسألا لماوعلا نمو
 تايلمعلا كلت لالخ نم ذا ‏٠ ميظنتلا ف ةدئاسلا تالاصتالا تايلمع ةءافكو
 نيتياغ ققحت نأ ةيرادالا ةدايقلل نكمي

 رارمتسالا نم ةيفاك ةجردب كلذو ء اهجماريو اهتاسایسو اهفادهآ

 ‏٠ حوضولاو
 رمألا مهتاحرتقمو مهاواكشو دارفألا ءارآو تاهاجتا ىلع فرعتت نآ

 ءالؤهل لبقتسملا كولسلا تالامتحاب قبسملا وبنتلا ف ةزيم اهل ققحب ىذلا
 ه دارفألا

 ططخم قفدت رمألا ةقيقح ىف ىنعلا اذهب تالاصتالا تايلمع نا
 ةجرد ققحب امب تالعافتلاو تاقالعلل هيجوتو « ميظنتلا ءازجآ نيب تامولعملل
 .فادهألاب اعانتقاو امهفت قلخيو « تاعامجلاو دارفألا نيب كسامتلا نم ةيلاع
 ةفرعملا صقن نع ةرداصلا ةمواقملا لاكشآو تاضقانتلا لیزیو <« ةكرتشملا

 ء تامولعملا هوش وآ
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 تالاصتالل ميلس ماظن رفوت ناف « ىرادالا رييغتلا ةيضقل ةبسنلابو
 ثيح « رييغتلا اذه حاجنل ةيمتحلاو ةيرورضلا طورشلا نم ربتعب ةيرادالا
 وه رييغتلل دارفألا ةمواقم بابسأ مهآ نم نا ةديدع تاسارد تحضوأ

 ميلع هرات تالامتحا نع تامولعملا روصقو هداعبآو هفادهأب مهتفرعم مدع

 ء ةلبقتسملاو ةيلاحلا ةيفيظولا مهعاضوأ ىلعو
 خانم ميعدتو ءانب ف ةيرادالا تالاصتالا ةءافك نآ حضا ولا نمو

 ء نيلماعب ساقت ميلسلا ةيناسنالا تاقالعلا

 اهلوصوو اهتدوج ىدمو ميظنتلا ءاجرأ ىف ةقفدتملا تامولعملا ةيمك
 ء مالا تقولا ىف نيينعملا دارفألا ىلا

 تابوتسمو ءازجأل اهتيطعتو تاهاجتالا مج ف تالاصتالا قفدت

 الماع اهن وك نم ةيناسنالا تاقالعلا ليكشت ف تالاصتالا ةيمهأ عبنتو
 نمو ء ةرادالاو لمعلأ ىلا مهتارظنو مهئارآو دارفألا تاهاجتا ىلع ارثؤم
 نمو ۰ مهتارارق ىلع رت امك « دارفألا تابغر ىلع رثؤت تالاصتالاف مث

 تاقالعلا لاجم ىف ةيباجبالا جئاتنلا كلتل ةققحملا تالاصتالا بيلاسأ مهآ
 : ىلي ام ىرادالا رييغتلا ةكرح عفد ف ىلاتلابو ةيناسنالا

 نيلماعلا دارفألاو نييرادالا ةداقلا نيب ةيرودلا تاعامتجالاو تاءاقللا

 ۰ مه دايق تحت

 تاذ ةفلتخملا ميظنتلا تاعاطق نم دارفألا نيب ةكرتشملا تاعامتجالا
 ‏٠ براقتملا وأ لثامتملا ىميظنتلا ىوتسملا

 ` «تاحارتقالا مظن س

 ٍ ۰ ىواكشلا قیدانص

 ء لمعلا ضرتعت ىتلا تالكشملا جالعل ةليسوك ناجللا

 بسانشپ لکشب ممصت نآ بجی « افاده تالاصتالا مظن ققحت یکلو
 نامض وه ةيرادالا تالاصتالل ىسيئرلا فدمهلا نآ ء ناسنالا ةعيبطو
 ىلع بجب ةجيتتلا هذه ىلا لوصوللو ء ةلدابتملا تامولعملل كرتشملا مهفلا
 ءاوس تالاصتالا ةكرح قوعي ام ىلع بلغتلا لجأ نم دهجلا لذبت نآ ةرادالا
 ىآ ) ةيسمت وأ ( ةيميظنت بابسأ دوت ىأ ) ةيميظنت تاقوعملا هذه تناك
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 دعاست ىتلا قرطلا نمو « ( رومألل هكارداو هسفت درفلا تالكسشمب قلعت
 : ىل ام لاصتالا تاقوعم ىلع بلغتلا ىف ةرادالا

 تابوتسمو دارفألا تايناكماو قفتي لكش ىف تامولعملا ميدقت
 . ممتفاقثو مهتاربخ

 ةطسبمو ةبسانم ةروصبو ةريغص تاعرج ىف دارفألل تامولعملا ميدقت
 ىدم نع اهتيمك ةدايز وأ تامولعملا دقعتل ناسنالا برطضب ال ىتح
 2 « هکاردا

 ىلع مهنم فرعتلاو مهرظن تاهجو حرشل دارفألل ةصرفلا ةحاتا
 ديدحت ةصرف ةرادالل ايهتت كلذبو « مميلا ةلسرملا تامولعملل مهمهف ىدم

 ىناعملا عم اهتقباطم یدمو تامولعملا هذه نع دارفألا اهتوکب ىتلا ىناعملا

 » ةرادالا اهدصقت ىتلا

 : زفاوحلا جمارب

 لمع ءادآ ىلع مهثحل دارفالل ةرادالا اهمدقت ىتلا تابرغملا ىه زفاوحلا
 ةيناسنالا تاقالعلا مظن ةيلاعف رسانع نم اماه ارصنع ناف مث نمو « نيعم
 دارفألا تابغر عم اهقفاوت یدمو ةمدختسملا زفاوحلا ةيعون وه

 ىتلا زفاوحلا نيبو دآرفالا تابغر نيب قفاوتلا نا « مهل ةبسنلاب اهتيمهأو
 زفاوحلا كلتل دارفالا ةباجتسا ىدم ديدحت ىق مهسي ةرادالا مهل اهمدقت
 ۰ جئاتت نم ةرادالا هيلا وبصت ام قیقحت یف مهتبغر یدم یلاتلابو

 اذا انل نيبت رفاوحلا عوضومب ىرادالا رييغتلا ةيضق طابترا لعلو
 ىذلا عابشالا نم اريبك اردق نا ىلا ريشت ىتلا ةقيقحلا رابتعالا ف انذخا

 موق ىذلا لمعلا ةعيبط نم هدمتسي هتابغرو هتاجاحل درفلا هيلع لصحي
 وآ لمعلا كلذب قحلب رييغت ىآ ناف ىلاتلابو ء لمعلا اذه ةيدأت فورظو هب
 هتابغرل یلعف عابشا نم هققحب ام یدمل اریطخ ادیدهت درفلا هربتعی دق هفورظ
 سكعلا ىلعو » ريبغتلا كلذل ةميلسلا داعبالا ريسفت ىف ةرادالا تلشف اذا
 نم هسفنل درفلا اهققحب نا نكمي ىتلا دئاوفلا ربوصت ىف ةرادالا تحجن اذا
 ىلا ةعفادلا زفاوحلا مهآ نم حبصت اهتاذب تامولعملا هذه ناف « رييغتلا ءارؤ

 ء ريبغتلا جاجنا لجأ نم لمعلا .

 اذا ىرادالا رييغتلا تالامتحا نيو زفاوحلا نيب ةقالعلا هذه دكأتتو
 : ىتآ ام ىناسنالا كولسلل ةكرحملا ةماهلا زفاوحلا نيب نم نا انملع
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 ‏٠ ةيقرتلا صرف
 ‏٠ لمعلا تاقالع

 « فارشالا س

 ء لمعلا ةعيبط

 ء لمعلا ىف فرصتلا ةيرحو ةطلسلا

 رو الا

 <« رييتلل ةجيتلك ضفخنت وأ ديزت نال ةضرعم رومالا كلت لك ثيحو
 نم لمعلاو رييغتلا لوبق ىلع دارفالا زفح ةرادالا ناكماب نا انل حضتپ نذا
 ديزم عابشال صرف نم ربيغتلا اذه هلثمي ام مهل تحضوا اذا هحاجنا لجأ
 ‏٠ ةصاخ ةيمهأ اهيلع نوقلعي ىتلا تابغرلاو تاجاحلا نم

 ةرادالا ىف ةكراشملا جمارب

 ماهسالا ف ةبغرلاب نورعشي دارفالا نأ ساس ىلع ةكراشملا ةركق موقت
 ةيسفن ةلاح ىف نيلماعلا لعجت ىهف یلاتلابو « ميظنتلا فادهآ دیدحت یف
 تاميلعتو رماوال ةعاطلاو عوضخلا درجم ىلع مهرود رصتقي ال ثيح لضفأ
 یتلا هتاءارچاو لمعلا مظن لکشب ایاجیا ارود نوسرامپ مه لب ‏٤ ةرادالا
 ۰ ېهحلاصمېو مهب قلعتت

 هرهاظم فالتخاب ةرادالا ف كارتشالا بولسأ مادختسا ناف كلذ ىلعو
 « عورشملا ىلا ءامتالاب روعشلا رشنيو ةيئاسنالا تاقالعلا ةيمنت ىلع دعاسي
 اديدحتو احوضو رثكأ رييغتلا بلاطمو فادهاب دارفالا مازتلا لمجب اہک
 حاجن نا كش نم سيلو ‏٠ فادهالا كلت عضو ىف اوكراش دق ثبح
 : نيلماع ىلع اساسأ فقوتب ةرادالا ف ةكر هلا جمارب

 تاردقلاو تاراهملا رفوتو.ةكراشملا ةيلوئسم لمحت ىف نيلماعلا ةبغر

 ء ةلاعفلا ةكراشملل ةمزاللا

 ارمأ ةرادالا ىف نيلماعلا ةكراشم لعج ىلع لمعلل ةرادالا دادعتسا س -
 دوهجلا كلت نع جتني ال اهابقتو اهمارتحا لالخ نم ةسوملم ةقيقحو ایقاو
 ء تاسايس وأ تارارق نم ةكرتشملا
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 لمعلا ةيعامج ادبم

 ةيناسنا تاعمجت دوجو یه تاعورشملا زيمت ىتلا ةيساسالا ةفصلا ڻا
 تاعامج ىلا ءامتتالا ف ةيساسأ ةبغرب ناسنالا رعشي ثيحو ه ةريبک
 « نيلماعلا نم هريغ عم تاقالع ءاشنا لالخ نم ةيعامجلا ةايحلا ةسراممو
 تاقالغ ةيمنتل اهمادختسا ةرادالا عيطتست ىتلا تاودالا نم ةماه ةادا ناف
 ناكمالا ردقب دعبلاو ساسألا ف ىعامجلا لمعلا ىلع دامتعالا ةلواحم ىأ ىلوألا ةجردلاب ايعامتجا هلعجب لمعلا ميمصت ىف مكحتلا ىه ةميلس ةيناسنا
 براجتلا نم ريثك تتبثا دقل « لزعنم ىدرف ساسأ ىلع لامعالا ميمصت نع
 ىعامجلا لمعلا بولسأ مادختسا نا تاميظنتلا نم ديدعلا ف تيرجا ىتلا
 لعافتلل اصرف كلذ مهل حيت ثيح نيلماعلل ةيونعملا حورلا عافترا ىلا ىدؤي
 » مهنيب اميف ىعامتجالا

 ةيناسنالا تاقالعلا ةيمنت لجإ نم لميملا تاوطخ
 ةرادالا ىلع بجب ىتلا ةيسيئرلا تاوطخلا نآلا صخلن نا عيطتسن

 قفاونت ميظنتلا ىف ةلاعفو ةميلس ةيئاسنا تاقالع ةيمنت لجأ نم اهذاختا
 ء ىرادالا رييغتلا بلاطمو

 ىميظنتلا طيطختلا : الوا

 ةميلسلا ةيناسنالا تاقالعلا ءانب ف لوألا ساسألا ميظنتلل رفاوتي ىكل

 ىميظنتلا طيطختلا قطنمو ‏٠ ةطيطخت ىف ىملعلا بولسالا عابتا ىي
 نم عورشملل ىميظنتلا لكيهلا نع ربعت ةيميظنت ةطيرخ دادعا درجم ى دعتي
 ٍ : ةيتآلا ىحاونلا

 عورشم اب لامعالا نم لمع نم لمع لك ةعيبطل قيقد ديدحت
 ء لامعالا كلت نم لك لغاش نم اهقيقحت بولطملا فادهالاو تابجاولاو

 ثيحب عورشملا فئاظو نم ةفيظو لكل قيقدو لصفم فصو دادعا

 : ىل ام فصولا نمضقب

 ء اهب مايقلا ةفيظولا لغاش ىلا بلطي ىتلا تابجاولا (آ)

 ء ةفيظولا لغاش ىلع عقت ىتلا تايلوئسملا (ب)
 . اهمادختسا ةفيظولا لغاشل نكمي ىتلا لئاسولاو بيلاسألا .(ج)
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 ف اهيلع دامتعالا ةفيظولا لغاش عیطتسب ىتلا ةطلسلا وخ (د (

 ۰ هلمع ءادآ

 اهريغ عم اهتاقالع نيبو ةغيظو لكل ىميظنتلا ىوتسملل قيقد ديدحت
 ‏ تايوتسملا فلتخم ىلع فئاظولا نم

 ةفيظولا لغاش اهب رمي نا لمتحب ىتلا ةيفيظولا فورظلا ةفاكب ؤبنتلا
 ‏٠ فورظلا كلت ىلع ةرطيسلا وأ بلغتلا ةيفيكو لمعلا ىلع اهراثآو

 ةيفارشا ةفيظو لك لغاشل نيعباتلا نيدعاسملاو نيسوؤرملا ديدحت ى

 ه مهنم لك لمع ةعيبطو
 بيلاسأ طيطختو نيلماعلا لكل ةبسانملا ةدايقلاو فارشالا ريفوت

 ‏٠ مهتاتف نم ةئف لكل ةمئالملا فارشالا

 بيلاسأ ديدحتو نيلماعلا نم لكل ةمزاللا تانايبلاو تامولعملا يفوت
 ۰ ةيجراخلاو ةيلخادلا لاصتالا طوطخو

 لمعلاو دوهجلا لذب ىلع نيلماعلا عيجشتلا ةبسانملا زفاوحلا ريون
 ۰ مهتابغر عابشا ىلع

 سايقلل ةلباقو ةيعوضوم سسأب ءادالا مييقت رياعمو بيلاسأ ديدحت
 « ميلسلا ىململا

 دنتس, ىتلا رياعملاو سسألاو تارارقلا ذاختا تايوتسم ديدحت

 ء ةبسانملا تارارقلا رايتخا ىف اهيلا

 ةلماعلا ىوقلا ةيمنتو طيطخت : ايناث

 ءاجتلالا وه ةلاعفو ةميلس ةيناسنا تاقالع ةيمنت لفكي ىذلا ىناثلا رمألا

 ف ‏E دادعالا ديدحت ىنعمب ةلماملا یوقلا طیطخت بولسا ىلا

 را لک ةبسنلابو < رک عورشملا ف مرتا طاشنلا
 8 ديدحت ىلع ةلماعلا ىو قلا طيطخت ةيلمع ىوطنت كلذك
 كلت ركرتتو . عورشماب فگاظولا لعشل نييسانملا ضاخشالا صئآبصخو

 : ف صئاصخلا

 ‎تاراملا ٠
 ‏٠ء تاربخلا
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 ۰ هعونو ميلعتلا یوتسم

 ه ةيصخشلا صئاصخلا

 نا ةرادالا ىلع بجيب ةلماعلا ىوقلا طيطخت ةيلمع نم ءاهتتالا دعيو
 ىوقلا ةيمنتل ةلماكتم ةطخب مازتلالاو ديفنتلا عوضوم اهعضو ىلع لمعت
 : ىلي ام اهماوق ةلماعلا

 ‏٠ نييعتلاو رايتخالل ةسايس _

 ء بردتلل ةسايس
 ‏٠ هيجوتلاو فارشالل ةسايس _

 ه دارفالل ةبصخشلا ةيمنتلاو فيقثتلل ةسايس

 ۰ دارفالا ةءافک دددحتو ءادالا مقتل ةسايس

 نم اوج قلخت عورشملا ىف ةلماعلا ىوقلا ةيمنتل ةلماكتتملا ةطخلا نا
 بسانتإ ناكم ىف درف لك عضوي ثيح ةميلسلا ةيناسنالا تاقالعلا
 اصلا ‏e هل رفوت نا ىلع ةرادالا لمعت ثيحو هصئاصخو هتالهؤم
 ةيتآلا ةيتآلا جئاتنلا قيق قيقحت نلا فدهت ةلماعلا ىوقلا ةيمنت نا ء جانتالاو لمعلل

 بسام ليهأتلا یوذ صاخشالا نيب نم ميلسلا ىملعلا ا

 فئاظولل
 ىلع درفلا ةردق ةدايز ىلا فداهلا ىملعلا نارلاو مظنملا بيردتلا
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 ˆ, هکارداو

 مهلامعأب مايقلا ىلع دارفألا ةدعاسمل نيرمتسملا هيجوتلاو فارشالا
 ء لمكالا هجولا ىلع

 سسآ ىلع مهزیمت ريدقتو دارفألا ةءافكل ىعوضوملا قتلا

 , ىعامجلا لمعلا ةيمنت : اثلاث

 لمعت نا وه عو ورشم اب ةناسنالا تاقالعلا ءانب ىف كلاثلا ساسالا

 : : ةيتآلا بيلاسالا لالخ نم ىعامجلا لمعلا ةيمنت ىلع ةرادالا
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 حور اهدوسي ةنواعتم تاعامج قلخ ىلع لمعت ىتلا ةنرملا ةدايقلا

 ء لاعفلا نواعتملا قي رفلا

 قلختو ميظنتلا ءازجأ نيب لماكلا طابت رالا رفوت ىتلا تالاصتالا مظن

 ٍ ‏٠ نيلماعلا نيب فدهلاو ركفلا ىف هدحو

 نيب ءامتتالاب روعش قلخ ىلع دعاست ىتلا ةرادالا ىف ةكراشملا مظن

 5 عورشملل ةماعلا فادهألا وحن ةيلوئسملاو مارتلالاب ساسحاو نيلماعلا

 ىتلا ىعامج ساسآ ىلع جاتتالاب رجألا طبر مظنو ةيعامجلا زفاوحلا
 ء نيلماعلا نيب عفانملاو حلاصملا ف هدحو قلخت

 دارفالا نم ريك ددع نم عورشملا ليوحت ىلع لمعت بيلاسالا كلت
 قيقحت ىلا مهنم لك ىعسب ثيح اضعب مهضعب نع نيلقتسملاو نيلزعنملا
 ورشملا فادهأ وآ نيرخآلا حلاصم ىلا رظنلا نود ةيصخنشلا هحلاصم

 < حلاصملاو فادهألا ىف هدحو هّطبرت نواعتم لماكتم عمتجم ىلا « ةدحوك

 ‏٠ ىناسنا عمجت ى ف ةيناسنالا تاقالعلل لثمألا طمنلا وهو

 تاقالع هدوست ميظنت ةماقا نم ةرادالا نكمتت تاوطخلا هذه قيقحتبو
 ةلقرعو هتمواقم نم الدب هثادحا ىف مهستو ىرادالا رييغتلا ىباحت ةيئاسنا

 ۰ هفادهأ



 رش عار الصفا
 ىرادالا لمعلا ةيكولسلا مولعلا

 دسیهمت

 وآ ةيجاتتا فادهأ قيقحت ىه ةثردحلا ةرادالل ةيساسألا ةفيظولا نا
 ۰ نكمم لالغتسا ‏SÎ ممتجملل ةحاتملا دراوملا لالغتساب ةماع ةيداصتقا

 راث ادیدش افالخ نآ الا ء ةرادالا موهم ةيساسألا ةركفلا حوضو مغربو

 ةيلمعلا هذهل ىسيئرلا لخدملا لوح لامعألا ةرادا ف نيركفملاو باتكلا نيب
 ف ءارآلا تزركرتو ةلبوط تاونسل لدحلا دتشا دقو « ةمهملا ةيناسنالا

 - : ةيتآلا تاهاجتالا

 ناف مث نمو ‹ یقیبطت داصتقا الا یه ام ۃرادالا ناب یدانپ ہاجتا
 ةيساسألا ةداصتقالا دعاوقلاو نيناوقلا قيبطت ىه ةيسايسألا ريدملا ةفيظو
 بلطلا نيناوقب داشرتسالا كلذ لاثم ء تاعورشملا ةرادا ف اهب داشرتسالاو
 جاتتالا تايمكو راعسألا ديدحت ىف ىدحلا ليلحتلا سسأو ضرعلاو

 ىداصتقالا هاجتالا اذه کوو « ةيساسألا ةبرادالا لكاشملا نم اهريغو

 ةفلتخملا ةيداصتقالا تابرظنلا نم ةدافتسالا ةيمهأ ىلع ةرادالا ةسارد ىف
 ء ةلامعلاو قيوستلاو جانتالاب قلعتي .اميف ةيرادالا تارارقلا ذاختا ىف

 ىرادالا ركفلا ىلع ةرطيسلاو راشتتالا ف ادب فلاخم رخآ هاجتا
 ىذلا ضابرلا هاجتالا وه « ةرادالل ةيلعفلا ةسرامملاو قيبطتلا ف لغلغتلاو

 نيوكت قيرط نع ةيرادالا لكاشملا لح ىف تايضايرلا مادختتسا ىلع دمتي
 ' كلت لحو ةفلتخملا ةلكتشملا بناوج لثمت ةيضابرلا تالداعملا نم ددع

 لكشب. هاجتالا اذه لشق دقو ء بولطملا رارقلا ىلا الصوت تالداملا
 طبطختلا .ةيساسألا اهبيلاسآ نمو « تايلمعلا ٹوحبب یمسی امیف یسیگر

 نم كلذك « ولراك تنوم بولسأو ء راظتتالا فوفص ةيرظاو ىضايرلا
 ' ريدملا ةمهمو « ةباقرلاو طيطختلل ‏ط٣٨ جذومن ةفورعملا جفامتلا

 نع تانايبلا عیمجت یھ < ىضابرلا هاجتالا باحصأ رظن ىق ةيساسألا
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 اذه لشي یضابر چذومن ءانيو ىرادالا فقوملا ق ةيساسألا تاريغتملا

 ىلا لصوتلاو جذوبنلا لح ىق ةيضابرلا بيلاسألا مادختسا مث « فقوٰا

 ء ةلكشملل لثمألا لحلا

 نمو « العف نوريدملا هلع ام ىه ةرادالا نأ ىرب رخآ هاجتا كانهو
 نيحجانلا نيريدملا تاربخو براجت عبتت ف صخلتت ةرادالا ةسارد ناف مث
 ءاهيلع نوفرش ىتلا تاعورشملا ميظنتو ةرادا ف ةرهاب جئاتت اوققح نيذلا

 براجتلا كلت لالخ نم ةيساسألا ةيرادالا ءىدابلا ضعب صالختساو
 ء نيريدملا نم ةيلاتلا لابجألا میلعتو بيردتل اساسا ذختتل تاربخلاو
 ء ةرادالا ةسارد ىف ةيلمعلا وأ ةيعقاولا ةسردملا هاجتالا اذه ىلع قلطبو

 ةفيظولا نأ ىلع لامعألا ةرادا ف باتكلا نم ريخآ قيرف زكربو

 دیدحت یه ريدملا ةمهم نأ ینعمب « تارارقلا ذاختا ىه ةرادالل ةيساسألا

 تالكشملا كلت ةجلاعمل ةليدبلا لولحلا ةسرادو « تالكشم نم هضرتعي ام

 مكحب هيلع ةضورلا دويقلا راطا ىف لشمالا لحلا رايتخاو اهتيب ةلضافلاو
 ء لمعلل ةحاتملا تايناكمالا

 < ةفلتخم بناوج نم ةرإدالا ةرهاظ ىلا رظنت ةعبرألا تاهاجتالا كلت
 «هریغ نود نیعم رصنع ىلع مامتهالاو زیکرتلا عضي اهنم لک ناک ناو هنا

 هةرادالا ةيهامل لومشلا نم برقي اريسمت اعيمج اهيف دجن نآ عيطتسن انآ الا

 ه .اعيمج تلفغأ دق ةعبرألا تاهاجتالا كلت نأ ىرن « ىرخآ ةيحان نمو

 هاجتالا نا » ةيناسنالا اهتيحات وهو الأ ةرادالا رصانع نم ايساسأ ارصنع
 مسي ام وه ىرادالا قيبطتلاو ميلعتلا تالاجم ىف نآلا دئاسلا ثيدحلا
 ء ةيكولسلا مولعلا نم دمتسم هنآ ىلا ةبسن ىكولسلا هاجتالاب

 ريبعت ةقباسلا باتكلا لوصف ىف انل نيبت امك ( ةيكولسلا مولعلا ) و
 ىتلا ةيناسنالا و ةيعامتجالا مولعلا نم ةعومجم هب دصقي ايبسن ثيدح
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 ‏N ر : ةيتآلا مولعلا ةعومجملا

 « سفتلا ملع
 ‏ عامتجالا ملع

 ء ايجولوبورثألا ملع
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 ىف ىناسنالا كولسلا ةسارد ف صصختي ةثالثلا مولعلا هذه نم لكو-

 كولسلل ةيصخشلا وأ ةيدرفلا تاددحملا لوانتي سفنلا ملعف < ةنيعم ةرئاد

 نم ةعيانلا _ ىناسنالا كولسلل ةددحملا لماوعلا ةسارد ىنعمب « ىتاسنالا
 لواحب نذا سفتلا ملعف « ىراضحلاو ىعامتجالاو ىسضتلا هنيوكت ةعيبط
 ةيدرف فقاوم ف وهو ةنيعم ةقيرطب هفرصت ثعاوبو درفلا كواس ةيفيك مفت

 ‏ دارفألا نم هریغ نعادیعب یآ

 فقاوملا ىف ىناسنالا كولسلا عامتجالا ملع سردي ىرخأ ةيحات نم
 فادهألا ةفلتخم تاعامجلا نونوکیو دارفألا لعافت ثیح ةيعامجلا

 ةعيبللل اعبت درفلا كولس ددحتي ال « ةيعامجلا فقالا كلت ىف « مئابطلاو
 نيذلا نيرخآلا دارفألاب هتافرصت ىف درفلا رثأتي امناو « طقف صاخلا هنيوكت

 دمعي دق ةيعامتجالا فقاوملا هذه ىف درفلا ناف رخآ ىنعمب ‏٠ مهعم لعافت
 ةعامجلا فقوم تابلطتم عم قفتيو مءالتيل هكو لس طمن ليدعت وأ رييغت ىلا

 ملعل ناك مث نم ‏٠ نورخآلا اهب كلسي ىتلا قئارطلا عم بسانت ىكلو
 كولسلل ةيعامتجالا ةعيبطلا ةساردو ليلحت ىف زيك رود عامتجالا
 سس ممت ىف اهب داشرتسالا نكمي ءىدابم ىلا لصوتللو ىناسنالا
 ء كولسلا اذه

 ديلاقتو تاداعب فصتت ةزيمتم ةراضح ىف درفلا شيعي ثيح كلذك

 كلتل رثآ دوجو روصنت « تاراضحلا نم اهريغ نع فلتخت ةصاخ ةفاقثو

 مامتهآ ناك انه نمو <« درفلا كولس ىف ةيراضحلا بناوجلا

 « ىئاسنالا كولسلل ةيراضحلا تاددحملا ةساردب ةيعامتجالا ايجولوبورثثألا
 مولعلا نم ىرن امك ىهو <« ةيكولاسلا مولعلا ةعومجم ىه كلت

 :نارمآ ةيعامتجالا مولعلا نم اهريغ نم اهزيمي امناو « ةيديلقتلا ةيعامتجالا
 ثحبال اعضوم هذاختاو ىئاسنالا كولسلاب كرتشملا مامتهألا (1)

 . ء« ةساردلاو

 ىف ةيعيبطلا مولعلا قطنمو ىملعلا بولسألا مادختسا ىلا ليلا (ب)
 ةيململا ةبرجتلا سا ىلا دانتسالاب ىفاسنألا كوالا رهاظم ةسارد
 ء ةمكحاأ

 ةرادالل ىكولسلا لخدملا
 ةفيابتلا اهتالواحمو اهركذ قباسلا ةعيرألا تاهاجتالا بناج ىلا

 اوءدي لافعألا ةرادا ءاملع نأ دجن « ةفلتخم اياوز نم ةرادالا ةساردل
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 ىرف انأدبو « ةيكولسلا مولعلا ىف ةساردلاو ثحبلا جئت نم نوديفتسي
 ‏٠ ةرادالل ىكولسلا لخدملاب هنع ريبعتلا نكمي ام نآلا

 ةرادالا نأ وه « یاسا ادہم ىلع ةرادالل ىكولسلا لخدملا زکتریو

 لالخ نم ةددحم فادهأ قيقحت ىلا ىمرت ىلوألا ةجردلاب ةيناسنا ةيلمع

 بناوجلا نم ةرادالا ىف رثؤي ىتاسنالا لمعلا ناف مث نمو ‏٠ ىناسنالا لمعلا
 : ةيتآلا

 اهلا ىعست ىتلا فادهألا ةزادالل ددحب ىذلا وه ناسنالا نا
 ‏٠ (نوريدملا )

 قرط نع فادهألل ىقيقحلا زاجنالاو لمعلل ىلعفلا ءادألا نا
 ء (نولماعلا )لوذبملا ىناسنالا دهجلا

 مهو نيفرشملا صئاصخ نم ءادألا هيجوتو لمعلا ىلع فارشالا نا

 ه (نوفرشملا )رشب
 عورشملا حاجن ررقب ىذلا وه كلهتسملا ةروص ىف ناسنالا نا

 هضفر وآ تامدخ و علس نم عورشملا همدقب امل هلبقت قیرط نع هلشف وا

 « (نوكلهتسملا )جاتتالا اذهل

 ارصنع ةماع ةفصب ىناسنالا كولسلا وآ ناسئالا لمع لثمي مث نمو

 ىناسنالا كولسلاف « تابوتسملا عيمج ىلع جاتئالا ا ایساسا
 ىلاتلابو ‏٠ ةرادالا اهعم لماعتت ىتلا تاريغتملا نم ايسيئر ارین لمي نذا
 ةيمتحلا ‏a نم هتاددحم موتو زانالا كولسلا ةسارد حبصت

 ه ةثدحلا ةرادالل

 یھ ةبرادالا تامادختسالا ىف ةيكولسلا مولعلل ةيساسأللا ةدئافلا نا

 تاعومجمل ىناستالا كولسلا عفاودو فاہسآ نع تٽامولعم مدقت اهنا

 تامولعملا هذه رفوت: نمو ء ةرادالا مهعم لماعتت نيذلا رشبلا نم ةفلتخم

 « ىرادالا لمعلا ىف ا ىرشبلا رصنعلا اذه ةعيبطل اقيقح امهف ةرادالل

 ققحب ىذلا هاجتالا ىف دارفالا كولس هيجوت نم نوريدملا نكمتي ىلاتلابو
 + ةرادالا فادهأ

 ةمهم تامولعم ةرادالل ةيكولبسلا مولعلا ةعومجم مدقت ةماع ةفصياو

 : ةيقالا بناوجلا نع ةنيمثو
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 .مهتاهاجتا ددحتت فيكو « نيريدملا كولس عفاودو بابسا یھ ام

 ‏٠ ؟ تاهاجتالا هذه ىلع ةرطيسلا بيلاس ىه امو

 ىه امو ( ةماع ةفصب نيلماعلا وأ ) لامعلا كولس عفاود یه ام

 ؟ مهدل لمعلا ىلا عفادلا ةراثال اهمادختسا نكمي ىتلا ةبسانملا زفاوحلا

 فيكو لامعلا ةعيبطل ةبسانملا ةميلسلا فارشالا بيلاسآ ىه ام

 ةيفارشالا بيلاسألا كلت لامعتساب مهؤارغاو نيفرشملا بيردت نكمي
 ء ؟ةبسانملا

 ىه امو ؟ قاوسألا ف ةدهاشملا قرطلاب نوكلهتسملا كلسي اذال
 مهاعج نكمي فيكو « نيكلهتسملا نم ةنيعم تائفل كالهتسالاو ءارشلا عفاود

 نکمی فیکو « رخآ یکالهتسا طمن یلا نیعم یکالهتسا طمن نم نولوحتب
 عم قفتتو بسانت ثيحب ةفلتخملا علسلل نالعالاو قيوستلا جمارب ميمصت
 ‏٠ ؟ كالهتسالاو ءارشلا ىلا ممعفاودو نيلمتحلا نيكليتسأا ةميط

 ةيكو اسلا مولعلا نم ةرادالا ةدافتسا تالاجم

 ىف ةساردلاو ثحبلا جئاتن نم اهيف ةرادالا تدافآ ىتلا تالاجملا ددعتت

 : تالاجملا كلت مهأل انه ضرمنو ةيكولسلا مولعلا
 , _ ةباقرلاو ميظنتلاو طيطختلا لاجم ىف
 ىراضحلاو ىعامتجالاو ىسفتلا نيوكتلا ةعيبطل ىقيقحلا مهلا نا

 تاميظنتلاو ططخلا مسرل لضفأ فقاوم ىف ةرادالا لعجي « نيلماعلل

 اخد لجأ نم لمعلل مهدادعتساو نيلماعلا ديبات بستكت ىتلا ةيعقاولا

 ةعومجم نوكت نآ ودعت ال اهتاذ دح ىف ةطُخلا نا ء قيبطتلا عضوم اهعضوو

 : یواست دات ال ڊاجلا ىناسنالا لمعلا نودب اهنكلو <« ةبيطلا اباونلا نم

 طيطختلا ىف ىناسنالا بناجلا حبصأ مث نمو « هيلع تبتك ىذلا قرولا نمث
 مفاودو دا رفألا تايئاكمآ مهقت ىلع ةرادالا ةردق تحضأو ايساسأ ارصنع

 ىف ىسيئرلا ىكولسلا ادبملاو « طبطختلا تايلمع حاجنل ايساسأ ادد حم

 ‏٠ لمعلا ططخ ديدحتو فادهألا عضو ىف نيلماعلا كارشا وه لاجملا اذه

 نوكي ذا ىناسنالا كولسلا ةقيقح نع ميلس ريبعت ةرادإلا ف كارتشالا نا

 ًاهعضو ف كراش ىتلا تاميظنتلاو ططخلاب مارتلالل ادادعتسا رثكآ درفلا

 * اهریوطت یف مټسآو
 وه اهفده دعب مل ثيح « ةباقرلا تايلمع ىلا ةبسنلاب لاحلا كلذك
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 تايلمعل مهلا فدهلا نا لء اهحيحصت ةلواحمو تافارحنالا نع فشكلا

 فورظلا ريفوتو لمعلا وج ةئيهت قيرط نع الصآ تافارحنالا عنم وه ةباقرلا
 اردق مهئاطعاو نيلماعلا ةعيبطل لماكلا مهفتلا عم « ىناسنالا ءادألل ةبسانملا
 ۰ مهتاردقو مهتايناكما عم مءالت هيجوتلاو فارشالا نم

 : دارفالا ةرادا لاجم ىف

 مولعلا نم ةدافا اهرثكآو ةيرادالا فئاظولا مه نم دارفألا ةرادا ربتعت
 ء ةيكولسلا

 : ةيكولسلا مولعلا جئاتنل ةيلعفلا مادختسالا ضعب ىلي اميفو

 رايتخا ىف اهعاونآ فالتخا ىلع ةيسفنلا تارابتخالا مادختسا
 لامعآ ءادآ یف ممحاجن تالامتحا ديدحتو تايوتسملا یمج ىلع نيلماعلا

 « ةددحم

 بيردتلا جمارب ذيفنتو طيطخت ىف ملعتلا تايرظن سس ىلا دانتسالا
 ء ةلماعلا ؤىوقلا ةيمنتو

 ليلحتو ةساردل ةيكولسلا مولعلا ف ليلحتلا بيلاسآ مادختسا
 ' ليلحتو ماعلا ىآرلا سايق سساب داشرتسالاب « نيلماعلل ةيونعملا ةلاحلا
 ء لؤويملاو تاهاجتالا

 .تاعامجلاو عامتجالا ملع ةصاخ ) ةيكولسلا مولعلا نم ةدافالا
 » نيلماعلاو ةرادالا نيب تالاصتالا مظن مسر ىف (ةريفصلا

 ةيمهأ نع فشكلا ىف ريبك لضف ةيكولسلا مولعلا ف روطتلل ناك
 فقوم ىف ةرادالا تحبصأ ىلاتلابو » نيلماعلل ةيمسرلا ريغ تاميظنتلا

 ‏٠ اهنواعتو اهتقث بسكو تاميظنتلا كلت نع فشكلا ثيح نم لضفأ

 رييغتلل دارفألا ةمواقم.ةرهاظ ليلحت ىف ةيكولسلا مولعلا تمهنأ._
 ةمهم ليهست ىف ةرادالا تدافآ مث نمو ۰ ةمواقملا كلت ىلع بلغتلا سسآو

 ‏٠ ٠ ٠ لمعلا مظنو بيلاسأ ىف ريوطتلاو ربيغتلا
 ىبوستلا ةرادا لاجم ىف

 تاعامج عم ةمئادو ةحبرم تاقالع ءاشنا ىلا قيوستلا ةرادا فدهت
 تمهسآ دقو ه ةفلتخملا ةينالعالاو ةيعيبلا ةطشنألا لالخ نم « نيكلهتسملا
 لالخ نم قبوستلا تاراداب لمعلا ريوطت ىف ديعب دح ىلا ةيكولسلا مولعلا
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 ‎ىسفنلا نيوكتلا ةعيبطو ىكالهتسالا كولسلا عفاود نع تامولعملا ريغوت
 ‎مادختسا ةرادالا ناکا یف حبصآ ُ نمو < نيكلهتسملل یعامتجالاو

 ‎ةنآلا نالاجمل ا ىف ةيك ولسلا مولعلا بيلاسإ :
 ٹوحب بولسا مادختساب میعفاودو نيكلهتسملا تابغر فرعت ( )

 تاوبعلاو علسلا ميمصتو رايتخا ىف تامولعملا كلتب داشرتسالاو عفاودلا
 ‏٠ ةيقيوستلا لماوعلا نم اهريغو راعسألاو

 نيكلهتسملا تايعون ةفرعم ءوض ىلع ةيئالعالا تالمحلا سر (ب)
 : ثيح نم ةيلعاف رثكآ نالعالا لعجب ىذلا رمألا « مهصئاصخو

 ء ةىنالعالا لئاسرلا رايتخا

 ء نالعالا ةليسو رايتخا

 ‏٠ نالعالا ميمصت

 « ةينالعالا ةوعدلا رايتخا

 ةيجولوكيس مهفت ىلع ديعب دح ىلا دمتعت ىنالعالا طاشنلا ةءافك نا
 » اهيف شيعي ىتلا ةيئيبلاو ةيعامتجالا فورظلاو كلهتسملا

 ةعلسل ةبسانملا راعسألا ديدحت نأ ةيكولسلا تاساردلا تتبثأ (ج)
 حبرلا بسنو ةفلكتلا لماوع طقف سيل رابتعالا ف ذخآب نأ ىغبني ام
 «كلهتسملاىلع رعسلا هسكعي ىذلا ىسفتلا رثألا اضيأ لب «ةيئارشلا ةردقلاو
 ةصيخر ةديج ةعلس ءارش نع كلهتسملا ضرعب دق نايحألا نم ريثك ىفف
 ىلعأ اهنكلو ةدوجلا ف اهنع زاتمت ال ىرخآ ةعلس ءارش ىلع لبقيو نمثلا

 ‏٠ ةدوجلا ىف ىلعآ ىوتسم لثمي ىلعألا رعسلا نآ هداقتعال انمث

 : جاتنالا ةرادا لاجم ىف

 : ةيتآلا ىحاونلا ف جانتالا ىريدم ةيكولسلا مولعلا تدافآ

 تايناكمالا رابتعالا ىف اذخآ « لمعلا ميمصت قرط لضفأ ديدحت
 ء لامعلل ةيعامتجالاو ةيسفتلا لماوعلاو ةيناسنالا'

 ميمصضت سس عضو لواحت ىتلا ةيرشبلا ةسدنهلا موهفم راشتتا
 » ةيناسنالا لامعلا ةعيبط عم مءالتي امب « تادعملاو تاللا

 مناصملا ىف ىقيسوملا مادختسا ةيكولسلا مولعلا قيبطت جئاتت نمو
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 « لمملا عون راركتل ةجيتت لامعلا بيصي ىذلا مآسلاو للملا نم ليلقتلل
 رعشي ىتح لماعلا ىلا ةبسنلاب لمعلا ةدحو ريبكت ىلا هاجتالا كلذك
 عفادلا نم اذه ديزيف همامآ ةحضاو هلمع جات حبصتو هزجني ام ةيمهآب

 ‏٠ ههدل لمعلا ىلا

 دارفالا رايتخاو ةيكولسلا مولعلا

 بعصا نم ةددحم فئاظو ءادأل نييسانملا دارفألا رایتخا ةلكشم ربتعت

 رايتخالا ةيلمع نأ كلذ ء ةثدحلا دارفألا ةرادا هجاوت ىتلا تالكسشملا
 ذاختاو ةددحم ةفيظو لغسل نيمدقتملا دارفألا نيب ةلضاغملا ىلا فدهت
 اذه ققحتيو ء هيف حاجنلل الامتحاو لمعلل ةمءالم مهرثكأ نأشب رارق
 نيب ةلضافملل ةحيحص ةيملع سسأو ةيعوضوم سياقم ترفاوت اذا فدهلا

 مهتا وكم فالتخاو دارفألا صئاصخ عونت ناف ىرخآ ةيحان نم « دارفألا
 ءادقعتو ةبوعص رثكأ رايتخالا ةيلمع لعجت ةيراضحلاو ةيعامتجالاو ةيسفنلا

 دارفألا نيب ةلضافملا ىلا دمعت ةيديلقتلا رايتخالا بيلاسأ تناك دقو
 اهنع فشكلا لهس ىتلا تاراهملا وآ تاردقلا ضعب رفاوت ساس ىلع
 نکلو ۰ لامعا ضعب ءادآ ةداع بلطتت یتلاو ةطيسبلا رايتخالا بپیلاىاب

 ةيوعصو هلمعل درفلا ءادآ ىلع ةيعامتجالاو ةيسفنلا لماوعلا را فاشتكا

 ةرورض ىف ريكفتلا لعج « ةيعامتجالاو ةيسفنلا لماوعلا كلت نع فشكلا
 ءامتحم ارم ةيئاسنالا صئاصخلا كلت نع فشكلل زيمتم بولسأ دوجو
 'ريوطت ىف ىملعلا ثحبلا بيلاسأو ةيكولسلا مولعلا ةعومجم تدعاس دقو
 ءضرغلا اذه ءادأل طورفمامعنتل 1ا ةيسفنلا تارابتخالاب یمسب ام

 نيلماملا تارابتخا سسا

 تارابتخالا » ىلا فرصني امنا ثحبلا اذه ىف تارابتخالا ريبعت نا

 فئاظو ثالث ةماعةفصب مدخت یتلاو لامعألاو ةعانصلا لاحم ‏EK ةيسفنلا

 : ةيساسأ

 ‏To Evaluate competence . «ةءافكلا میقت ت

 ‏To Predict jop performance ء لمعلل ليقتسملا ءادگلاب بنتا

‘To Analyze personality ةيصخشلا ليلحت ٠‎ _ 
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 : ىلوالا ةفيظولا

 ةلاحلا هذه ىفو ء ةءافكلا مييقتل ةليسوك ةيسفتلا تارابتخالا مدختست

 ةباتكلا تارابتخا كلذ لاثم _ ةراهملا « ةفرعملا _ مامتهالا عضوم نوک
 موسرلا مادختساو ةءارق ی ةراهملا سايق وآ لازتخالا ‏L ةبتاكلا ةلآلا ىلع

 ء ةيسدنهلا
 اهكلتمي ىتلا ةراهملا وأ ةفرعملا تفاك اذا ام ىلع فرعتلا وه انه فدهلا

 ء نيعملا لمعلا ءادألإ ةب ولطملا كلتل ةلثامم درفلا

 ةيناثلا ةغيظولا

 حاجنلا تالامتحاب قبنتلاب ةيسفنلا تارابتخالل ةيئاثلا ةفيظولا صتخت
 رابتخالا نيب ةيئاصحا ةقالع دوجو نم دبإال هناف ةلاحلا كلت فو ‏٠ لمعلا ف

 « لمعلا ف حاجنلا نيبو

 < لمعلا تابلطتم وأ تافصاوم نع امامت اديعب رابتخالا ودب دقو
 اونأب ايئاصحا ةطبترم نوكت رابتخالا اهنبضتب ىتلا ةلئسألا نكلو
 , كلت نأ انه ىساسألا ضرغلا نأ ى ء لمعلا ف حاجنلل ةمزاللا تاردقلا
 لمع ىف حاجنلل اهرفاوت طرتشي ىتلا تاراهملا عاونآ نع فشكت ةلئسألا

 لعتلا ىلع ةردمقلا ربتعت ةيعانصلا ةذملتلا جمارب ىف كلذ لاثم ء نيعم
 فشكلل رابتخا ناف كلذل « ىعاصلا بيردتلا ىف حاجنلل ايساسأ اطرش
 ةجرد نع فشكلل ةليسوك هتيلعاف تش دق درفلل هيلقعلا تاردقلا نع

 هةيعانصلا ةذملتلا جمانرب ىف هحاجن لامتحا ىلاتلابو ملعتلا ف درفلا ةعرس

 دحاو رابتخا نم رثكأ مادختسا ىلا رطضن دق نايحألا ضعب ىف

 ء لمعلا ف حاجنلا تالامتحاب ؤبنتلل

 ةثلاثلا ةفيظولا
 تارابتخالا نم اديقعتو الومش رثكآ اعاونآ ةيصخشلا ليلحت بلطتب

 لمعتستو ‏«٠ ةيلامجالا درفلا ةيصخشل ايليلحت امييقت ةيلمعلا نمضتتو
 ةقمعتملا تالباقملا ىلع اساسأ دمتعت ىهو « نآشلا اذه ىف تارابتخالا

interviewء صخشلا ىضام ليلحتو لهوا ‏ 

 ةيسفنلا تارابتخالا تايوتسم

 ثالثلا فئاظولا غم قفتت ةيسفتلا تارابتخالا نم تايوتسم ةلالث كانه
 : ىتآلاك ةقباسلا



PF - 

 ‏٠ (1)ىوتسملا افلا مييقت تارابتخا

 ‏٠ (ب)ىوتسلا ‏ لمملا ف ف عابد لامتحاب بنتا
 ‏٠ (ج)ىوتسملا ةيصخشلا ليلحت
 بلطتي اهلامعتساو لهسلا طيسبلا عونلا نم ‏)١( ىوتسملا تارابتخا

 ‏٠ ىسضنلا رابتخالا بيلاسأب ةياردلاو ةربخلا نم اطيسب اردق

 ه ةياردو ةربخ اهؤارجا بلطتبو اديقعت رثكأ (ب) ىوتسملا تارابتخا
 ء بسانملا رابتخالا رايتخا ىف ىه اهيف ةيساسألا ةلكشملا نأ امك

 نيلصاحلا ىلع تالاحلا نم ريثك ىف همادختسا رصتقيف ثلاثلا عونلا امآ
 ء ةيسفنلا ةحصلا وأ سفتلا ملع ف هاروتكدلا ةجرد ىلع

 ةيسفنلا تارابتخالا تالاجم

 عورفو ةعانصلا قف ةيسبفنلا تارابتخالا مادختسال ةيساسألا تالاجملا

 : یھ لامعألا

 ء (ءاكذلا ) ةينهذلا تاردقلا

 ء ةصاخلا تاردقلاو ةيفيظولا تامولعملا

 » تاهاجتالاو تامامتهالا

 ء ( مئابطلا ) كولسلا طامنآ_

 : ىف لثمتتو روصتلا ىلع ةردقلا « ةينهذلا تاردقلاب دصقيو ي

 زىيمت ةعرس بلطتت ىتلا لامعألا ىف بلطي اذهو _ كاردالا ةعرس

 ء ةيناكملا طامنألا ف تافالتخالا

 « اهلح ةلواحم لبق ةلكشملا ربدت ىآ لقعتلاو مكحلا ىلع ةردقلا

 لمع ءادآ لكش ذخآأف ةصاخلا تاردقلاو تامولعلا سايق امآ ه

 ةباجالا وأ « ةيباسح لكاشم لح « عباصألا ةيساسحو ةقد رابتخا لثم نيعم
 ء ةيكيناكيلا تامؤلعم ا رابتخا ىف ةنيعم ةلئسأ نع

 ‏٠ ىق فلتخت تامامتهالاو تاهاجتالا تارابتخا ناف ىرخآ ةيحان نم

 < ةئطاخ ىرخآو ةحيحص تاباجا اهل سيل ةلئسألا دجن ثيح اهتعيبط
 . : لاثم ء صخىشلا راكفآ ىلع فرعتلا ىلا اساس فدهت ةلئسألاف
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 ؟ قوسلا ىف مآ ةكرشلا رقمب لمعلا بحت له
 ةحصلا لمتحت الو ريبك دح ىلا ةيصخش لاوسلا اذه لثم نع ةباجالا

 ديحولا ردصملا وه رابتخالا عضوم صخيشلا ناف ةلاحلا هذه ىف « ًاطخلا وآ
 « تامولعملل

 : نآلا ىتح اهتشقانم تمت ىتلا ةيسفنلا تارابتخالا تالاجم نآ ىآ

 .ع (ةينهذلا تاردقلا ) لمعلا ءادأ ةيفيك ملعت ىلع ةردقلا

 ء (تامولعملاو تاراهملا ) لمعلا ءادأ ىلع ةردقلا

 ۰ (تامامتهالاو عفاودلا ) لمعلا ءادآ ف ةبغرلا من

 ةيرادالا ةيمنتلا ةيلمعو ةيكولسلا مولعلا

 اهن ذا ىموقلا داصتقالا ربوطتو ةيمنت ف اماه ارود ةرادالا ىدؤت

 بسنأو لضفأ ةيحان ىلا عمتجملل ةحاتملا دوهجلاو دراوملا هیج وت ىلع لمعت

 نيلماعلا فلتخم ةطشنأ هجوتو قسنت اہک رامثتسالاو ليغشتلا تاهاجتا

NAGرفاوت ‏ 
 ةيمنتلا ةيلمع تاموقم مهأ نم حبصأ ةيلاعلا ةءافكلا تاذ ةبردلا ةرادالا
 ةيمنثلا ططخ عضو نکمی یتح ار نم دنبال ىتلا ةيداصتقالا

 ‏٠ ميلسلا داجلا ذيفنتلا عضوم ةيعامتجالاو ةيداصتقالا

 ةيمنت ةيمهآ ‏ ةيمانلا لودلا نم اهريغو رصم ىف ةلودلا تنیبت اذهلو

 لمعلا تالاجم ىف ةيرشبلا ةءافكلاو تاربخلا ريفوتو ةيرادالا تادايقلا
 ىملعلا موهمملا ضارعتسا ىلا ءزحلا اذه فدهو ء ةفلتخملا ىرادالا

 ءیدابمو ميهافم نم ةدافتسالا تايناكما نايبو ةيرادالا ةيمنتلا ةيلمعل

 « رصم ىف ةرادالا دارفآ ةيمنت ةيلمع ذيفنتو طيطخت ىف ةيكولسلا مولغلا

 ةيرادالا ةيمنتلا موهفم

 عانتقالا ىه ةيكولسلا مولعلا ةسارد نم دوعت ىتلا ىلوألا ةدئافلا لعل

 نيب لعافتلا ةلصحم الا وه نا ىناسنالا كولسلا رهاظم نم رهظم یآ ناي

 ليجوتو ديدحت ىف ءزجب اهنم لك مهسي ثيح ةفلتخملا لماوعلا نم ددع

 ةمهرادالا ةيمنتلا ىلا رظنن قطنملا اذه ىلا ادانتساو ء ىئاهنلا كولسلا

 ريفوت اهفده لجألا ةليوط ةطخل اقفو متي امظتنمو ارمتسم اطاشت اهرابتعاب
 ‏ تاجايتحاو بسانتت تاراهمو تاصصختو دادعأب ءافكألا نيريدملا
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 رقن ال انه نمو « ةددحم ةينمز ةرتف لالخ كلذو « ةفلتخملا تاعورشملا

 لب « ةضراع ةيلمع وآ ةتقؤم ةلكشم اهرابتعاب ةيرادالا ةيمنتلا ىلا ةرظنلا
 ىتح ةفلتخملا اهبناوجل ةساردو لجألا ديعب طيطخت ىلا جاتحت ةلكشم ىه

 ء اهل لولحلا بسنأ ىلا لصوتلا نكمي

 ىه ةيرادالا ةيمنتلا نآ دقتعن ةيكولسلا مولعلا قطنمب اداشرتساو
 حاجنلا ىدم ديدحتل اعم لعافتت ةيسيئر ةطشنآ ةعبرأ نيب لعافتلل ةلصحم
 ىف لمعلاو جاتتالا تادايق ىلوتل نيحلاصلا نيريدملا ريفوت ىف ةءافكلاو
 : ىه ةطشنألا كلت « دالبلا

 : رايتخالا

 مولع ىف ىساسألا ىملعلا ليهأتلا ىلع نيلصاحلا دارفألا رايتخا ىنعمب

 تالاجم نم اهب طبترب ام وآ ) تاساردو مولع نم اهب لصتب امو ةرادالا
 ةيصخشلا تاردقلاو تايحالصلا مهيف رفاوتت نيذلاو ةفلتخملا ةفرعملا
 ء (ىرادالا لمعلا ف حاجنلل ةمزاللا ةيسفنلاو

 : بيردتلا

 لامعألا نع ةيساسألا قئاقحلاو تامولعملاب دارفألا ءالوه ديوزت
 رابتخال صرفلا مهؤاطعاو ¢ لامعألا كلت ذيفنت بیلاسآو ميلا ةدنسملا

 تاربخلاو تارا ملا باستكال كلذو قيبطتلا عضوم اهعضوو مهتامولعم
 ء ةمزاللا ةيقييطتلا

 فارشالا

 دارفآلا ءالؤهل حيحصلا ىملعلا هبجوتلاو ةميلسلا ةدايقلا ريفوت یآ

 مادختساو « ةبسانملا رفاوحلا ريفوتو < ةيرادالا مهلامعألإ مهتسزامم ءانثآ
 اذه ىف روصقلا وأ زيمتلا‌ىحاون فرعتو <« مادا مییقت ىف ةيملعلا بيلاسألا
 ‏٠ لمعلا رييغت وأ بيردتلاب هتجلاعمو ءادألا

 ةيقلتلا

 تاروطت نسم مهلوح یرجی ام لكس املع نيريدملا ةطاحاب كلذو

 ء ةفلتخملا قيبطتلا تالاحم قو اهب ةطبترملا مولعلاو ةرادالا‌فتاثدحتسمو

 لمعلاو ءفكلا دملا ريفوت ىلا فدهت ةرمتسم ةيلمع ةيرادالا ةيمنتلا نا

 ‏٠ یصقآ ققخب ىذلا رمألا « مظنم لكشب یملعلاو یرادالا هاوتسم عفر ىلع
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 نأ ىلا رظنلا هجونو ء ةحاتملا ةيرادالا تاءاقكلاو تاريخلا نم ةدافتسا

 بيردت ةيلمع ىلع اهرصقي رصم ىف ةيرادالا ةيمنتلا نع عئاشلا موهعملا
 ةلوذبملا دوهجلا ةيلعاف نم للقت ىتلا ةيتآلا ءاطخألا دجن مث نمو ء نيريدملا
 نيمزاللا ةرادالا دآرفآ ريفوتل

 ء بيردتلا ةيلمع ىف ةيمنتلا دوهج زكرت ()

 ء اساس تارضاحملا ءاقلا بولس ف بيردتلا طاشن زكرت (ب)

 ةيقيقحلا تاجايتحالاو ء بردتلا یوتحم نی ةطبارلا فعض (ج)

 ه ةيرادالا تاءافكلا نم ةفلتخملا تاعورشملل

 ةيحان نم بيردتلا تاعاق ق رودي ام نيب ةلصلاو ةقالعلا فعض ( د )

 نم تاسسؤملاو تاكرشلا ىف ةيلمعلا ةسرامملاو قيبطتلا عقاوو

 ‏٠ ىرخأ ةيحان

 عاونآ نيب قورفلا رابتعا نود ديعب دح ىلا بيردتلا ةيطمن (ه)

 + ةفلتخملا نيردتملا

 ىرادالا بيردتلا ةطشن نم ةدافالل لوألا ليبسلا نآ دقتعن كلذل

 اهرابتعاب لب <« لصفنمو لقتسم طاشنك سيل ايلا رظنلا وه ايلاح ةمئاقلا
 « لحارم نم اهقبس امب رثآتت ةلماشلا ةبرادالا ةيمنثلا. ةيلمع نم ةلجرم

 « اميلت ىتلا لحارلا ةيلامفو ةءافك ىق رثتو
 ةيرادالا ةيمنتلا لحارمو ةيكولسلا مولعلا

eمياسلا رايتخالا یھ ةيرادالا يلا هل ف ىلوألا حرا نا ‏ 

 یولطنت رايتخالا "ةيلىع ناف كلذبو ۰ ۴ ةرادالا لاعألا ف مفحاجت

 دحاو ىملع لیهآت ىلع نيلصاحلا دارفألا نم ددع نيب ةلضاغملا ىلع

 نارفاوتب امم رثكآ ةيرادالا ةردقملاو ةجايقلا رصنع هيف رفاوتي نم رایتخال

EY Eريدملا تافصاؤم نأ ةشثدحلا ةيكولنسلا تاساردلا ‏ 

 : امه نيتعؤمجم ىلا اساسآ مسقن ءفكل

 فراعللا نمضتت نو 4افراد تاربخلاو تاراهملا ةعومجم (1)

 ء هلمعب ةقلعتملا ةفلتخملا ةبرادالاو ةينفلا



a NES 

 سكعت ىتلا ةيصخشلا تاردقلاو صئاصخلاو تافصلا ةعومجم (ب)
 : اهنمو درفلل ىعامتجالاو ىسفنلا نيوكتلا رثآ

 ىف عايضلا مدعو اهلمجم ىف لكاشملا روصت ىلع ةردقلا ي ‏٠

 ء ليصافتلا

 ‏٠ ةفلتخملا اهبناوج فرعتو فقاوملا ليلحت ىلع ةردقلا

 ىصخشلا ريدقتلا ىلا دانتسالاو رومألا ىلع مكحلا ىلع ةردقلا ي
 ء ةحيحص ريغ وآ ةرصاق ةحاتملا تامولعملا نوكت نيح

 فقاوم ىف فرصتلا نسحو تارارقلا ذاختا ىلع ةردقلا ي
 ء تامزألا

 » هلالغتسا نسجو تقولا ميظنت ىلع ةردقلا ي

 ء رعاشملا رارقتساو ىفطاعلا جضنلاو ىسفنلا نازتالا ي

 حمم سفنلا ةمءالمل دادعتسالاو ريغلا ءارآ لبقت ف ةنورلا ي

 : ء ةريغتملا فورظلا

 ف ءفكلا ريدملا تافصاوم لامجآ ىلا كولسلا ءاملع ضعب لیمو

 : یه تاردق ثالث

 ميلسلا ريكفتلاو ربدتلا ىلع ةردقلا ىلا ريشتو ةيركفلا ةردقلا (1)

 ء رومألل نزتلا ليلحتلاو
 ءاشنا ةيئاكماو نيرخآلا عم لماعتلا ىلا ريشتو ةيناسنالا ةردقلا (ب)

 « ريغلا عم ةلاعفو ةميلس ةيناسنا تاقالع

 ‏٠ هلع ةعيبطل ريدملا كارداو مهف ىلا ريشتو ةينفلا ةردقلا (ج)

 ريوطت ىف ( سفنلا ملع ديدحتلابو ) ةيكولسلا مولعلا تمهسأ دقلو
 فدهت ىتلا ةيسفنلا تارابتخالا بولس ميدقت قيرط نع رايتخالا بيلاسأ
 دارفألا ف ةددحم ةيسفت صئاصخ رفاوت ىدم نع فشكلا ىلا اساس
 نيح ةيسفنلا تارابتخالا مدختست كلذك « ةنيعم ةفيظو لغشل نيمدقتملا
 هني وكت ةمءالم نم ققحتلا ضرغب ىلعأ ةفيظو ىلا نيريدملا دحأ ةيقرت ثحب

 ء ديدجلا لمعلا ةعيبطو فورظل ىعامتجالاو ىستلا
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 : نيضرف ساسأ ىلع ةفلتخملا اهعاونأب ةيسفتلا تارابتخالا موقتو
 ءاكذلا ةيصاخ كلذ لاثم « صئاصخلا كلت نم ةطسوتم ةجردب نوزيمتب دا ذألا ةييلغأ امنيب ء ةيداع ريغ تاجردب صئاصخلا كلت مهيف رفاوتت ةيلقآو < يهف ةمدعنم نوكت تافصلا كلت داكت دارفألا نم ةيلقآ « ىلاتلا قسنلا ىلع نيفلتخملا دارفألا نيب ةعزوم ةيسفنلا صئاصخلاو تافصلا نآ

 ةيلقآو ء« رفصلا ىلا لص ميدل ءاكذلا یوتسم داکی سانلا نم ةيلقآ دجن
 « طسوتم وأ یداع ءاکذب نوزیمتپ سانلا بلغآ امنیب « منيب ءاكذلا ىوتسم عافثرا ثيح نم ضيقنلا فرطلا ىلع عقت ىرخآ

 كانه نأ وه ةيسفنلا تارابتخالا هيلع موقت ىذلا ىناثلا ضرفلاو
 ءادأ ىف ةءافكلاو حاجنلاب ةنيعم ةيصخش صئاصخ رفاوت نیب اریبک اطابترا
 باحصأ نع فشكلا ىلا تارابتخالا كلت فدهت مث نمو « ةيرادالا لامعألا
 یوتسم عفر ىف المآ صئاصخلاو تافصلا كلت نم ةيلاعلا تابوتسملا
 ء ىرادالا لمعلا ف ةءافكلا

 دارفآ رايتخا ىف ةمدختسملا ةيسفنلا تارابتخالا عا ونآ فلتختو
 « تاراهمو تاردق تارابتخاو « ءاكذلل تارابتخا دجنف ‏٠ ةرادالا
 تارابتخاو « ميهافملاو ميقلل تارابتخاو ‏٠ تدادعتساو لویم تارابتخاو
 ةيسفنلا تارابتخالا مادختسا نآ كش الو ۰ ةيصخشلل ماعلا نيوكتلل
 فشكلا ىلا ىعست ذا « رايتخالا ةيلمع موهفم ف ايساسآ اروطت لشي
 تارابتخالا بيلاساب اهتفرعم لهسي ال ىتلاو ةنماكلا ةيسفنلا صئاصخلا نع
 « ةيديلقتلا

 ةلماكتملا ةيرادالا ةيمنتلا ةيلمع ىف ةيناثلا ةقلحلا بيردتلا لشيو ي
 لمعلا ةسرامل « ىرادالا لمعلل حشرملل ةصرفلا ةحاتا ىلا فد هنأ ذا
 كلذبو ۰ بيردتلا ءانثآ اهبستکب ىتلا ةفراعمو هتامولعم قيبطتو العف

 : نيماه نيرمآ ىلع یرادالا بیردتلا یوطنب

 ىرادالا لمعلا تالاجم نع ةديدج تامولعم بردتملا ءاطعا )1)
 كلت نم هيدل ام ديكأتو ميعدت وأ « ةثيدحلا ةروطتملا هلاسوو هبیلاساو
 ء ميهاغلاو تامولعملا

 كلت ةبرجتو تامولعملا هذه قيبطتل بردتملل ةصرفلا ةحاتا (ب)
 ۔ امك العف لمعلا ءانثآ ءاوس ) ةيلعف ةيرادا فقاوم ف اهنم ةدافالاو ميهاملا
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 لالخ نم بيردتلا تاعاق ف وآ . لسعلا ءانثآ بيردتلا ىق لاحلا وه
 بيلاسألا نم اهريغو ةيرادالا تابرابملا ف كارتشالاو راودألا صسقت

 ء( ةيلعفلا ىرادالا لسعلا فقاوم ديلقتو روصت ىلا فديت ىتلا ةيببردتلا

 وه لوألا ء ىرادالا بيردتلا نم نيماح نبعوت نیب قرت نآ نکمیو

 نيعم لمع ءادأ ىلع ريدملا ةردق ةدابز ىلا دصقي وهو تارايملا بيردت

 فدمهيو ىكولسلا بيردتلا ويف ىناثلا عونلا امآ < ءادأل ىف هتءافك عغرو
 قلطيو ) هلمع ءادآ ىف ريدملا ایعبت یتلا كولسلا طاس لیدعتو ریغت ىلا

 اذهو ( ةيكولسلا تاراهلا ىلع بيردتلا ريبعت نايحألا ضعب ىن هيلع
 بيردتلا نوئش ىلع نيمئاقلل ايقيقح ايدحت لشي بيردتلا نم ريخألا عونلا
 ةيكولسلا ءىدابملاب امالا هيف حاجنلا باطتب ذا تاسسؤملاو تاكرشلا ىف
 : اهمهأو بيردتلا ةيلمع مكحت ىتلا

 عفادلا وأ ةبغرلا رفاوت ىلع اساسآ موقت 7 ةيصخش ةيلبع بيردتلا نأ

 ةدافالا لعج وأ هضرف نكس ال بيردتلا نأ كلذ ىنعم « بردتملا ىدل

 بردتلا نم هتدافتسا ردق ددحب ىذلا وه هتاذ بردتملاف ء ةبرابجا 'هنم

 ابشال ةليسوك بيردتلا ةيمهاب نيريدملا عاتقا ىلع لمعلا ىغبني كلذل
 ةفلتخملا زفاوحلاو ايازملاب هيف قوفتلاو بيردتلا طبرو ةيصخشلا مهتابغر
 ء اميلع لوصحلا نكسب ىتلا

 ةيساسألا لماوعلا ريبغت بلطتب ىناسنالا كولسلا ف رييغتلا نأ

 لماوعو تاهاجتالاو كاردالاو یفاودلاک <« كولسلا اذه تجتنآ ىتلا

 یودج ۷ نمو ء ريدملا اهيف لمعي ىتلا ةيداصتقالاو ةيعامتجالا ةئيبلا

 لمعلا ةئيهل ةئيهتو لماوعلا كلتا ربيغت ةيلمع هبحاصت مل نآ بيردتلا نم

E Iىرادالا خانملا ريفوت ىآ ‏٠ هبيردت دعب ريدملا ‏ 
 اهيلع بردت ىتلا كولسسلا قيبطنا ةصزف بردتملل حبت ىذلا حلاصلا

 « اهتم ةدافالاو

 : ىلب ام بردتلا ةيلعافو ةءافكل ةددحملا ةيساسألا لماوعلا نم نأ

 ء لمعلا عقاوو فورظب ةيبيردتلا ةداملا طابترا ي

e ©ةداملا ‏ sk I Eنم ريدملا هاج ‏ 

 ء ببرذتلا ءاتثآ هروطتو همدقت یدمب الع يزدتلا ةلناحا ۾ :
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 ‹ اضعب مهضعب نييردتملا نيب لعافتلاو ةكراشملا صرف دابدزا ي

 ‏٠ نيبردتملا نيبو مهنيب

 ىلع ايلاح رصم ف ةدئاسلا ىرادالا بيردتلا جمارب مييقت انلواح اذاف
 : ةيتآلا تاجاتنتسالا ىلا لصن ةيساسألا ةيكولسلا ءىدابملا كلت ءوض

 تاسسؤلاو تاكرشلا نم ريثك هسرامت ىذلا عساولا طاشنلا ( 1)
 «بيردتلا موهفم نم اءزج الا لشمي ال : ندالب ى بيردتلا نكارمو ةزججأو

 نكلو « بردتملا ىلا ميهامملاو تامولعملا لقتنب صاخلا ءزجلا وهو
 ىقيقح ىرادا فقوم ف بردتملا عضو وه ىبيردتلا طاشنلا اذه صقني ام
 ف بیلاسآو میهافمو ءیدابم نم هيلع لصح ام ةئزجتل هل صرفلا ةحاتاو

 ثدحب طقف ةبرجتلا كلت لالخ نم هنآ ذا « ةيعقاو ةيرادا تالكشم لح

 « بيردتلا

 كولسلا طامقأ رييغتل ةلوأحم وه رمألا ةقيقح ةقيقح ف بيردتلا نآ (ب)

 ۲ رتا ةا راع ستا یاو راسا ۵ف ی نیو قا یل

 ىذلا رييغتلا ىدم نم ققحتلاو بيردتلا ءاهنتا دعب بردتملا ةعباتم وه
 ‏ اندالب ف ىرادالا بيردتلا ةطشنأ لك داكتو ء ىرادالا هک ولس ىلع ًآرط

 ی یک یک ا یو ا ا ی ةتفت

 ء هفادهأ قيقحت ف بيردتلا حاجن

 ىلع ريدملا ةدعاسم ىلا ةياهنلا ق رولبتب نأ بجيب بيردتلا نأ (ج)
 بلغآ نكلو « ةيلعفلا لمعلا فقاوم ىف تارارقلا ذاختاو « تالكشملا لح
 نود ةماع ميهافمو تامولعم ءاطعا دح دنع فقي رصم ف ىبیردتلا طاشنلا

 ةءهلبع عفوا ف اهتيبطت ريدا حيطتنم ةددحم لمع بيلاسأ ف اهريك رت

 هتءافك تغلب امهم بيردتلاب ةيرادالا ةيمنتلا ةيلمع ىهتنت الو ي
 ل | فارشالاب هلمعل هتسرامم ءانثآ ف ريدملا طاحب نأ بجی لب. هتیلعافو

 « فارشالاو ةدايقلل ةيملعلا بيلاسألاب ةيارد ىلع ةيعاو ةدايق بناج نم
 كولسلا تاددحمو ةيرشبلا سفتلا ةعيبطل قداص مهفت ىلع ةينبملا
 لعافت ىه فارشالا ةيلمع نأ ةيكولسلا مولعلا تحضوأ دقلو ‏٠ .ىناسنالا
 بولسا دجوي ال مث نمو ء ةددحم لمع قورظ ىف نيسوءرملاو فرشملا نيب
 فرشملا ىلع بجت امناو تالاحلا لك ىف همادختسا نكمي فارشالاب لثمآ

 تحت نيلماعلا دارفألا ةعيبطو بسانتب ىذلا فارشالا بولسألا راتخب نآ
 ‏٠ لمعلا فورظو هتساير
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 هنيهت ىلع لسعلا بلطتت ةرستسم ةفصب ريدملا ةسنت ناف اريخآو ي
 تاروطت ىلع عالطالا قرط نع رنتسلا فيقثتلا نم هنيكمتل فورظلا

 لمعلاب هکاردا قاط عیسوتو هرکف قیمعتو هلع لابس ىف قيبطتلاو ملعلا
 ‏٠ ثحبلاو ةءارقلاو تارمتملاو تارابزلا لالخ نم هتفاقت عيونت ىلع
 « اهفادهأ ققحتتو ةيرادالا ةيسنتلا ةيلمع لمتكت كلذب

 جاتنالا زفاوحو ةيكولسلا مولعلا

 ء ةماع ةفصب ةرادالا لاجر ىدل اصاخ امامتها زفاوحلا عوضوم ریش

 فادهألا قيقحت ىف زفاوحلا كلت ةيلعاف ىدم لوح ءارآلا فلتختو
 تاونسلا ىف تلذب ىتلا تالواحملا تددعت دقلو « اهل ةرادالا ىعست ىتلا
 ىلع بترت نكلو ‏٠ ميلس ىملع ساس ىلع زفاوحلا ةركف ةجلاعمل ةريخألا
 ةركفلا ف عيمتلا نم ةلاح ةبشي ام زفاوحلا عوضوم ىف رركتملا ثيدحلا

 ةرادالا لاجر نم نيريثكلا نيب داس هنآ انک ‏٠ احوضو ديزت نأ نم الدب
 عيمج لح اهمادختساب نكمي ةيداعو ةلهس ةليسو زفاوحلا نأب داقتعا
 ء ةيناسناو ةيجانتتا تالكشم نم ةرادالا هجاو ام

 ةيداملا زفاوحلا عاونأ نيب ةقرفتلاب نوسرادلا متها ىرخ ةيحات نم
 ىف ريثآتلا ىف اهتيلاعف ةجرد ثبح نم اهنيب تانراقملا اودقعو ةيداملا ريغو

 ء جانتالاو دهجلا ةدابز ىلا مهزفحو نيلماعلا

 تالكشم ىف ىرخأ ةرم رظنلا ديعن نآ ءزجلا اذه نم فدهلاو
 ىلا كلذ ىف نيدنتسم « ددحم ىر ىلا اهيف لصن نأ نيلواحم زفاوحلا

 ىف رشابم لكشب تمهسأ ىتلا ةيكولسلا مولعلا نيدايم ف ثحبلا جئانت
 ىكل اهرفاوت بجاولا ةيسيئرلا طورشلا تعضوو زفاحلا ةقيقح ءالجا
 ء ةثردحلا ةرادالا اهيلا حمطت ىتلا ةيلاعفلا زفاوحلل ققحتن

 جاتنالا هيجوت ى اهتيمهآو زفاوحلا ىنعم

 ضعب عجرتسق نآ انم بلطتب زفاوحلل ميلس مهف ىلا لصوتلا نا

 ی ر هلا راتاو ناف كرا هک الا

 ء ارابتخا ىناسنالا كولسلا رابتعا ىلا نوليمب سفتلا ءاملع نم اريثک نأ
 فادهآ قیقحتل هتافرصتو هكولس لالخ نم ىعسب ناسئالا نأ ینعمب
 امك « ةنيعم بابسأ و ببسل ًاشني ىناسنالا كولسلا ناف كلذك « ةنبعم



 - ۳۹ ۔

 لصعفب هيلع ةرباثلاو هيق رارصألا ةجردو هتدشو كولسلا هاجتا ددحتب
 ه ةنيعم عفاود

 ةفلتخملا هرهاظم ىف ىناسنالا كولسلا ناب لوقلا عيطتسن انآ یآ

 ةثالثلا لماوعلل اقفو ددحتب ( كولملا رهاظم نم ىساسأ رهظم لمعلاو )

 :ةيتآلا

 عادلا ب ۳ فدهلا _ ۲ ببسلا ‏١

 وآ ةيلخادلا ناسنالا فورظ ىف ثدحب ريغت ىآ وه « ببسلاو »
 ةيلالا صخشلا دراوم صقت نأ اذه ىنعم « هب ةطيحملا ةيجراخلا فورظلا
 اتشنم اببس ربتعب یلاتلابو « هتشیعم لاوحآو هفورظ ىف اریغت ربتع
 وأ فرصتلا ةرورضب هيف رعشب فقوم ل صخشلا لعجي ىآ « كولسلل

 ةئشنم ةصرف نع ةرابع وه ببسلا نأ لوقن اذل ‏٠ ام لكشب كولسلا
 وآ فدملا عونب صخشلا كولس ددحت قباسلا لاثملا فو « كولسلل

 ناك امى لا هلخد ةداعا هفده نوكب دقف « اهقيقحتل ىعس ىتلا فادهألا
 لثمتب دقو « قياسلا هاوتسم ىلع لخدلا ةدابز فدهلا نوكي دقو « هيلع
 .ديدجلا لخدلا ىوتسمب هتتزاومل قافنالا طغض ىف ةبغرلا ىف فدهلا
 < صخشلا اهل ىعسي ىتلا ةجيتنلا وه فدهلا نأ ىرن اذه نم ء ضفخنملا
 نزاوتلا ةلاح ىلا ةيجراخلا وآ ةيلخادلا فورظلا ةداعا ةلواحم وه وأ
 ةلازا وه ةداع كولسلا فده نآب لوقن اذل ء ريبغتلا ثودح ىلع ةقباسلا

 نمو « كولسلاو فرصتلا ىلا ةجاحلاب رعشي ناسنالا لعج ىذلا ببسلا
 ء هسق هاجتالا ف كولسلا ىلا ةجاحلا ىغلب هفدهل ناسنالا قيقحت ناف مث

 طمن ىلع صخشلا ةرباثم ةجردو هتوقو كولسلا هاجتا ناف اريخأو

 نع ةرابع عفادلاو + هتوقو عقادلا عونل اعبت ددحت فوس « هنم نیعم

 ضب ىف نآسسنالا هب رعش ىذلا صقنلا وه وأ ) ةعبشملا ريغ ةبغرلا
 هجوت لماوع اهرابتعاب مفاودلا ىلا رظنن اننآ ىآ ء ( ةيساسألا هتاجاح

 « قباسلا انلاثم ىفف ‏٠ نيعم هاجتا ف هب ظافتحالا ىلع لمعتو كولسلا
 : ىلاتلا وحنلا ىلع ةليدبلا كولسلا عاونآ نم ددعب هجاوإ صخشلا ناف

 ء هلخد ف صقنلا لداغيامب ضارتقالا عيطتسي هنا

 ىف صقنلا ضيوعتل ةقباسلا هتارخدم نم بحسلا عيطتسي هنا
 + لخدلا
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 لضخدلا قرف ىلع لوصحلل قاضا لمع نع ثحبلا عيطتسي هنا ت

 ‏٠ عئاضلا

 ةيلاملا هدراوم عم مالت ام هقافتا یوتسم ضیفخت يسيرا

 طامنآ ىلا لاقتنتالاب ىلعفلا هتشيعم یوتسم ضیفخت نود ةديدجلا

 . ةديدج ةيكالهتسا

 عون ددحب ىذلا لماعلا وه ام » : وه نآللا انهجاوب ىذلا لاوسلاو

 وآ ةرباملا ةجرد ىه امو ؟ صخشلا اذه هراتخيس ىذلا كولسنا

 + « ؟ راتخملا كولسلا طمن ىف رارمتسالا

 نيرمآ ف اهدجن لاوسلا اذه نع ةباجالا

 صقنلا ةجرد نع ةرابع ىهو < هسفت ىف لمتعت ىتلا عف ةاودلا : لوألا

 سايق نکمی قباسلا الاثم فو ٭ ةعبشملا ریغ هتاجاح ‏oH وآ عابشالا ف

 لجرلا ناك ولف ‏٠ درفلا لخد ف ثدح ىذلا ضافخنالا ةجردب عفادلا

 اهينج ‏٠۰ نم یلعفلا هلخد ضفخناو ابرهش هینج ‏٠٠۰ هردق الخد لضم

 ام وه ( لخدلا ف ىقيقحلا ضافخنالا وأ ) عفادلا نا لوقن انناف ‏٤١ ىلا

 وهو بولطملا لخدلا نيب قرفلا ) اهينج ‏٠٠١ ىلا ةجاحلاب روعشلا لداعب
 ‏٤١( ٠ وهو ىلعفلا لخدلاو ‏٠٠١

 ةحاتملا تايناكمالا نع ةرابع ىهو صخشلاب ةطيحملا زفاوحلا : ىناثلا

 ضيوعتل اهمادختساو اهيلع لوصحلا هنكمي ىتلاو هب ةطيحملا ةئيبلا ىف
 الاثم ىف ربتعت ةيفاضا تاعاسل لمعلا ةصرفف ‏٠ هتاجاح عابشا ىف صقنلا
 ىف ضافخنالا ضيوعتل لمعلا ةفعاضم ىلا لجرلا بذجب ازفاح قباسلا
 لمعلا لهاجتب هر زفاح ةرييك ةقباس تارخدم دوجوو « هلخد

 ء اذكهو صخرألا علسلا لامعتساب هتينازيم ىلا نزاوتلا ةداعا

 تقو ىف ةوقلاو عونلا ةفلتخم عفاود هست ىف لمتعت درفلا نأ ثيحو

 لئاسوو تایناکما هيف شيع ىذلا علا ف دجو هنأ امک « دحاو

 ىحاون ىف اهسحب ىتلا صقنلا ةجرد ضيفختو هتابغر عابشال ةفلتخم

 فقوتت هيف رارمتسالا ةجردو كولسلا هاجتا رايتخا ناف ةفلتخملا عابشالا

 ىلعو ء ةيحات نم زفاوحلاو عفاودلا نيب سناجتلاو لباقتلا ىدم ىلع ذا

 صخشلا اهل یعسد, ىتلا فادهألا ةعيبطو ةفلتخملا مفاودلل ةيبسنلا ةيمهألا
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 الوآ احاحلا رثكألا هتابغر عابشا لواحب ناسنالاف ‏٠ ىرخآ ةيحان نم

 ۰ نكمم عابشا ىصقأ ققحب ىذلا زفاحلا ةيحان هاجتالاب

 : هاتدآ نيبملا وحنلا ىلع ىناسنالا كولسلا رود ريوصت نكميو

 بولطملا ىوتسلا عفر, ىلا ىدؤي ةديدج زفاوح كاردا

 زفاوحلاب عفاودلا ةقالعو كولسلا ةرود
 ۱/۱۲ مقر لکش

ىناسنالا كولسلا ةيضق صيخلت عيطتسن انآ یآ
 ‏٠ ىسيأر ًادبم ىف 

 لواحب وهو « نزاوت ةلاح ىف نوک نل اممئاد ىعسب ناسنالا نأ وه

 ىوتسملا نيب دجوت ىتلا تارغثلا دس ىلع لمعلاب نزاوتلا اذه قيقحت

 ‏٠ اهنم عابشالل ىلعفلا ىوتسملاو اهب رعشي ةبغر وآ ةجاح لك نم بولطملا

 عابشالا ق تارغثلا دوجو نأ روصنت نآ عیطتسن انآ كش الو

 عابشالل بولطلا ىوتسملا عافترال ةجيتت اشف نآ نکمی ( عفاودلا )

آ ( تاعلطتلاى وتتسم ريبمت هيلع قلطب ام وأ
 ىوتسم ضافخنال ةجينت و

 هلع لصحم ىذلا ىلعفلا عابشالا
 ةرعثلا مح ىلع ءاتبو ء صخشلا

ا ددحتي ةجاحلل ةيبسنلا ةيمحألاو ( عفادلا ةوق ز
 عونلا ثيح نم كولسل
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 ناسنالا تابغرو تاجاح نيب نزاوتلا ةداعا ىلا ةلاح لك ىف افداه ةوقلاو
 ۰ اهعابشال هتایناکماو

 ناسنالا جراخ ائيش هرابتعاب زفاحلل ىقيقحلا موهغملا ىرن انه نم

 فرصتلا ىلا هبذجيو هيف شيعي وأ هيف لمعي ىذلا عمتجملا ف دجوب ذا
 ناسنالا اهب رعشي ةنيعم ةبغر عابشال ةادآ لشي ثيح ةنيعم ةيحان ىف
 وأ تاجاح قلخ ىلع زفاحلا لمعي دق ىرخأ ةيحان نم ‏٠ اهعابشاب متهبو

 هتاعلطت یوتسم عفر ىلع لمعب وآ اهب رعشپ درفلا نکی مل ةديدج تابغر
 ءىشنيو نزاوتلا مدع نم ةلاحب درفلا بيصي ىلاتلابو ء ةنيعم ةيحان ىف
 لوصحلاب كلذو نزاوتلا ةداعتسا ىلا قدهت ةديدج ةيك ولس ةرود كلذب

 ء زفاحلا ىلع

 زفاوحلا مظن قيبطت ىف حاجنلا طورش

 اهعضوو زفاوحلا ةقيقح حيضوت ف تمهسأ دقو ةيكولسلا مولعلا نا

 ديدحت ف اضبآ مهست ىناسنالا كولسلا تاددحم نيب حيحصلا اهناكم ىف
 مهآ نا ‏٠ ةفلتخملا تاسسؤملاو تاكرشلا ىف زفاوحلا جمارب حاجن طورش
 : ىه هتدابز وأ جاتتالا ريوطت ىف زفاوحلا حاجن ىلع ةدعاسملا طورشلا

 نم ةنيعم ةئف وأ ) دارفألا عفاود عم ابسانتم زفاحلا نوكب نأ

 نيلماعلا لبق نم اهيف ابوغرمو ةبولطم ةادأ زفاحلا لثمي نأ ىنعمب ( دارفألا

 زفاحلا حلصي نأ وأ <« هنم نوناعي ىذلا عابش دالا ف صقنلا ضيفختل

 ' ةيلاح ةبغر نم عابشالل بولطملا ىوتسملا ةدايز وأ ةديدج ةبغر قاخل
 دیدج ماظن نع تاكرشلا یدحا ةرادا نلعت نيح كلذ لاثم ء نيلماعلا ىدل

 ةدايز ىلع لامعلا ثح ىف ماظنلا اذه حاجن ناف « ةيعيجشتلا تآفاكملل
 ءالؤوه هنم یناعبی ذلا عابشالا ف صقنلا ىدم ىلع فقوتب <« جانتالا

 ةيعيجشتلا تاآفاكلا ماظن ةردق ىدمو ىدقنلا لخدلا ةبحا ىف لامعلا

 قاق طاشن نع نالعالا ناف لخملابو « صقنلا اذه ضيفخت ىلع ديدجلا
 دق « نيلماعلا ضعب ىدل ةمئاق ةبغر ققحب مل ناو ديدج یعامتجا وأ

 حبصي ىلاتلابو « مهنم ضعبلا سوت ىف ةسغرلا كلت قلخ ىلع لمح
 صقنلا ضيفختل ةادآ ( الثم ةلحر ىف كارتشالا ) زفاحلا ىلع لوصحلا
 « ةديدحلا ةجاحلاب روعشلا نع ءىثانلا

 لمع ءادآ وأ جاتتالا ةدايز ىلع لامعلا ثح ىف زفاح ىأ حاجنل
 ةقيثولا ةقالعلا لماعلا نهذ ف طبترت نآ بجيب ةرادالا هيف بغرن هتاذ
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 لامتحا نوكي نأ نم ديال كلذك « زفاحلا ىلع لوصحلاو ءادألا نيب
 « بولطملا لمعلا ءادآ مت اذا ( اريبك وآ ل ادكؤم زفاحلا ىلع لوصحلا
 ء نوكي ام رصقأ زفاحلا ىلع لوصحلاو ءادألا نيب ةرتفلا نوكت نأو

 ةثيدحلا ةعانصلا ىف زفاوحلا مظن حاجن ق ساسألا نآ ىرن اذه نم
 تناك ءاوس « دارفألل ةددحم تابغر عابشا ىلع زفاحلا ةردق ىلع فقوتب
 جاتتالا نيب طابترالا رصنع نآ امك ء هثدحتسم مآ العف ةمئاق تابغرلاكلت
 ةيساسألا طورشلا نم ربتعي زفاحلا ىلع لوصحلاو ةماع ةفصب ءادألا وأ

 ء زفاوحلا ةيلاعفل ةددحملا

 ةينآلا قئاقحلا زاربا ف تمهسأآ دق ةيكولسلا مولعلا نأ ىرن مث نمو
 تاكرشلا ف اهمادختسا لمعجي ىذلا رمألا « زفاوحلا ةقيقح نع

 : حاجنلاو ةيلاعفلا اهل نمضت ةميلس سس ىلع موقي تاسسؤملاو
 تابغرلاو تاجاحلا ىف نبابتلل اعبت فلتختو ددعتت زفاوحلا نأ _

 عابشال حلصي دحاو زفاح دوجو « اذهل ةجينت روصت نكمي الو ةيناسنالا
 ‏ ناسنالا تاجاح عيمج

 ىتلا عابشالا ف صقنلا ةجردل اعبت اهتيلاعف ف فلتخت زفاوحلا نأ _
 رودلا دحاولا زفاحلا ىدوي نأ روصنت ال انه نمو < درفلا اهب رعشي
 فلتختس زفاحلا ةيلاعف نأ ىآ « جانتالا ىلع نيفلتخملا دارفألا زفح ىف هست
 ء ىرخأ ةئف ىلا لامعلا نم ةف نم وأ رخآ ىلا درف نم

 ىف زفاوحلا نأ ىه « ىرخآ ةيساسأ ةقيقح ىلا صلخن كلذبو
 ةأشنم لك فورظ فلتخت ذا ديحوتلا وأ طيمنتلا ةركف لبقت ال ةعانصلا

 متاجاح ةقيقحو نيلماعلا تايعون فلتخت امك ةيحان نم اهيف لمعلا ةعيبطو
 ۰ ىرخآ ةيحان نم مهتابغرو

 مظنو جمارب مسر ليبس ف ىلوألا ةيلمعلا ةوطخلا ربتعت انه نمو 1

 نع هحضاو ةروص ىلع فرعتلا ىه تاسسؤملاو تاكرشلا ىف زفاوحلا

 مسوق ىف لمتعت ىتلا عفاودلا ةقيقحو مهتاجاحو دارفألا تابغر
 : ىتآلا بولسألا مادختساب

 نم ةئف لك اهب رعشت ىتلا ةفلتخملا تابغرلاو تاجاحلا ىه ام ي

 ؟ نيلماعلا تائف
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 ةئ لك ىف تاجاحلا كلت نم ةجاح لكل ةيبسنلا ةيمهألا ىه ام ي
 ؟ نیلماعلا تائق نم

 ؟ تاجاحلا كلت نم لكل عابشالا نم بولطملا ىوتسملا وه ام ي
 نولصحي ىذلا ىلعفلا ىوتسملل میکاردا وأ دارفألا روصت وه ام ۾

 ؟ ةجاح لك ىف عابشالا نم هيلع
 بولطملا ىوتسملا ىلع مهلوصح لامتحال دارفألا روصت وه ام يس

 ؟ عابشالا نم

 ةقباسلا ةسمخلا ةلئسألا ىلا ةبسنلاب رفاوتت ىتلا تامولعملا ىلع ءانب
 نم ةئف لكل ققحت ىتلا رفاوحلا عاونآ بسن ددحت نأ ةرادالل نکمی
 تايئاكما رابتعالا ف اذخأ ) عابشالا نم ةبولطملا ةجردلا نيلماعلا تائ
 ةرادالا ددحت كلذك « ( اهقيقحتل ىعسي ىتلا فادهألاو هتاردقو عورشملا
 ` لوصولا ىلع اهتاردق ةدابز ققحي امب زفاوحلا كلت ىلع لوصحلا طورش
 ۰ عورشملل ةددحمل ةيجاتتالا فادهألاو جئاتنلا لا
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 مادختساب ةددحم فادهأ قيقحتل ةرمتسم ةبلع ىه ةرادالا ‏١

 رصنعلا رود حضتيو ‏٠ ةحاتملا ةيداملا دراوملاب ةناعتسالابو ىرشبلا دهجلا

 نم هريغ نع ريثكب هتيمهآ ديزت ثيح یرادالا لمعلا ف ءالجب ىرشہلا
 ء ةيداملا دراوملا

 ةدايقلا رود ىلع زيكرتلا ىف ةرادالل ةماعلا ةيرظنلا رولبتت ۲

 قيقحت لجأ نم لمعلل دارفألا زفح ىلع دعاسملا خانملا ةئيهت ف ةيرادالا
 ةيسيئرلا ةفيظولا نأو ‏٠ ةيصخشلا مهفادهآأو ميظنتلل ةماعلا فادهألا
 لب « فادهألا قيقحتل ةمزاللا ةيداملا دراوملا عيمجت طقف تسيل ريدملل
 ‏٠ مئاللا ىركفلا خانملا قلخ اض

 ةيمهأ لقت ال.ةرورض ىناسنالا كولسلا مولعب ريدملا مالا نا س ‏٣
 ‏٠ هلمعل ةينفلا بناوجلاب هتطاحا نع

 ءاطخلاو ةبرجتلا بولس نع ثيدحلا اهروطت ىف ةرادالا تدعتبا <
 ءىدابمو ةماع نيناوق ىلا لوصولا ةلواحم ف ىملعلا قطنملا ىلا تهجتاو
 ء ةفلتخملا هفئاظو ةسرامم ىف ريدملا دعاست ةيملع

 نم نوكتت ىتلا ةرمتسملا ةيلمعلا ةفص ىرادالا لمعلا ذختب ‏ ه

 طيطختلا لثميو ء ىرخألاب اهنم لك طبترت ةلماكتم فئاظو ةعومجم

 ء ةفلتخملا
 ةورادالا ةيلمعلا ف ىناثلا نكرلا تارارقلا ذاختا ةيلمع ريتعتو ‏٠

 ءميظنتلا فادهأل ةققحملاو ةبسانملا لمعلا لئادب رايتخا متب ثيح ةلماكتملا

 ىلا ىمرت ىتلا ميظنتلا ةفيظو لالخ نم ةيرادالا ةيلمعلا لصنتو
 لماکتتو ء منی تاقالعلا ديدحتو دارفألا نيب تايلوئسملاو ماهملا عیزوت

 ةعباتملل ةددجتم مظن ذيفنتبو < ةلاعف لمع ةوق نيوكتب ةيرادالا ةيلمجلا
 زاجنالا ىوتسمو ةددحملا فادهألا قیقحت نم دكآتلل ءادألا مییقنو

 ۰ هتدوچو

 ةيلمعلا لحارم ةفاك ىف اروم ارود ىناسنالا كولسلا بعلب
 ؛ عم نيريدملا لعاهت لالخ نم هلك ىرادالا لمعلا متي ثيح ةيرادالا
 ‏٠ دارفألا نم مهعمنيلماعلاو مه دعاسم
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 هصئاصخو درفلا تافص نيب لعافتلل ةلصحم ىناسنالا كولسلا س ۷
 نم ناسنالاب ةطيحملا فورظلا ةعيبطو فقوملا تاقص نيبو « ةيحا نم
 + ىرخأ ةيحلا

 ةينفلا لماوعلا نيب لعافتلا ةجيتت ىلع ةرادالا ةءافك فقوتت ۸

 « ءادألا بيلاسأو ةحاتملا تايناكمالا ةدوجو طاشنلل ىلخادلا ميظنتلا لثم

 ‏٠ لمعلل مهزفحتو مهتابغرو دارفألا تاراهم ىف ةلثمتملا ةيناسنالا لماوعلاو
 ةمهاسم ىوتسم ددحتل هيف ةبغرلا عم لمعلا ىلع ةردقلا لعافتت 4

 ؛ ةرادالا فادهآ قيقحت ىف درفلا

 ريثآتلا تالواحم لالخ نم لضفأ ةيرادا جلاتت قیقحت نکمی . ۱۰

 : ةبتآلا تاريغتملا نم ىأ ىلع

AEتاردقلا ثيح نم هصئاصخو درفلا تافص ىف ريثأتلا ‏ 

 ‏٠ بيدتل'و ميلعتلاب كلذو اهكلتمي ىتلا تاراهملاو

 قیبطت لالخ نم لمعلل هعفاودو درفلا تابغر ىف ريثأتلا ۲/1۰

 ىف دهجلا نف ديزم لذب ىلا هزفحت ةيونعملاو ةيداملا زفاوحللمظق
 ءءادألا

 فورظلا ليدعتو « لمعلل ةحاتملا ةينفلا لماوعلا نيسحت ‏٠٠/۳
 ء هلمع ىف ناسنالاب ةطيحملا

 نواعتلا ىه ةلمتحم ةثالث اعاضوأ ىناسنالا كولسلا ذختي ‏١ ٠
 كولسلا ربتعيو » دايحلا ىلع فوقولا وأ ةمظنملا فادهأ عم ضقانتلا وأ
 فادهأل ةبسنلاب ههاجتا حوضو مدعل ارظن كولسلا عاونآ رطخآ ىدايحلا

 نیابت دوحو ىلع ةلالدلل ةيكولسلا ةلكشملا ریعت مدختسیو « ةمظنملا

 ردصي ىذلا ىلعفلا كولسلا نع ةمظنملا هلضفت ىذلا كولسلا طمن نيب
 ِ « ناسنالا نع

 ضرف ةلواحم وأ اهلهاجتب ةيكولسلا ةلكشملا جالع نوک ‏٢

 فادهأ نيب قيفوتلا وه لثمألا لحلا نكلو ء ةوقلاب بوغرملا كولسلا
 . فدهتسملا كولسلاو ىلعفلا كولسلا نيب ىلاتلابو ةمظنملا فادهأو درفلا

 قطنل عضخت ةدقعم ةيح ةرهاظ « ىتاسنالا كولسلا لشي د ۳
 ء ةيعوضوملا ةساردلاو ىملعلا ثحبلا
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 هرثات ىناسنالا كولسلا اياضق ثحبب ةرادالا مامتهال ناك ‏٤
 اهنم ةصصختم مولع رداوب تريظ ثيحب ةيعامتجالا مولعلا ريوطت ىف

 ‏٠ ىعانصلا عامتجالا ملع « ىعانصلا سفنلا ماع 1

 « الماش اريسمت ىناسنالا كولسلا ريسفتل لماكتتم ملع لكش ىف دعب رولبتت مل اھنآ الا ةيكولسلا مولعلا ميهافم روطت مغرب ‏٠ ٠١

 ریسفت مدقت وه ةيكولسلا مولعلا نم یساسألا فدهلا نا

 ء ةيملعلا سسألا ىلا دنتسب كولسلل

 ىف درفلا كولس ةساردب اساسا ىعامتجالا سفتلا ملع مته ب ۷
 ريكفت نيب لعافتلا ةلصحم وه ىدرفلا كولسلا نأ ساس ىلع ممتجملا

 لشيو ء ةيعامتجالاو ةيسفنلا هصئاصخ نم اهريغو هعفاودو درفلا
 « عامتجالا ملعو سفنلا ملع نم لک نيب لاصتا ةقلح ىعامتجالا سفنلا

 الإ نوكت ال كولسلل ةيملعلا ةساردلا نأ لوقي ىآر كانه ‏٠۸١
 نأو « ةفلتخملا ةيعامتجالا فقاوملا ف ةرهاظلا كولسلا لاكشأ ةساردب

EB gehمف ىلا ‏ 
 1 ء كولسلل حيحص

 مولعلا اهمدقت ىتلا ةيملعلا سسألاو ءىدابملا لماكتت - 4

 الماكتم اريسفت ىناسنالا كولسلا ريسفت لجأ نم ثالثلا ةيكولسلا
 « ةدقعملا ةرهاظلا كلتل ةفلتخملا داعبألا حضوي ايعوضوم

 ةعبانلا كولسلا تاددحم ليلحت ىف سفنلا ملع مهسي امنيب ‏١
 تاددحملا لواتتب عامتجالا ملع ىرن ةلقتسم ةدحوك درفلاب ةلصتملاو

 رثأ حيضوتب سانجألا ةسارد ملع صتخي نيح ىلع كولسلل ةيعامتجالا
 : ء كولسلا ليكشت ىف ةراضحلا

 نع ردصت ىتلا لاعفألاو تافرصتلا وه ىناسنالا كولسلا _ ‏١

 فالتخا ىلع كولسلا اذه مستيو « ةفلتخملا ةيعامتجالا فقاوملا ىف دارفألا
 : یتآلاب هطامنآو هلاکشآ

 نيب رايتخا ةيلمع وه هتقيقح ف ىناسنالا كولسلا نأ ‏١
 ء درفلا اهسحي ةددحم تابغر عابشا لجأ نم ةفلتخم لئادب

 كولسلا طامنآو لاكشأآ فالتخا نم مغرلا ىلع ‏١
 « تاريثلا نم ةهباشتم عاونآ نع ةداع ردصت ا الا ‏e ىناسنالا
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 نم ةعومجمب رثاتت اهنآ ودبي هذه رايتخالا ةيلمع نا ‏١
 ةعومجمو « هسفت ناسنالا نم ةعبانلا ةيتاذلا وأ ةيلخادلا لمأوعلا
 دجوب ىذلا فقوملاو ةئيبلاب ةلصتملا ةيجراخلا لماوعلا نم ىرخأ
 ء ناسنالا ها

 ىنا ليمت ةداع اهنأ الا « ىناسنالا كولسلا لاكشأ ريغتت ‏٠/٠١
 ۾ اهب بنتا نمي مث نمو « یبسنلا رارقتس ‏٠

 نوسرامي مهنآ ىه ةيساسآ ةيصاخ ىف اعيمج رشبلا كرتشب ب ‏٣۴
 یرخآو مهلخاد نم تات تاریثل ةباجتسا لاعفآ دودر متع ردصتو الاعقآ

 » هيف نوشيعي ىذلا ملاعلا ف مهب طيحت

 تاكرح لكش ىف ناسنالا عم دلوت كولسلا لاكشأ ضعب نا ۲۳
 لثم ةيجراخ تاربثل تاباجتسا ىه ةيعيبط تاساكعناو ةطيسب ةيلضع
 تاساكعنالا هذه ددعتتو » انخاس اًئيش تسمال اذا ةعرسب ديلا بحس

 ثودحب ةطورشم حبصت ملعتلاب اهن الا « اهلاكشآ توافتتو ةيعيبطلا

 اهعضخب و ةيعسطلا تاساكعنالا هذه بذه ناسنالا نآ ىآ « یرخآ ءابشآ

 تاساكعنالا هذه طبترت ىلاتلابو ‏٠ ملعتلاو ةربخلل ةجيتت طباوضل
 نم ريکا ءزجلا تاساكعنالا هذه نوكتو ء« ةنيعم تاريثم ثودحي

 ء درفلل ةيلاعفنالا ةايحلا

 ناسنالاف « یجراخ ریثم روهظ نود كولسلا لاکشآ ضعب متت ‏٤

 ةباجتسا متت امنا ةيكولسلا طامنألا هذهو <« عوجلاب رعشل هنأ لکا

 رعشب یتلا ( ‏ves ةيساسألا تابغرلا ) ةيساسألا ةعفادلا ىوقلل

 ىلخادلا رتوتلا نم تالاح ىه ةيساسألا تابغرلاو ء ةايحلل ةيرورضلا

 ء ديدحت نود ةيجراخلا تاريثلا ضعبب اهتجلاعم نكمي ىتلا

 نأف تابغرلاو تاساكعنالا ىلا ةفاضالاب ىرخأ ةيحان نم - ‏٠
 ليلا ىه لماوعلا نم ىرخآ ةعومجمل ةجيت ثدحب دق ىناسنالا كولسلا

 » ناسنالا بناج نم ةديدجلا تاريثلا نع ثحبلاو رييغتلا ىلا.

 تاجاحلا نم تاعومجم درفلا باسكا یف ملعتلا مهس
 نوكت دق عفاودلا كلتو « هتاراسم ددحتو كولسلا هجوت ىتلا' عفاودلاو
 « الئاه اددعت ةيناسنالا عفاودلا ددعتتو ه امهالك وأ ةيفطاع وآ ةديشر
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 تاميسقتلا ضمب كانه ناف كلذ عمو ‏٠ رخآل ناسنا نم فلتخت اهنآ امك “
 « ةوقلاو ةيلالقتسالا ىلا عفادلا < ءامنتالا ىلا عادلا لثم اهل ةماعلا
 و زاجنالا ىلا عفادلا

 ىتلا تافالتخالا ىلا ايرج رشبلا ولس ف فالتخالا مجری ب ۷

 مهست ىتلا تاهاجتالا نم ةعومجم هل ناسنا لكف ‏٠ مهتاهاجتا ىف ودبت
 ذوو میقت ىلا اسال ليم وه هاجتالاو ۰ هک ولس دیدحتو ليکشت یف

 لثاست تاهاجتالاو ‏٠ هل ةبسنلاب اهررض وأ اهتعفنم ةيحاث نم رومألا
 ةنراقملاو ريكفتلا ف لوذيملا دهجلا نم للقت اهن وک ف ‏Hobèts تاداعلا

 « نيعم كولس رايتخا لجأ نم

 ىتلا ةهجولا وه لوألا دعبلا « نايسير نادعب هاجتا لكل ۲۸
 ةدشلا وأ ةوقلا وه ىناثلا دعبلاو ‏٠ »زمان اهيلا كولسلا دشرب

Strengthةلوبقملا لثادبلا ددع ةبسنب هاجتالا ةدش سايق نکمیو ۰ ‏ 

 ناك ةريثك ةلوبقملا لئادبلا تناك املكف « ةلوبقملا ريغ لئادبلا ددع ىلا
 . سكعلابو ةدشلا ليلق هاجتالا نأ اذه ىنعم

 یهو <« اهلك وآ اهضعب ةددعتم فكاظو تاهاجتالا ىدؤتو - ‏٩

 ميقلا نع ريبعتلا « ناسنالا هيلا اجلب ىذلا لعفلا وأ لمعلا عوث ديدحت
 « ةفرعملا لماكتو « تاذلا نع عاقدلا درفلا اه نمر یتا

 ناسنالا نآ ىآ « ملعتلا ةيلمعل ةجينت تاهاجتالا نوكتت س ‏٠

 نع رخآلا ضعبلاو ء ةرشابلا ةبرجتلا لالخ نم هتاهاجتا ضعب بستكي
 <« ةئالث رصانع نم هاجتالا لكشتيو ‏٠ نيرخآلا تاهاجتا ىلع فرعتلا قيرط
 بناجلا وه ىتاثلا رصنعلاو « ةديقعلا بناج لثمي ىذلا ىركفلا رصنعلا
 ماحتلا نع جتني ىذلا لعفلا وأ لمعلا رصنعو « ىفطاعلا وأ ىلاعقتالا
 هذه نوكت نآ ىلا ىعسب ناسنالا نأ فورعملا نمو ء نيلوألا نيرصنعلا
 ‏٠ نزاوت ةلاح ىف ةثالثلا رصانعلا

 ةديدج تامولعم ىلع لوصحلل ةحينت تاهاجتالا رييغت نوكب ‏۳١
 ىلاعقتالا بناحلا رت ثادحآ عوقوب وآ درفلا تادقتعم ىلع رثۇت

 ا ىتلا تافرصتلا نم عاونأ ىلع زفحلاب ا
 « ناسنألا

 ثبح ةرشابم ريغ قرط ساقت تاهاجتالاو عفاودلا بلغآ

 . ردم لک اهات وا تقسم نکنی ال
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 هتسق ف عقت یمره بیترت ف تاهاجتالاو عفاودلا مظتتت س ۴۳
 ةيمهأ اهلا هتدعاق ف عقتو « عابشالا بلط ىف احاحلاو ةيسهأ اهرثكأ

 كولسلا ىلع هريثآت مدني هعابشا متب ىذلا عفادلا نأ فورعملا نمو
 ۰ رخآ عفاد هلحم لحیو

 عفادلا ىلع بترتب ىكل اهرفاوت نم دبال ةسمخ. طورش ةمث ‏٤
 : یہ كولس یآ

 ء عابشالا لئاسو ضعب نع تامولعم رفغوت ‏٤
 ‎ r/rsىمرهلا بيترتلا ىف ىلعأ ةضقانتم عفاود دوجو مدع ٠

 ٤ ‎لعفلا وأ فرصتلل فاك زفاح رفوت ٠

rsققحت لامتحاب نامیالا ) عفادلا عابشا ةيناكماب داقتعالا ‏ 

 ‏٠ (فدملا

oء فرصتلا نم منام ا قلقلا بايغ ‏ 

 ف ملعتلا ةيمهأ ةيكولسلا تاساردلاو مولعلا تحضوا ‏٣٥

 كولسلا لاكش عيمج نآ لوقلا نكميو <« ىناسنالا كولسلا ديدحت
 ‏Learned بستكم كولس هنأ ىآ « ملعتلل ةجيتت وه نيجضانلا دارفالل

 : ةيسير لاكشأ ةثالث ملعتلا ذختيو

\/roهنع ربعن ام اذهو ) تامولعملا ىلع لوصحلا درجم ‏ 

 ۰ ( ممتا
 ناسنالا ضرعتل ةجينت تارايتخاو تاليضهت نيوكت ‏٠

 ء اهيلع هدايتعاو فقاوملاو تامولعملل

F/e۰ تاداعلا نبوكت ‏ 

 نم ةلسلس نيوكت ىه ملعتلا ةيلمعل ةريخألا ةلصحملا نا

 ضعبلاو ممهو 11ط ًلولسلا نم عاونآ وحن عفدي اهضعب 0

 فرو ‏Avoidance Habits كولسلا نم ىرخأ عاونأ بنجق ىلا عفدي رخآلا

 ‏Conditioning كولسلل طبض ةيلمع انآ ىلع ملعتلا ةرهاظ سفنلا ءاملع

 ني طابترا ثادحا لالخ نم ةباجتسالل ةديدج طامنأ ةيمنتب كلذو

 ۰ نيعم میعدت وا تافاکم ميدقتب كلذو ةيكولسلا طامنلاو تاريثملا .

 ىلع عئابلا لمعي نيح قوسلا ف كلهتسلل ثدحب ام كلذ ىلع لاثمو



- TAT - 

 ةحيتت وأ ةعفنم ىلع لوصحلا نيبو ةنيعم ةعلس ءارش نيب طابترا ثادحا
 كلهتسملا دهاشي ةرم لك ىفف « ةينالعا ةلاسر قيرط نع كلهتسملا اهديري
 طبض ققحتيف ةعفنملا ىلع لصحب مث نمو ةعلسلا ءارشل هجتيس نالعالا

 ء كولسلا

 طورشلا تققحت اذا الا ملعتلل ةجيتت كولسلا طبض ثدحب ال - ۷
 :ةستآللا

 ةجيتن وأ فده ىلع لوصحلل درفلا ىدل عفادلا دوجو ۷
 « ةددحم

 اذه عابشا نيبو كولسلل نيعم طمن نيب ةقالعلا كاردا ۲/۷
 عادلا

r/rtv :ء ازيمم كولسلا طمنب طبترملا ريثملا نوكب نأ ‏ 

 ضعب مادختسا نكميو « ملعتلل ةادأك رشبلا دنع ةغللا لمعت س ۴۸

 نم رخآلا وه ديلقتلا ناف « ىرخأ ةيحان نم ماع ريثمك ةغللا زومر .

 ء ملعتلا لئاسو

 تلاو ايجيردت متت ةيمكارت ةيلمع ملعتلا نأ فورعملا ن نمو د

 < قباسلا ملعتلا ىلامجا ىلا فيضب نيح ‏ عههنهنهم ایباجیا نوکب دق
 ء ديدجلا ملعتلا عنمي نيح هياتم ‏ ابلاس نوكب دق امك

 ةديدج ةداع نيوكت نم اريثك بعصأ ةمئاق ةداع رييغت نأ ‏٤٠

 ی ةدأاع نع عالقالل نونخدملا اهيقالب ىتلا ةبوعصلا ىلا رظنآ ) .

 بطتس ال ىتلا تاريثملا نم ديدعلل ةداع ناسنالا ضرعتت ‏١

EE E‏ 
 هابتنالا ةيلمع نأب اذه رسيو ‏٠ اهضعب ىلا طقف بيجتسبو اهل ضرعتب
 ىلع ةينبم ‏Selective ةيرايتخأ ةيلمع یھ كاردالاو تاريثلا ىلا

 ءالعف ناسنالا ىدل ةدوجوملا فراعملاو تامامتهالا

 ‏Selective Attention ىرايتخالا هابتتالا ةيلمع لمعتو ۲

 ةيمهألإ تاذ تاريثلا كلت ىلع هتامامتها زيكرت ىف ناسنالا ةدعاسم ىلع
 تافص لثمت ىرايتخالا هابتنالا طامنآ ضعبو ‏٠ هتاجاح عابشال طقف

 تاوصألا نم اريثك عمسن ال الشم نحنف « ناسنالا اهب دلوي ةيعيبط

 «تائاويحلا نم عاونآ اهعمسي امنيب هيف شيعن ىذلا طيحملا ىف ةدوجوملا
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 ىرخأ تانئاك عيطتست ىتلا حئاورلا ضعب كاردا نع زجعن كلذك
 « اهکاردا

 اهفالتخا ىدم وه تاريثلا كاردا ىلع ةدعاسملا لماوعلا نم _ ۳

 ةمثو ء ةرركملا وأ ةداتعملا تاريثملا داعبتسا ىا ليس ناسنالاف « اهزيمتو

 : اهتم هابتتالا بذجت یرخآ لماوع
 یرت نیح ناولألا ضقانت لثم ) تمم ضقانتلا ھ

 ۰ (ءاضيب ةرجح ف دوسآ بتکم

 ء ماجحألا فالتخاو ةيبسنلا ةكرحلا ي

 ء ريثلا روهظ راركت ي
 ىذلا ريخلا وه اساسأ هابنتالا بذجي ام نأ اذه لك یف مهألا نكلو

 « ةلاعفلا هتاجاحو درفلا تامامتهاب لصتي

 یناعم لماکتو میظنت ةيلمع هناي كاردالا نع ريبعتلا نكمب ‏٤

 ‏٠ ةيرايتخا ةيلع اضيأ ىهو ‏٠ ناسنالا هابتتا ىلا لصت ىتلا تامولعلا
 نیواستم اسيل ایلقع هکردب امو ادام ناسنالا هارب ام نا ے ‏٥

 بجی اھا دقت اک لب یہ اہک سیل ءایشألا كردا نحنف ٭ ةرورضلاب
 ۰ نوکت نأ

 مام رودلا ةعيبط تقو ىأ ف درفلا كولس سكعب

 . ( رثكأ وأ ) ةيعامتجا ةعامج ىف اوضع هرابتعاب هبعلي ىذلا ىعامتجالا
 تاعامجلا فالتخاب فلتخت ةيعامتجا راودأ بعلي ناسنالا نآ مولعملا نمو

 ةعومجم لالخ نم ناسنالا ةيصخش فيرمت نكميو ‏٠ اهب طبترب ىتلا
 ء اهسرامب ىتلا ةيعامتجالا راودألا

 ةداع نومظتني ءاضعأ نم نوكتت ةعامجلا نآ مولعملا نمو ۷

 ىتلا زكارملاو اهنوبعلي ىتلا راودألا فالتخا سكعب ىمره لكش ىلع
 ةعامجلا ىف ةيلاعلا ةناكملا ىوذ ءاضعألل نوكيو ةعامجلا ىف اهنولتحب
 ءاضعألا نم مهريغ كولس ىف ريثآتلا ةردق مث نمو ء« تارارقلا ذاختا ةيرح
 ` ‏ ءةعامجلل ىندألا تابوتسملا ف

 ىهف « هتايح ىدم ىلع درفلل ةيعامتجالا راودألا فلتخت 4۸
 روطتلا لحارمي رميو جضني ثيح درفلا نإ « ةدماج وآ ةتماث تسيل
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 نیابت ىلاتلابو « فلتخت ةيعامتجالا هتاطابتراو هتاقالع ناف « ةفلتخملا

 ء اهب موق ىتلا راودألا لكيه

 ريغت بحاصت رتوتلاو قلقلا نم تالاحل ناسنالا ضرعتب ب ‏٩
 . یعامتجالا هک ولس ىلع اهریثات اھل نوکی مث نمو ء راودألا

 ىتلا ميقلاو تاهاجتالا نم ربكألا بناجلا ناسنالا دمتسي ‏ ه*
 یمتنب یتلا ( ەل ةماعلا ةفاقثلا وأ ) ةراضحلا نم هك ولس مكحت
 اهركارمو تاعامجلا تاقالع ددحت ةماعلا ةفاقثلا هذه نأ امك « املا

 ء ةيعامتجالا

 كولسلا ف رثؤت ىتلا ةيعامتجالا مظنلا مهأ نم لتلو ‏ه١
 هل ممتجملا ىف دئاسلا ةلئاعلا طمن نأ كش الو ء ةلئاعلا ىه ىناسنالا
 ىف ةرصحنملا ةلئاعلا دجوت ثيحف ‏٠ هدارفأ كولس ىلع حضاولا هری
 (ةريبكلا ) ةدتمملا ةلئاعلا ةلاح نع فلتخت ةيك ولس اطامنأ دجن نيجوزلا
 ةيعامتجا ةدحوك اعم نوشيعب ءانبألا نم ةددعتم لايجأ لصاوتت ثيح
 : ءةدحاو

orناكملا فالتخا راثآ سكعتل ممإألا نيب تافاقثلا فلتخت امكو ‏ 
 جتني ىلاتلابو « ةدحاولا ةمألا ءازجأ نيب اضيأ فلتخت اهناف « هتيفارغجو
 نيب دحاولا عمتجملا ف فلتخت ةفاقثلاف ء ةنيابتم ةيكولس طامنآ اهنع
 نيدفاولاو نينطاوملا تاعمجت نيب نيابتتو <« ةيرضحلاو ةيفرلا قطانملا
 عمتجملا ىف ةيعامتجالا تاقبطلا نيب ةفاقثلا فلتخت كلذك « ( نيرجاهملا )
 ءدحاولا

 ةيفاقلو ةيراضح ةرهاظ «همنول ومو ةيعامتجالا ةقبطلاو ى ه۳

 ميسقت ف هماظن عبتجم لكلو ‏٠ ةهباشنم ةيكولس اطامن اهؤانبآ سكعي
 ةيمهألا نم ددحم بيصنب ةقبط لك عتمتت ثيح اهفيرعتو تاقبطلا
 قتلا نوكي دقف « تاقبطلا ميسقت سسأ فلتختو ء ةيعامتجالا
 نوكي امك « ( لامعلا ةقبط وأ الثم كاللا ةقبط ) لخدلا ردصم ساسأ
 ء ( عانصلا نع فلتخت ةقبط نولثمي عارزلا ) ةنهلا ساسأ ىلع سسقتلا
 لخادتت ام ابلاغو « ميلعتلا ىوتسم ساس ىلع تاقبطلا ميسقت نوكب دق

 بلطتت ىتلا نهلا باحصأ مضت الثم ىلعألا ةقبطلا دجن ثيح سسألا كلث .
 » ىملعلا ليهآتلا نم ىوتسم ىلعآ
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 اهنم لك تارارقلا نم ةلسلس ىف لثمتب ىناسنالا كولسلا نا 4

 ةيكولس لئادب. نيب نم كولسلا نم نيعم طمنل رايتخا ةيلمع سكعي
 اهنم ريثكلاف ء اعبط لاوحألا بسحب تارارقلا هذه فلتختو ‏٠ ةددعتم

 ‏٠ طيطختلا وأ ريكفتلا نم اريثك قرغتست ال ( ةينيتور ) ةرركتم تارارق
 ء دادعاو ريكفت ىلا جاتحب تارارقلا هذه نم رخآلا ضعبلاو

 ةلاح لشي كولسلا نم دیدج طمف ىلع ناإقإلا مادقا نا ے ‏ه٥

 ء ةرطاخملا نم

 توافتت ةينمز تارتف ىلا جاتحت ةديدجلا كولسلا طامنأ نا
 ء ةداتعملا تافرصتلا نم !ءزج حبصتو دارفألا اهيلع لبقب ىتح اهلوط ىف
 ديدجلا ىكولسلا طمنلا ىلع الوأ ناسنالا فرعتب نأ ىعيبطلا نمو
 ۰ هب مزتلبو هانبت نا لبق هتاجاح عابشا ىلع هتردق یدم نیبتیو

 تايلمع ىه ةديدجلا كولسلا طامنأ راشنتاو لغلغت نا _ ۷
 ۰ ىصخشلا لاصتالا تایلمع ةءافك ىلع فقوتت ىلوألا ةجردلاب ةيعامتجا

 رات ثدحب فوس دیدج یکولس طمن ینہتب الو دہ, یذلا ناسنالاف
 ُثيح نم دارفألآ عامتجالا ءاملع مسق دقو ‏٠ اذكهو نيرخآ دارفآ ىلع

 : تائف سمخ ىلا ةديدجلا كولسلا طامنأل مهلبقت

 ینہت ىلع لبقب نم لوآ مهو ( نيركتبملا وأ ) نيددجلا ي

 ءديدجلا كولسلا

 ةيؤرب عجشنت ىتلا ةيلاتلا ةشفلا مهو لئاوألا نيدلقملا ي
 ۰ مهدیلقت ىلا اهدارفآ عراسپو نيددحملا

 ء ةركبملا ةيبلغألا س
 ء ةرخآتملا ةيبلغألا ي

 ء ديدجلا كولسلل الوبق سالا لقآ مهو نيددرتملا ي



 ا

 عوضوملا
 . . ىلوألا ةعبطلا ةمدقم

 ةىناثلا ةمطلا ةمدقم
 ةثلاثلا ةعبطلا ةمدقم

۰ 

۰. 

 لوألا لسصفلا

 ةيكولسلا ةلكشملاو ‏٠٠٠ ةرادالا

 ةرادالا فيرعت

 ةرادالا رصانع

 ةرادالا لخادم

 ةيململا ةرادالا ةيمها

 ةرادالا تابوتسم

 ىرادالا لمعلا تالاجم

 لامعفلا ريدملا تاموقم

 نوريدملا لعفي اذام

 ةرادالا ميهافم روطت
 ةييملعلا ةرادالا ةكرح

 ةيناسنالا تاقالعلا ةكرح
 ثوحبو تارارقلا ذاختا ةكرح

 ةرادالا فئاظو
 ةرادالا ىف ىناسنالا كولسلا رثا

 تامظنملا ةءافك ىف ىرشبلا رصنملا ريثأت رهاظم
 ةيكولسلا ةلكشملا ةميبط
 ةيكولسلا ةلكشملا دقعت بابسا

٠ 

٠ 

٠ 

٠ » 

 ‎+چ ٠

 ةيكولسلا ةلكشملا جالع تالواحم روطت

 ىناسشلا لسصفلا

 ةيكولسلا مولملاب فيرعتلا
 ىعامتجالا سفنلا ملع ۰

۰ ۰ ٠» # ۰ 
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 ةحفصلا عوضا

 و و چ عامتجالا ملع .

 ‏E oH So E STE سانجألا ةسارد ملع

 ‏NIS. WF BAAD 8 نآلا ةةيكولسلا مولعلا

 ثلاثلا لسصفلا

 ‏VMN ones oa aR ®« ىناسنالا كولسلا تاددحم

 ‏NN Ge e e ىناسنالا كولسلل ةيدرغلا تاددحملا

 للم . . . . . ىناسنالا كولسلل ةيعامتجالا تاددحما

 ‏.٠.,. . ۷١ . . ‏ ىناسنالا كولسلل ةيراضحلا تاددحملا

 ‏WW e e o a E ةصالخ

 ؛ عسارلا لصفلا

 ‏No ooo eos ag ® ةيكولسلا مظنلا

 ‏«,o o os eo » ‏ كولسلا ةيهام

 /( ‏.٠ .٠ . . . . ‏ كلولسلل ةيملعلا ةساردلا تالاجم
 ‏A۷ ۰ ۰ ۰ ٭ ‏ احوتفم اماظن هرابتعاب یناسنالا كولسلا
 ا کک ی تامولعملا لابقتساو تالخدملا

 ې . « . « ءم 4 تاموطملا لابقتسا لئاسسو

 4 . . . ‏١ «...٠  تامولعملا عم لماعتلا
 ق و ھر کر ر راھ و تاجرخلا

 سماسخلا لصنلا

 ‏yeee essa ىكولسلا ماظنلا تالخدم

 ‏VEO E E Re rs ةيلوألا تالخدملا

Vie ooo ne ® ةيعامتجالا تالخدما‎ 

 ‎ء «  ةيميظنتلا تالخدملا ‎ eهى «٠ ٠‎ء ٠ ‎ل
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 ‎عوضوملا

 ‎سداسسلا لسصفلا
RE E ê Ê SR e E 6 كاردالا‎ 

 عباسلا لسصفلا

 نماثلا لسصفلا

 ا ی تاهاجتالا

 عساتلا لصفلا

 یک وک ہک واک کک عفاودلا

 رشاعلا لصفلا

 ب ‏a تارارقلا ذاخن1

 رشع ىداحلا لصفلا

 ‏ETE a ىکالهتسالا كولسلا

 ی ا ىرادالا كولسلا

 رشع ىناثلا لصفلا

 . ةيرصملا ةرادالا تالكشمل ىكواسلا ليلحتلا
 ‏ê e a ET ۰ . ةمدقم

 م ‏E ةرادالل ىكولسلا ليلحتلا .

 . . . . ‏ ةيرصملاةرادالا بويعل ىكولسلا ساسالا

 ‏ء٠. . . . ‏ لامفلا ريدملل ةيكولسلا تافصلا
 رشع ثلاثلا لصفلا

 ... ‏...٠ . . ‏ ةيناسنالا تاقالعلا طيطخت

N E e a E a NÎ 

1۷1 

Y۸ 

(00 



 ةحفصلا عوضوملا

 ‏.٠ . . .٠ ٣٣٤١ ۽ ‏ ةيرأدالا تاميلفنتلا ىف ىناسنالا كولسلا رود

 ‏PVE 7 a RK a یرادآلا رييغتلا ىنهم

 ‏PIAS N a Se ىزادالا رل يفتلا تالاجم

 ‏Ta RR ew A ىرادآلا رريغتلا ةيمتح

 ‏OE e REAR ىرادالا ريفتلا طاحنا

 ‏e a A a a .. ىرادألا رييغتلاو ناسنإالا

 ‏EAS O. Ww A . ىرادالأ رييغتلا ةيلمعو ةيناسنالا تاقالعلا

 ‏٠ ٣٤٣ . . . « ةيناسنالا تاقالعلا ىف ةرثؤملا ةيسيئرلا تاودألا

 رشع عبارلا لصفلا
 ‏Yo ° ea a a ىرادالا لمعلاو ةيك ولسلا مولعلا

 م د 2 ا و ةا هن م مة رادالا كوكل لقفل
 ‏جه١ ‏.٠ . . . . ةيكولسلا مولعلا نم ةرادالا ةدافتسا تالاجم
 ‏٣۳۵۸ ۰ ۰ +۰ ۰ ۰ و هه دارفالا رایتخاو ةيكولسلا مولعلا

 ‏٣إ » ‏٠ ء٠ . +« « ‏ ه ةيرادالا ةيمنتلا ةيلمعو ةيكولسلا مولعلا

 ‏۳٣۸ ۰ ۰ ه7. . « « « ‏ جاتنالا زفاوحو ةيكولسلا مولعلا

 قحلم

 ‏.٠ ٠ ٠ ۳۷١ ه٠ . . ‏ ةيكولسلا ميهافملاو راكفالا مهأل ةصالخ





 ةعابطلل بيرغ راد
 ةرهاقلا ( لغوظال ) رابون عراش ۲
 ‏۳٤۲۰۷۹ نوفیلت نیواودلا ‏)٥۸( ب . ص
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 ( هلام ) قرص لاک عام ۱
 ۹۰۲۱۰۷ نوفىلت '

 ةعابطلل بر راد

 ةرهاقلا ( ىلغوظال ) رابون عراش ۴
 ‏۲۰٤۲۰۷۹ نوفیلت نیواودلا ‏)٥۸( ب . ص


