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 قدمة الم 

 عن  مقالاتي في "الأهرام" 

ن  لآيدد ع وال  اسدددددتمرت بفضددددددل من الله علآ وجدل حتى ا   إ  مدا ي  -على مددى رحل  مع اددارة     

فقد كا  اهتمامي الأسددداسدددي هو توعيم العلم اددارث ا ديث في ضدمة قضدددايا مصدددر    -خمسدددي عاما  

المحورية ووضددع اسدداي قوث من مفاهيم اددارة وتقاياسا تسددتاد إليه جشود وم ددروعات التامية ا تمعية  

 ال املة في مصر. 

لذا لم تكن جشودث ماحصدرة في التدري  او التدري  والعمل ااامعي المحدود  بل كا  دامما  مشموما   

بدال دددددا  العدام المصدددددرث  اتدابع مدا  رث على السددددداحدة الولايدة وابدادر بتقدديم الراث القدامم على الفكر  

 تحقق للولن اهدافه.اددارث بامل ا  يسشم في إنارة الطريق والتبصير بما يابغي الأضذ به من حلول 

ال  اششد  "  الأهرام  "  وقد كان  الوسيلة الرميسية ال  توفرت لي في هذا ا ال هي ن ر مقالاتي في جريدة   

 انها فتح  صفحاسا لي ولم تصادر يوما  على راث قدمته. 

المقالات ال  تااول  فيشا    و"المصرث اليوم" مئات "  نو"الول "  "الوفد في صحم  وعلى لول الرحلة كتب    

 . قضايا وشئو  مصر والولن العربي بقدر ما اتيح لي من قدرة 

ال     والمؤتمرات  العلمية  اللقاءات  في  الم اركة  كان   و  كان   كذلك  للإدارة"  العربية  اامعية   "              تاظمشا 

" جمعية الهادسة اددارية" وغيرها من الهيئات ااادة في ضدمة اددارة المصرية والعربية وسيلة اضرى  

 للوصول بفكرث إ  ااماهير ذات المصلحة.  

    كما كان  مؤتمرات " جماعة ضر ي المعشددددد القومي للإدارة" او " جماعة اددارة العليا" كما تسمى ا    

ال  عاون  في إتاحة الفرص لكثير من آرامي ا  تصل إ  الاطاق العام. كذلك  خارج   واحدة من الم 

شارك  في حوارات تليفلآيونية مثل " دامرة ا وار" و " صالو  فلا " وغيرها كي الرح ما اريد التعبير  
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آراء   من  واعرعاه  المقالات    ض وافكار.  تلك  من  عددا   الكتاب  هذا   جريدة    في  في  ن رت  ال  

الفترة من  "الأهرام"   قدمت   2007حتى    2000ضلال  ال   وال     شا والأوراق  لقاءات بمصر وضارجشا  في 

برغم مرور    اعتقد بصدق انها لا تلآال تعبر عن قضايانا ولا تلآال تحمل فكرا  قابلاً للتطبيق حتى يوماا هذا 

 عاما!!!!   وع رين ما يقرب من خم  

 إ  ثلاث مجموعات:والأوراق  وقد قسم  هذه المقالات 

 ستم بقضايدددددددا مصريددددددددددددددددددددددددددددددددددة واوراق مقالات  .1

 ددددددددددددددددةدستم بقضايدددددددا عربيدددددددددددددددددددد واوراق  مقالات .2

 تركلآ على محاور ومداضل الفكر اددارث المتجددواوراق  مقالات  .3

كا  اتوضى المصدددددلحة العامة محاولا  باسدددددتمرار التابيه إ  م دددددكلات  والأوراق  وفي جميع تلك المقالات  

 ومخالر تم  الصالح العام حتى ولو اضتلف  سياساسم وقراراسم المعلاة مع مضمو  ما اثيره من قضايا.

ولعلى اضدددددرب مثلاً واحدا  هو المقال الذث ن دددددرته حول قضدددددية اموال التامياات الاجتماعية وما كان     

ا كومدة قدد روتجد  لده ب دددددا  تحويدل ملكيدة بعل ال دددددركدات العدامدة إ  هيئدة التداميادات الاجتمداعيدة  

ولم تسددددددها. فقد كا  هذا المقال بداية   من  الهيئة    تعويضددددا لها عن الأموال ال  اقترضددددتشا ا كومة 

 ملة واسددعة شددارك  فيشا مختلم شددرامح ا تمع ضددد هذا التفكير ا كومي حتى اضددطرت ا كومة  

 وعلى الله قصد السبيل. إ  التراجع عاه.
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 الفصل الأول 

 ! ومصيرية   مقالات عن قضايا مصرية 
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 1! الخروج ماشا   ة مصر وكيفي محاة   .1

محاة  وااميع ي ددعر بولاسا. وال ددعور بالمحاة يتعلق بمختلم نواحي ا ياة: الاقتصدداد والسددياسددة    فيمصددر  

العدالم   فيوالتعليم والصدددددحدة والثقدافدة والعلاقدات الاجتمداعيدة  ونوعيدة ا يداة بصدددددفدة عدامدة  ومركلآ مصدددددر  

 العالم ككل. في  ويالعرب

 فيما يتعلق بالاقتصاد

ي دعر الااي بولاة البطالة  ضاصدة بي المتعلمي وبارتفاع الأسدعار بسدرعة بالمقارنة بالدضول  واتسداع    

على    الوارداتالفجوة بي مسددتويات المعي ددة وارتفاع اسددعار المسدداكن وانت ددار الع ددواميات  واعتماد  

الااتج    فيمصدددادر للدضل تتسدددم بالتقل  وعدم الاسدددتقرار  واسدددتمرار تردى نصدددي  الصدددااعة التمويلية  

 والعمالة.. الخ. القومي  وغلبة قطاع الخدمات كمصدر للااتج القومي

 وفيما يتعلق بالسياسة 

حفاه صددددغيرة باااذ القرارات    دوانفرا ي ددددكو الااي من اسددددتمرار تلآوير الانتخابات والاسددددتفتاءات   

ذلك تعيي الوزراء ورؤسددداء الوزراء بل وماصددد     فيالأسددداسدددية والمصددديرية دو  الرجوع ا  الااي  بما  

رمي  اامشورية نفسددددده  وسددددديطرة هؤلاء على وسدددددامل ادعلام وتوجيششا لخدمة مصدددددالح شدددددخصدددددية  

 للممسكي بمقاليد ا كم.

 الفسادفيما يتعلق ب

  فياااذ القرارات الاقتصدادية وإدارة القطاع العام وعرضده للبيع   و   فيمختلم ا الات     في  يتف دى الفسداد

  فيإدارة الصدددحم والتلفلآيو  وسدددامر وسدددامل ادعلام  ويتدهور مسدددتوى التعليم وتامو ازدواجية مخيفة  

 

من كات  مجشول ولكني حصل  عليه بالصدفة  ولما قراته وجدته يعبر بصدق عما    2007/ 11/6المقال في  كٌت   هذا   1

 .  ول في نفسي من امور مصرنا المحروسة  فراي  ا  اضماه كتابي هذا 
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  المصدرث داضل بعل مؤسدسدات التعليم ا كومية   ا يلآيد من حدة انقسدام ا تمع    فيالتعليم الخاص بل و

 ا  امتي  وتامو الفجوة بي نمطية من انماط ا ياة ونوعية من الانتماء.

 مستوى الخدمات الصحية في 

القطداع الخداص من    فييحصددددددل عليشدا عدامدة الاداي  ويلآيدد الاسدددددتغلال  ال  الخددمدات الصدددددحيدة  تددهور ت

المؤسدددسدددات العلاجية  وتتعمق الازدواجية هاا ايضدددا مع ميل متلآايد ا  تحويل الخدمات الصدددحية من يد  

 ا كومة ا  يد القطاع الخاص فتلآيد ولاه الأعباء الملقاة مع عاتق الفقراء.

 ا ياة الثقافية  في

  ويتو  إدارة شددددئو  الثقافة  الأماية يعم الفسدددداد ايضددددا على او يؤدى ا  غلبة الثقافة الرديئة مع الثقافة  

اشددخاص ليسددوا اكفا الااي لتوليشا. كما يسدديطر بعل من اقل ادعلاميي كفاءة مسددؤولية الصددحم وسددامر  

 وسامل ادعلام بحس  مدى قربهم من الممسكي بالسلطة.

 وا ياة بصفة عامة اما عن السكن

ال دددوارع حيث تعم الفوضدددى    فيالسدددكن نفتامو الع دددواميات وتتدهور احوالها   و  فيتتردى نوعيه ا ياة  

المد  الكبيرة والصدددغيرة حيث    فيويسدددام الااي العذاب لصدددالح مرور مواك  المسدددئولي وضددديوفشم . و

يلآداد تلوث الهواء ومياه ال دددرب يلآداد شدددعور الااي بولاة تردى الأحوال الاقتصدددادية وضاصدددة ارتفاع  

العلاقدات الاجتمداعيدة فيلآداد الميدل ا  العام وترتفع    فيمعددل البطدالدة وتددهور نوعيدة ا يداة  يلآيدد التوتر  

معددلات انواع جدديدده من اارامم المرتبطدة بتددني الددضدل او اليداي من زيدادتده  وبدال دددددعور بدادحبداط  

انماط ومسدددتويات المعي دددة  وبسدددب  تاضر سدددن اللآواج وعجلآ نسدددبة    فيالدضول و  فيبسدددب  تلآايد الفجوة  

متلآايدة ال دددددباب عن تلبية حاجاسم الطبيعية وتدهور احوال السدددددكن وزيادة الازدحام والتااف  مع  
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موارد وسددلع تلآداد ندرسا مع ازدياد سددوء الأحوال الاقتصددادية والضددغي السددكاني الذى يفوق قدرته  

 الممسكي بالسلطة على التصدث له.

 وفيما يتعلق بالخطاب الديني

يضددددددا على  ا    هيعلى الخطداب الدديني تغيرات مؤسدددددفدة تاطوث    ت  لرا  كدل هدذه كلده كدا  لابدد ا   في

فمن ناحية ادى تدهور احوال الااي الاقتصددادية ونوعية ا ياة ا  ميل متلآايد ا  اسددتخدام     التدهور  

  ثالدين كمسدددددكن لكلام وكوسددددديلة للمعاونة على تحمل ما يصدددددع  احتماله   وقد كا  التدين يؤد 

  فيإعلاء الهمم و   فيفترات ا يوية والتفاؤل بالمسدددتقبل عاملا قويا    فيدامما هذه الوعيفة ولكاه كا  ايضدددا  

 جسم الأمة ودعم روح التعاو  والتضحية.  فيإشاعة الا اط 

عل هذه الظروف الاقتصادية والاجتماعية غير المواتية ا  التمسك ب دكليات الدين    فيلقد تحول الااي  

الافوي لاقة وقدرة    فيكل الدين  إذ لم يعد    يولقوسده وعاملوا هذه ال دكليات والطقوي وكانها ه

 ما يساعد على فشم الدين فشما ا ابيا وباعثا على الاشضة. يالمااخ الاجتماع فياكثر من ذلك ولا 

ذه  به بل تدهور التدين ا  حد شددديوع تفسددديرات للدين تتعارض مع ابسدددي مقتايات العقلانية وتاثر الااي    

التفسددددديرات وردودهدا دو  محداولدة للخوض فيمدا وراء التصددددددث والبحدث عن ا كمدة ماشدا. بدل ادى  

التعبير عن م ددددداعر غير سدددددويدة لأداه اصدددددحداب الأديا     فيالعدام ا  اسدددددتخددام الددين    الاجتمداعيالتوتر  

 دين من الأديا . اىلا يمكن ا  يرضى عاشا  ال الأضرى واقتر  هذا التعبير باعمال العام 

الردثء فدذذا بدا مدال الفرديدة    الاجتمداعيهدذا الماداخ   فيومن نداحيدة اضرى اطرلد  المؤسدددددسدددددة الدديايدة  

للقاممي على هذه المؤسددسددات تحل محل الأهداف السددامية للدين  ويا ددي هؤلاء لتحقيق اغراض دنيوية  

تددعو إليشدا الأديدا   ولو تطلد  هدذا مسددددددايرة الددولدة الظدالمدة وتبرير   ال بحتده تتعدارض مع المثدل العليدا 
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الاصدددددوص الدياية عما يمكن اسدددددتخدامه دسدددددباأ الم دددددروعية على اسدددددوا هذه    فيتصدددددرفاسا والبحث  

 التصرفات.

يعانى ماشا المصدددريو  ا       ال   والثقافي   يوالسدددياسددد   يوالاجتماع   ث إ  كثيرا من سمات المااخ الاقتصددداد

الد  عن كثير ناو معظم     ال   دولة وهي الد "   ى بدالددولة الأضر ايضدددددا من سمدات مدا يمكن تسدددددميته    يه

صداح  ا ق  وفقد  ولي   ياتصر فيشا القوى    ال   ث مسدئولياسا وتركته لمختلم انواع الماافسة والصدراع الفرد 

 فيشا القانو  سلطاته فعبث به الااي وا كام تحقيقا لمآرب ضاصة. 

سدات      مع عااصدر داضلية في الم دشد المصدرث   عااصدر ضارجية قوية  فيشا   تضدافرت   وهذه الدولة الرضوة  

ه لافسدشا وللدولة  ماضدعاف الدولة المصدرية تحقيقا لمصدالح اقتصدادية هامة ل دركاسا ولمصدالح سدياسدية مشفي  

مصددر  تتعلق بتغل  المصددالح الخاصددة على    فيسددؤولي  الم  فيتمتع بحمايتشا نإسددراميل   مع سمات شددخصددية    ال 

فضدلاً عن تحقيق المصدالح والالآعات لعااصدر مصدرية       والثقافي  ي  المصدلحة العامة  وبضدعم تكوياشم السدياسد 

 مصر واستمرارها.  فيإ اد الدولة الرضوة ساعدت  في 

  فيبتغدذيدة ا ضر  فدالمصددددددالح الخدارجيدة عملد  كدل مدا "  ة والدداضليد   يدة  "الخدارجوقدد قدام كدل من العوامدل  

مجالات التعليم والثقافة وادعلام     فيوسددعشا لماع وصددول شددخصدديات ولايه ولماع تسددلمشم مسددئوليات مشمه  

وسددعشم درضدداء القوى الخارجية    فيالداضل ومن اوكل  لهم تلك المسددئوليات كل ما    اصددحاببياما عمل  

 تساندهم! ال 

  ث فترات ازدهارها الاقتصاد   فيعل هذه الدولة الرضوة كا  لبيعيا ا  تفقد مصر الكثير  ا حظي     في

  وا  تتضدددداءل  الدولي الاظام    في   وا  تتدهور مكانتشا  العربيالعالم    فيمن مركلآ متميلآ    والسددددياسددددي

البلاد العربية   سواء كمصدر للبحث التاريخي والعلمي او للإنتاج الأدبي او للتفسير    في  الثقافي دور مصر  

مصدددددر شدددددرلا    فيكان  تعتبر حسدددددن اسدددددتقبالها    ال   او كمسدددددتقبل للمواه  والكفاءات العربية  الديني
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البلاد العربية    فيتميلآه على مصادر ادسلام    المصرث .  كما فقد ادسلام  العربيسامر العالم    فيلانت ارها  

ضرى  سددددواء عن لريق الصددددحم او ادذاعة او التلفلآيو . وضددددعم اهتمام العالم بمصددددر كاتيجة لهذا  لأا

وازدياد تبعيتشا للولايات المتحدة وزال ما يمكن ا  ت ددددكله من    العربي العالم    فيمركلآها    فيالتدهور  

 سديد دسراميل.

ولدت كل هذه المظاهر من مظاهر التدهور والعام  شددددعورا عميقا بادحباط لدى المثقفي المصددددريي   

ولدى شددرامح اجتماعية واسددعة من قليل الخطر من الثقافة والتعليم  لما ي ددعرو  به من اعباء اقتصددادية  

 نوعية ا ياة.  فيوتدهور 

ومن الممكن تتبع ن داة هذا ال دعور القوى بادحباط وتطوره ابتداء اواضر السدتياات من القر  الماضدي   

 ماذ او اربعي عاما. اث

وكا  هااك بالطبع ما ي ددكو ماه المصددريو  قبل اواضر السددتياات  وكا  يتعلق اسدداسددا بافتقاد المثقفي  

 1967 فيوالسدياسديي المصدريي  رية التعبير وغياب الديمقرالية السدياسدية   ولكن الهلآيمة العسدكرية  

 كان  بداية لعشد لويل من ادحباط الذى استمر وازداد حدة لوال الأربعي عاما الماضية.

إقااع    فيبالديمقرالية     سدطحيفمن ناحية لم ياجح ما ااذه انور السدادات من إجراءات صدوريه لها شدبه  

السددادات لسددياسددة من    تدشدديالااي با  شمولية العشد السددابق قد انتش    واضدديم ا  اسددباب ادحباط  

فتح ابواب الاقتصدداد امام الواردات من السددلع ورؤوي الأموال    فياتسددم  بالتشور    الاقتصددادث الانفتاح  

  وما ابداه من تبعيه سدياسديه ونفسديه لكل ما  المصدرث الأجابية  دو  مراعاة للحاجات ا قيقة للاقتصداد  

من الغرب  وكذلك   وعلى الأضص لما ابداه من اسدتعداد للتخلص من الانتصار للقضية الفلسطياية    ياتي

 .يللفلسطيايتاازل  اثوللصلح  مع إسراميل دو  ا  تقدم 
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انت دددال المصدددريي من حالة ادحباط إلا لفترة قصددديرة للغاية إذ سدددرعا  ما    في 1973لم تاجح حرب اكتوبر  

تحقيق مكاسددد  سدددياسدددية   وسدددرعا  ما اعق  هذا    في  العسدددكرث تبي العجلآ من اسدددتثمار الا از  

 . يوالفلسطيايالا از تاازلات متواصلة لصالح إسراميل والولايات المتحدة وعلى حساب مصالح مصر 

    1981  فياعقاب مقتل الرمي  السدادات    فياحتمال تحسدي الأحوال ل دشور قليلة    فيعاد الأمل للمصدريي  

لمااق ددددة سددددبل    ولنيافرج ضلالها من المعتقلي السددددياسدددديي وسمح للصددددحم المغلقة بالظشور وعقد مؤتمر  

  فيولكن هذه الفترة سدرعا  انتش  ييبة ا مل   إذا اسدتمر عشد الرمي  مبارك       الاقتصدادث ادصدلاح  

من    عالية تطبيق سدددياسدددات سدددلفه الاقتصدددادية ندو  مراعاة  اجات الاقتصددداد ا قيقية او لمعاناة نسدددبه  

دامرة ضدديقة تلآداد    فيحرية التعبير    فيالانتخابات والاسددتفتاءات   و  فيتلآوير ارادة الااي    فيالمصددريي   و

ضطر على الاظدام  كمدا اسدددددتمر موقم التبعيدة الدذليدل لرغبدات الولايدات المتحددة    اىضدددددعفدا ولا ت دددددكدل  

 وإسراميل.

مواجشدة حكم لداأ    فيوعلد  قوى المعدارضددددددة المصدددددريدة تلعد  دورا نبيلا   وا  كدا  ضدددددعيم الأثر 

الع ددر سدداوات الأضيرة إصددابتشا اوجه    فيومدعوم بقوة من الخارج  ماذ السددبعياات حتى ا     ولكاشا  

  لأىضدعم ضطيرة فمن ناحية ادى توا  تلآييم الانتخابات والاسدتفتاء ا  فقدا  قوى المعارضدة تدر يا  

صدلاحه  إذ بدا ا  الاظام يسدمح للمعارضدة بهامع معي للتعبير ا ر عن  إتغيير الاظام او    فيامل جدى  

 مسار ا كم وسياساته. فيتغير  اثلا يؤدى هذا ا  اب رط  الراث

تغيير جددث ا  مسدددددتوى متددني للغاية  انسدددددحد  بعل المعدارضدددددي من    اثإحدداث    فيوعاددما بل  الأمدل  

السداحة والتفتوا ا  امورهم ال دخصدية  بل وقبل  بعل فصدامل المعارضدة عقد صدفقات مع الاظام تكم  

قوى الاظام  مقابل    فيللاظام وتحويل الاقد ا  مسددامل فرعيه لا تؤثر    حيوثنقد    اثبمقتضدداها عن توجيه  

جعل    ا الهسدددتيري صدددفوف المعارضدددة فقد اعترى كثير ماشم ما ي دددبه    فيمكاسددد  شدددخصدددية. اما من بقى  
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صدددددلاح   إ  اثإحدداث    فيالمعدارضددددددة تتحول على يدديشم ا  صدددددري  وسدددددبداب وكدانهم وقدد فقددوا الأمدل  

عضدددد الاظام   فبدا    فيتاثير    اثوالأرجل زاد من ضدددعفشم دو     بالأيدث عراك    فياشدددتبكوا مع الاظام  

قل  ا الكثيرو  من المتعالفي مع المعارضددة ياصددرفو  عاشا ويفضددلو  عليشا حركات تسددتخدم اسددالي   

 نقد الأوضاع القاممة واكثر وقارا . فيحدة 

السدددددداحدة    فيحددث تطور مشم   2001سدددددبتمبر   11إحدداث إعقداب    فيالسددددداوات الأضيرة وعلى الأضص   في

  ال مصددر والقوى الخارجية    فيالأسدداي ا  تغير لرا على العلاقة بي الاظام ا اكم    فيالسددياسددية   يعود  

إذ بددات الولايدات المتحددة تافيدذ مخطي جدديدد لماطقدة ال دددددرق الأوسدددددي    تددعمده وهى الولايدات المتحددة  

  رات من المفيد الضغي  "بال رق الأوسي ااديد"  سمته  ايتضمن احتلال العراق وافغانستا  وتحقيق   ما  

نونظم عربيده اضرى  دجبداره على مسدددددايرة هدذا المخطي اادديدد   والقيدام    المصدددددرث بقوى على الاظدام  

با  استمرار نظامشم امر    المصرث بالدور المااط به لتافيذه  وقد تطل  ذلك إشعار القاممي على الاظام  

غير مضدددمو  إذا لم يسدددايروا المخطي الأمريكي  والضدددغي عليه لفتح الأبواب بعل فصدددامل المعارضدددة   

كوسددديلة من وسدددامل إرهاب الاظام بذمكانيته إحلال بعل هذه الفصدددامل محله   وقد بررت الولايات  

عل    فيال دددرق الأوسدددي    في"تعميق الديمقرالية"  وسدددامل ادعلام  هذا التدضل بحرصدددشا على    فيالمتحدة  

من احلآاب المعارضة    المصدرث العام    الراث من ناحية  وياي شدرامح واسدعة من    الأمريكيهذا الضدغي  

وقد    . مصدر بسدب  ما اصدابها من ضدعم وعشور عجلآها عن إحداث التغير المطلوب  من ناحية اضرى   في

العام ونم  بسدرعة وقدم  دعما    الراث حصدل  على تاييد    ال عارضدة ااديدة  عشرت بعل حركات الم

ااامعات والاقابات   ا ب ر بذمكانية بلآوأ نوع    فيشركات القطاع العام و  فيلبعل الانتفاضات القومية  

السددبعياات واصددابها    فين ددات    ال مصددر قد تاجح حيث ف ددل  احلآاب المعارضددة    فيجديد من المعارضددة  

 الهلآال والضمور ماذ التسعياات.
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تعبئتشم  وتتمتع بمصدددددداقية    فياكتسددددداب ثقدة الاداي و  فيبلآوأ قوى معدارضدددددة جدديددة   تاجح    فيهدذا الأمدل  

 فقدسا قوى المعارضة القديمة   يتوقم تحققه على توفر عدد من الصفات او ال روط:

 اولا:

 الع رين ساة الأضيرة وبمغلآى هذه التطورات فيما يتعلق بمصر.   فيالوعى بما لرا على العالم من تغيرات  

السدددددبعياات من القر     فيعشرت    ال مصدددددر     فيا  الملاحظ   والمؤسدددددم  على قوى المعارضدددددة التقليدية  

لم تعد    ت ايديولوجياالماضدددددي ناث ماذ او ثلث قر   انها لازال  ضاضدددددعة لأفكار ثابتة اكتسدددددبتشا من  

قدادرة على مواجشدة العدالم اادديدد دو  ا  لأرى عليشدا تعدديلات جوهريدة  او من تقددي  فترة ذهبيدة  

عل عروف العالم ااديد  ا  هذا الخضدوع لأفكار ثابتة    فيمن تاري  مصدر يصدع  جدا تصدور عودسا  

العالم ااديد  فيثير من    فيلبع ضطاب هذه القوى من قوى المعارضدددة  بطابع لا يعبر عن حقيقة الأوضددداع  

  فيبددالكلام    فيوجدده تحقيقشددا  او يكت  فيتقم    ال ا مددال مددا يصدددددعدد  تحقيقدده  وبتجدداهددل العقبددات  

العموميات دو  ترجمتشا ا  اهداف محددة ووسدددددامل عملية للوصدددددول إليشا.  وقد ادى هذا ا  إحداث  

 مصر  وهى فجوة تلآداد اتساعا يوما بعد يوم.   فيفجوة بي هذه القوى وبي المتطلعي ا  ادصلاح والتغير  

لا يمكن إذ  لقوى المعارضدددددة ااديدة  من اجل ا  تظفر بتاييد ال دددددرامح الواسدددددعة من المتطلعي ا   

من الفشم والواقعيدة  وا  تددرك قلدة    عداليدة ادصدددددلاح  إلا ا  تتعدامدل مع عروف العدالم اادديددة بددرجدة  

فترة زماية سدددابقة    ولكاشا لم تعد قادرة    فيتعبئة الااي    فيجدوى التمسدددك بافكار عايفة كان  تاجح  

 على ذلك الأمر وكذلك ضطا الاعتقاد بذمكانية إعادة عجلة التاري  ا  الوراء.

 ثانيا :

اااذ موقم واضددددح ويتسددددم بالعقلانية من قضددددية العلاقة بي العلمانية والدين  يتفق مع اهداف ادصددددلاح  

والاشضدة دو  ا  يضدعم من ثقة الأمة بافسدشا ودياشا. ا  الاسدتقطاب القامم حاليا بي انصدار العولمة    
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المعادين صددراحة او ضددماا للدين   وبي انصددار إضضدداع امور السددياسددة وا تمع لما تقضددى به الاصددوص  

 الدياية  استقطاب حاد يعمل الكثيرو  من ااانبي على زيادته حدة والتشابا . 

  يلآداد حجمشا يوما بعد يوم   المصدددرث والملاحظ من ناحية اضرى ا  هااك شدددرامح واسدددعة من ال دددباب  

على اسددتعداد لقبول موقم من العلاقة بي العلمانية والدين   اكثر تسددامحا ولا يتسددم بالتطرف والت داج .  

هذه العلاقة  يوفق بي    في  تسدددمع ضطاب جديدا   اتاتظر    المصدددرث إ  هذه ال دددرامح ااديدة من ال دددباب  

بتراث الأمة او الاسدددتخفاف به     ادلاحة اهداف الاشضدددة ومقومات الثقافة الولاية  يقبل التجديد دو   

وحدة حقيقية حول اهداف الاشضددة دو  التاكر  ق هؤلاء او    فيومن ثم  مع بي المسددلمي والأقباط  

 التمسك بتراثشم الديني واحترامه. فياولئك 

 :ثالثا 

  . إ ابيشيء    اىمصر الو من    في ا ذر من الاستسلام للياي ومن إشاعته الاعتقاد با  الصورة لعامة  

  مليء بااوان  المضيئة الكفيلة بتقوية ا مال  قتامة مصر رغم ما يسيطر عليه    في فا قيقة ا  المااخ العام  

ا الكة    في  الفترة  نعتبر  ا   المشم  فمن  الما ودة.   الاشضة  لال     ال  إحداث  مشما  ا      مصر  بها  تمر 

تاري  مصر الطويل. وتاري  مصر ا ديث  ضلال القرني الماضيي    فيواشتدت ولاسا   مجرد فترة قصيرة  

هو تاري  تقل  بي الصعود والهبوط   بي الازدهار والتدهور  وهو تقل  يعك  ا  حد كبير تقلبات  

ايضا انعكاي لفترة قاتمة من تاري  العالم     هي مصر  فيوموقع مصر ماه.  و ا الة ا الية   الدولي المااخ 

التدهور   الثانية  ومن فترة    في مصر    في  والسياسي  الاجتماعيبها ملامح من فترة  العالمية  اعقاب ا رب 

الربع الأضير    في الثلاثياات من القر  الماضي  ومن فترة الهجوم الاستعمارث    فيالأزمة الاقتصادية العالمية  

له شبيه تدهور  الثلاثي عاما الماضية    فيمصر    فيوااسار دور الدولة القامدة  من القر  السابق عليه.  

  في العقدين التاليي لانتشاء حكم محمد على    فيوبااسار دور الدولة    1952  –   45مركلآ الدولة فيما بي  
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. وعلى الرغم من كل ما اشرنا  1879  في اعقاب سقوط الخديوث إسماعيل    فيماتصم القر  التاسع ع ر  ثم  

تدعو ا  الكثير من ادحباط   فا  هذا التدهور   ال إليه ويح  به كل المصريي من مظاهر التدهور 

 نفسه كثيرا ما طتلي به  بل واحيانا تاتج عاه  تطورات ا ابية تدعو ا  التفاؤل. 

التعليم   نظام  قلاا من تدهور  الثلاثي عاما الماضية  فذ  مجرد    فيمصر     في فمشما  مختلم مراحله  ضلال 

مشما كا  تدهور    إ ابي على شعور    ياطوث اريج هذا العدد الهامل من المتعلمي   ساة بعد اضرى   

 مستوى الخر ي. 

نه وسي هذا البحر الواسع من المتعلمي تعليما ناقصا لابد ا  تظشر هاا وهااك جلآر  ا والأهم من ذلك   

من اصحاب المواه  وادرادة القوية القادرين على تحويل معد  ردثء  ا  ذه . إ  من هؤلاء من  

قوارب مطالية بحثا عن فرص افضل للعمل وللتقدم فيف ل بعضشم وياجح    في يحاول عبور البحر المتوسي  

لأذبه ا  القاع داضل مصر فيصارعشا بساعدين قويي فيصل   ال آضرو   وماشم ايضا من يقاوم القوى  

 ا  هدفه ويحقق امله  ايا كا  نوع هذا الهدف او الأمل. 

نفسشا    الاجتماعية  التوترات  إ   ب دة    ال بل  قوى    فيزادت  من  بطبيعتشا  تفجر  الأضيرة    عاما  الثلاثي 

ومن المواه    لابد ا  يسفر نبل واسفر بالفعل  عن اعمال لابد ا   اى ا تمع ثمارها اجلا   المقاومة 

 او عاجلا. 

مصر    في  الاجتماعيمعدل ا راك    فييساعد على ذلك ما اقترن  به الثلاثو  عاما الماضية من ارتفاع كبير  

وهو مدا يقتر  عدادة بسدددددبد  مدا يخلقده من لموحدات جدديددة ومن توترات واحبدالدات    بتقويدة الميدل ا   

التركي  العمرث للسدكا  لصدالح    فيالمعاصدرة وتفجير المواه   وكذلك ما اقترن  به هذه الفترة من تغيير  

  ما  إ ال دددباب وصدددغار السدددن   ا  عل ا تمع اكثر فتوة واكبر قدرة على ادبداع والتجديد   بادضدددافة  
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شدددددك بعل ا ثدار المددمرة   ولكاده كدا  ايضدددددا    اقترند  بده هدذه الفترة من انفتداح على العدالم كدا  لده بلا

 شاحذا للفكر وعاملا من عوامل إشاعة حيوية جديدة.

   المصدددرث ا تمع    فيهذه الفترة ايضدددا لرا تطور مشم يمكن ا  يكو  مصددددرا لبث ملآيد من ا يوية    في

ة المصدرية نتيجة  اونمى من قدرته على الاشوض من جديد. واقصدد بذلك ما لرا من تغير على مركلآ المر

 ا ياة العامة. فيالقوى العاملة واتساع دورها  فيارتفاع نصيبشا 

  المراة المصدرية ا   لها وجود محسدوي يلآيد بدرجة ملحوعة عما كا  لها قبل اربعي عاما  اث قبل  إ  

الاقتصدداد    فياشددتداد حركة الهجرة وارتفاع معدل التضددخم اللذين اضددطر  المراة ا  ا  تلع  دورا اكبر  

 وا ياة العامة . 

الوعدامم ا كوميدة وال دددددركدات ووسدددددامدل    فياادامعدات و  فيلقدد اصدددددبح للمراة هدذا الوجود المحسدددددوي  

امداكن الترفيده  فداشدددددداع وجودهدا   فيالاوادث و  فيامداكن العمدل و فيادعلام   وزاد اضتلالشدا بدالدذكور  

العلاقدات الاجتمداعيدة وتقويدة ا دافلآ على ادبدداع   إنادا نصدددددادف امثلدة كثيرة   فيدرجدة اعلى من ا يويدة  

مجالات مختلفة اقتصددددادية واجتماعية وثقافية.    فيالسدددداوات الأضيرة    فيلتفجر المواه  وللإبداع والتجديد  

الصددااعة الصددغيرة    فيفشااك امثلة كثيرة  موعات من ال ددباب نفذت م ددروعات اقتصددادية جديدة ناجحة  

  او تعاون  لتقديم ضدمات عالية المسددددتوى ل ددددرامح الدضل المخفل  او انتج   الأراضدددديواسددددتصددددلاح  

افلاما  سدددديامامية ضلابة وذات مسددددتوى راق فكريا   او اضدددداف  اعمالا ادبية رامعة لم نالم مثلشا ماذ  

 ايام تالق  ي  محفوظ ويوسم إدري .. الخ

  من الخطا ال ددديد ا  تلجا قوى المعارضددة ا  اسددتغلال موجة ادحباط العالية السددامدة ا    لتحقيق  إ

مكداسدددددد  وقتيده بتلبيدة حداجدة الاداي الطبيعيدة ا  سمداع من يردد شدددددكداويشم وغيرهم بمداده متجدددة  
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ا الة المصرية    فيلأاهل ااوان  المضيئة والواعدة    فيفقي    نملا يكهذا    في  الخطا  إللبكاء والاحي .  

 .إ ابيتعطيل تحول هذه ااوان  المضيئة والواعدة ا  عمل  فين ايضا مالراهاة  ولكن يك

ت ددددييد بااء    فيفما اسددددشل الاسددددتسددددلام للياي والبكاء على ادللال  بالمقارنة بمحاولة الاشوض والبدء  

 جديد.

 رابعا :

وصى  ت   الأساي قضية مدى لويل   على عك  ما   في   هي مصر    في الاعتراف با  قضية الاشوض من جديد  

يوم وليله بمجرد تغيير بعل الوجوه او    في به معظم قوى المعارضة ا الية من إمكانية تحقيق الأهداف  

 . استبدال مجموعة من المسئولي بغيرهم 

المستحيل تحقيقه   فذنه بعيد الماال .  وكما استغرق  مسيرة التدهور    من     هدف الاشضة   وا  لم يكنإ 

 والااطاط او اربعي عاما فذ  المسيرة العكسية قد تحتاج ا  مثل هذا اللآمن او اكثر .  

واشتداد قوى    الدولي المااخ    في فتحقيق الأهداف المرجوة لا يتوقم فقي على حدوث بعل التغيرات المواتية  

  ال  الداضل      في بدات بالفعل  ولكاه يتوقم ايضا اشتداد سواعد قوى ادصلاح    ال  هذا المااخ    في التغير  

بي المطلوب والتغيير  كن  بل ومن    الكافي   ومفتقدة للرؤية الواضحة وللتميلآ  وم تتة لازال  ضعيفة  

بي القوى الولاية وغير الولاية بي المااصرة لقضية الاشضة والمعادين لها .  كل هذا لا يمكن ا  يحدث  

إلا بالتدريج   والاستعجال قد يؤدى ا  تكرار ضيبة ا مل   ومن ثم يضر بقضية الاشضة الما ودة اكثر  

  ا يافعشا. 

 ضامسا: 

التغيير    مواجشة عايفة مع القوى المسئولة عما ان فيه من تدهور   قد لا ياتشي بهلآيمة قوى  فيا  الدضول  

تحظى به قوى ادصلاح.        بسب  ما تحظى به القوى المسيطرة من اسالي  القمع والدعم الخارجي ما لا 
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والمترس  فيشا ماذ القدم  فذ  ا ق وحده    العقلاني ا  نتعلم كيم نستاصل من اذهاناا ذلك الاعتقاد غير  

لا      كفيل بالانتصار على البالل  رد كونه حقا وغير باللا. فذذا كا  البالل يملك من وسامل القوة ما 

سياسة المواجشة وجشا لوجه ولابد من الاعتماد على    في   من الخطا الاستمرار  ذف     يملكه صاح  ا ق 

سياسة الاف  الطويل المدعمة ببعل الدهاء واسالي  المااورة دو  ا  تفقد قوى التغير  بسب  ذلك   

 نهاية المطاف.   في والوصول إليه   يابغي وضوح الرؤية لما  

معارك صغيرة      فيبتعبير اضر  إ  من الممكن إضعاف الاظام السامد بمااوشات محدودة  وبالدضول  

مشمة   اثار  بتحقيق اهداف جلآمية  ذات  تستافره    في تتعلق  كما  الاظام  تستافر  الطويل ولكاشا لا  المدى 

 المواجشة المباشرة او المطالبة ال املة بسقوله. 

    هذه المعارك الصغيرة   رد انها لا تضع نهاية حاسمة لمعاناة المصريي    في إ  من الخطا الاستشانة بالاجاح  

تبدو وكا  اقصى ما يمكن ا  تسفر عاه المحافظة على بعل قوى    ال  بل ولا    الاستشانة بااشود  

 التغيير حية  وحمايتشا من عوامل الذبول والموت. 

هذا   فيإ  مجرد الدفاع عن جمعيه تدافع عن استقلال ااامعات مثلا   وتكس  جولة صغيرة بعد اضرى 

  في الميدا   او حركة لماع بيع شركة ناجحة من شركات القطاع العام   او حركة لماع ملآيد من التدهور  

للدفاع عن   او  التراجع والااسار    ملآيد من  العربية من  اللغة  او  ماية  التليفلآيو  والصحم   برامج 

التسرب ا  اصحاب ال ركات الخاصة لا تستشدف إلا الربح  او  ماية   التامياات الاجتماعية من  اموال 

دوره   إضعاف  تستشدف  ضغوط  من  كالأزهر  هذه    في مؤسسة  كل  الخ    .. الولاية  ا ركة  مساندة 

مجالات صغيرة ومحددة   قد يبدو انها    فيباهشما من امثله ااشود المبذولة من اجل تحقيق اهداف  واش 

تبذل    ال  بعيدة عن تحقيق الهدف ال امل المتعلق بذحداث نهضة عامة   ولكن ا قيقة ا  هذه ااشود  
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اكثر الوسامل فاعليه    هيتمر بها مصر والعالم ا        ال الظروف    فيمجالات صغيرة ومحددة قد تكو     في

 للوصول ا  الأهداف الاشامية. 

 2024تعقي            

يقرب  مض    المقال  ع رينمن    ما  كتابة هذا  المتجدد" الذث يمكن وصفه    ساة على    فالأحوال في   " 

  فشي لم تتحسن او تتغير قيد انملة  وهذا رصد    2007"المحروسة" إ  لم تكن اسوا  ا كان  عليه عام  

 : 2024لأحوال مصر في يوليو    سريع

 2ي الخارجتفاقم م كلة الدين  .1

 2024/  1/ 1ن ر 

الداضلية او الخارجية  ويلاف ا ديث عن فجوة تمويلية ضخمة   بعد عام صع  سواء بسب  الأزمات 

تواجششا مصر ضلال الفترة المقبلة  ت ير البيانات الرسمية إ  ارتفاع إجمالي الالتلآامات الخارجية بما في ذلك  

 .مليار دولار ضلال العام المقبل  42.3الأقساط وفوامد الديو  لتسجل او 

ضلال الساوات الع ر الأضيرة. حيث بل  إجمالي   الديو  الخارجية المستحقة على مصر وقد تضاعم إجمالي 

 .مليار دولار 165.4الدين الخارجي باشاية الربع الأول من العام الماضي او 

العالمية.   الدين  واسواق  الألراف  متعددث  المقرضي  من  الاقتراض  زيادة  نتيجة  الدين  تضاعم  جاء 

% المقدر من جان   50% من الااتج المحلي ادجمالي للبلاد  اث اقل من حاجلآ الد  40.3ويعادل هذا الرقم او  

و  المقومة بالدولار اكثر  صادوق الاقد الدولي لمستويات الديو  ال  يمكن السيطرة عليشا. وتمثل الدي

 .من ثلثي الديو  الخارجية للبلاد

 

  (alarabiya.net)؟2024كم يبل  حجم الالتلآامات الخارجية المستحقة على مصر في   2

https://www.alarabiya.net/aswaq/special-stories/2023/12/31/%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D8%AA%D8%B3%D8%AF%D8%AF-6-7-%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%B1-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%B1-%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%AF-%D9%81%D9%89-2024
https://www.alarabiya.net/aswaq/special-stories/2024/01/01/%D9%83%D9%85-%D9%8A%D8%A8%D9%84%D8%BA-%D8%AD%D8%AC%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AD%D9%82%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D9%81%D9%8A-2024%D8%9F
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مليار دولار وال  تعادل    32.8وفق بيانات "المركلآث المصرث"  فذنه سيتعي على مصر سداد او                

. ويمثل  2024% من إجمالي الديو  الخارجية للبلاد  ديو  متوسطة ولويلة الأجل مستحقة ضلال  20او  

مليار دولار عن تقديرات الباك في سبتمبر  وهو ما يرفع إجمالي الديو  المتوسطة    3.6قدرها  هذا زيادة  

 .مليار دولار العام المقبل  29.2والطويلة الأجل المستحقة على البلاد إ  

 مليار دولار  9.5سداد 

مليار دولار اضرى من اقساط    9.5فيما يتعلق بالديو  قصيرة الأجل  فذنه سيتعي على مصر سداد او 

. ومن المقرر سداد االآء الأكبر من تلك  2024الديو  والفوامد قصيرة الأجل ضلال الاصم الأول من  

لديو  سقم ششر  الديو  ضلال ششرث فبراير وماري. لا تتجاوز توقعات التقرير ب ا  هذه الفئة من ا 

 .يونيو المقبل

 165.4مليار دولار  باطفاض عن    164.7وباشاية العام المالي الماضي  سجل الدين الخارجي لمصر او  

مليارات دولار من الرقم المسجل باشاية    9مليار دولار في ماري الماضي  لكاه لا يلآال اعلى باحو  

 .2021/2022العام المالي 

مليو  دولار    261وقبل ايام  كا  صادوق الاقد الدولي  قد ك م ا  مصر سوف تسدد للصادوق او  

مليار دولار مديونيات يتعي عليشا سدادها للمؤسسة الدولية ضلال    6.7  وذلك ضمن  2024في يااير  
2024. 

مليو  دولار للصادوق ضلال ششر ديسمبر الماضي  ليرتفع إجمالي ما تم سداده    564وسددت مصر او  

 .مليار دولار  لكاشا مازال  ثاني اكبر مدين للصادوق بعد الأرجاتي  3.764إ  او 

وارتفع  مديونية مصر للصادوق ضلال جامحة كورونا بعد حصولها على حلآمة مساعدات تقترب من  

والذث    2016مليار دولار قيمة برنامج التمويل الذث تم الاتفاق عليه في    12مليارات دولار يلاف او    8

 .نفذت مصر بموجبه برنامج ادصلاح الاقتصادث
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 الودامع الخليجية                        

كان    مليار دولار  بقيمة  وديعة  استحقاق  اجل  ادمارات  مددت  فقد  الخليجية   بالودامع  يتعلق  فيما 

. ووفقا للبيانات  يبل  إجمالي ودامع دولة  2026تستحق في يوليو الماضي  ليصبح تاري  استحقاقشا في يوليو  

 .مليار دولار 5.7ادمارات لدى الباك المركلآث 

كما مددت الكوي  اجل استحقاق وديعة بقيمة مليارث دولار لدى الباك المركلآث كان  تستحق في  

ابريل    2023ابريل/ في  لتستحق  جديد  عام  او  2024لمدة  الكوي   ودامع  إجمالي  ويبل   مليارات    4. 

ب  قيمة  دولار  وقد اشارت تقارير محلية ال شر الماضي إ  انه تم تمديد اجل استحقاق وديعة اضرى 

 .2024مليارث دولار إ  سبتمبر 

 ديو  مصر    اقرا ايضا 

 3ارتفاع الأسعار وصعوبة ا ياة  .2

تاتي     الاقتصادية الهامة والتحديات ااسام  وال تواجه ا كومة المصرية ااديدة  العديد من الملفات  

في علّ عروف عالمية صعبة تتميلآ بارتفاع معدلات التضخم وتبالؤ الامو الاقتصادث وت ديد السياسات  

للمركلآ المصرث للفكر والدراسات انه تاثر   .الاقدية من قبل كبرث الدول الاقتصاد   وك ف  دراسة 

بسلسلة من الأحداث العالمية لم تكن    2023حتى نهاية عام    2020سلباً ضلال الفترة من عام   المصرث

إ ابية  بدءًا من تف ي وباء كورونا وتبعاته من إغلاقات ا دود وتوقم وسامل الاقل والسفر والتجارة  

الروسي الأوكراني في بداية عام   الصراع  باندلاع  ا على سلاسل  الذث اثر سلبً   2022الدولية  مروراً 

. جميع هذه  2023التوريد وادمداد بالسلع الضرورية مثل الطاقة والغذاء  وانتشاءً بحرب غلآة في اكتوبر  

 

ابرز الملفات الاقتصادية وتحديات ا كومة ااديدة.. دراسة حديثة تؤكد: الدولة المصرية حريصة على رفع   3

  (youm7.com)اليوم السابع   - المعاناة عن كاهل الموالاي رغم الأزمات العالمية الكبرى  

https://www.alarabiya.net/tools/tags?tag=%D8%AF%D9%8A%D9%88%D9%86%20%D9%85%D8%B5%D8%B1
https://www.youm7.com/home/Search?Drpcallist=&Drpseclist=&allwords=%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%89&page=1
https://www.youm7.com/home/Search?Drpcallist=&Drpseclist=&allwords=%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%89&page=1
https://www.youm7.com/story/2024/7/21/%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9-%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9-%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9-%D8%AA%D8%A4%D9%83%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9/6645186#:~:text=%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%86%D9%8A%20%D9%85%D8%B5%D8%B1%20%D9%85%D9%86%20%D8%B9%D8%AC%D8%B2%20%D9%85%D8%AA%D8%B2%D8%A7%D9%8A%D8%AF%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%AA%D9%87%D8%A7%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9%D8%8C,%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9%D8%8C%20%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9%20%D8%A8%D8%B3%D8%A8%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A%D8%A9.
https://www.youm7.com/story/2024/7/21/%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9-%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9-%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9-%D8%AA%D8%A4%D9%83%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9/6645186#:~:text=%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%86%D9%8A%20%D9%85%D8%B5%D8%B1%20%D9%85%D9%86%20%D8%B9%D8%AC%D8%B2%20%D9%85%D8%AA%D8%B2%D8%A7%D9%8A%D8%AF%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%AA%D9%87%D8%A7%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9%D8%8C,%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9%D8%8C%20%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9%20%D8%A8%D8%B3%D8%A8%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9%20%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A%D8%A9.
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الأحداث تسبب  في إ اق الضرر بالا اط الاقتصادث العالمي فتبالات معدلات الامو  وزادت من عدم  

على الاحو     امام ا كومة ااديدة    وضوح الرؤية المستقبلية. من الممكن إبراز التحديات الاقتصادية 

 :ا تي

 :ارتفاع معدلات التضخم 

وعلى الرغم   2024% في مايو 27.4وادحصاء ا  التضخم وصل إ   للتعبئة اعشرت بيانات ااشاز المركلآث  

من تبالؤ مستويات التضخم إلا ا  مازال لم يتم لم  هذا التبالؤ فى الأسواق وذلك بسب  ضعم وجود  

كما يُمكن تفسير معدلات التضخم ا الية بالأاه كبرى    الرقابة فى الأسواق والتحكم فى ج ع التجار 

ال ركات والمؤسسات العاملة بالسوق المصرية بتسعير ماتجاسا بسعر صرف جايه مقابل الدولار اعلى  

من السعر المتداول في السوق الرسمية والمعلن من جان  الباك المركلآث المصرث والباوك العاملة بالسوق  

الصرف ولي     ل التجار إ  اااذ قرارات تسعير ماتجاسم بااء على توقعاسم لأاه سعرالمصرية  فعادة ما يمي 

 . سعر الصرف ا الي 

 : جلآ الموازنة العامة ع

ا كومي  : ادنفاق  لخفل  إجراءات  اااذ  يتطل   العامة   ا  موازنتشا  في  متلآايد  عجلآ  من  مصر  تعاني 

العام في مصر ب كل كبير ضلال الساوات الماضية  ضاصة   وزيادة اديرادات الضريبية. ازداد ادنفاق 

العا  مة في مصر ضلال  على باود مثل الروات  والدعم والتحويلات الاجتماعية. كما اطفض  اديرادات 

الساوات الماضية  ضاصة بسب  الأزمات العالمية وتراجع الصادرات المصرية. وبل  العجلآ الكلى للموازنة  

% عن العام الذث يسبقه مع توقعات  36.8  باسبة زيادة    2023/2024   المالي مليار جايه للعام    848.81

 .تريليو  جايه 1.2بوصول العجلآ الكلي إ  
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 :تبالؤ نمو الاحتيالي الاقدث               

بعدما سجل تراجعاً ملحوع ا ضلال عام    2023ششد الاحتيالي الاقدث المصرث نموًا متبالئ ا ضلال عام  

مليار دولار  حتى ارتفع فى مايو لأعلي مستوث على ادللاق وذلك بفضل صفقة    35.1ليسجل او    2022

بالصورة الكبيرة    الاحتيالي راي ا كمة وال راكة مع الاتحاد الأوروبي   وعلى الرغم من زيادة  

 واستقرار سعر الصرف إلا انه لم ياعك  على ال ارع المصرث 

 :حل ازمة انقطاع الكشرباء

مليار دولار لاستيراد شحاات من    1.18وفق ا لتصريحات رمي  مجل  الوزراء إ  ا كومة ستدبر او  

ال شر   الثالث من  الأسبوع  ال حاات في  المقرر وصول هذه  الكشرباء  ومن  قطع  والغاز دنهاء  المازوت 

لتجاوز   القادمة ا     الأزمة. وعليه المقبل  كما تم وضع ضطة لترشيد الاستشلاك     على ا كومة 

 .تسرع فى إ اد حل لتلك الأزمة 

 :وتاجيل رفع الدعم  استقرار الأسعار 

العمل على تفعيل دور مبادرات ضفل الأسعار ومراقبة الأسعار وتاجيل رفع الدعم على الكشرباء  

م يراً إ      ساوات المقبلة  وفق ا لما صرح به المتحدث باسم مجل  الوزراء   4ب كل تدر ي على مدار الد  

 .جًا في ا تمعانه سيتم مراعاة البعد الاجتماعي بمراعاة الفئة ال  تمثل الفئة لأكثر احتيا 

 :معدلات البطالة

يواجه سوق العمل المصرث تحديات عديدة تحد من قدرته على توفير فرص عمل كافية للموالاي  فمصر  

من البلدا  ذات الفامل في القوى العاملة  ووعلي الرغم من اطفاض معدل البطالة في الربع الأول من  

مليو     31.397لعمددددل سجل  % عن الربع السابق كما ا  حجدددم قدددددوة ا 0.2%  باطفاض  6.7إ     2024العام  

%. وبلغ  قوة العمل في ا ضر  1,0مليو  فرد ضلال الربع السابق باسبة زيادة مقدارها    31.101فرد مقابل  
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مليو  فرد إلا انه مازال هااك عجلآ فى توفير فرص     17.639فرد  بياما بلغ  في الريم  مليو       13حوالبي  

 .عمل لل باب

 :العمل على استقرار سعر الصرف

   ا  2022% من قيمته مقابل الدولار الأمريكي ماذ بداية عام  50حيث ضسر ااايه المصرث اكثر من 

ادى إ  تفاقم ازمة نقص العملة الصعبة. ونتيجة لذلك  عشرت السوق الموازية للعملة  حيث يتم تداول  

ة في الاقتصاد  الدولار باسعار اعلى بكثير من السعر الرسمي. وادت هذه الظاهرة إ  فوضى عارم 

المصرث  حيث اعتمد التجار على اسعار السوق الموازية لتجا  الخسامر   ا تسب  في زيادة اسعار السلع.  

كما ادى نقص العملة الصعبة إ  حجلآ البضامع في الموانئ   ا ادى إ  نقص المعروض من السلع وزيادة  

لذث ياعك  على ازمة ديو   ويمتد الصدى  التضخم. كما ت شد مصر حاليًا العجلآ الداضلي والخارجي ا 

  كما  الهيكلي إ  ازمات اضرى اهم لألياسا التضخم  ولا تلآال قاممة؛ لأنه لم يتم التحرك بعد فى ادصلاح  

 .الانفراجا  الصعوبات الهيكلية ما زال  قاممة لكن الصعوبات المرحلية ت شد شيئا من  

  :العمل على تقليل الواردات للسلع غير الضرورية

يُعتبر قطاع التجارة الخارجية مؤشراً حاسماً لقياي مستوى التطور الاقتصادث في الدول وعاكسًا للشيكل  

الميلآا  التجارث صادرات وواردات مصر من السلع. وبالاظر إ  اداء  ادنتاجي ومدى تقدمه وي مل  

لعام   المصرث  التجارث  البترولية وغير    2022/2023الميلآا   السلع  من  مصر  إجمالي صادرات  بل   حيث 

ن  39.6البترولية   مليار دولار صادرات    25.8مليار دولار صادرات بترولية  و  13.8مليار دولار 

 .مليار دولار  31.2مليار دولار فشااك عجلآ بقيمة   70.8الواردات غير بترولية . وبلغ  

 جشود حثيثة 
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وعلى الرغم من التحديات ال  تواجششا مصر حالياً إلا ا  ا كومة السابقة سع  لتخفيم كاهل التضخم  

موازنة   الموالن حيث ضصص   لاحو    2024/ 2023عن  الاجتماعية  الدعم وا ماية  زيادة في مخصصات 

ان ا من الدولة  مليار جايه المخصصة في الموازنة السابقة  إيم   425.993مليار جايه بلآيادة عن    529.685

باتية مساندة القطاعات والفئات الأكثر تضررًا من الموجة التضخمية ال  يعاني ماشا الاقتصاد المصرث ماذ  

 .   على او يُساعدِ في ا د من آثارها السلبية 2022عام 

 4اسعار الوقود محليا.. مصر ترفع  

بالآين   سعر  رفع   وبالآين    12.25إ     80مصر  وبالآين    13.75إ     92جايه/لتر  جايشا    15إ     95جايه 

 جايه   11.5والسولار إ   

ا  مصر رفع   اليوم الخمي   اسعار مجموعة واسعة من ماتجات الوقود  قبل   اعشرت ااريدة الرسمية 

بقيمة   للبلاد  الاقد الدولي مراجعة لبرنامج قروض موسع  مليارات    ثماني اربعة ايام من إجراء صادوق 

 .دولار 

رمي اقتصاد    لاقة  لأاوز      مصر  الكشرباء  "استشلاك  المصرث:  ايلاا   ميغاوات   38الوزراء  من   "واكبر 

 ك م عن الاتفاق مع شركة إيني اديطالية على سداد مستحقاسا 

وهو اكبر    ميغاوات   38قال رمي  الوزراء المصرث مصطفى مدبولي  إ  حجم استشلاك الكشرباء لأاوز  

بلا   الكشرباء  لتامي  الدولة  الوقود ضطي  استشلاك  ادى إ  لأاوز  ما  ا ر  موجات  بسب   نتخيل  كاا   ا 

 .انقطاع

 

  (alarabiya.net)مصر ترفع اسعار الوقود محليا.. تعرف على اسعار البالآين ااديدة  4

https://www.alarabiya.net/aswaq/oil-and-gas
https://www.alarabiya.net/aswaq/oil-and-gas/2024/07/24/%D8%B1%D8%A6%D9%8A%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%87%D9%84%D8%A7%D9%83-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A1-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-38-%D8%AC%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A3%D9%83%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D9%86-%D8%AA%D8%AE%D9%8A%D9%84%D9%86%D8%A7-
https://www.alarabiya.net/saudi-today
https://www.alarabiya.net/saudi-today
https://www.alarabiya.net/arab-and-world/egypt/2024/07/25/%D9%85%D8%B5%D8%B1-%D8%AA%D8%B1%D9%81%D8%B9-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%82%D9%88%D8%AF-%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A7-%D9%82%D8%A8%D9%84-%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%B9%D8%A9-%D9%85%D9%86-%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%AF
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بسب    مستمرة  حالة لوارئ  في  "ا كومة  ا   الأربعاء   اليوم  مؤتمر صحافي   مدبولي  ضلال  واضاف 

كبيرة  ل  مالية  اعتمادات  وااذنا  معشا   نتعامل  اعطال  وهااك  المرتفعة  ا رارة  ازمة   درجات 

 ."والتكلفة الكبيرة لن تستطيع الدولة تحملشا حيث سيتم رفع اسعار الخدمات تدر يا الكشرباء 

على   المتجددة  الطاقات  إدضال  عبر  الكشرباء  في  المقبل  للصيم  احتياليات  لتامي  ضطي  "نضع  وتابع: 

 ."ال بكة والربي الكشربامي مع دول ااوار

وك م رمي  الوزراء المصرث  عن الاتفاق مع شركة إيني اديطالية على سداد مستحقاسا ونضع ضطة  

 ."لدفع مستحقات ال ركاء الأجان  ليرفعوا حجم استثماراسم ومعدلات ادنتاج

ميغاوات    2650وقال مدبولي: "وقعاا عقودا للطاقة ااديدة والمتجددة وسيدضل ال بكة الكشربامية  

 ."ميجاوات من ضلال الربي الكشربامي مع دول ااوار  4000قبل الصيم المقبل اما الفجوة ال  تقدر بد

المصرث مصطفى مدبولي القول ام  الأربعاء إ   وكان  وكالة "رويترز" قد نقل  عن رمي  الوزراء  

 .2025اسعار الماتجات البترولية سترتفع تدر يا حتى ديسمبر 

 تلك كان  عياة سريعة من م كلات "المحروسة"   وفيما يلي عااوين بعل الم كلات الأضرى: 

 نظام  ا كم غير الديمقرالي.  .1

 حكومة فاشلة ومع ذلك يعاد تكليفشا وضم وزراء م كوك في قدراسم ونلآاهتشم؟  .2

 غياب اث رؤى سياسية  واقتصادية  للخروج بمصر من ازماسا.  .3

 العجلآ المامي  وعدم القدرة على التعامل بادية مع إثيوبيا!  .4

ذلك   .5 ا   رغم    فيلادلفيا  و ر  رفح  معبر  وتحرير  الصشيوني  العدو  مواجشة  على  القدرة  عدم 

 العدوا  مخالم لاتفاقية كام  ديفيد. 

 

 

https://www.alarabiya.net/aswaq/special-stories/2024/07/18/%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D9%84-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D8%B7-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%86%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%B1%D8%B1-%D9%82%D8%AF-%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84-%D9%85%D8%B5%D8%B1
https://www.alarabiya.net/aswaq/special-stories/2024/07/18/%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D9%84-%D8%AA%D8%AA%D8%AD%D9%88%D8%B7-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%86%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B6%D8%B1%D8%B1-%D9%82%D8%AF-%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84-%D9%85%D8%B5%D8%B1
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 5إلار لم روع استراتيجي لتحديث مصر   .2

لرح موضدددوع تحديث مصدددر نتيجة للمااق دددات ال  دارت في اجتماع الرمي  محمد حسدددني مبارك مع هيئة    

لبحث قضدية اتفاقية الم داركة مع الاتحاد الأوروبي. وقد اثار     2000نالوزارة في ماتصدم العام الماضدي

بعل الوزراء اوفشم من ا ثار السدلبية ال  سدتا دا عن تلك الاتفاقية وضاصدة سديدها لمسدتقبل الصدااعة  

 المصرية.

وقدد كداند  توجيشدات الرمي  في ذلدك الاجتمداع ا  يتم التوقيع بدالأحرف الأو  على الاتفداقيدة  على ا     

تقوم ا كومة بذعداد م دددروع متكامل لتحديث مصدددر لمواجشة ا ثار والتحديات المترتبة على تفعيل  

اقتصددداديات الدول الاامية  الاتفاقية وكذا آثار العولمة وغيرها من المتغيرات العالمية شدددديدة التاثير على  

 وماشا مصر. 

ورغم مرور اشدددددشر عدديددة على هدذا التوجيده لم تطرح ا كومدة حتى ا   تصدددددورهدا لهدذا الم دددددروع  

الولني ال ددددامل لتحديث مصددددر  واقتصددددر الأمر على البيانات المعتادة الصددددادرة من ا كومة إ  مجل   

 ال ع  في بداية دورات انعقاده.

وان نرى ا  ضطورة الموقم لا تابع من آثدار اتفداقيدة الم دددددداركدة مع الاتحداد الأوروبي او غيرهدا من    

الاتفاقيات ال  تفرضدددشا لبيعة الاظام العالمي ااديد القامم على تحرير التجارة والتحالفات ادسدددتراتيجية  

ولكن الخطورة تكمن اسداسدا  في  بي الدول في تكتلات تسدعى لتاكيد تواجدها في الأسدواق العالمية   

غياب الرؤية الولاية ال دداملة لمسددتقبل البلاد وسيئة مؤسددسددات الدولة المختلفة للتعامل اد ابي مع كافة  

 مصادر التحديات. 

 

 2001إبريل  12ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام في   5
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والأمر يسددددتوج  ضددددرورة العمل على إعداد م ددددروع ولني متكامل يتعامل مع قضددددية التحديث من    

الدراسددددة والبحث الموضددددوعي  ويسددددتشدف بااء اسددددتراتيجية ولاية دعادة بااء  ماطلق واقعي يقوم على  

الولن ومؤسدددددسددددداته  وإعداد الدولة لمواجشة التحديات الصدددددارضة والمسدددددتمرة على مختلم الأصدددددعدة  

 الاقتصادية والثقافية والتقاية والسياسية.

وعاد ا ديث عن م دروع ولني لتحديث مصدر فذناا نتصدور ا  الغاية هي تداري الم دكلات الولاية    

على كافة الأصدددعدة ورسدددم برنامج لاقتحام تلك الم دددكلات والارتفاع بمسدددتوى الأداء الولني بدرجة  

 تحقق لموحات الموالاي وتواك  تحديات العصر ااديد الذث نعي ه؟

 المعطيات الأساسية

إ  إعداد برنامج واقعي وقابل للتافيذ لتحديث مصددر يابغي ا  ياطلق من إدراك واضددح وسددليم للواقع      

المعطيات الأسدددداسددددية التالية ضددددرورة لمدضل في إعداد   ا     المصددددرث والعالم من حولاا. ولعلاا نتصددددور

 توجشات وعااصر برنامج التحديث:

يتغير العدالم حولادا بسدددددرعة فدامقدة ويتقددم على كدافدة المحداور محققدا  مسدددددتويات متعداليدة بداسدددددتمرار من   .1

 الرفاهية الاقتصادية ل رامح متلآايدة من الموالاي.

يتلآايدد المدد الدديمقرالي في كثير من دول العدالم الثدالدث  وتتصدددددداعدد الفرص المتداحدة لموالني كثير من   .2

الدول المماثلة لاا للم ددداركة في ا ياة السدددياسدددية القاممة على التعددية ا لآبية وصدددااديق الانتخاب  

 اللآجاجية.

لا تلآال مصدر تعاني من قضدايا اسداسدية وتقليدية تحررت ماشا كثير من الدول الاامية ال  صداحبتاا او   .3

 .وتدور تلك القضايا اساسا  حول الثلاثي ال شير الفقر  ااشل  والمرضتبعتاا في مسيرة التامية  
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لم تحقق جشود التاميدة وادصدددددلاح الاقتصددددددادث ضلال العقود الثلاثدة الأضيرة نتدامج ترتفع إ  مسدددددتوى   .4

التطلعات لرفع مسددددتويات المعي ددددة وإ از نقلة ملحوعة في القدرات ادنتاجية والعدالة الاقتصددددادية  

 .والاجتماعية

مع بددايدات الألفية الثدالثة وكدل مدا جرى و رث من تحولات  تبددو الفجوة هداملة بي توجشدات ادصدددددلاح   .5

وإدارة العمل الولني في مصدر وبي الأهداف والتطلعات الولاية من جان   والتطورات ا اصدلة في  

 دول اضرى م ابهة من جان  آضر.

تفتقدد مصدددددر إلدارا  اسدددددتراتيجيدا  متكداملاً يحددد توجشدات التاميدة واولويداسدا ومعدايير اضتيدار وتقويم   .6

 م روعات إعادة بااء الدولة وتحديثشا.

 قضايا مصر ادستراتيجية

وفي عني ا   اح اث م دددروع ولني للتحديث ال دددامل يابغي ا  يتعامل بصدددراحة ووضدددوح مع القضدددايا    

ادسدددتراتيجية ال  ت دددكل في مجموعشا حصددديلة الهم الولني ومجمع الم دددكلات ال  تعوق التامية السدددليمة  

 والتقدم الولني بالمعدلات المامولة. 

القضدددايا التالية واجبة الدراسدددة والتحليل للتعرف على مضدددامياشا وتاثيراسا في المسددديرة الولاية  ا   ونرى  

 لأذرها في الاسيج الولني  ومداضل علاجشا:ومصادر 

 قضايا سياسيدددددة

 .قضية التاظيم السياسي الأساسي للدولددددددددددددددددددددددددددة .1

 قضية القواني المقيدة للحريات وإن اء وحركة الأحددلآاب. .2

 .ات الاقابيددددددددددددددددددددددددددددددددددددددةدددددددددددددددددددددرير التاظيمدددددددددددددددددددددددددددددقضية تح .3

 .عددددددام 20قضية استمرار حالة الطوارئ لمدة زادت عن  .4
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 .قضية السيطرة ا كوميدددددددددددددددددددددددددددة على ادعددلام .5

 قضية الديمقرالية وحرية الم اركة في العمل السيدداسي. .6

 قضايا اقتصاديدددة

 .قضية الهوية الاقتصادية الأساسية للمجتمع المصرث وفق رؤية واضحة لدور الدولدددددة .1

 .قضية اددارة الاقتصادية الكلية وفق استراتيجية شاملة .2

قضدية توزيع الأدوار وضدبي العلاقات بي القطاعي العام والخاص  ووضدع تعاريم وضدوابي واضحة   .3

 لظاهرة رجال الأعمال.

قضدددية تقويم برنامج الخصدددخصدددة وما انتجه من إ ابيات وما شدددابه من سدددلبيات  والتصددددث بالبحث   .4

 الموضوعي لمبدا الخصخصة في ذاته والأسلوب الأمثل لتحقيقه.

 قضايا اجتماعيددددددة وثقافية

 قضية تفعيل دور ماظمات ا تمع المدني في ضدمة التوجشات والأهداف الولاية. .1

 مااحي ا ياة المصرية ب كل ضطير ومتلآايددددددددددددد.قضية الع وامية ال امعة في  .2

قضددية تطوير التعليم وتامية الموارد الب ددرية على اسدد  موضددوعية ترتبي باحتياجات الولن ومجالات   .3

 العمل ادنتاجي المطلوبة.

قضدددية تطوير الخطاب ادعلامي المصدددرث وإعادة صدددياغته ب دددكل إ ابي ليسدددشم في بااء ال دددخصدددية   .4

 المصرية اد ابية الفاعلة.

قضدية انماط السدلوك الاجتماعي والاسدتشلاكي غير المتااسدبة مع المسدتويات ا ضدارية المتفوقة  تمعات   .5

 اضرى كان  اقل من مصر في مسيرة التقدم.
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 ماشجية مقترحة دعداد م روع التحديث

التحليدل الاسدددددتراتيجي للظروف المحليدة وادقليميدة والعدالميدة واسدددددتقراء الفرص والمشدددات القداممدة    . .1

 .والمحتملة

التحليل الاسدددددتراتيجي للموارد والطداقات وادمكانيات الولاية  وتقويم القددرات المتداحة للولن    .2

 وتحديد موالن القوة والضعم في البااء الولني.

 .صياغة الرؤية ادستراتيجية لمستقبل الولددددددددددددددددددن .3

 .تحديد الأهداف واد ازات ادستراتيجية على المستويي الولني والقطاعي .4

بااء وتفعيل نظام للتخطيي الاسددددتراتيجي  وصددددياغة مجموعة الخطي ادسددددتراتيجية والبرامج التافيذية   .5

 .المتوافقة مع الرؤية المستقبلية للولن والأهداف ادستراتيجية المحددة

 .للمتابعة وتقويم الأداء واد ازات على المستويي الولني والقطاعي بااء وتفعيل نظام شامل .6

باداء وتفعيدل اولويدات لتاميدة وحفلآ م ددددداركدة الموالاي والتاظيمدات الأهليدة وغير ا كوميدة في تقويم   .7

 .اد ازات واقتراح مجالات التطوير

وقد يكو  من المفيد اقتراح ا  يكو  م ددددروع التحديث الولني موضددددوعا  لبحث عميق وشددددامل في      

مؤتمر اقتصددادث ولني ي ددابه المؤتمر الاقتصددادث الذث دعا إليه الرمي  مبارك في بداية ولايته وانعقد في  

 .1982فبراير 
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  تعقي  

  ومع ذلك لم يتحقق شيء له معاى على ضلفية   2004وها ان ا   في نهاية عام    2001ن ر هذا المقال في عام          

م روع تحديث مصر. بل إ  ا ديث في هذا الموضوع قد توقم ولم يعد التعبير مستخدما  في الخطاب الرسمي ولا  

تداولها الااي ا   يوضح حقيقة الموقم من موضوع " تحديث  ي ال عبي. ولعل استعراض سريع لأنواع الم كلات ال   

 مصر": 

% من تلاميذ الصدددددفي الرابع والخام  بالمرحلة الابتدامية  32% و28في تصدددددريح لوزير التربية والتعليم قال إ  ما بي   .1

والصدددددفي الأول والثداني من المرحلدة ادعدداديدة لا يعرفو  القراءة والكتدابدة  وا  معظمشم يتعثرو  في كتدابدة  

العالي قوله إ  ما يقوله هو وضدددديوف المؤتمر ا   حول  اسماءهم. وفي نف  الصددددحيفة ن ددددر عن لسددددا  وزير التعليم  

التطوير هو نفسددده الذث لرحه والده قبل ثلاثة عقود عادما كا  وزيرا  للتعليم  ونسددد  إليه قوله " اضاف ا  يطرح  

 6ابني لو جاء وزيرا  للتعليم بعد ثلاثة عقود ايضا الأفكار نفسشا ال  الرحشا انا حاليا .

لا تلآال م ددددكلات نقص اللحوم وارتفاع اسددددعار السددددلع الغذامية واسددددتمرار المعاناة من عدم توفر فرص العمل   .2

لموالن المصدددددرث الدذث يترق  مقددم العام  م دددددكلة ا وارتفاع ارقام المتعطلي  وازمة المسددددداكن وغيرها هي  

 الصااعات الولاية وفقد آلاف العاملي لوعامفشم.سديد  لماتجات المستوردةا حيث يتوقع ا  تؤدث ماافسة    2005

 !مضى على حكومة  د. احمد نظيم خمسة اششر من دو  ا  تتقدم ببرنامجشا إ  مجل  ال ع   .3

 2024تحديث في عام  

عاما  بل وزاد   50وما تلآال م كلات وقضايا مصر "المحروسة" هي بذاسا السامدة ماذ   2024ان ا   في ششر يوليو 

مثل "افيم احمال الكشرباء " وتملك الصااديق السيادية الخليجية     2001عليشا م كلات وقضايا لم تكن معروفة في  

فضلاً عن " العجلآ المامي" وضياع حقوق  من اقتصاد "المحروسة" وتفاقم م كلة الديو  الخارجية       ة لقطاعات استراتيجي 

وثمة م كلة استجدت ماذ ششور قليلة ولكاشا تسرث بقوة    "المحروسة" في مياه نهر الايل بسب  " سد الاشضة ادثيوبي" 

 غير عادية كما تسرث الاار في اله يم  وهي " لأريم القوة الااعمة لمصر ولأاي  الفن المصرث باااسية السعودية"!!!!! 

 
  2004ديسدمبر    10بتاري    185هذه الأقوال الماسدوبة إ  وزيرث التربية والتعليم والتعليم العالي ن درسا جريدة " المصدرث اليوم" العدد رقم     6

 .2004ديسمبر  10-8في إلار ضبر عن وقامع مؤتمر إصلاح التعليم الذث استضافته مكتبة ادسكادرية ايام 



33 

 

 
https://youtu.be/somCqfWO9UU?si=2aqrvxSgRJmZyLMV 

 وماذا قال محمد حساي هيكل عن قوة مصر الااعمة؟ 

 
WsKXfRS-https://youtu.be/lsXvmhvQDQM?si=GLnagoAI 

 

https://youtu.be/somCqfWO9UU?si=2aqrvxSgRJmZyLMV
https://youtu.be/lsXvmhvQDQM?si=GLnagoAI-WsKXfRS
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 7قراءة نقدية في تقرير مجل  ال دددددددددورى   -   الأبعاد الغامبة في م روع تحديث مصددددددر  .3

بدا ا ديث عن إعداد م دددروع لتحديث مصدددر بتوجيه من الرمي  محمد حسدددني مبارك حي تبي تردد    

ا كومدة في التوقيع على اتفداقيدة ال دددددراكدة مع الاتحداد الأوروبي رغم اسدددددتغراقشدا مدا يلآيدد عن الخم   

يونيو من العام    سدداوات في التفاوض. وكا  توجيه الرمي  بالتوقيع على الاتفاقية بالأحرف الأو  في شددشر

على ا  تعدد ا كومدة م دددددروعدا  شدددددداملاً لتحدديدث مصدددددر يشيئ لهدا القددرة على مواجشدة ا ثدار    2000

 . 8السالبة لاتفاقية ال راكة وال  ركلآ عليشا وزير الصااعة السابق

وفي ذلك الوق  ن درت الصدحم تصدريحات تفيد ا  ا كومة سدتعد هذا الم دروع ال دامل وتعرضده على  

.  9[  ولكن هذا الم ددروع لم يظشر إ  حيلآ الوجود حتى ا   2000الرمي  في سددبتمبر من نف  العام  

 لذا فذ  مبادرة مجل  ال ورى بذعداد تقرير شامل عن تحديث مصر تعتبر جشدا  م كورا  ومطلوبا .

وانطلاقا  من الأتية القصددددوى لفكرة تحديث مصددددر  فقد راي  التعليق على م ددددروع مجل  ال ددددورى    

من كتاب "الأهرام الاقتصددددادث"  وياتي التعليق في صددددورة توضدددديح    2002والذث تم ن ددددره في عدد يااير  

 . لأبعاد مشمة لم يتطرق إليشا التقرير او تم التعامل معشا بما لا يعك  اتيتشا ا قيقية

 وقد حصرنا اربعة ع ر بعدا  غاب  عن التقرير ومن ثم افقدته الكثير من قيمته:

من التقرير هو الرؤية ادسدتراتيجية ال داملة ال  تاطلق من تصدور مسدتقبلي يرسدم  البعد الغام  الأول   .1

صدددددورة مصدددددر ال  نريدد في العدالم اادديدد والمتغير. تلدك الرؤيدة الغدامبدة كدا  عليشدا ا  تحددد الأهدداف  

 
 .2002يااير  27مقال ن ر بجريدة الأهرام بتاري    7
 .1999الرفاعي وزير الصااعة في حكومة ا.د. عالم عبيد ال  ت كل  في اكتوبر  فينقصد د مصط  8
 .2004لم يظشر هذا الم روع حتى وق  كتاب هذا االآء في سبتمبر   9
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ادسدددددتراتيجية لمصدددددر المسدددددتقبل مع الأضذ في الاعتبار التطورات الاقتصدددددادية والسدددددياسدددددية والتقاية  

 المتسارعة.

كذلك من المفترض ا  توفر تلك الرؤية ادسدددتراتيجية المعايير الأسددداسدددية في المفاضدددلة بي سدددياسدددات  

ومداضل التحديث الولني المختلفة. كذلك فذ  غياب تلك الرؤية ادسددددتراتيجية جعل التقرير مجموعة  

 دروع متكامل  من التقارير الماعلآلة تفتقد الرابي الذث  مع افكارها وتوجشاسا وياسدق بياشا في م

 ومتماسك دو  تااقضات.

وبتاثير غياب الرؤية ادسدتراتيجية ال داملة غاب  عن التقرير ايضدا  الاظرة المسدتقبلية لعوضداع في مصر   

فقد ااصددرت توجشات التقرير باقسددامه المختلفة في محاولة سددد الفجوات وعلاج الم ددكلات ا الية في  

يدث واقرب إ   الباداء المصدددددرث. ومن ثم جداءت مقترحدات التقرير ابعدد مدا تكو  عن ماطق التحدد

فكر الترميم والعلاج االآمي الذث يبني على الهياكل والألر السدددياسدددية والاقتصدددادية والاجتماعية  

والتقايدة القداممدة دو  ا  يخضدددددعشدا للتقويم لتبي مددى فدامددسدا وقددرسدا على الصدددددمود في مواجشدة  

 ميم ذاسا.التحديات المستقبلة  ناهيك عن قدرسا على استيعاب محاولات العلاج والتر

في التقرير هو ااان  المتصدددددل بالتاظيم السدددددياسدددددي في مصدددددر. فقد لأا  التقرير  الغام     نيوالبعد الثا .2

ا ديث عن الواقع السدياسدي ومدى كفاءة وصدلاحية التكوياات السدياسدية القاممة لاسدتيعاب متطلبات  

التحديث وفي مقدمتشا تحرير ادرادة السددياسددية للموالاي وكفالة حق الاضتيار والم دداركة في صدداع  

المصددددديريدة من ضلال صددددداداديق الانتخدابدات والاسدددددتفتداءات اللآجداجيدة ال دددددفدافدة على كدل القرارات 

المسدددتويات. إ  قضدددايا التحديث السدددياسدددي تقع في مكا  القل  من اث م دددروع للتحديث الولني   

وبددونهدا تصدددددبح محداولات التحدديدث الاقتصدددددادث والتقني وغيرهدا فداقددة ادلدار الصدددددحي والظروف  

 فعيلشا واستمرارها.الموضوعية ال  تضمن ت
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عن التقرير  او التقدارير إ  شدددددئد [ بعددا  مشمدا  يوضدددددح ا ليدات اللازمدة لتحقيق    البعدد الثدالدث الغدامد    .3

افكار التحديث. فقد اقتصددر معدو التقارير على سددرد افكار وتوجشات راوها مشمة  لكاشم  

 لم يقدموا ادجابات الواجبة عن اسئلة محورية تتعلق بكيم يتحقق التحديث؟ 

   وهل يعتمد في الأساي على المبادرات ا كومية؟ 

   ام ا  للمبادرات والقوى الأهلية دور في ذلك الم روع الولني ال امل؟ 

    التوسع"  و"التامية" وغيرها من دو "التفعيل"  "  تعبيرات  التقرير في استخدام  لقد اسرف 

 لرح الأسباب والوسامل ال  تتحقق بها تلك التوجشات. 

هو المتصل بقيادة التحديث! لم يتعرض التقرير إ  تلك القضية المحورية    ر والبعد الرابع الغام  في التقري  .4

ال  تتوقم عليشا في حقيقة الأمر احتمالات الاجاح او الف دددددل في الوصدددددول إ  الغايات المسدددددتشدفة من  

م ددددروع التحديث. إ  عملية التحديث ال دددداملة وكما عبر عاشا التقرير بصدددددق هي عملية متعددة  

بكدة الألراف  ويعتبر مسدددددتوى التحدديدث المتحقق محصدددددلدة تفداعدل جشود مئدات من  الأبعداد ومت ددددددا 

المؤسددسددات وآلاف من الأفراد وااماعات في ا تمع. وبذلك تصددير م ددكلة قيادة وتوجيه عمليات  

التحديث مسدالة حيوية لا تقل اتية عن قيادة الأمة في حرب التحرير. وتك دم لأارب الدول ال   

ة من التحدديدث الولني ال ددددددامدل عن اتيدة وحيويدة وجود قيدادة فكريدة  حققد  معددلات ملحوعد 

وتاظيمية واعية تسددددتطيع لم الأمة على اهداف التحديث وتاسدددديق الموارد وااشود واااذ القرارات  

 المصيرية متى كا  ذلك لازما .

اللآمني   فقدد جداءت توجشدات التحدديدث ضداليدة من  وهو ادلدار  من التقرير   الخدام      كمدا غداب البعدد   .5

تقدير اللآمن من حيث درجة اد اح في التافيذ في المدى القصددددير والمتوسددددي والبعيد. كذلك لم يحدد  
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التقرير إلدارا  زمايدا  د داز توجشدات التحدديدث مثلمدا اشدددددار إ  لأربدة مداليلآيدا وتحدديددهدا البعدد اللآمني  

 . 2020للتحديث بالعام 

فقد جاءت     الأولويات في التعامل مع متطلبات التحديث    بوهو غياالبعد السدادي الغام  من التقرير   .6

مجالات التحديث متااسدقة مع تصدايم اا  ا ل  دو  ا  تعك  بالضدرورة الأتية الاسدبية لكل  

مجدال وترتيبده في اولويدة التعدامدل معده في م دددددروع التحدديدث. وبداسدددددتثاداء ا دديدث عن اولويدة تاميدة  

امدل مع مجدالات  الموارد الب دددددريدة بداعتبدارهدا ركيلآة الاجداح في تحدديدث بداقي ا دالات  فقدد كدا  التعد 

التحدديدث المختلفدة وكدانهدا تقع جميعدا  على درجدة واحددة من حيدث الأولويدة. وقدد يعك  هدذا الأمر  

الواقع ا قيقي حيث اشددددتدت وتراكم  الم ددددكلات في كل مجالات ا ياة واصددددبح  ا اجة ماسددددة  

ر توجشدا  مغايرا   للتعدامل الفورث والمتلآامن معشدا جميعدا   ولكن هدذا الاضتيار كدا  يقتضدددددي من التقري 

 تماما  لما الأه إليه.

هي تقددير الموارد المداليدة والتقايدة والب دددددريدة اللازمدة لتحقيق التحدديدث  اغفدل التقرير نداحيدة محوريدة   .7

ال دامل لمصدر حسد  المقترحات ال  اوردها. ولا شدك ا  اث محاولة للتحديث تقتضدي اسدتثمارات  

باهظة وتكلفة عالية كا  من المشم تقديرها وبيا  مصادر تدبيرها  وتحديد من يتحمل اعباءها   

  -حديث إ  مجرد تمايات لا لأد لريقشا للتافيذ  او تبدا م روعات التحديث  حتى لا تتحول فكرة الت

ثم تتوقم قبل بلوأ اهدافشا لقصددددور الموارد المالية وغيرها من متطلبات التافيذ ال     - كلشا او بعضددددشا

 تعتمد في نهاية الأمر على توفر الموارد المالية.

والمحوريدة لددور التقايدة في عمليدات التحدديدث ال دددددامدل  وااصدددددر  غدابد  عن التقرير الرؤيدة ال ددددداملدة   .8

ا دديدث عن التقايدة في جدانبشدا المحددود حي تعرض التقرير لتحدديدث الصددددداداعدة او اللآراعدة مثلاً  وذلدك  

 باعتبارها  اث التقاية[ اداة للآيادة ادنتاج وتحسي ااودة. 
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وكونها محرك التغيير ا تمعي ووسدددديلة  ولكن ما لم يلمسدددده التقرير هو البعد الأعمق والأهم للتقاية  

الانتقال با تمع من حالة تتسددددم بالتخلم الاقتصددددادث والثقافي والاجتماعي إ  مسددددتوى مجتمع المعرفة  

والتقايدة العداليدة. إ  التطوير التقني ال ددددددامدل لمؤسدددددسددددددات ا تمع وتبني تقايدات العصدددددر في المعلومدات  

يكلية شدددداملة في ا تمع وبااءه السددددياسددددي والاقتصددددادث  والاتصددددالات وغيرها تؤدث إ  تغييرات ه

والثقافي وانماط العلاقات الاجتماعية به  وعلاقاته بالعالم المحيي  الأمر الذث يرشددددح التقاية العالية ا   

تكو  هي محور تحديث مصر واساي إعادة هيكلة مؤسساسا وتاظيماسا السياسية والاقتصادية  

عا . وقد كا  هذا اددراك لأتية التقاية واضحا  في توجيه الرمي  مبارك  والاجتماعية والثقافية جمي

      إ  ضرورة بااء استراتيجية ولاية شاملة للتامية التقاية  كما كا  وراء إضافددددددددددددددددددة   1999في سبتمبر  

 إ  اسم وزارة الصااعة  وكذلك إن اء وزارة للاتصالات والمعلومات. " التامية التقاية " 

تلدك الأمور والمسدددددتجددات لم يوليشدا التقرير عادايدة في تقويم مدا تم فيشدا واقتراح مجدالات تاميتشدا وتفعيدل  

 المبادرات السابقة.

وتاثيراسا الضدارة بعملية  اشدار التقرير في اكثر من موضدع إ  انماط السدلوك السدلبية للموالن المصدرث   .9

التاميددة  ومن ثم اعتبددارهددا من معوقددات التحددديددث الواجدد  التعددامددل معشددا بجددديددة  داعيددا  إ  دعم  

الانضددباط العام. ولكن هذا البعد السددلوكي العام لم يحظ بالتحليل اادير به في التقرير  ولم تطرح  

التقرير بادشارة إ  رفل المصريي    في  واكتالأسباب ا قيقية الدافعة لتلك الأنماط السلوكية السلبية 

 للسلطة بتاثير ضضوعشم لسلطات استعمارية لساوات لويلة. 

  ولن  تصدددددورندا ا  هدذا ااداند  السدددددلوكي هو محور ارتكداز في اث م دددددروع للتحدديدث الولنيوفي  

يتحقق التقدم المامول بدو  تغيير هذه الأنماط السدلوكية بالتعامل مع مسدبباسا ا قيقية. ولا شدك ا   
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هذا البعد الغام  في التقرير يك م عن ضطورة التعامل مع قضية التحديث من ماظورها المادث او  

 الهيكلي دو  تااول البعد ادنساني فيشا. 

 إ  الأسئلة الأهم في هذا الموضوع والذث لم يتااولها التقرير هي:

 وكانهم اعداء لولاشم؟اذا يتصرف المصريو  لم 

 ع وامية؟  لماذا يشدر المصريو  الأرض اللآراعية الغالية ويقيمو  فوقشددددددا مساكن 

 لماذا يتفان المصريو  في التشرب من الضرام  ومن التلآاماسم او الدولة ب كل عام؟ 

   لقضددداء مصدددا شم في    -كالرشدددوة مثلاً    -لماذا يلجا المصدددريو  إ  التماي اسدددالي  غير م دددروعة

 اجشلآة الدولة؟

   لماذا ي دددوه المصدددريو  الأباية العامة ويلطخو  جدرا  المباني بالملصدددقات الدعامية وغيرها من

 صور الت ويه المتعمد؟

   لمداذا لا يراعي المصدددددريي قواعدد المرور ولا يحترمو  حقوق المدارة والعدابرين من مادالق عبور

 الم اة؟

   ويسديئو  إليشا بسدوء اسدتقبال السدامحي والتعامل معشم بماطق لا  لماذا يفسدد المصدريو  جمال مصدر

 يراعي حقوق الضيافة والكرامة الولاية؟

إ  البحث في اسدددددباب هذه الأنماط السدددددلوكية ال دددددامعة في ا تمع المصدددددرث وتحرث السدددددبل ا قيقية      

بحديث مرسددل عن    فيوالفعالة للقضدداء عليشا هي ل  قضددية التحديث وال  لم يتعرض لها التقرير واكت

 اتية الموارد الب رية وضرورة تاميتشا وعلاج بعل عيوب ال خصية المصرية.

  فقددد اقتصدددددر التقرير في معظم اجلآاءه على سدددددرد  وثمددة بعددد مشم غدداب عن التقرير وهو المعلومددات  .10

ملاحظدات عدامدة دو  تددليدل عليشدا بدارقدام وإحصددددداميدات تك دددددم حجمشدا وتبي الأداهدات حركتشدا  
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وتاثيراسا. ولعل المثال الواضدددددح على ذلك هو التقرير الخاص بتحديث الاقتصددددداد  فقد جاء ضلوا  من  

المعلومات إلا في الاذر اليسدددددير حي تعرض لقضدددددية الاقتراض الدولي والدين المحلي وعجلآ الموازنة.  

رقميدة  امدا مدا عددا ذلدك فقدد اتسدددددم بدالتعميم ال ددددددديدد والبعدد عن إعطداء اث مؤشدددددرات او دلالات  

وهكدذا جداء التقرير في جميع اجلآامده  دا  لتكو  مرتكلآا  للتحدديدث يمكن قيداي نتدامجده وتقويمشدا.  

 . عله اقرب إ  السرد الأدبي ماه إ  التحليل الكمي والتوجه التخطيطي

وكا  العالم سدديبقى سدداكاا  إ  ا  تتم عملية تحديث مصددر وتلحق  التلآم التقرير ماطق السددكو    .11

 به متجاوزة الفجوة ال  تفصلشا عن مستوى التقدم السامد في العالم ا  . 

ولكن ا قيقة ال  لم تتضدح لاا في التقرير ا  العالم يتحرك بسدرعة وبمعدلات متلآايدة  وا  فجوة  

التقدم تتسددع بيااا وبي الدول ال  سددبقتاا. ومن ثم فذ  وضددع تصددورات لتحديث مصددر من وضددع  

السددددكو  وبماطق السدددديااريو الأوحد  هو افتراض غير ماطقي  فلا العالم سدددديبقى مكانه ولا  

في مصر ساظل في موقعاا من العالم فقد نتقدم وقد نتاضر عما ان عليه ا  . وبالتالي فذ   ان  

حيث    - وهو ما لم ي ددددر إليه التقرير   -ماطق السدددديااريوهات البديلة هو الأقرب لفكر التحديث  

توضدع فرضديات مختلفة تحاول اسدت دراف الأوضداع والتطورات المسدتقبلية  ويرسدم على اسداي كل  

عدد من السديااريوهات البديلة يتباى كل ماشا مداضل    -او مجموعة فرضديات متااسدقة    -فرضدية  

 للتحديث مختلفة واولويات  الات التحديث تتباين بحس  الظروف المستقبلية الأكثر احتمالا .

دو  ا  يوفيشدا حقشدا من التحليدل  تعرض التقرير في عجدالدة إ  قضددددديدة تطوير اددارة في مصدددددر   .12

والتوضدديح باعتبارها حجر اسدداي في اث تحديث او تطوير على المسددتوى الولني ال ددامل. وافتقد  

الدددولددة ودعددادة هيكلددة الأجشلآة ادداريددة   التقرير الرؤيددة ادسدددددتراتيجيددة لتحددديددث دور 
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ا كومية المركلآية والمحلية  وإعادة صددددياغة مفاهيم ا كم المحلي باعتبارها ضطوة على لريق  

 التحديث الديمقرالي ال امل.

واتية مراجعة اوضداعه وتحديثشا في ضدوء  كذلك غاب عن التقرير حديث مشم عن القطاع العام  

ف دل سدياسدة الخصدخصدة وما نتج عاشا من إهدار ثروة ولاية هاملة في نف  الوق  الذث لم يثب   

 القطاع الخاص جدارته بحمل لواء التامية في مصر. 

وضدددرورات الاندماج  حتمية الانفتاح المصدددرث على العالم  كما يضددديم إ  اتية هذا البعد الغام   

في الاقتصددددداد العدالمي والتفاعل مع اتفداقيدات ال دددددراكة مع الاتحداد الأوروبي وغيرهدا من العوامل  

 ذات الاتصال المباشر بضرورات تحديث اددارة المصرية.

وتفعيدل دور ماظمداته  وثمدة بعدد اضير لم يحظ بداهتمدام التقرير وهو تاميدة وتحدديدث القطداع المددني  .13

في ا يدداة الاقتصدددددداديددة والسددددديدداسددددديددة والثقددافيددة وفق نموذج ولني يقوم على التعدداو  والتكددافددل  

 والتكامل بي هياكل ا تمع ومؤسساته.

على صدددددعيدد آضر  فقدد ابرز التقرير بداقتددار ملحوظ اتيدة تحدديدث الت دددددريع بماطق " التطوير والتغيير"     

واشددار بوضددوح إ  اتية "وضددع فلسددفة عامة للت ددريع تتضددمن المبادئ العامة والأسدداسددية ال     ا   

تحكم عملية الت ددريع في مختلم ا الات بما يحقق المصددالح العليا للولن في إلار من التكامل والانسددجام  

  ووحدة الاظر والتوجشات العامة مع ضصوصية وتفرد كل ت ريع بما يحقق اهدافه".

ضاصدة في مجال القواني المتعلقة  كذلك اشدار التقرير إ  ت دريعات بذاسا يقتضدي الأمر إعادة الاظر فيشا      

ا " ودرما لاارافشا في اسددتعمال السددلطة او إسدداءة  بممارسددة السددلطة التافيذية لأعمالها للحد من تسددلطش

اسددددتعمالها وتحقيق اللامركلآية اددارية في اااذ القرار وقرب مصدددددره من ااماهير والأضذ بالمبادئ  
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ا دديثدة في البيدانات وادحصددددداء والرقابة واحترام الت دددددريعدات وذلدك لتحقيق مصدددددالح اامداهير بسدددددشولة  

 ويسر".

وفي نهاية الأمر  فذ  قضددية تحديث مصددر يابغي ا  تكو  في المحل الأول من اهتمام كافة مؤسددسددات      

وبرغم ملاحظاتاا    -ا تمع وماظماته ووسدامل ادعلام على اضتلافشا  ونتصور ا  تقرير مجل  ال دورى  

إلارا  متكاملاً    يعتبر نقطدة بداية ماطقية  وار ولني شدددددامل يمكن ا  يسدددددتخلص ا ل  ماده   - عليه 

لم دروع كامل لتحديث مصدر  رث عليه اسدتفتاء عام  ويكو  ماشاج عمل الدولة بمؤسساسا جميعا  ضلال  

 ساوات الم روع. 

 2024تعقي            

سدددداة  يتحدثو  عن تحديث مصددددر ويعقد ذلك    30ماذ ايام الرمي  الأسددددبق مبارك واقطاب حلآبه الذث حكم مصددددر  

ا لآب المؤتمرات وتبدع "امانة السددياسددات" في ا لآب برماسددة "الوريث" جمال مبارك في ابتكار عااوين تلك المؤتمرات  

  وبدانتشداء اعمدال المؤتمر يغلق بداب ا دديدث عن تحدديدث مصدددددر حتى  و" من اجلدك اند "   من عيادة " مصدددددر بتتقدم بكم" 

ددددداء حكم "اامداعدة ادرهدابيدة" يتجددد ا دديدث عن   2011ياداير   25انتشداء ثورة    ذالتدالي! وماد يحي موعدد المؤتمر   وانقضد

والأجشلآة ال  تتو     ة والخطي التافيذي   ه تحديث مصدر من دو  وجود برنامج ولني يحدد اهداف التحديث واسدتراتيجيات 

" لم تحقق ما كان  يشدف  2030رؤية مصددددر  تافيذ تلك الخطي ومن ثم تحقيق غايات واهداف " تحديث مصددددر . وحتى "

  إليه من إحداث نقلة نوعية في مجمل ا ياة المصرية.
 للذكرى جمال مبارك وفكره اديد!    
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 10ي دددددددددد للحلآب الولني الديمقرالي   قضايا مصر... وادلار الفكرث ااديد  .4

نترق  جميعا  باهتمام بال  ادلار الفكرث ااديد الذث سددوف يسددفر عاه المؤتمر القادم للحلآب الولني      

الديمقرالي باعتبار ذلك لي  مجرد إصدار وثيقة جديدة تضم إ  قاممة وثامق واوراق برنامج صدرت  

انها بداية لمرحلة من  وصددددار حولها نقاد وجدل ولكاشا لم لأد لريقشا إ  التافيذ  بل لاا ا  نتصددددور  

العمل اااد من اجل التحديث الولني ال دامل  واتصدور ا  مثل هذه الوثيقة الفكرية ااديدة لابد ا   

الصدددورة المسدددتقبلية ال  يراها ا لآب لمصدددر سدددواء على المسدددتوى المحلي او على السددداحة ادقليمية    تعك 

 . والدولية

تبدو وكانها     ولا تلآال     من جان  آضر  فذ  كثيرا  من قضدايا العمل الولني كان  في السداوات السدابقة      

لأددارب تمددارسدددددشددا حكومددات مختلفددة الهويددة رغم انتمددامشددا في الظدداهر إ  حلآب معروف لدده برنددامج.  

وإ  كدا  تحد     1952يوليو    23وا قيقيدة ا  ا لآب الولني الدديمقرالي مداري ا كم مادذ قيدام ثورة 

اسماء مختلفة  حيث بدا على شكل " هيئة التحرير" ثم " الاتحاد القومددي" ثم" الاتحاد العربي الاشتراكي"  

وبعدها تحول إ " حلآب مصددددر العربي الاشددددتراكي " واضيرا  ااذ اسددددم " ا لآب الولني الديمقرالي ".  

وكلاا يذكر كيم ا  العااصدر الفاعلة في هذه الت دكيلات المتعددة كان  دامما  شدبه ثابتة حيث كان  لهم  

 القدرة على التكيم والت كل مع متطلبات كل مرحلة في تاري  ا لآب. 

واعتقدد ا  الغدايدة من المؤتمر القدادم للحلآب الولني ا  يتم التوصدددددل إ  إلدار فكرث جدديدد ي دددددتمدل    

على اسد  ومبادئ تكو  هادية ومرشددة لعمل تافيذث تتولاه حكومة تؤمن بهذه الأسد  والمبادئ  

ولن  وتحاسد  على اسداسدشا  ومن ثم يتوفر الاسدتقرار الما دود وتوجد فرص افضدل دعادة بااء شدامل لل 

لا يكتفي بدالتجميدل الظداهرث ولكاده يتعمق في دراسدددددة جدذور الم دددددكلات د داد حلول شددددداملدة  

 

 2002سبتمبر  15ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام بتاري    10
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يدا  في قضايا  دتوجشات ومواقم اكثر تح  اتصور ا  تتضمن الوثيقة الفكرية الماتظرة وناجعة لها. ومن ثم  

مشمة بات  ت دكل مصددرا  للان دغال الولني العام وتحتاج إ  حسدم ياطلق من رؤية واقعية لما وصدل   

إليه الأحوال العامة على السددداحات الاقتصدددادية والاجتماعية والسدددياسدددية  كما تسدددتاد إ  إدراك واع  

لتحديات الداضلية والخارجية ال  يابغي   ركة المتغيرات المحلية وادقليمية والعالمية ولبيعة المشددات وا

 التصدث لها لتحقيق الامو والأمن والاستقرار  ومن تلك القضايا ما يلي:

 قضية الدستور ومدى ا اجة إ  تعديله او تغييره  والأاهات ادصلاح الدستورث المستشدف. .1

قضدية نظام الانتخابات وهل يبقى على الاظام الفردث او يتم تعديله ليكو  بالقاممة وحدود تلك   .2

 القوامم وضمانات عدم الوقوع في مخالفات دستورية.

ا من ا ال  المحلية  للعمال والفلاحي في مجلسدي ال دع  وال دورى وغيرت 50%قضدية اصديص نسدبة   .3

 ومدى جدوى وفعالية الاحتفاظ بهذه الاسبة اود كما يرى الكثيرو  د ضرورة الخروج عاشا.

قضددددية مجل  ال ددددورى ومدى ضددددرورته  والأاهات تطوير دوره في حالة اسددددتمراره  وإمكانية   .4

 ماحه سلطة الت ريع. 

قضية ا ال  القومية المتخصصة ومدى فعاليتشا واتية استمرارها  وكيفية تفعيل دورها واستثمار   .5

 نتامج اعمالها في حالة ادبقاء عليشا.

وتحمل    ا  ارسددة صددلاحياس  ا كم المحلي وضددرورة تطوير مفشومه لتتمكن المحليات مننظام  قضددية   .6

 الفصل بي ا كومة المركلآية وبي المحليات.   وبيا  معاييركاملة في عملية التامية المحلية امسئولياس

وهل  قضددددديدة تطوير التعليم والخددمات الصدددددحية وغيرتدا من الخددمات ال  تقوم عليشا اجشلآة الددولة   .7

سدددياسدددات ولاية يصدددير اسدددتطلاع الراث  تاطلق من    تظل ضاضدددعة لاجتشادات الوزراء المختصدددي ام

 ب انها وتصبح جلآءا  من برنامج ا لآب وحكومته لا تتغير بتغير الوزراء.
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قضدددددايدا التاميدة الصددددداداعيدة واللآراعيدة واولويداسدا ومعدايير تحدديددهدا ودور اصدددددحداب المصدددددلحدة من   .8

حسد   الموالاي في تقريرها  واسدلوب لرحشا كبرامج ولاية تلتلآم بها حكومات ا لآب ولا تتبدل  

 الوزراء المتعاقبي.توجشات وتفضيل 

قضدية الخصدخصدة وتقويم ما تم فيشا وتصدحيح مسدارها في ضدوء اسدتفتاء اصدحاب المصدلحة الرميسديي وهم   .9

 ال ع  مالك شركات القطاع العام وقطاع الأعمال العام.

القضدية السدكانية ومدى الاسدتمرار في ترديد نغمة انها اصدل الم دكلات ال  يعاني ماشا الاقتصداد   .10

الولني حيث يرى كثير من الرسميي ا  اللآيادة السدكانية تسدتشلك كل إ ازات التامية ولا تترك مجالا   

آضر يرى  يبددو فيده التحسدددددن الاقتصدددددادث او الاجتمداعي  ومدا مددى اسدددددتعدداد ا لآب لقبول مفشوم  

اللآيادات السدددددكانية اهم ثروة في ا تمع المصدددددرث وا  تقاع  ا كومات المتعاقبة عن تطوير نظم  

التعليم والتدري  وإكسددداب هؤلاء السدددكا  المشارات المتجددة اللازمة لسدددوق العمل هو اسددداي  

 الم كلة. 

ومن ثم مدى اسددتعداد ماظرث ا لآب لطرح اسددلوب تاظيم الأسددرة ومحاولة تقليل اعداد السددكا   

جانبا   والقبول بدلا  عاشا بفكرة ا  التعامل اد ابي مع اللآيادات السدكانية هو ا ل الأمثل وذلك  

دعم  بالعمل على رفع مسددددتويات التعليم والتدري  وإتاحة الفرص لانت ددددار الم ددددروعات الفردية و 

 وت جيع الصااعات الصغيرة وا رفية ولأشيلآ الأفراد للعمل في الأسواق الخارجية.

 .قضية البطالة واسلوب معااتشا ناهيك عن ادقرار بوجودها ولرحشا بحجمشا ا قيقي .11

قضدية انت دار الع دوامية في مختلم ارجاء الولن والاعتداء على الأرض اللآراعية ومخالفة قواني البااء   .12

هل سدديقر برنامج  إ  السددؤال ااوهرث الذث يطرح نفسدده هو    والااراف عن المخططات العمرانية. 

كمدا ذهبد  إ  ذلدك ا كومدات المتعداقبدة ال  لم ت ددددددا ا  تواجده     -  ويقاشداا لآب تلدك التصدددددرفدات  



47 

 

وال  ذهب  إ  حد إسدددقاط القضدددايا والتاازل عن تافيذ الأحكام الصدددادرة بحق  الم دددكلة بجراة  

  ام يتم ااداذ موقم حداسدددددم يعيدد الانضدددددبداط  - المخدالفي لقرارات ماع الباداء على الأرض اللآراعيدة 

 ويستعيد الأرض المشدرة.

قضدددية انفلات ال دددارع المصدددرث وتغل  الفوضدددى والع دددوامية على صدددور السدددلوك العام في جميع المواقع   .13

وعلى كدافدة المسدددددتويدات وحتى من  ثلي بعل الأجشلآة الرسميدة القداممدة على فرض الاظدام وتطبيق  

 القانو   ومدى جدية البرنامج في التصدث لتلك الظواهر وإعادة هيبة القانو  والاظام.

ضاصدة وقد لال  قضدايا الفساد ال  اعلن عاشا    الفساد وتف ديه في مواقع كثيرة ومشمة في الدولة  قضدية   .14

  مؤضرا  بعضا  من رموز ا لآب الولني الديمقرالي.

تصددور مسددتقبلي يرسددم صددورة مصددر ال  نريد في  قضددية الرؤية ادسددتراتيجية ال دداملة ال  تاطلق من   .15

  ويحددد موالن الخطر الواجد  التعدامدل معشدا والفرص السدددددداادة او المحتملدة  العدالم اادديدد والمتغير 

 وآليات استثمارها على الأصعدة الاقتصادية والسياسية والتقاية والاجتماعية.

في مصدددر وتحليل مدى كفاءة وصدددلاحية التكوياات السدددياسدددية القاممة  تقويم التاظيم السدددياسدددي  قضدددية   .16

لاسدددتيعاب متطلبات التحديث وفي مقدمتشا تحرير ادرادة السدددياسدددية للموالاي وكفالة حق الاضتيار  

والم اركة في صاع القرارات المصيرية من ضلال صااديق الانتخابات والاستفتاءات اللآجاجية ال فافة  

وفي هذا ا ال لا بد من لرح سدؤال مشم على ماظرث ا لآب الولني؛ وهو هل    على كل المسدتويات. 

لأد فكرة تداول السددددلطة ديمقراليا  مكانا  لها في مجموعة الأفكار ااديدة الهادية لعمل ا لآب  

 في المرحلة القادمة  وما هي ا ليات ال  يتبااها ا لآب لتحقيق هذا التداول.

وآلياته واولوياته  ومدى وضددددوح رؤية متكاملة لمحاور التحديث  التحديث ال ددددامل لمصددددر  قضددددية   .17

وابعداده اللآمايدة  واسددددد  اضتيدار قيدادات التحدديدث وقواعدد توزيع الأدوار في برامج التحدديدث بي  
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الددولدة وقطداعدات ا تمع المختلفدة  والمتطلبدات المداديدة والب دددددريدة والتاظيميدة لتوفير افضددددددل الظروف  

 لتحقيق معدلات وتوجشات التحديث المستشدفة. 

قضدية التحول با تمع إ  عصدر المعرفة والتقاية الرقمية وسدد الفجوة ال  تفصدلاا عن ا تمعات المتقدمة   .18

رقميا . إ  توفر رؤية شداملة ومحورية لدور التقاية في إعادة بااء ا تمع المصدرث وتاهيله للدضول في  

ليته  ا يقتضددي مخالبة واضددحة  العصددر الرقمي يعتبر تحديا  يم  كافة جوان  ا تمع ومؤسددسدداته وفعا

 وصريحة لهذه القضية المصيرية وتحديدا  دقيقا  للاضتيارات الولاية في هذا ا ال.

قضددايا الفقر والأمية وانهيار مسددتويات البيئة ل ددرامح كبيرة من ابااء مصددر يعيع نسددبة بالغة ماشم تح    .19

حد الفقر ويعانو  من امية لاغية ضاصددددة بي الاسدددداء ماشم وافتقار إ  المقومات الأسدددداسددددية للحياة  

العالي  ا ماة. إ  م ددددكلات سدددداكني القبور والمقيمي في مسدددداكن ع ددددوامية تح  ضطوط الضددددغي  

للكشرباء وت دغيل الألفال وقصدور الخدمات الصدحية والتعليمية ضاصدة في ريم وصدعيد مصدر تمثل  

 جميعا  تحديات لعمن الولني المصرث ناهيك عن كونها معوقات محورية  ركة التقدم والتامية.

 قضية تطوير اددارة باعتبارها حجر الأساي في اث تحديث او تطوير على المستوى الولني ال امل. .20

قضددية تامية وتحديث القطاع المدني وتفعيل دور ماظماته في ا ياة الاقتصددادية والسددياسددية والثقافية   .21

 وفق نموذج ولني يقوم على التعاو  والتكافل والتكامل بي هياكل ا تمع ومؤسساته.

قضددية ادصددلاح الت ددريعي وتطوير القواني وتحديثشا بما يوافق متطلبات العصددر وضددرورات التامية في   .22

عصددر المعرفة والتقاية الرقمية وما يرتبي بهذا ادصددلاح من ضددرورة تاقية القواني من اث تعارض او  

 تااقل مع ال ريعة ادسلامية وإلغاء القواني ال  اشتشرت بسيئة السمعة.
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قضدية اسدتمرار العمل لسداوات لويلة باحكام قانو  الطوارئ رغم زوال مبرراته  وكيفية ضدما    .23

الأمن والاسددددتقرار في ا تمع من ضلال التامية المتوازنة وعدالة توزيع عامد التامية بي فئات الموالاي  

 ولي  عن لريق القواني الاستثاامية.

بالاسددددبة للقضددددايا الم ددددار إليشا     إ  إصدددددار وثيقة تعبر عن التوجشات ااديدة في فكر ا لآب ا اكم    

يعتبر في ذاته امرا  مفيدا  ولكاه غير كاف دحداث التغيير     وغيرها  ا يقع في دامرة اهتمام كل المصريي د

المطلوب في مجمدل البااء الولني وعلاج م دددددكلات سددددديداسدددددة واقتصدددددادية واجتمداعية تراكمد  نتيجة نمي  

 الفكر والممارسة الذث ساد العمل الولني ضلال ساوات لويلة.

وابادر إ  التاكيد ا  لأديد الفكر السددياسددي والاقتصددادث والتوجشات الاجتماعية والتاموية للحلآب    

ا اكم هو بادرة صدددددحية ومطلوبة  ولكاشا تحتاج إ  متطلبات ومقومات عدة لكي يتم تفعيلشا وعشور  

ليشدا آمدالا   آثدارهدا في شدددددكدل  دارسددددددة جدديددة ومدا يترتد  عليشدا من نتدامج ياتظرهدا الاداي ويعلقو  ع

 كبار. 

واعددد فيمدا يلي اهم تلدك المتطلبدات اللازمدة لمسددددددانددة الفكر اادديدد للحلآب ا داكم وتوفير الظروف  

 الملاممة لترجمتشا إ  افعال ونتامج:

يتطل  الفكر ااديد اشدددددخاصدددددا  جدد يؤماو  به ويعملو  على تطبيقه ويتحملو  م ددددداق واعباء   .1

الدددعوة إليدده وا فدداظ عليدده وتاميتدده وتطويره بدداسدددددتمرار. ولا يتصدددددور ا  يتحقق التطبيق السدددددليم  

للتوجشات الفكرية ااديدة بواسدطة عااصدر في ا لآب ارتبط  مفاهيمشم ومصدا شم لسداوات لويلة  

 فكرية قديمة يحاول القاممو  على حركة لأديد ا لآب الولني التخلص ماشا.بالر 

من الماطقي  الا تتوقم حركة التحديث عاد حد إصدددددار وثيقة فكرية جديدة يقرها المؤتمر العام   .2

للحلآب ا اكم مشما تضدددددما  من افكار وتوجشات واسددددد  متطورة  بل لابد من اسدددددتطلاع آراء  
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ااماهير العريضة من ابااء الولن الذين سيتحملو  نتامج تافيذ هذه الأفكار سلبا  وإ ابا   وبالتالي  

لابد ا  تطرح تلدك الأفكدار على اوسدددددع نطداق للمااق دددددة اامداهيرية باعتبارها امر لا يخص فقي  

 ا لآب الولني ا اكم واعضامه  بل هي قضية ولاية بالدرجة الأو .

إ  إقرار الأفكدار اادديددة هو مجرد بددايدة  د  ا  يتلوهدا عمدل ماظم لترجمتشدا إ  برامج عمدل   .3

وضطي واضدحة محددة الأهداف لها توقيتات مدروسدة بعااية وتوفرت لها مصدادر التمويل والموارد  

اللازمة لتافيذها على ارض الواقع  وذلك حتى تكتسدد  مصددداقية لدى ااماهير. ولعلاا نذكر ا   

اولات سدددابقة  اثلة قد ف دددل  لأنها ااصدددرت في دامرة ا وار واادل داضل جدرا  ا لآب او  مح

         دو  ا  لأدد لريقشدا للتافيدذ من ضلال ترجمتشدا إ  برامج تلتلآم على صدددددفحدات الصدددددحم " القوميدة "  

 " حكومة ا لآب " بتافيذها.

إ  إعدداد برندامج متكدامل للحلآب يعبر عن اضتيداراته التاموية ومعداييره في تقددير الأولويدات  دالات   .4

العمدل الولني المختلفدة يتطلد  بدالضدددددرورة ا  يكو  للحلآب تصدددددور واضدددددح لماشجيدة وآليدات العمدل  

 لتافيذه وت كيلات الأجشلآة المسئولة عن وضعه موضع التطبيق على مستوياسا المختلفة. 

وفي هذا ا ال اتصددددور ا  يكو  للحلآب توجشات واضددددحة ومحددة بالاسددددبة للقضددددايا المشمة التالية ال   

 يتوقم على حسمشا الاجاح في تافيذ اث برنامج لموح للتامية الولاية ال املة:

الدولة في مجالات   .4.1 لطبيعة  إعادة صياغة دور  اقرب  باعمال هي  اشتغالها  التامية وتقرير مدى 

 عمل ال ركات وماظمات الأعمال. 

إعادة توضيح موقم ا لآب دددد ومن ثم ا كومة دددد من مفشوم القطاع العام ومدى اعتماد الدولة   .4.2

عليده في توفير قداعددة ولايدة للإنتداج والخددمدات تكو  اداسدا الرميسددددديدة في تافيدذ برندامجشدا وتحقيق  

 لموحاسا التاموية.
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إعادة توضدديح دور القطاع الخاص وتحديد معايير تحكم علاقته با كومة واجشلآسا المختلفة    .4.3

ومعددايير وآليددات السددددديطرة على لموح بعل افراد القطدداع الخدداص وماع الخلي بي اهدددافشم  

 ومصا شم الذاتية وبي اهداف العمل العام ومصالح ااماهير العريضة من الموالاي.

إعادة صددددياغة دور مؤسددددسددددات ا تمع المدني على اسدددد  ديمقرالية تكفل لها حرية العمل   .4.4

المسدددددئول والم دددددداركدة اادادة في اعبداء التاميدة الولايدة ال دددددداملدة  ومعدايير وآليدات تقويم اداءهدا  

 وتصحيح مسارها حالة حدوث ااراف لا يتماشى مع التوجشات الولاية.

ومن المتصددور ا  إعداد برنامج متكامل للحلآب ا اكم سددوف يعقبه اضتيار حكومة جديدة تتباى   .5

ذلك البرنامج وتعمل على تافيذه باعتباره الاضتيار الولني الذث ارتضددداه الموالاو  سدددواء من اعضددداء  

ا لآب او من غيرهم. والقصددددددد ا  تداتي حكومدة تعبر عن برندامج ا لآب وتبداشدددددر اعمدالهدا تحد   

ابتده واضدددددع في كدل مدا تقوم بده من اعمدال لتقويم مسدددددتمر من جداند  ا لآب  فضدددددلاً عن الرقدابدة  رقد 

ال دعبية ال  تعبر عن آراء اصدحاب المصدلحة ا قيقيي  وإ  جان  الرقابة والتقويم من اجشلآة الرقابة  

 المختلفة بالدولة. 

إ  ا كومات المتعددة في المراحل السددابقة وماذ تولي ا لآب الولني الديمقرالي ا كم لم تسددتطع    

إثبات انها حكومات حلآب له برنامج واضدددددح بقدر ما كان  ت دددددير إ  ا  ا لآب يتبعشا فيما تذه   

ماطق الالتلآام ا لآبي  حي تتعرض للاقدد او الهجوم  وكدا      البدالدل  بد بدا ق و   إليده ويسددددددانددهدا  

يسدددددتخدم لاسدددددتصددددددار قرارات لمسددددداندة ا كومات المختلفة ومسددددداعدسا في التملص من مواقم  

 الاستجوابات والأسئلة المحرجة في مجل  ال ع  حتى ولو كا  مقدموها من حلآب ا كومة.
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وتداكيددا  للمطلبي السدددددابقي  نتصدددددور ا  تداتي هدذه ا كومدة اادديددة نتيجدة انتخدابدات حرة تتسدددددم   .6

بال فافية ويتاح فيشا الفرصة لعحلآاب الأضرى والمستقلي ا  يطرحوا افكارهم وبرامجشم ويكو   

 لصوت الااض  القول الفصل في اضتيار البرنامج الذث يريد.

واث حلآب آضر يحصدددددل على اغلبية اصدددددوات الااضبي   وكم يكو  جميلاً ا  يواصدددددل ا لآب الولني   .7

ا  يسددتكمل مسدديرة بااء الديمقرالية داضله كما حدث في     وتسدداح له الفرصددة لت ددكيل حكومة  

عملية إعادة ت ددكيل هيئات وت ددكيلات ا لآب بالانتخاب ا ر المباشددر بي قواعده المختلفة  اقول  

كم يكو  جميلاً ا  ياتي اضتيار حكومة ا لآب ايضا نتيجة انتخابات حرة مباشرة بي اعضاء ا لآب  

من اباداء الولن ا  يختداروا من سددددديعشدد إليشم بترجمدة فكر  ومن ثم يكو  لهم ك دددددريحدة مشمدة 

 وبرنامج ا لآب الذث ارتضوه إ  واقع. 

ولعلده من المفدارقدات ا  كثيرا  ن شدددددغلوا ماداصدددددد  في حكومدات ا لآب الولني لم يكونوا ابددا  من  

كوادره العاملة  بل هبطوا عليه من الخارج ومعظمشم يمثل تيارات فكرية ومذاه  سدياسدية لا ترتبي  

اب رمي   او تتوافق بالضددددرورة مع ما هو معلوم من افكار ا لآب. إ  هذا التطوير الديمقرالي بانتخ 

ا كومة ولرح المرشدحي لعضدويتشا على بسداط البحث والتصدوي  بالرفل او القبول داضل ت دكيلات  

" حلآب ا كومة "  لا ا  يسدتمر ماطق ا  ا لآب هو  " حكومة ا لآب"  ا لآب سديجعل ا كومة بحق  

وهو ما  علشا ت دعر بالمسدئولية امام ا لآب وت دكيلاته القاعدية  الأمر الذث سديكو  له تاثير حيوث  

على اسددددداليبشدا في العمدل واولويداسدا في مواجشدة الم دددددكلات واضتيداراسدا  دالات ومعددلات التاميدة. وفي  

ج وضطي  هدذه ا دالدة سددددديكو  برندامج ا لآب وتوجشداتده ادسدددددتراتيجيدة هي مصددددددادر تكوين برام 

 ا كومة بدلا  من إلقاء الع ء كله على رمي  اامشورية وانتظار توجيشاته في كل امر. 
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 2024عقي   ت             

 2008/ 4/11للذكرى ... جمال مبارك في مؤتمر ا لآب الولني الديمقرالي 

الثانية ع رة عشرا   عشر جمال مجددا  على الماصة  ليدير جلسة اضرى حول »التامية الاجتماعية ومكافحة الفقر«    في و 

المحجوب  إضافة إ  الدكتورة    م عبد السلا واللواء    ي والدكتور على المصيلح   ي وزراء  هم المشادي احمد المغرب   3بحضور  

 هدى رشاد. 

غادر  و   سؤالا      20  انفرد ضلاله بادجابة عن اكثر من  صحفي ومن جلسة مكافحة الفقر  انتقل جمال مباشرة إ  مؤتمر  

وزراء آضرين: الدكتور يوسم بطري غا  والدكتور    3الرابعة حول الاستثمار والت غيل بحضور    في إ  جلسة بدات  

 . ا لآب الولني   في محمود محيى الدين والمشادي رشيد محمد رشيد  إضافة إ  رمي  اللجاة الاقتصادية  

وث إعادة ترشددحه  سدداة  وكا  يا  30مجرد كلام لا يسددمن ولا يغني من جوع  لقد اسددتمر مبارك وحلآبه في حكم مصددر  

  25  ولكن شاء السميع العليم حرمانه من تلك الفرصة بقيام ال ع  بثورته في  2010لفترة رماسية سادسة في انتخابات  

 ! 2011يااير 

 
https://youtu.be/YVR3Ox8zp6I?si=Fz3lzsChm3osrI7- 

 

https://youtu.be/YVR3Ox8zp6I?si=Fz3lzsChm3osrI7-
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 11والتطوير الولاددي ال امل    فرصة للتحديث   2010مصر   .5

القدم      العالم في كرة  بتاظيم مسابقة كاي  ال باب جشدا  مكثفا  من اجل ا  تحظى مصر  تبذل وزارة 

  وتح د لذلك زخما  إعلاميا  ملحوعا  يساندها فيه بعل قطاعات ا تمع. ويتطل   2010وال  ستاعقد ساة  

الدولي   الماظمة في الاتحاد  الهيئة  تقتاع  بتاظيم هذه المسابقة ا   القدرات  فوز مصر  لكرة القدم بمجمل 

تتفوق بها على غيرها   البلاد وال   وادمكانيات المادية والتاظيمية المصرية والظروف العامة المحيطة في 

 من الدول الأضرى المتاافسة على تاظيم تلك المسابقة. 

ولي  المطلوب من اجل تحقيق هذا الهدف مجرد إن اء الملآيد من الملاع  وتطوير الموجود ماشا   وإعداد   

بل ومئات   الضرورية لاستقبال ع رات  السياحية وغيرها من الأمور  الفاادق والخدمات  من  ااديد 

التحدث  هو إعادة هادسة    ا لاف من الراغبي في حضور تلك المسابقة ومتابعتشا على الطبيعة  بل إ  

وتطوير مجمل مظاهر ا ياة في مصر على اس  وقواعد ترتفع إ  المستويات العالمية ال  لن يقبل ماظمو  

تمتلك   بها  الفوز  اجل  من  المتصارعة  الدول  بعل  كان   إذا  ضاصة  ماشا  باقل  المسابقة وروادها  هذه 

القدرات التاظيمية واددارية  فضلاً عن  بالفعل مثل هذه المستويات العالية من ادمكانيات والخدمات و 

 الوعي ال عبي العام وانماط السلوك العامة والمتفقة مع الأنماط العالمية المتعارف عليشا حضاريا . 

ا     الذث     الأول  الولني  الهدف  لي  هو  المسابقة  بتاظيم هذه  الفوز  با   اقتااعي  الرغم من  وعلى 

يا غل به قطاع مؤثر من ااشاز ا كومي وادعلام الرسمي في الفترة الراهاة من التاري  المصرث  ذلك  

للكي  مشددة  اجتماعية  اقتصادية وسياسية وتطورات  تواجشه مصر من تحديات  ما  الاجتماعي  ا   ا  

الأصيل في البلاد وما تتعرض له من ضغوط وتاثيرات تستشدف تحويلشا عن مسارها وصرفشا عن التركيلآ  

في تكثيم وتعميق التامية يفوق في ضطورته وتاثيراته على الواقع المصرث ومستقبل الولن مسالة تاظيم  

 
 2004يااير  31ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام في   11
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سببا  يدعو إ  الالتفاف الولني    إلا انني اتماى ا  تكو  هذه المحاولة  مسابقة كاي العالم في كرة القدم 

المستوى   إ   به  يرقى  بما  للولن  ال امل واااد  التحديث  قضية  الا وهي  القضية الأكبر  الكامل حول 

يمتلك من   انه شع   إنسانية  والأهم  اقدم حضارة  العريق وصاح   التاري   ب ع  مصر ذث  اادير 

ز  ومستقبلاً  حضاريا   تفوقا   يحقق  ما  والقدرات  وكفاءة  الموارد  بعلم  واستثمارها  توجيششا  تم  إ   اهرا  

 وإدارة ناهضة. 

لذلك فذنه من المفيد اعتبار هذا ا دث المشم تحديا  حضاريا  لل ع  وا كومة وكافة ماظمات ا تمع     

المصرث واستثماره في تفعيل قضية التحديث ال  كثر ا ديث عاشا وااصرت ااشود المبذولة لتحقيقه في  

ي  ادعلامي من غير ا   الصحفية والترويج  والادوات والأحاديث  الموالن تحركا  مخططا   المؤتمرات  لحظ 

 وهادفا  في الأاه التحديث المامول.  

إ  إعداد مصر كي تتاهل لايل مسئولية تاظيم مسابقة عالمية تتااف  دول عدة للفوز بها يابغي ا  يكو     

مدضلاً   د ااشود وتكثيم العمل من اجل ترجمة آمال وشعارات التحديث إ  واقع ملموي يحسه  

 . الااي ويتمتعو  بآثاره 

  ومن اااملآ ا  تحصل دولة  12ولعلى انبه إ  ا  مسالة فوز مصر بتاظيم المونديال هي قضية احتمالية    

حي لأتمع اللجاة الماظمة لاااذ القرار  واتصور ا  هذا    2004اضرى على هذا التكليم في ششر مايو  

عن   المسابقة  تاظيم  حق  على  ا صول  عدم  يصرفاا  ا   ثم لا     ومن  كبيرة   وباسبة  قامم  الاحتمال 

 وير والاشضة المصرية ال املة.  مواصلة العمل وبذل ااشد من اجل تحقيق التحديث والتط 

 

ددددابقدة موندديدال    2004مدايو   15كدا  يوم    12 وفدازت بهدا    2010يومدا  حلآيادا  لمصدددددر فقدد اعلاد  نتيجدة التاداف  على تاظيم مسد

اصددوات  بياما لم تحصددل مصددر على اث صددوت  وكا     10صددوتا كما حصددل  المغرب على    14جاوب افريقيا وحصددل  على  

 هذا يوم الصفر الكبير.
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وليكن السعي من اجل المونديال وسيلة او إحداث تغيير جذرث وشامل في كل جوان  ا ياة المصرية  

 ولي  هدفا  في ذاته.  

قد يتحقق او لا    وبذلك فذ  الواج  إعادة صياغة القضية من مجرد الاهتمام بحدث رياضي عارض  

إ  قضية التحديث والتامية ال املة للولن  وضرورة الاظر إليشا باعتبارها قضية ولاية كبرى     يتحقق  

بال    علمي  متكامل وتاسيق  إلار اطيي استراتيجي  كلشا في  اجلشا جشود مصر  تتضافر من  يابغي ا  

 الدقة والفعالية. 

مونديال      بتاظيم  للفوز  السعي  من  نتخذ  إذ   مصر    2010دعونا  في  ا ياة  جوان   كل  لتطوير  وسيلة 

واليصشا من عيوب وشوام  حضارية واجتماعية وتاظيمية يعاني ماشا شعباا وإ  كا  جان  مشم ماشا  

فيه  ارسات وتصرفات فريق من المصريي يسيئو  إ  ولاشم وإضوانهم والوافدين   إ  بلدهم  يتسب  

 بقدر ما يسيئو  إ  انفسشم.  

ليكن هدفاا توفير مقومات ا ياة الكريمة للموالاي وتقويم انماط السلوك العام بما يتوافق وتعاليم ديااا  

ا ايم ومبادئ الأضلاق وقواعد الثقافة العربية العريقة  وتلك المقومات هي ال  ستكو  ضير تعبير عن  

دمات واحسن الظروف المعي ية  قدرات مصر على مواجشة تحدث تاظيم مسابقة عالمية وتوفير افضل الخ

 لكلاف من اللآامرين الذين    ا  تكو  زيارسم لمصر لأربة إ ابية لا تاسى. 

وعقلانية      معشا بحسم  التعامل  يابغي  ال   المصرية  حياتاا  في  ا يوية  ااوان   بعل  هاا  الرح  ا   واود 

وسرعة حتى يمكن تحقيق تطور إ ابي ملحوظ فيشا يسعد به المصريو  وفي ذات الوق  ستكو  عاصرا   

 إ ابيا  في صالح الملم المصرث لتاظيم المسابقة العالمية: 

قضية البطالة ال  يعاني ماشا شباب الخر ي من ااامعات والمعاهد وغيرهم من الباحثي عن فرص   .1

العمل والعامدين من بعل الدول العربية بعد ا  فقدوا اعمالهم هااك نتيجة سياسات تولي العمالة  
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وتضاؤل معدلات الامو الاقتصادث فيشا. ويترت  على عاهرة البطالة العديد من الأمراض ا تمعية  

من   الظاهرث لأعداد  الت غيل  إ   الدولة  والتجاء  والطفيلية   الهام ية  العمالة  من  الوا   وانت ار 

 ج القومي.  المتعطلي باضتلاق وعامم لهم في ااشاز ا كومي لا تضيم شيئا  حقيقيا  إ  الاات

قضدددددية الع دددددوامية ال  تمثل ا   مرضدددددا  حضددددداريا  ضطيرا  يدمر كثيرا  من الثروات والموارد الولاية   .2

ويتمثل في العدديد من المظداهر السدددددلبية مثدل العددوا  على الأراضدددددي اللآراعية الماتجة والبااء عليشا  

ت سددكاية لا  بصددورة ع ددوامية ت دديع القبح والاضددطراب في المظشر ا ضددارث  كما تاشل عليشا لأمعا

تتوفر فيشا الظروف الصدددحية والاجتماعية والمقومات السدددليمة  ياة اسدددرية تحفلآ افرادها على العمل  

الماتج والتلآام انماط السددلوك القويم. وتات ددر هذه التجمعات السددكاية الع ددوامية في ماالق كثيرة من  

معشا ا لول الترقيعية     مد  مصددر في مقدمتشا القاهرة الكبرى بصددور لا يمكن إضفاؤها ولا لأدث

بل يكو  العلاج ا اسددددم والااجع هو في إزالة تلك التجمعات الع ددددوامية مشما كا  الألم الاجتماعي  

 والضرر المحدود الذث يمكن ا  يلحق بساكايشا. 

إ  اسدتئصدال الداء هو ا ل الأسدلم ولو كان  ااراحة مؤلمة  كما ا  ا رص على مسدتقبل الأجيال   .3

العمراني المخطي وفق معايير التامية ادنسانية الصحيحة هو ما    ا   القادمة وتوفير مقومات الامو  

 تقدم عليه الدولة متعاونة في ذلك مع كافة الطوامم وعااصر ا تمع.

التخلص من   .4 الاظافة وتطوير اسالي   تقل اتية وهي ضرورة تحسي مستوى  وثمة قضية اضرى لا 

القمامة ومعااتشا بما يلآيل عن وجه ال ارع المصرث وصمة لا تليق بمصر وحضارسا. إ  م كلة  

جمعشا   وسامل  والم  وتراكمشا  القمامة  انت ار  مجرد  تتعدى  العامة  الاظافة  مستويات  في  القصور 

تعامل معشا مثل حرق القمامة في وسي الماالق السكاية او لأميعشا في الأراضي الفضاء واااذها  وال 

ماالق لتخلآياشا بكل ما يصدر عاشا من تلويث للبيئة وإضرار بالصحة العامة  فشي م كلة تطال  
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الأباية الخاصة والعامة ووسامل الاقل العام والقطارات واماكن انتظار السيارات واسطح الماازل  

م كلة   تصل  بل  المختلفة.  الصااعية  والأن طة  ا رفيي  وماالق  الأسواق  عن  فضلاً  وشرفاسا  

تتخل  ال   المامية  والقاوات  وشوالئه  الايل  نهر  لتصي   الاظافة  من  اللامق  المستوى  المد   انعدام  ل 

فيشا من قاذورات وحيوانات نافقة وغيرها من مصادر التلوث. إ  حسم   واصبح  تئن  ا يلقى 

ومسئولي   المحلية  والقيادات  المحافظي  اهتمامات  قمة  في  تكو   ا   يابغي  العامة  الاظافة  م كلة 

لات شاملة  هيئات ا تمع المدني فضلاً عن ااامعات والمعاهد والمداري. واتصور ضرورة تاظيم حم 

ي ارك فيشا ااميع وفي مقدمتشم كبار المسئولي في كل موقع لتاظيم ال وارع والأحياء والمباني بطريقة  

 يتوفر فيشا اادية والاستمرار  مع تغليظ العقوبات على المخالفي لقواعد الاظافة العامة. 

وتبدو م كلة فقر الاظافة والع وامية في اجلى صورها في مداضل كثير من المد  المصرية المشمة   .5

وال  تطالع السامحي والموالاي بصورة غير كريمة لما وصل  إليه حال التجمعات السكاية مثل تلك  

لكل صور  ال  في مدضل القاهرة ابتداء من شبرا الخيمة وحتى دضول محطة باب ا ديد  فشي رملآ 

ماشا الكثير في مختلم   ا ياة ادنسانية ومثلشا واسوا  التخلم وادتال والع وامية واادار مستوى 

 المد  المصرية لا بد لها من علاج حاسم. 

ومن اهم مجالات التحديث ا يوية إعادة الانضباط والاظام إ  ال ارع المصرث والقضاء على فوضى   .6

يلقى   ولا  وآدابه   المرور  قواعد  الاجتماعية  المستويات  مختلم  من  الااي  يشدر  حيث  فيه  المرور 

ااسيمة المخالفات  لتلك  التصدث  على  القدرة  يفتقد  كما  به  اادير  الاحترام  المرور  ومن    شرلي 

وداضل   السريعة  الطرق  على  الالأاه  والسير عك   بها  المسموح  السرعة  لأاوز حدود  اضطرها 

المد  وإتال صيانة السيارات والتفريي في شروط الأمن والسلامة المحددة قانونا . وي ترك في هذه  

الثقيل وسيارات الأجرة ضاصة تلك المسماة بالس  الاقل  ر في   الفوضى السيارات الخاصة وسيارات 
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وال  تعتبر اضطر مصادر الفوضى وا وادث على الطرق المصرية ناهيك عن سوء حالتشا وافتقارها  

ا كومية   السيارات  من  كثيرا   إ   قل   إ   اغالي  لا  بل  الواجبة.  الاظافة  إ   عليشا  والعاملي 

سيارات  وسيارات ال رلة وغيرها التابعة لبعل الهيئات الرسمية والهيئات الدبلوماسية تتفوق على  

 الموالاي العاديي في إهدار قانو  المرور ومخالفة شروط السير وقواعد الانتظار. 

المد    .7 في  ال   تلك  حتى  شوارعاا  من  الكثير  افتقار  المصرث  ال ارع  م كلات  يلآيد  ولعل  ا 

الكبرى والأحياء ال  توصم بالراقية إ  المقومات السليمة للطرق المتعارف عليشا عالميا مثل ضرورة  

شدا   ا  تكو  الأرصفة مشياة للسير وضالية من ادشغالات والمعوقات  وا  يكو  نهر الطريق   

 لسير وسامل الاقل في مسارات محددة  وا  اصص مواقع لعبور الم اة. 

كذلك فذ  من اكبر م كلات الطريق المصرث تلك الأعمال الصااعية المسماة" المطبات" وال  تقام    .8

بهدف إجبار السامقي على افيل السرعة في اماكن معياة بياما هي في ا قيقة تمثل مصدرا  للخطر  

دو  ا  يسبقشا  إذ يتم تافيذها دو  اث مواصفات فاية ولأدها في ال ارع الواحد متفاوتة الارتفاع و 

علامات تاذر بوجودها  ا يسب  كثيرا  من ا وادث فضلاً عن الأضرار ااسيمة ال  تصي  السيارات  

 نتيجة الصعود عليشا ثم الهبوط بقوة ضاصة لغير الماتبشي إليشا في الظلام. 

العامة وتحسي احوالها   .9 تقديم الخدمات  مواقع  تطوير  للتطوير والتحديث هو ضرورة  مشم  وثمة مجال 

وتوفير المقومات اللازمة لاستقبال الموالاي وغيرهم من لالبي تلك الخدمات وتوفيرها لهم بيسر وفق  

مكات المقصودة  المواقع  وت مل  كرامته.  على  وتحافظ  ادنسا   تحترم  إنسانية  البريد  معايير    

وإدارات   ال رلة  اقسام  من  وكثير  بل  العقارث  وال شر  المدني  السجل  ومكات   والاتصالات 

يتعامل معشا   ال   العام  المرور  بل إ  اغل  اددارات ا كومية ومواقع شركات قطاع الأعمال 

 اامشور تعاني من فقر شديد في متطلبات الاظافة ومقومات الأداء السليم للخدمات. 
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من جان  آضر فذ  استقبال ا لاف من السامحي والقادمي لم اهدة مباريات كاي العالم يتطل    .10

توفير ضدمات الهواتم العامة واماكن الانتظار الماظمة للسيارات وإرشادات المرور الواضحة وفق  

للإرش وكتيبات  ضرامي  بها  يتوفر  للمعلومات  مكات   وت غيل  إن اء  وكذلك  العالمية   اد  القواعد 

يستعي بها السامحو  واللآامرو  ويعمل بها شباب مثقفو   يدو  ا ديث باللغات الأجابية. كما  

فامقة   بمستويات  والماظمة  السريع  الطبي  العلاج  ووسامل  الصحية  الخدمات  بتوفير  الاهتمام  يابغي 

وقطارات  سيارات  من  العام  الاقل  لوسامل  جذرث  تطوير  ا   رث  المشم  من  كذلك    ااودة. 

للركاب   الضرورية  بالخدمات  وتلآويدها  المحطات  تحديث  وكذلك  والمترو   ا ديدية  السكك 

والمسافرين مثل المقاصم ومحال بيع الصحم وا لات وغيرها من المتاجر ووسامل الترفيه  وتاظيم  

الأراضي على امتداد ضطوط السكك ا ديدية وإزالة ما بها من مخلفات وبحث وسامل استثمارها  

 قامة ملآارع صغيرة وماالق ت جير تضيم جمالا  على الطريق. في إ 

إ  التعامل مع تلك المظاهر السلبية والقضاء عليشا يتطل  رؤية شاملة واستراتيجية متكاملة لن تتحقق     

التفكير وااصار في الر   وتقليدية في  ترهل  يعانيه من  ما  ا الي بكل  ااشاز ا كومي  من ضلال 

الوق  والموارد    ال  سدر  التفكير في إ اد " هيئة  جامدة من ادجراءات المالية واددارية  يابغي  بل 

والتحديث"   للتامية  جميعا   ولاية  ا تمع  وهيئات  الموالاي  جشود  ا كومية    - تح د  ااشات  فيشا  بما 

للتعامل اد ابي والمخطي مع الظاهر السلبية الم ار إليشا وتعظيم     - ووحدات اددارة المحلية ذات العلاقة  

 فرص التامية ال املة.  

ومن المتصور ا  تكو  تلك الهيئة المقترحة على مستوى عال من الخبرة والعلم  ويقوم عليشا قيادة      

غير تقليدية تتوفر لها من الصلاحيات وادمكانيات التقاية والاستقلال المالي واددارث ما يسمح لها با   

اعطي  حي  العالي  السد  هيئة  ا لآته  ما  تااعر  وفعالة  مؤثرة  اداة  وتم  تكو   الكاملة  الصلاحيات    
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عادية   قيادة غير  على راسشا  واددارية ووضع  المالية  ا كومية  والقيود  القواعد  كافة  من  تحريرها 

باعلى   العالي  السد  المصريو  جميعا  إ از  يعرف  الاتيجة كما  المشادي صدقي سليما   وكان   تمثل  في 

 مستوى من الكفاءة والدقة. 

ويقضي الماطق ا  تكو  تلك الهيئة المقترحة تابعة مباشرة لرمي  اامشورية الذث تكررت دعوته     

الم كلات    لتلك  للتصدث  المتعاقبة  للحكومات  التكليفات  واصدر  والتحديث  التطوير  إحداث  إ  

المقترحة. وسوف يك  الهيئة  لتلك  الاستراتيجي  الدعم والتوجيه  توفير  على  القادر  فشو  و  من  وبذلك 

الضرورث إعادة صياغة اضتصاصات ومجالات عمل كثير من الوزارات المركلآية ووحدات اددارة المحلية  

في ضوء قيام الهيئة ااديدة. ومن المشم توضيح ا  تلك الهيئة لن تماري بذاسا اعمال التطوير بل ستقوم  

ى وتصميم الم روعات  ثم تعشد  بوضع ادستراتيجية العامة والخطي والبرامج الرميسية ودراسات اادو 

 بالتافيذ إ  شركات وهيئات متخصصة. 

المحلية       للتامية  شاملة  استراتيجية  إعداد  تتو   كي  قانو  ضاص  الهيئة  تلك  بذن اء  يصدر  ا   والمقترح 

الاقتصادية   التامية  م روعات  وتصميم  المصرية  ودراسة  ا ياة  مجالات  مختلم  في  والتحديث  والتطوير 

ظم العمل ا كومية المعقدة  والاجتماعية في إلار ضطي التامية ال  تعتمدها الدولة  وبدو  التقيد با 

اغل    ماشا  تعاني  ال   التفكير  وااصار  الخبرات  وفقر  الاضتصاص  تاازع  شوام   من  تتخلص  وحتى 

 ااشات ا كومية ذات العلاقة بتلك ا الات ا يوية في ا ياة المصرية.  

الولاية       والمؤسسات  ال ركات  بواسطة  او  ذاتيا   م روعاسا  تافيذ  المقترحة صلاحية  للشيئة  ويكو  

المتخصصة وبااء على إجراءات ومعايير اضتيار دقيقة واضعشا دشراف صارم ورقابة مستمرة لوال  

المختلفة اتص بتافيذ    فترات التافيذ. كما يكو  لها ا  تا ئ شركات مساتة للتامية المحلية في المحافظات

م روعات وبرامج التامية المحلية وتحديث وتطوير عروف ا ياة فيشا وإدارة وت غيل م روعات التامية  
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المختلفة ال  تادرج في استراتيجية التامية والتطوير  وكذا يكو  للشيئة المساتة في شركات قاممة فعلاً  

او الاشتراك مع آضرين في تاسي  شركات تتوافق توجشاسا مع ضطي وفرص التامية ال املة والمتكاملة  

 في مختلم المحافظات بحس  ما ترشد إليه دراسات اادوى. 

إ  المقصود بالتطوير والتحديث لي  مجرد عمليات لأميل للواقع  بل هي عملية تاموية شاملة تستشدف    

إعداد الباية الأساسية وعروف ا ياة في مصر بما يشيئ لانطلاق لاقات الااي في مجالات إنتاجية وان طة  

البطالة وتلآايد السكا .  ضدمية تضيم إ  الااتج القومي وتعظم القيمة المضافة وتتعامل مع م كلات  

ولما كان  التامية المحققة لأهداف وغايات ترقية اث مجتمع وتحسي فرص ا ياة للموالاي به هي التامية  

المستدامة ال  تتوفر لها فرص الاستمرار والتواصل والاتساع والتعاعم  فذ  إ اد الهيئة المقترحة هي  

لعمل  ال امل في مصر وتحقيق  صيغة جديدة لضما  الاستمرار والتواصل  التامية والتطوير والتحديث  ية 

 مصادر متاامية لتمويل م روعاسا يعتبر ضرورة حتمية.  

وسددددوف ي ددددمل نطاق عمل الهيئة المقترحة مجالات عديدة تتصددددل جميعشا بتحسددددي عروف ا ياة وضلق    

مجالات عمل ماتج باسدددتثمار الموارد وادمكانيات المحلية وتطوير واسدددتحداث مجالات وان دددطة جديدة  

 .2010تص  جميعشا في ا شود الساعي إ  سيئة البلاد لاستقبال ذلك ا دث المامول في 

 وعلى الله قصد السبيل.

 للذكرى

 
https://youtu.be/1wHOiOdQbuU?si=jrYp4EHqzFoIgYSt 

https://youtu.be/1wHOiOdQbuU?si=jrYp4EHqzFoIgYSt
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 2024تعقي                        

"العلمي اادديدة" وغيرها من مظاهر  وبرغم كدل ااشود المبدذولة في "العاصدددددمة اددارية اادديدة" و    2024وان في  

ددددواميدة والقبح  واندا  التحدد  يدث  إلا ا  الواقع المصدددددرث في غير تلدك "المواقع اادديددة" لا يلآال على حدالدة من التردث والع د

ددددتودعدات القمدامدة في مطلع الطريق الددامرث للقدادم من "ميددا  لبادا "     محدافظ    الدالد  اللد  من محدافظ اايلآة زيدارة مسد

 ادسكادرية بلآيارة مدضلشا  في "العامرية" للقادم من القاهرة.!!!!! 

ساة والتقدم    30" في تحريك الدولة برميسشا وحكومتشا وحلآبها ا اكم لمدة  2010 نستفد من محاولة تاظيم " مونديال  لم 

في افكار " تحديث مصر"  وكالعادة مرت هلآيمة صفر المونديال من دو  ا  تحرك احدا  من المسئولي عن "صفر  

علي الدين هلال! و استقال  ا كومة     . الاكسة باستقالته وهو د تقدم الوزير المسئول عن هذه  المونديال"  فلا  

 سمة!   30ولا تحرك ا لآب ا اكم ماذ  

يقول "    واسددددتمر ا ال على ما هو عليه من فقر والم وتراجع في كل مااحي ا ياة المصددددرية  وكما كا  صددددلاح جاهي 

 وعجبي!".

 
7prvYT8-https://youtu.be/eQtEW8G8LSE?si=wP9AkKBE 

 

 

 

https://youtu.be/eQtEW8G8LSE?si=wP9AkKBE-7prvYT8
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  بالديو    المؤسسات الاقتصادية   مبادلة ملكيددددددددة دعوة للتاني والمراجعة في ضطدددددددة   .6

  13المستحقة لهيئة التاميادات 

تصدددددريحدات مشمدة    2003نوفمبر    27ن دددددر الأهرام في صددددددر الصدددددفحدة الأو  من عددد يوم الخمي       

وضطيرة للدددكتور عددالم عبيددد رمي  مجل  الوزراء اعلن فيشددا علآم ا كومددة على تطبيق إجراءات  

لخفل الددين المحلي في إلدار ضطدة متكداملدة تتضدددددمن عددة محداور " في مقددمتشدا إعدادة هيكلدة الددين  

الية والمتلآايدة بالديو   العام ومبادلة جلآء من الممتلكات الرابحة  واديرادات المضدمونة ذات القيمة الع

 المستحقة لهيئة التامياات".

وتاكيدا  لأقاويل ترددت ماذ فترة وسدددارع  مصدددادر حكومية لافيشا     وكما يفشم من هذا التصدددريح      

فدذ  ا كومدة قررت ا  تسددددددد القروض ال       والتداكيدد على ا  اموال التداميادات مصدددددوندة وفي امدا   

حصدددددلد  عليشدا من اموال هيئدة التداميادات وتتخفم من سدددددداد الفوامدد المتراكمدة عاشدا وذلدك باقدل ملكيدة  

إ  هيئدة التداميادات.   الرابحدة وذات اديرادات المضدددددموندة والمتلآايددة   بعل المؤسدددددسددددددات الاقتصدددددداديدة  

 ويك م هذا التوجه عن بعل حقامق وترد عليه تحفظات شديدة نوجلآها فيما يلي:

يك دددددم إعلا  ا كومدة عن هدذا ادجراء عن حقيقدة ضطيرة انهدا قدد اسدددددتخددم  جدانبدا  كبيرا  من   .1

اموال هيئة التامياات وتراكم  ديونها على ا كومة  وحسددددد  ما جاء في الخبر الما دددددور بالأهرام  

 مليار جايه فضلاً عن الفوامد المستحقة عليشا. 150فقد تعدت تلك الديو  المستحقة 

ا  تلك الأموال ال  اسددتخدمتشا ا كومة هي حصدديلة الاشددتراكات ال  تسددتقطع من روات  المؤمن   .2

عليشم لدى الهيئة وهي ضددما  سددداد التعويضددات والمكافآت والمعاشددات لمن ياقطعو  عن العمل  

  بسددب  المرض او ادصددابة والوفاة والتقاعد حسدد  قانو  التامياات  والأصددل فيشا ا  يتم اسددتثمارها

 
 2003ديسمبر  4ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام يوم   13
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في مجالات اسدتثمار مامو  ومضدمو  في مقدمتشا الاسدتثمار العقارث صديانة لأموال المؤماي وضدمانا   

لتوليد موارد مضدمونة تسدمح باسدتمرار سدداد هيئة التامياات التعويضدات والمعاشدات  وتعويل ما قد  

اكات  يحدث من عجلآ متوقع في فترة قادمة حي تلآيد تلك التعويضدددددات والمعاشدددددات عن قيمة الاشدددددتر 

 المحصلة من العاملي الذين لا يلآالو  في الخدمة. 

وذلدك  دافي مدا ورد في الخبر الم ددددددار إليده من ا  ا كومدة تضدددددمن اسدددددتثمدار اموال التداميادات في   .3

م دددددروعات ناجحة حيث يمثل ذلك مخالرة جسددددديمة غير مامونة العواق   فضدددددلاً عن حقيقة ا  تلك  

الأموال قد اسددتخدم  فعلاً في محاولات ا كومة سددد العجلآ في مواردها عبر السدداوات الماضددية ولم  

 عد متاحة فعلاً في عن الكثيرين.ت

ويؤكدد هدذا التاداقل مدا صدددددرح بده رمي  الوزراء من انده سددددديعقدد سدددددلسدددددلدة اجتمداعدات للمجموعدة   .4

الاقتصادية الوزارية بحضور وزيرث التامياات الاجتماعية والقوى العاملددددددددددددددددددددددددة " لبحث تقرير وزير  

صااديق التامياات لتمكياشا من اداء دور اكبر في افيم الع ء  المالية ب ا  إجراءات استثمار اموال  

عن الموازندة العدامدة للددولدة"  فدذلدك التوجده يؤكدد ا  ا كومدة قدد علآمد  امرهدا على اسدددددتخددام  

اموال التامياات العامة واموال صدددااديق التامياات الخاصدددة ايضدددا  لسدددد العجلآ في الموازنة العامة  وهو  

وق  والمحدود لم دكلة عجلآ الموازنة في نف  الوق  الذث يا دئ م دكلة اكبر  إجراء ياظر إ  ا ل ال

 في المستقبل الذث قد يكو  اقرب  ا نتصور.

ا  ا كومدة بمدا تسدددددميده إعدادة هيكلدة الددين العدام إنمدا تلجدا إ  حدل ورقي للم دددددكلدة حيدث لا   .5

يتوفر لها موارد حقيقية تسدتخدم في سدداد الدين فعلاً  بل هي عملية دفترية تاتقل بها ارقام الدين  

العام من حسددداب لرف إ  حسددداب لرف آضر دو  افيل حقيقي  جم الديو  ولا تاثير ملموي  

 على المركلآ الاقتصادث العام للحكومة. لها
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من جان  آضر ترد على هذه الخطة تحفظات لأعل تطبيقشا محفوفا  بمخالر غير محسدددوبة وذلك على الاحو     

 التالي:

لم تفصدددددح ا كومدة عن لبيعدة تلدك الممتلكدات ذات الربحيدة واديرادات العداليدة المضدددددموندة  وال    .1

تتلآايد قيمتشا. ولسد  اعلم إ  كا  المقصدود بتلك الممتلكات شدركات القطاع العام وقطاع الأعمال  

                   العدام وا صدددددص ال  تملكشدا الددولدة في ال دددددركدات الم دددددتركدة؟ ام ا  ا كومدة تقصددددددد بتعبير

" الممتلكات" ما سدبق  ادشدارة إليه في معرض حصدر ثروة مصدر من الطرق والكبارث والما دآت  

ونهر الايل وقااة السدوي  وغيرها؟ إ  ال دفافية مطلوبة في هذا الأمر الخطير ولا يكفي وضدع بعل  

الصدددددفدات من نوع الرابحدة وذات اديرادات العداليدة المضدددددموندة وال  تتلآايدد قيمتشدا بغرض إشدددددداعدة  

 الالمئاا  في نفوي اصحاب ا ق والمصلحة في اموال التامياات.

جاء في الخبر انه " من المقرر ا  تحتفظ ااشات الأصدلية للمؤسدسدات الاقتصدادية ال  سدتاتقل ملكيتشا     .2

إ  هيئددة التددامياددات بحق اددارة بم ددددددداركددة الهيئددة"  ويك دددددم هددذا االآء من الخبر عن حقيقددة  

  الممتلكات الم دددار إليه في صددددر الخبر  وهي انها مؤسدددسدددات اقتصدددادية  لوكة اشات حكومية 

اضرى  ولا نعلم من تلك المؤسسات ال  تاطبق عليشا صفات الرابحة ذات اديرادات العالية والمضمونة  

وال  تتلآايد قيمتشا  إلا بعل شددركات قطاع الأعمال العام وال  لا يمكن بحال من الأحوال اعتبار  

الا  مامونا  لاسدتثمار  ما تحققه من ارباح امرا  مضدمونا  يمكن الالمئاا  إ  اسدتمراره بحيث تصدبح مج

 اموال التامياات.

وإذا سدددلماا جدلا  با  هااك لدى ا كومة مؤسدددسدددات اقتصدددادية تاطبق عليشا تلك الأوصددداف ال    .3

تقترب من حددود الأمداني والأحلام  فكيم يسدددددتقيم ا  تحرم هيئدة التداميادات ال  سدددددتاتقدل إليشدا  

ملكية تلك المؤسددسددات من حق إدارسا وا  ت دداركشا في هذا ا ق ااشات الأصددلية ال  لم تعد لها  
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حقوق ملكية في تلك المؤسدددسدددات؟ ومن سددديكو  مسدددئولا  إذا نتج عن تلك اددارة ال  تباشدددرها  

جشات غير هيئة التامياات ضسدامر قد تودث برؤوي الأموال المملوكة للشيئة؟ وماذا سديكو  مصدير  

مسدددتحقي التعويضدددات والمعاشدددات الذين يمكن ا  تتبدد الأرصددددة ال  يفترض ا  تكو  ضدددمانا   

 سم هم وذويشم من بعدهم؟لمستحقا

وإذا افترضددداا جدلا  ا  الهيئة وافق  على ا  تتو  ااشات الأصدددلية إدارة المؤسدددسدددات ال  سدددتاقل   .4

ملكيتشدا إليشدا  فمدا المقصدددددود بتعبير " بم ددددداركدة الهيئدة"؟ وهدل المقصدددددود مثلاً ا  يمثدل الهيئدة نفر من  

في مجال  إدارة تلك المؤسدددسدددات؟ وما هي حدود سدددلطة     او غيرهم من ال دددخصددديات     موعفيشا  

الهيئة في ت ددددكيل تلك ا ال ؟ وماذا لو رات الهيئة إعادة هيكلة تلك ال ددددركات وتغيير القاممي  

 على إدارسا  فشل ستمكن من ذلك؟

وفي عني ا  المقصددددود بتلك ادجراءات هو التعويل عن تعثر برنامج الخصددددخصددددة  فشي شددددكل من   .5

الخصددددخصددددة ادجبارية يفرض فيشا على الم ددددترث عقد إذعا  يقبل بمقتضدددداه اسددددتبدال بديونه لدى  

ملكية هلامية لمؤسدددددسدددددات اقتصدددددادية تقول     وهي ديو  محسدددددوبة ومؤكدة ومحددة     ا كومة  

ا كومة إنها رابحة ومضدددمونة اديرادات ومتلآايدة القيمة  دو  ا  يكو  للم دددترث حق التاكد  

 من تلك الأوصاف إ  كا  راغبا  حقا  في ال راء!

وتاتي في مقدمة التحفظات على هذا ادجراء قضددية تقويم هذه المؤسددسددات واحتسدداب قيمتشا العادلة   .6

ال  ستحل محل ديو  الهيئة على ا كومة  فمن سيتو  إجراء هذا التقويم وما سلطة هيئة التامياات  

  في رفضه إ  لم يكن مجلآيا  في تقديرها؟

وثمدة قضددددديدة جوهريدة تتعلق بدالأسدددددلوب الدذث اورده الخبر دقرار هدذه الخطدة ا كوميدة  إذ من     .7

المقرر ا  تعرض هدذه الخطدة على مجل  إدارة هيئدة التداميادات للموافقدة عليشدا ثم تعرض بعدد ذلدك  
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على مجل  الوزراء دصدددددددار القرارات اللازمدة لبددء تافيدذ برندامج المبدادلدة. وتكمن ضطورة هدذا  

الأسدددلوب في ا  هيئة التامياات تابعة لوزارة التامياات ووزيرسا عضدددو في ا كومة صددداحبة الخطة   

  ولا يتصدددددور ا  يسدددددتطيع مجل  إدارة هيئدة التدامياات الصدددددمود في وجده الضدددددغي والتداثير ا كومي

ويكو  له راث مستقل في هذه القضية   ا  عل الأمر محسوما  بقرار مافرد من ا كومة. ولعلى  

ارى في هدذا التوجده ندذير ضطر كبير حيدث تافرد ا كومدة بمثدل هدذا ادجراء غير المسدددددبوق دو   

عرضددده على اصدددحاب المصدددلحة و ثليشم في مجلسدددي ال دددع  وال دددورى واتحادات العمال والاقابات  

وضبراء التامياات الاجتماعية  فضدلاً عن الراث العام    ادكتوارية اية والخبراء المتخصدصدي في العلوم  المش

 والأحلآاب السياسية المختلفة. 

واضديم تسداؤلا  اضيرا  حول ما إذا كا  هذا ادجراء قد ورد في ضطة ا كومة وبياناسا المتكررة إ   

مجل  ال دددع   وما إذا كا  تافيذا  لتوجه حلآبي اقرته ااة السدددياسدددات با لآب الولني الديمقرالي الذث  

ل  لا تكم عن  تحكم ا كومة باسمه  ام جاء في تكليفات الرمي  محمد حسدددددني مبارك للحكومة ا

 ترديد التلآامشا بتلك التكليفات ولا تافك تعقد الاجتماعات المتوالية لبحث تافيذها.

إ  القضدية ال  يثيرها هذا التوجه اضطر بكثير من قضدية الانفراد بقرارات ضصدخصدة شدركات القطاع    

العام وال  امد الله ا  تعثر تافيذها حماية لثروة هذا ال دددع   فقضدددية التامياات الاجتماعية ليسددد  فقي  

 ا جميعا  ا  نصونها. اص اايل ا اضر  بل هي قضية الأجيال القادمة ايضا  وهي امانة واج  عليا

وضتدامدا  فدذني ادعو زميلادا العلآيلآ اسدددددتداذ اددارة القددير ا.د. عدالم عبيدد رمي  مجل  الوزراء ا       

يراجع هذه الخطوة بكل ا ذر وا  يفتح حولها حوارا  علميا  وسدياسديا  رصدياا  والا يتعجل اااذ القرار  

لعدام وكلي ثقدة في  في هدذا الأمر االدل  وا  يبحدث عن مصددددددادر اضرى لسددددددد العجلآ وافيل الددين ا

 الله قصد السبيل.  قدرته على تحقيق ذلك. وفقه الله ورعى مصرا وثروات شعبشا من الضياع.
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 :تتكرر ذات المسرحية ولكن  باسماء و ثلي جدد 2024وان في عام              

 
https://youtu.be/An7FddcUZkk?si=y1ETwcuz9pcJauz3 

 
https://youtu.be/EVVp0HmPHTI?si=xTR_gqRFRf02PQ_t 

 
 https://youtu.be/db8ku53Cz4w?si=kcXtlwZj7iy1KVn0  

 

 

 

 

https://youtu.be/An7FddcUZkk?si=y1ETwcuz9pcJauz3
https://youtu.be/EVVp0HmPHTI?si=xTR_gqRFRf02PQ_t
https://youtu.be/db8ku53Cz4w?si=kcXtlwZj7iy1KVn0
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 ملكية الدولة وثيقة سياسة  

 
  (alisalmi.com)موقع الدكتور علي السلمي   - وثيقة سياسة ملكية الدولة  

 !!!!!!! مصر للبيع ... هكذا يردد المعارضو  لبيع اصول الدولة 

 ما يلي: من جان  آضر دعونا ن اهد  

 
https://youtu.be/m44GSjx8XpQ?si=2RYJww3WLHKAvsea 

 
https://youtu.be/JPEJLjk_rro?si=nub1stdlNmrIag7a 

https://alisalmi.com/%d9%88%d8%ab%d9%8a%d9%82%d8%a9-%d8%b3%d9%8a%d8%a7%d8%b3%d8%a9-%d9%85%d9%84%d9%83%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%88%d9%84%d8%a9/
https://youtu.be/m44GSjx8XpQ?si=2RYJww3WLHKAvsea
https://youtu.be/JPEJLjk_rro?si=nub1stdlNmrIag7a
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   14وجشة نظر معاكسةالدولار... قضية انفلات   .7

إ  ما تعارف عليه الااي مؤضرا  بقضدية انفلات سدعر الدولار ال  فرضد  نفسدشا على الواقع المصدرث في      

ال ددشور الأضيرة تحتاج ماا جميعا  إ  ملآيد من التمحيص وصددولا  إ  تقدير صددحيح لطبيعة القضددية لتداري  

 الانفلات من تصاعدها ولأاوز آثارها وتبعاسا.

 اولا : افكار في تاصيل الم كلة

ا  القضددددديدة ليسددددد  وقفدا  على الددولار الأمريكي في مواجشدة ااايده المصدددددرث  بدل هي قضددددديدة كدل   .1

العملات الأجابية والعربية القابلة للتحويل في مواجشة ااايه  وا  اضتلآال القضدية في م دكلة ارتفاع  

و   اسعار الدولار الأمريكي يخرجشا عن إلارها الصحيح ويؤدث بالتالي إ  الأاهات قد لا تك 

 هي الأسلم والأشمل في العلاج والمواجشة من اجل تحسي موقم ااايه المصرث.

ليسدددد  القضددددية محل البحث هي قضددددية الدولار الأمريكي والارتفاع المتوالي في سددددعره سددددواء على   .2

المسدددتوى الرسمي او في السدددوق ا رة ضارج ااشاز المصدددرفي  بل اود التاكيد على اتية إعادة صدددياغة  

يقي  القضدددية لتكو  ضدددعم القدرة الذاتية للاقتصددداد الولني وتراجع معدلات الامو الاقتصدددادث ا ق 

بدالقيداي إ  لداقدات ا تمع المتداحدة والممكادة من نداحيدة  والاحتيداجدات المتصددددداعددة للسدددددكدا  من  

 ناحية اضرى.

ا  العوامدل المؤديدة إ  ارتفداع اسدددددعدار الددولار الأمريكي وغيره من العملات الأجابيدة والعربيدة   .3

القدابلدة للتحويل لا تعك  في المقدام الأول قوة ذاتيدة لتلدك العملات بقددر مدا تعك  تلآايدد مافلد  في  

ن تلك العملات  الطل  عليشا من جان  قطاعات الاقتصاد المصرث المختلفة  وقصور في موارد ا تمع م

 نتيجة ضعم قدراته على تصدير ماتجاته المحلية وتقديم ضدماته لعسواق الخارجية.

 
 2003نوفمبر  15ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام بتاري    14
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تعتبر عداهرة الاسدددددتيراد المافلد  دو  ضدددددوابي موضدددددوعيدة متاداسدددددبدة مع قددرات الاقتصدددددداد الولني   .4

وإمكدانيداتده هي المؤثر الأضطر في اسدددددتمرار التصدددددداعدد في قيمدة الددولار الأمريكي وغيره من  

 عملات موضع الطل  والتردث المتوالي في قيمة ااايه المصرث بالاسبة لها.

ت دددددترك الددولدة في مسدددددئوليدة التصددددداعد في الطلد  على الددولار وغيره من العملات لسدددددداد فداتورة   .5

اسددتيراد القمح وا بوب والمواد الغذامية ال  لم تاجح سددياسدداسا وبرامجشا على مدى سدداوات لويلة في  

مثلاً رغم الفدارق    تاميدة ادنتداج المحلي ماشدا وتحقيق الاكتفداء الدذاتي فيشدا مثلمدا فعلد  دول اضرى كدالهادد

 الرهي  في حجم السكا  عادنا وعادهم.

ويمثل توسدع الدولة في الاقتراض الخارجي وتمويل كثير من م دروعات المرافق العامة ضاصدة في قطاع   .6

الكشربداء بقروض اجابيدة إ  ازديداد الضدددددغي على موارد الاقدد الأجابي لسدددددداد اقسددددداط القروض  

ونفقدات ضددمدة الدديو   الأمر الدذث يسدددددشم في احيدا  متواترة إ  اشدددددتدداد الطلد  عليشدا وإحسددددداي  

تعاملي في سوق الاقد بتلك الالأاهات فيعمدو  إ  حج  المتاح ورفع الأسعار لتحقيق ارباح غير  الم

 عادية.

كذلك تتحمل الدولة مسددئولية عدم ا لآم في ضددبي الأاهات القطاع الخاص او التوسددع في الاسددتيراد   .7

من سدلع وماتجات كا  يمكن تطوير ادنتاج المحلي ماشا حيث توضدح حالة السدوق المحلي مدى الانفلات  

على مسدددتوى  الاسدددتيرادث في سدددلع لا ترقى إ  مسدددتوى الضدددرورة ويتوفر المثيل المحلي ماشا وإ  كا   

جودة اقل  كا  يمكن تحسدددياه حال الأاه الاسدددتثمارات الخاصدددة او تطوير ادنتاج السدددلعي الولني  

 بديلاً عن الاستيراد سعيا  وراء الربح السشل السريع.

كما تتحمل الدولة مسددئولية عدم ا سددم في تاظيم وترشدديد لل  المصددريي على السددياحة في الخارج   .8

 سواء في شكل السياحة الدياية للحج والعمرة  او السياحة الترفيشية او العلاجية.
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اسدعار الاقد الأجابي ف دل سدياسدة ا كومة  توضدح الخبرة المسدتفادة ضلال الفترة الماضدية وتتبع سدلوك   .9

حيدث تلجدا بي ا ي وا ي إ  ضددددد  بضدددددع مئدات من الملايي من الددولارات بهددف سددمدة السدددددوق  

وتلطيم حدة الطل  على الدولار ونقص المعروض ماه   إذ يترت  على تلك السددياسددة هدوء نسددبي  

  إ  الاطفداض حيدث يكو  ذلدك في  مؤقد  في معددل ارتفداع الأسدددددعدار بدل وميلشدا في بعل الأحيدا

صدالح المضداربي إذ ي دترو  الكميات ال  تقدمشا الدولة باسدعار اقل  وبمجرد انتشاء هذه الكمية  

يعمددو  إ  لرحشدا بداسدددددعدار اعلى متجداوزة في العدادة السدددددقم الدذث توقفد  عادده وقد  تددضدل  

 ا كومة.

يعاني المصددريو  من م ددكلة ارتفاع اسددعار العملات ا رة بما يرفع من فاتورة الاسددتيراد وتكلفة   .10

السدددلع المسدددتوردة ثم ياعك  على اسدددعار باقي السدددلع والخدمات حتى المحلية ماشا  ولكاشم هم في  

ي ددددداركو  في صددددداع الم دددددكلة نتيجة انسدددددياقشم وراء انماط     او على الأصدددددح فئة ماشم     الأسددددداي  

اسدددددتشلاكيدة غير مبررة ترتد  عليشدا اطفداض معددلات الادضدار المحلي وازديداد الالأداه إ  الاعتمداد  

 على المصادر الخارجية للوفاء بتلك الأنماط الاستشلاكية.

للتدليل على الملاحظة السددابقة يكفي معرفة حجم ما يافقه المصددريو  ل ددراء السدديارات المسددتوردة    .11

السددددجامر المسددددتوردة  الأجشلآة المالآلية المسددددتوردة  اجشلآة المحمول المسددددتوردة  فضددددلاً عن المليارات  

م ماشا إ  ال ددددريك  المدفوعة مقابل قيمة احاديث المصددددريي في تليفوناسم المحمولة وال  يتجه جان  مش

 الأجابي في الخارج بالعملات ا رة.

من جان  آضر  فذ  عاهرة تصددداعد الطل  على الدولار الأمريكي وغيره من العملات لا يقابلشا   .12

نمو متااسد  في مصدادر ا صدول عليشا من الخارج إذ ا  حجم الصدادرات المصدرية من ادنتاج السدلعي  
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الصااعي واللآراعي لا يوفر حصيلة كافية لسداد قيمة الواردات  في نف  الوق  الذث لا تبدث حركة  

 الصادرات المصرية نموا  ملموسا  يب ر بذمكانية تحقيق نسبة تغطية معقولة لقيمة الواردات.

لم ياجح المصددددريو  حكومة وشددددعبا  في ترسددددي  صددددااعة قوية ونامية للسددددياحة في البلاد رغم توافر   .13

ادمكانيات التراثية والطبيعية ال  تمثل مصددادر حيوية للجذب السددياحي  ومن ثم تفقد مصددر فرصددا   

اعات  هاملة لتحسي ميلآا  المدفوعات من ضلال تامية الدضل من السياحة وما تحققه من انتعاد قط 

 الاقتصاد الولني المرتبطة بها.

يبدو ا  الكثير من الم ددروعات الاسددتثمارية ال  تقيمشا عااصددر اجابية تعتمد على السددوق المحلي في   .14

تدبير احتياجاسا من الاقد الأجابي بدلا  من استخدام مواردها الذاتية من الخارج لتمويل احتياجاسا  

التيسددديرات لم دددروعات  الاقدية لاسدددتيراد ضامات او مسدددتللآمات ادنتاج اللازمة لها  والأصدددل في ماح  

الاسددتثمار الأجابي المباشددر ا  تكو  وسدديلة ال  رؤوي الأموال والتسددشيلات الامتمانية اللازمة  

 لها من مصادرها الخارجية.

بل يبدو ا  بعضددا  من تلك الم ددروعات الاسددتثمارية هي من عوامل اشددتعال سددوق الاقد الأجابي إذ   .15

بالتلآاماسم المحلية عن لريق إعادة بيع متحصددددلاسم من الاقد الأجابي ضارج السددددوق  يعمدو  إ  الوفاء  

 المصرفية الرسمية  ا يسشم في ارتفاع الأسعار الذث تصفه المصادر ا كومية بانه غير مبرر.

والاتيجة العامة ال  يمكن اسدتخلاصدشا  ا سدبق ا  قضدية الدولار الأمريكي وغيره من العملات ا رة    

هي في الأسدددداي م ددددكلة قصددددور القدرة الذاتية للاقتصدددداد الولني وتراجع معدلات نموه في ذات الوق   

ارات وضدددبي  الذث ال  فيه الدولة عن دورها المحورث في توجيه الاقتصددداد الولني وترشددديد الاسدددتثم

حركة الواردات وت دجيع وحفلآ الصدااعات التصدديرية ومسداندسا بدعم البحوث والتطوير وتقديم ا وافلآ  

 اد ابية لمساندة قدراسا على التطور والارتفاع إ  مستوى ااودة المتعارف عليه في الأسواق العالمية.
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 ثانيا : افكار للبحث عن لريق العلاج

 :التالييمكن تلخيص افكار علاج م كلة او قضية الدولار على الاحو 

اسدتيراد المواد الغذامية والتخطيي الاسدتراتيجي  افيل الطل  ا كومي على الاقد الأجابي بترشديد   .1

 لتامية إنتاجشا محليا  والالتلآام بتحقيق الاكتفاء الذاتي في فترة محددة.

تحديث اللآراعة المصددرية واسددتخدام التقايات ا ديثة لتامية ادنتاج اللآراعي وتحقيق وفرة في ادنتاج   .2

تكفي الاسدتشلاك المحلي وتسدشم في عودة محاصديل مصدرية مشمة إ  الأسدواق الخارجية ال  كان  تحتل  

لح  فضددددلاً عن  مكانة ضاصددددة فيشا في مراحل سددددابقة وماشا القطن  الأرز  البصددددل  البطال   الموا

 الخضروات والمحاصيل البستانية والاباتات الطبية واللآهور.

تامية الثروة السدددمكية وتحسدددي الطاقة ادنتاجية للبحيرات والمسدددطحات المامية والكم عن لأفيم   .3

البحيرات ولأريم هذا التصددرف  بما يحقق وفرة في ادنتاج السددمكي  عل في الاسددتطاعة ماع اسددتيراد  

 الأسماك ا مدة من الخارج.

تاميددة الثروة ا يوانيددة والعاددايددة بتربيددة ا يوانددات المدددرة لعلبددا  والماتجددة للحوم والالتلآام بتحقيق   .4

 الاكتفاء المحلي وماع الاستيراد في مدى زمني محدد.

فرض قيود مت دددددددة على الاقتراض الخدارجي وقصدددددره على الم دددددروعدات ادنتداجيدة القدادرة على   .5

تصدددددير ماتجاسا وال  يمكن ا  تسددددشم عوامدها بالاقد الأجابي في توفير مصددددادر لسددددداد اقسدددداط  

 القروض وضدمة الدين. 

ضدبي الاسدتيراد السدلعي وقصدره على المعدات الراسمالية ومسدتللآمات ادنتاج والأنواع الضدرورية من   .6

السددلع الاسددتشلاكية ال  يقصددر ادنتاج المحلي عن الوفاء بها  والتخطيي الاسددتراتيجي لتامية ادنتاج المحلي  
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والالتلآام بتحقيق الاكتفاء الذاتي من السدلع الأسداسدية في قاممة الاسدتشلاك العاملي ومتطلبات الصدااعة  

 واللآراعة الولاية.

ضددددبي حركة السددددياحة إ  الخارج للمصددددريي وتاظيم عمليات ا ج والعمرة بحيث لا تتكرر إلا كل   .7

 عدة ساوات بالاسبة لمن ادى الفريضة او اعتمر من قبل.

توجيده اعتمداد العلاج في الخدارج لددعم الطداقدات العلاجيدة بدالمسدددددت دددددفيدات اادامعيدة والمراكلآ الطبيدة   .8

الألباء المصدددريي اللامعي في الخارج لتقديم ضبراسم في مصدددر  مع  دعوة    المتقدمة في البلاد  والتوسدددع في

الاسددددتعانة بالأضصدددداميي والاسددددت دددداريي العالميي في حالات مخططة ولغرض تقديم الدعم والخبرة  

لعلباء والأضصددداميي المصدددريي  وقصدددر السدددفر للعلاج في الخارج على ا الات الاادرة وال  تحتاج إ   

 ت لا يمكن توفيرها محليا .إمكانيات وضبرا

مراجعة هيكل التمثيل الدبلوماسددددي المصددددرث في الخارج وترشدددديد فاتورة ادنفاق على السددددفارات   .9

والقاصدليات والمكات  المتخصدصدة وربي ادنفاق عليشا بالاتامج المسدتشدفة ماشا  ولعل هذا ا ال من  

ماذ سددداوات دو     المالية ا وزير  إليش اضصددد  ا الات لتافيذ سدددياسدددة موازنة البرامج والأداء ال  يدعو  

 . 15ا  تتحقق على ارض الواقع ب كل ملموي

اسدددددتخددام حلآمدة من المحفلآات لددفع عمليدة تحدديدث الصددددداداعدة المصدددددريدة بعيددا  عن الهيداكدل ا كوميدة   .10

والألر البيروقرالية ال  لم تحقق اث  اح في هذا ا ال رغم مرور سددددداوات على برنامج التحديث.  

اتي  وت دددددمددل قدداممددة الصدددددادداعددات ذات الأولويددة في التطوير لدددورهددا المحورث في تحقيق الاكتفدداء الددذ 

وإمكدانيدة الددضول في الأسدددددواق الأجابيدة صددددداداعدات الغلآل والاسددددديج  الملاب  ااداهلآة  الأثداث   

 
ولم يتمكن من تحقيق    2004يوليو   12ادشدددددارة هاا إ  د. مدح  حسددددداي وزير المالية في وزارة ا.د. عالم عبيد ال  اسدددددتقال  في     15

 افكاره في تحويل الموازنة العامة للدولة إ  موازنة برامج واداء.
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الصدددااعات االدية  الأغذية المحفوعة والصدددااعات المعتمدة على ادنتاج اللآراعي  صدددااعات الأسمدة   

 والصااعات الدوامية.

تفعيل اتفاقية الم داركة مع الاتحاد الأوروبي والاتفاقيات التعاونية مع التجمعات الاقتصدادية المختلفة   .11

  وا موعة ادسددددلامية وغيرها من اجل توفير فرص الامو والانطلاق للصددددااعات  15مثل مجموعة ال  

 لات والمعلومات. المصرية وقطاعات ادنتاج اللآراعي والخدمات التعليمية والصحية وضدمات الاتصا

السعي لاجتذاب مصادر الاقد الأجابي المتجددة بتحسي نظم وشروط الدراسة في مؤسسات التعليم   .12

وااامعي ا كومية وضددبي اداء المؤسددسددات التعليمية الخاصددة بما يؤدث إ  اسددتعادة مكانة    العالي 

مصددر التاريخية في العالم العربي وادسددلامي كمصدددر مشم للخدمات التعليمية المتميلآة ال  يفضددلشا كثير  

اضية للتعقيدات  من الأضوة العرب والأشقاء من الدول ادسلامية غير انهم انصرفوا عاشا في الساوات الم

اددارية والأماية  فضلاً عن تدهور مستوى التعليم وافتقاد الثقة في جودة الاظم التعليمية في جامعاتاا  

 ومعاهدنا.

وبصددفة عامة  فذ  المدضل ا قيقي لعلاج ما تعارف الااي على تسددميته بم ددكلة الدولار هو العودة      

إ  تفعيل نظام للتوجيه الاقتصدددادث باسدددتخدام آليات السدددوق بهدف ضدددبي حركة الطل  على الواردات  

اقد الأجابي وافيم  وتامية ادنتاج المحلي وزيادة قدراته التاافسدددية  ومن ثم تحسدددي فرص تامية موارد ال

 حدة القصور في المعروض ماشا.

إ  الفيصدل في تحقيق هذا التوجه ا  تراجع الدولة سدياسداسا الاقتصدادية ال  تبلورت في السداوات الأضيرة    

في شددددكل انسددددحاب عاهر من مسددددئولية تاظيم الاقتصدددداد الولني بدعوى التخلص من نظام الاقتصدددداد  

لي  ردة إ  الوراء    ال ددددمولي القامم على التخطيي المركلآث والتسدددديير بالقرارات اددارية.  إ  المطلوب

بدل هو دفعدة لعمدام تداضدذ فيشدا الددولدة دور القيدادة والتوجيده مع ترك مسدددددئوليدات التافيدذ على قطداعي  
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الأعمال العام والخاص وباسددددتخدام آليات تتفق مع اقتصدددداد السددددوق. إ  ما نرجوه هو نمي من اقتصدددداد  

 الله قصد السبيل وعلى  السوق الماضبي ولي  المافل  بدعوى التحرير.

 2024 تعقي 

 
https://youtu.be/IrBswnJK_jI?si=i8shlY4SUF0wPh3w 

 "  2016للتعرف على تطورات "التعويم ماذ 

 
 https://www.elfagr.org/4584969 

https://youtu.be/3R_Bnkn_QOs?si=jXHeFZihHDlUUFRM 
 

 

 

 
 

https://youtu.be/IrBswnJK_jI?si=i8shlY4SUF0wPh3w
https://www.elfagr.org/4584969
https://youtu.be/3R_Bnkn_QOs?si=jXHeFZihHDlUUFRM
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   16حديث عن التغييددددددددددددددددر  .8

بددا ا دديدث عن التغيير يطغى على اهتمدامدات الاداي في اعقداب مقدال كتبده ا. إبراهيم ندافع وصدددددم فيده      

الأحوال العامة في مصددر بانها قد وصددل  إ  درجة من التردث تسددتوج  إحداث تغيير شددامل يحاكي ما  

 حققته دول اضرى مثل روسيا ورومانيا. 

وقد توال  الكتابات والاجتشادات في محاولات لاسدددت دددراف ذلك التغيير الذث لال  به ا. إبراهيم نافع  

وكثيرو  غيره  وذه  البعل إ  اسدددتباق الأحداث وتسدددمية اشدددخاص سدددي دددملشم التغيير المرتق . ثم  

للسددديد  جاءت تصدددريحات للسددديد صدددفوت ال دددريم يافي فيشا حديث التغيير من اسددداسددده ويرجع الأمر كله  

 الرمي  بصفته صاح  القرار الوحيد في هذا ال ا  عملاً بحكم الدستور.

وما بي مرتق  للتغيير آمل فيه  ومتوج  غير مطمئن إ  إمكا  حدوثه من اصدددددله  ياقسدددددم الااي    

واتلم مواقفشم. و قدد زاد في حيرة الاداي مدا لدالد  بده ا. جلال دويددار في مقدال لده بجريددة الأضبدار من  

بالمسددددئولية في إلار التغيير بال ددددخصددددية القيادية والقدرة على تحويل    إليه ضددددرورة ا  يتصددددم من يعشد  

الأفكدار إ  واقع قدابدل للتافيدذ  وا  يكو  لدديده الرغبدة ا قيقيدة في ضددمدة المصدددددلحدة العدامدة والخبرة  

ادداريدة اللازمدة  وا  يتمتع بدال دددددفدافيدة والاقداء من كدل مدا يلوث مسددددديرتده في ا يداة العدامدة  والا يخ دددددى  

جشدة فيمدا يتعلق بدادامده لمسدددددئوليداتده  وكدانده يوحي بدا  هدذه الصدددددفدات مفتقددة في شدددددداغلي الماداصددددد   الموا

 ي والذين    ا  ي ملشم التغيير الماتظر.ا اليا كومية القيادية 

ثم جاء حديث الأسددتاذ الدكتور عالم عبيد رمي  مجل  الوزراء إ  رمي  تحرير الأضبار كي يضدديم    

يابغي توافرها في ال دخصديات ال  يمكن ا  يقع عليشا الاضتيار ل دغل المااصد  القيادية   ثلاثة ع در صدفة  

 
 .2004يونيو  12كت  هذا المقال يوم    16
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الأمر الذث يثير الكثير من التسددداؤلات حول مدى توفر تلك الصدددفات الثلاثة ع دددر في شددداغلي المااصددد   

 ي! ا اليالقيادية 

ا ا.د. عالم عبيد ضدرورة ا  يتوفر ل داغل الماصد  القيادث  إليشولعل من اضطر الصدفات ال  اشدار      

في الدولة " اددراك المسددبق با  الماصدد  القيادث في الدولة يعني القبول بوعيفة مؤقتة بديلاً لوعيفة داممة  

تدر عليه عامدا  كبيددددددددددددددددددددرا " و" القبول بالمرت  الضعيم مع الوضع في الاعتبار عدم كفاية المميلآات العياية  

 الخاصة ال  يكفلشا شغل الماص "! 

ويثير هذا التصددددريح المشم التسدددداؤل " الا تسددددتبعد هاتي الصددددفتي من دامرة الاضتيار ل ددددغل المااصدددد       

القيداديدة عاداصدددددر متميلآة وقدادرة على العطداء من ذوث الفكر والعلم والخبرة  ن لا يقبلو  مثدل هدذه  

 الأوضاع غير الصحيحة لمعاملة من يتحملو  مسئولية العمل العام"؟ 

ي تلك ال ددددروط ا حفة ل ددددغل وعامم  ا الي هل يمكن اسددددتاتاج ا  قبول المسددددئولي  "  وثمة سددددؤال آضر

ة كما وصددفشا ا. إبراهيم نافع وغيره كثير  ا الي الوزراء ومن في حكمشم هو من اسددباب تردث الأوضدداع  

 وكما يحسشا الموالاو  على اضتلاف مستوياسم"؟ 

من جان  آضر  فقد كان  الصددددمة شدددديدة من قراءة راث الأسدددتاذ الدكتور رمي  مجل  الوزراء في      

" ا  الانضدباط في كل جوان  ا ياة بالدولة يمكن     وفق رواية ا. جلال دويدار       إليه حديثه الم دار  

ا  يتحقق في عل حكم عسدكرث صدارم او من ضلال تطبيق نظم الاقتصداد ا ر ال  تقضدي با  من لا  

ياضدبي ويعمل وياتج لا  د لعام يومه"  إذ يمثل هذا الطرح الخطير تصدويرا  غاية في الت داؤم لفرص مصدر  

اعشا بما يواك  حركة العالم المعاصدر ويلبي رغبات الموالاي وآمالهم في  في التحديث والتقدم وتغيير اوضد 

 مجتمع اكثر نموا  واوفر إنتاجا  واكثر عدلا  . 
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إ  لرح ا كم العسددددكرث الصددددارم او نظام الاقتصدددداد ا ر المافل  باعتبارتا البديلي الوحيدين    

 ددارة الدولة وا تمع يضع الولن والموالاي بي اضتيارين كلاتا شر وبلاء. 

  التداليدة على المحداور والأسددددد   نظدام ا كم الدديمقرالي القدامم  لدذا لا بدد من لرح البدديدل الثدالدث وهو 

والمتعارف عليشا عالميا  وال  تحتويشا مبادرات ادصدددلاح الواردة من الولايات المتحدة الأمريكية وتوافق  

في اجتماعشم الأسدددددبوع  رؤسددددداء " مجل  إدارة العالم" المتمثلي في رؤسددددداء الدول الكبرى الثماني  عليشا  

 الماضي:

رجالا  ونسداء  شدبابا  وشديوخ  اغاياء وفقراء     من لوامم ال دع  جميعا   ال دورى والم داركة ا قيقية   .1

 .في تقرير شئونهم واااذ القرارات المصيرية في حياسم  

هي من اسددد  السدددلامة ا تمعية وصدددمام اما  ضدددد فرض الراث الواحد في  التعددية    ادقرار با  .2

 .ا تمع

 .شرعية متفق عليشا مجتمعيددددا  آلياتوفق كسر احتكار السلطة وتاظيم تداولها ديمقراليا   .3

في كدافدة المسدددددتويدات وتحدديدد مددد بقداءهم في  ديمقراليدة لاضتيدار القيدادات  آليدات  معدايير وتحدديدد   .4

 .التغيير والتدوير في تلك المااص  آلياتمواقعشم وتصميم نظم و

 .وإضضاع الكافة لأحكامه بلا تمييلآ او استثاددددددددددددددددددددددددددددددددداءتفعيل سيادة القانو   .5

على ضدددبي حركة ا تمع وتوجيشه في إلار القانو  وال ددرعية المسددتادة إ   ا كومة القوية القادرة   .6

 .قبول الموالاي لها واضتيارهم ا ر للقاممي عليشا

لتحقيق التاميدة المتوازندة ال  تراعي مطدالد  واحتيداجدات قطداعدات  العددالدة في اصددددديص موارد ا تمع  .7

ا تمع المختلفة وتوفر فرصددا  متوازنة للتامية المسددتدامة بي اقاليم مصددر المختلفة  وتات ددر بالتامية ضارج  

 % من مساحة مصر.95الاطاق المحدود للدلتا وما حولها ماطلقة إ  باقي إل 
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وإقدامدة التواز  بي مسدددددتويدات الددضول لفئدات ا تمع المختلفدة بتفعيدل  العددالدة في توزيع عوامدد التاميدة  .8

سددياسددات اقتصددادية واجتماعية تا ددر العدل وتتيح الفرص المتعادلة للعمل والكسدد  ال ددريم اميع  

 الموالاي بحس  ضبراسم وقدراسم على المساتة في التامية ا تمعية ال املة.

بر واهم واضطر من ا  اتلآل في احدد عاداصدددددرهدا وهو مسددددددالدة  قضددددديدة التغيير اكمن ذلدك نرى ا     

الأشدخاص ومواصدفاسم ومن سدي دمله التغيير ومن سدياجو ماه  وما يمثله ذلك من تسدطيح وتبسديي وترك  

 ااوان  الأهم في القضية من دو  مااق ة  ومن ثم من دو  تغيير. 

 :التاليةلا بد ا  يتااول الأمور  -ضاصة على المستوى الولني  -واتصور ا  اث حديث عن التغيير 

 معاى التغيير المقصود .1

والأصدددل ا  التغيير يعني التحول المخطي من حالة معياة يوجد فيشا الولن إ  حالة اضرى افضدددل ماشا        

تحقق للموالاي مسدددددتويات اعلى من الرفاهة الاقتصددددادية والاجتماعية وحقوق الموالاة والقدرة على  

هم وتبدديلشم وفق القاوات  الم ددددداركدة في صددددداع القرارات وتقويم اداء القداممي بدالأمور في البلاد واضتيدار

ولا اعن ا  كثيرا  من ا دديدث الددامر حول التغيير يتجده إ  هدذا  وا ليدات الدديمقراليدة المتعدارف عليشدا.  

 المعاى.

 اهداف التغيير .2

وهي الاتامج المحددة والقابلة للقياي ال  ترمي عملية التغيير إ  تحقيقشا سدددددواء في ا الات الاقتصدددددادية      

والاجتماعية والسدددياسدددية وغيرها من مااحي ا ياة وعااصدددر ا تمع المتعددة. ومن الواضدددح ا  حديث  

ثم لا تتوفر وسدامل للحكم على    التغيير في مصدر لا يحدد ب دكل واضدح مثل تلك الاتامج المسدتشدفة  ومن

تتكرر ذات المواقم وتعلو نف  الأصددوات المطالبة بالتغيير وتتم    بالتالي مدى  اح التغيير حال حدوثه  و
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بعل اشدددددكدالده  كدل ذلدك من دو  ا  يسدددددتطيع المطدالبو  بدالتغيير او المعدارضدددددو  لده ا  يقيموا حجة  

 واضحة او دليلاً قالعا  على  احه او ف له  وتستمر الأمور تدور في نف  الفلك من دو  تقدم.

 مجالات التغيير  .3

وت دير مجالات التغيير إ  قطاعات ا تمع ومجالات العمل الولني ال  يسدتشدف التغيير تطويرها. ويلاحظ      

يتم فيه تغيير بعل الوزراء مع اسددتمرار  يسددمى تعديل وزارث  ياحصددر فقي فيما  مفشوم التغيير في مصددر  ا   

 ي مل رمي  الوزراء والوزراء كلشم او بعضشم. تغيير وزارث رمي  مجل  الوزراء  او 

وقدد ت دددددمدل ضروج  بحركدة المحدافظي  كمدا يصددددداحد  التعدديل او التغيير الوزارث مدا تعدارفاا على تسدددددميته  

البعل ماشم وتعيي محدافظي جددد او تبدديدل مواقع بعل المحدافظي. والتغيير بهدذا ال دددددكدل يقصدددددر عن  

 التعامل مع قضايا الولن ومتطلبات العصر وتحدياته. 

إ  رمي  الوزراء والوزراء والمحدافظي مجرد حلقدة في سدددددلسدددددلدة متعدددة ا لقدات يتوقم على تاداغمشدا  

 وتااسقشا مستوى الأداء الولني وحجم اد از في مختلم ا الات. 

ولعل من اهم حلقات ماظومة العمل الولني ال  لم تمسددشا عمليات التغيير المتعددة ضلال السدداوات الماضددية  

 ما يلي:

 فلسفة نظام الدولة واس  توزيع الأدوار بي عااصر ا تمع من حكومة وهيئات ا تمع المدني.  .1

ااشداز اددارث للددولدة بكدل مدا يعدانيده من تضدددددخم وترهدل وارتفداع التكلفدة واطفداض الكفداءة   .2

الموالاو  من مسدددتوى افضدددل للخدمات واسدددالي  اكثر تحضدددرا  في    إليه والفعالية بالقياي إ  ما يتطلع  

 التعامل. 
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الأسددددالي  والاظم ا اكمة للعمل ا كومي ولبيعة العلاقات بي الوزارات واسدددد  ا كم على   .3

من الصدددلاحيات    إليه كفاءة الأداء ا كومي. اجشلآة المحليات وما يحكمشا من قواني ونظم وما تفتقر  

 وحرية ا ركة  والتعقيدات والقيود المفروضة عليشا من اجشلآة ا كومة المركلآية. 

الهيكل الضدددخم من الهيئات العامة الخدمية والاقتصدددادية ال  تفتقر إ  الهيكلة الصدددحيحة وتقيدها   .4

من الامطيدة والتوحدد   عداليدة الألر القدانونيدة وادداريدة ا كوميدة التقليدديدة وتفرض عليشدا درجدة  

 بغل الاظر عن اضتلاف لبيعة ان طتشا وغاياسا.

مجموعة الت ددددريعات الأسدددداسددددية ا اكمة  ركة الاقتصدددداد الولني والاظم والقواعد المعتمدة لتحقيق   .5

 التامية وال  تعاني من التااقل والتجمد في كثير من جوانبشا.

إ  الاقتصددددار في ا ديث عن التغيير بمعاى تغيير افراد مع بقاء كافة عااصددددر ماظومة العمل الولني على      

ما هي عليه يفرأ التغيير من مضدددمونه ويحيله إ  مجرد فرصدددة لمكافاة بعل المت دددوقي ل دددغل مااصددد   

ة يصديبشا ادحباط حي  قيادية في الدولة  كما يمثل في نف  الوق  إهدار لطاقات فكرية وقدرات ب دري 

تفداجدا بمحددوديدة التغيير وعددم اقترابده من المادالق الأجددر بدالتعدديدل والتطوير. ويترتد  على ذلدك  

إهدار الفرص ال  قد تكو  متاحة لتحسي الأداء الولني العام وحل الم دكلات ال  تعاني ماشا البلاد  

 والعباد.

إ  الرغبة العارمة في التطوير ااذرث ال ددددامل لماظومة ا ياة في مصددددر تدعو القاممي على امورها إ     

ضدددددرورة الأضذ بمفشوم علمي شدددددامل دحداث التغيير الذث يحقق رغبات الااي وآمالهم  ويمشد الطريق  

قا  من ارضدددددية ولاية  لعملية ادصدددددلاح السدددددياسدددددي وا تمعي وتحديث كافة مظاهر ا ياة في البلاد انطلا 

 وقرارات مصرية ودو  انتظار لمبادرات تطوير تاتياا من الخارج.
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 توقي  التغيير .4

فقد راياا دعاوى التغيير تظشر فقي عاد استفحال الأزمات ووقوع الأضطاء والف ل في تحقيق الأهداف      

والغايات. وا قيقة ا  التغيير يابغي ا  يوضددددع في إلاره الصددددحيح كونه عملية مسددددتمرة تسددددتشدف دامما   

التغيير على المسددتوى     ماه. إإ  وضدددع آضر احسدددن     حتى ولو كا  حسددداا  ومقبولا      الانتقال من وضدددع  

الولني والمؤسسي هو اسلوب حياة يتسم با ركة والاستمرارية من اجل التحسي المستمر والمتواصل في  

 ا. إليشكافة ا الات ال  يتجه 

وبذلك نرى ا  اضتلآال قضددية التغيير وتصددويرها فقي على انها محاولة لتصددحيح اضطاء او تدارك سددلبيات  

او تحقيق معددلات تقددم معيادة لي  كدافيدا  حتى إذا تحققد  اث من تلدك الأهدداف  إذ في غدالد  الأحيدا   

ن زضم إعلامي  تعود الأوضدددددداع إ  سددددديرسدا الأو  بمجرد انق دددددداع فورة التغيير ومدا يصدددددداحبشدا عدادة م

ومشرجانات للتعريم بالقادمي اادد في مواقع القيادة ون ددر تصددريحاسم عما سدديفعلونه وما سدديحققونه.  

إ  التغيير في هذه ا الات يفقد معااه ولا يتحقق عاه نتامج ذات بال. واعن ا  جميع لأارباا السدددددابقة مع  

 التغيير تثب  هذه ا قيقة.

 إدارة التغيير .5

واقصدددددد بدذلدك ااشدة او السدددددلطدة ال  تتخدذ قرارات التغيير وتحددد مجدالاتده ومدداه  وتعي الأسددددداليد       

والأدوات اللازمة لتافيذ ضططه وبرامجه  وتقوم على اضتيار الأشدددخاص وتوزيع الأدوار بياشم وتحديد  

غيير وتقويم د دازاتده  مسدددددئوليداسم عن الاتدامج  ثم تتدابع مدا  رث على ارض الواقع من تحقق لأهدداف الت

 بالقياي إ  الغايات المستشدفة ماه  ومن ثم تتخذ قرارات تصحيح المسار وتصوي  حركة التغيير ذاسا.
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والأصددل في الاظم الديمقرالية ا  تتو  ال ددعوب اضتيار من يمثلشا في السددلطة الت ددريعية  واتار كذلك    

من يتو  ت ددددكيل السددددلطة التافيذية الذين يمثلو  الالأاهات والرغبات ال  صددددوت لها اغلبية الااضبي   

  انتخابها على اساسشا. وتتو  هذه ا كومات الماتخبة ديمقراليا  تافيذ برامج التغيير ال  تم

وتكو  تلك ا كومات الماتخبة ديمقراليا  في جميع الأحوال تح  رقابة الراث العام ووسددددامل ادعلام  

ا للفصددل فيما قد تقع فيه السددلطة التافيذية  إليش والسددلطة الت ددريعية وكذا السددلطة القضددامية ال  قد يحتكم  

او اعضددددداء فيشدا من اضطداء لا تتفق واهدداف الاداي وتوجشداسم كلشم او بعضدددددشم. اث ا  الاداي  ثلي في  

الأحلآاب والاقدابدات وهيئدات ا تمع المددني كلشم ي ددددداركو  في صددددداع التغيير وتحدديدد توجشداتده واهددافده   

خاب او صدااديق الاسدتفتاء اللآجاجية ال دفافة للتعبير عن اضتياراسم.  ويحتكمو  جميعا  إ  صدااديق الانت 

 كما تتيح الاظم الديمقرالية وسامل اضرى كثيرة للتعبير عن الراث والمفاضلة بي البدامل.

 التغيير فعاليةمقومات 

لكي يتحقق التغيير المسدددددتشددف وياتج آثداره المدامولدة في تحسدددددي اوضدددددداع الولن   د  توفر المقومدات      

 التالية:

تاتقدل  هددف التغيير هو إحدداث نقلدة نوعيدة شدددددداملدة في كدافدة مرافق ا يداة ومجدالاسدا  الاتفداق على ا   .1

" إعادة صدياغة شداملة  بالموالاي إ  الأحسدن والأفضدل  وا  مضدمو  عملية التغيير يتبلور في كونها  

وعااصددره الاجتماعية والثقافية والاقتصددادية ليصددبح اكثر اتسدداعا  ورحابة في  وجريئة لهيكل ا تمع  

اسددتيعاب حركة الموالاي افرادا  وجماعات في سددعيشم الا ددي لتحسددي وجه ا ياة  واكثر تقبلاً لفكر  

 ."التغيير ومتطلباته

لتاثير   .2 العادل  والتقويم  لعوضاع   الأمي  والتحليل  الصادق  الموضوعي  البحث  ضرورة  على  التوافق 

ا الة   مجمل  على  والخارجية  الداضلية  المختلفة  إ المتغيرات  الولاية      المصرية.  المصارحة 
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والمكاشفة بالعيوب والأضطاء والممارسات غير الديمقرالية هي ضطوات رميسة في إعادة صياغة  

 هياكل ا تمع ومؤسساته على اس  صحيحة. 

الاتفاق على ا  التغيير يتضمن ضرورة الاندماج في عالم اليوم والتفاعل اد ابي مع مقومات التغيير   .3

وآلياته في ا تمعات الأضرى  والتحوط ضد ما لا يفيد في تلك ا تمعات؟ ومن ثم ضرورة تامية وتطوير  

العالم ااديد من دو  التخلي  قدراتاا الذاتية وتطويع نظماا الاقتصادية والسياسية لتوامم مع معطيات  

 عن الثواب  العربية والموروث الثقافي العربي ادسلامي. 

التخطيي   .4 وتقايات  مفاهيم  اعتماد  تتطل   شاملة  بااء  عملية  هو  التغيير  إحداث  با   الاعتراف 

الاستراتيجي المتكامل القامم على ماشجية إدارية سليمة تسعى إ  استثمار الفرص في المااخ المحيي  

اف  ولأا  مخالره ومشدداته  كما تعمل على ح د الموارد وادمكانيات وتوعيفشا لتحقيق الأهد 

 ا تمعية في التغيير. 

با    .5 ا قيقي  ارض  الاقتااع  على  موالن  كل  من  الفاعلة  الم اركة  هي  ااوهرية  التغيير  وسيلة 

  ومن ثم يتطل  الأمر فتح ابواب الم اركة ا تمعية الكاملة في جشود التغيير في مختلم ا الات  الولن 

العمل والأداء في كافة المواقع وا الات    اسالي  بحيث ي ارك الموالاو  جميعا  افرادا  وجماعات في تغيير  

ا ياتية وفق برامج وضطي ت ارك في إعدادها وتاسق تافيذها اجشلآة ا كومة المختصة ومؤسسات  

 ا تمع المدني جميعا . 

التغيير على كافة المستويات والأصعدة  واتية الاتفاق ا تمعي   .6 قيادة  ضرورة تحديد المسئولية عن 

اضتيار هؤلاء القادة  واس  ووسامل محاسبتشم ومساءلتشم عن نتامج قيادسم.    اسالي على معايير و 

إ  الاضتيار الديمقرالي ا ر للقادة في كل المواقع وعلى كل المستويات سيكو  دعامة حقيقية لاجاح  

 جشود التغيير. 
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الاتفاق على تحقيق العدالة في توزيع عوامد التغيير كي تعم الموالاي جميعا   ولأا  تكرار م كلات   .7

تاريخية حي تستحوذ فئة قليلة على الاصي  الأكبر  ا يتحقق عن التغيير ا تمعي من فوامد  ويصير  

 الارتداد إ  مواقم ليس  احسن كثيرا   ا تم التحول عاه. 

التحديث وادصلاح ا قيقي لهياكل وآليات    مصرا  التغيير الما ود في   .8 يابغي ا  يكو  قامما  على 

 وقيادات ا تمع في كافة مستوياسا وفق الاشج الديمقرالي. 

على ضرورة   .9 يتوقم  إنما  المتقدمة  الدول  مصاف  إ   والارتفاع  ا قيقي  التغيير  إ از  في  إ   احاا 

ومن ثم    !الاعتراف بالمسئولية ااماعية لما صار إليه واقعاا؛ إذ كلاا م اركو  فيما حدث ويحدث

 ادقرار بحتمية الم اركة الكاملة من ااميع لتحقيق التغيير! 

والانفتاح   .10 المتجدد  الفكر  باستثمار  الصعوبات  على  والتغل   الم كلات  حل  بذمكانية  الاقتااع 

مغلق صادوق  في  الااصار  وموارد    !وعدم  وقدرات  جشود  من  الاستفادة  تعظيم  وضرورة 

مؤسسات ا تمع المدني والماظمات غير ا كومية وتفعيل مبدا " ال راكة الماتجة" بي لوامم ا تمع  

 وتاظيماته العامة والخاصة  الأهلية وا كومية. 

يعانيشا     ال   والم كلات  التحديات  حجم  إ   بالاظر  وبقاء  حياة  مسالة  هي  مصر  في  التغيير  إدارة  إ  

لفترات   التغيير  دواعي  لأاهل   وقيادات  ونظم  نتيجة  ارسات  وتكري  ن ا  ماشا  وكثير  المصريو   

 لمعاى " ا لم غير القابل للتحقق".  في الموروث ال عبي المصرث مرادفددددددة " التغيير" لويلة بات  كلمة  
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واضتتم هذا المقال مست شدا  با ية الكريمة من سورة الرعدد " إ  الله لا يغير ما بقوم حتى يغيروا ما  

 بانفسشم  وإذا اراد الله بقوم سوءا  فلا مرد له وما لهم من دونه من وال “.          صدق الله العظيم. 

 
 " 105"التوبة 

  تعقي                     

  " الواقع المصرث   تغيير   اثارت قضية التغيير كثيرا  من ا وارات الأكاديمية في الأساي " من دو  قدرة على 

 !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 2013يونيو   30و 2011يااير   25وذلك برغم ثورتي  

 
 

ppt.إدارة التغيير
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 17رسالة إ  رمي  الوزراء ااديد  .9

 رمي  الوزراء السيد 

اكت  لكم هذه الرسدالة قبل ا  يعلن عن اسمكم وتكليم السديد رمي  اامشورية لكم بت دكيل  

ا كومدة اادديددة  والمع في ا  لأددوا دقدامق قليلدة لقراءسدا فمدا قصدددددددت ماشدا إلا وجده الله سدددددبحدانده  

ا لله ورسددددوله  وتعا  والعمل بما امرنا به ا  نؤدث الأمانات إ  اهلشا والاصدددديحة امانة في اعااقاا نؤديش 

 والمؤماي.

 السيد رمي  الوزراء 

اقدم لك هذه القاممة بالأولويات ال  اعتقد اناا ان     اعانك الله عليه     وان  في مسددددتشل عملك ال دددداق  

 ابااء هذا ال ع  ناتظرها ماك ومن حكومتك ااديدة:

ا  تقدم للااي ضطة عمل ا كومة ااديدة في شكل جديد يختلم عن إللاق ال عارات   .1

والعبارات ادن امية المرسلة  وإنما يتبلور في تحديد نتامج واهداف محددة بدقة تتفق مع رغبات  

وتحديد   وتطلعاسم   ا كومة    آليات الااي  ستتبعشا  ال   ضلال      التافيذ  من  او  مباشرة  سواء 

المختلفة  ا تمع  إ از      مؤسسات  لكل  التوقي   وتحديد  والتقويم   المتابعة  مؤشرات  وتوضيح 

مستشدف. بذلك فقي يمكن ا  تبدا ا كومة ااديدة عملشا بوضوح وتكو  توقعات الااي  

 ماشا واضحة ومعلومة للجميع. 

 
فور إعلا  ا  حكومة ا.د. عالم عبيد سدددوف تتقدم باسدددتقالتشا إ  الرمي  قبل نهاية    2004يونيو    18كت  هذا المقال صدددباح اامعة     17

[. وقد ن ددر تح  عاوا  " من د. علي السددلمي لرمي  الوزراء القادم: م ددروع ولني ودمج وإلغاء وزارات وتحديد  2004ال ددشر  يونيو  

. كما ن ددرت اجلآاء ماه بجريدة الأهرام تح  عاوا  " او م ددروع  2004يونية   28بتاري     77ضددة مصددر العدد رقم  لعولويات" في جريدة نه

 .2004يوليو  11ولني شامل للتامية والتطوير والتحديث" بتاري  
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ا  تبلور ا كومة م دددددروعا  ولايدا  شددددداملاً للتامية والتطوير والتحديث يمتدد لفترة لويلدة وياضذ في   .2

الاعتبدار كدل المقومدات ومصددددددادر القوة في ا تمع  ويتعدامدل بصدددددددق وواقعيدة مع مكدامن الضدددددعم  

والقصدور فيه. إ  ما نطلبه ا  تح دد ا كومة ااديدة الااي حول م دروع ولني جامع على نسدق  

" يلتفو  حوله و دو  فيه رؤية واضددددحة لمسددددتقبلشم  ويا ددددطو  جميعا  في  2020م ددددروع " ماليلآيا  

 تافيذ ادوارهم فيه.

ا  توضدح ا كومة ااديدة للااي الموقم ا قيقي ا   من حيث ا الة الاقتصدادية ومسدتوى الأداء   .3

العام للاقتصدداد الولني وموالن الضددعم فيه واسددبابها وضطة ا كومة لعلاجشا  ومصددادر القوة في  

الاقتصدددددادث الولني وتوجشدات ا كومدة لاسدددددتثمدارهدا. إ  ال دددددفدافيدة وإعلام الاداي بحقدامق  الباداء  

الأمور هي ضير وسدددددامل جمعشم وح دددددد قدراسم مع ا كومة لتحقيق الاتامج المرجوة. فا كومة  

اادديددة مطدالبدة بابدذ عبدارات التطمي ودغددغدة ا واي الولايدة بمقولات من نوع ا  المؤسدددددسدددددات  

بقوة الاقتصدداد المصددرث  وا  تقارير جشات عالمية ت دديد بذ ازات الاقتصدداد المصددرث     الدولية ت ددشد

إذ كدل تلدك الادعداءات ياداقضدددددشدا وياسدددددخشدا تمدامدا  مدا يعي دددددده الموالاو  على ارض الواقع  دا يفقدد  

 ا كومة مصداقيتشا ويصرف الااي عن متابعة ما يصدر عاشا.

ا  ياتي الت دددكيل ا كومي ااديد متحررا  من التقليدية ومتخطيا  ا واجلآ البيروقرالية ال    .4

فرضددددد  في المداضدددددي إن ددددداء وزارات لا يتحقق عاشدا قيمدة مضدددددافدة حقيقيدة. إ  الأمدل ا  تداتي  

ا كومدة اادديددة في اقدل عددد  كن من الوزارات اعتمدادا  على ماطق تفعيدل الهيئدات القوميدة  

ت العامة باعتبارها مؤسدسدات مسدتقلة ماليا  وإداريا  بحكم قوانياشا  وقادرة على العمل  والهيئا

التافيذث وإ از الاتامج والأهداف ال  توضدددددحشا مؤسدددددسدددددة الدولة  ا كومة[ في ضطي ولاية  
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كدذلدك ندامدل ا  تتجداوز الت دددددكيلدة ا كوميدة اادديددة التجلآؤ والتعددد في    عدامدة وشدددددداملدة. 

 الوزارات الذث لا يستشدف سوى زيادة اعداد الوزراء.

ومن ثم نرجو يا سديادة رمي  الوزراء مراجعة مدى الفامدة واادوى من اسدتمرار الأوضداع الوزارية    

 :التالية

والماطق يقضددددي با  تكو  هااك وزارة واحدة اطي    العالي  وجود وزارة للتعليم واضرى للتعليم   .1

وشدداملة مؤسددسددات التعليم    العالي  لأمور التعليم وتاسددق فعاليات مؤسددسدداته على المسددتويي العام و

 ا كومية والأهلية والخاصة.

وجود وزارة دولدة للبحدث العلمي ت دددددكدل عبئدا  إداريدا  ومداليدا  غير ماتج  بيامدا الهيئدة ا قيقيدة المعايدة   .2

بتخطيي وتاسددددديق وتاميدة فعداليدات البحدث العلمي على المسدددددتوى الولني هي اكداديميدة البحدث العلمي  

 والتقاية وما يتبعشا من معاهد ومراكلآ بحثية.

اسدددددتمرار وجود وزارة الطيرا  المددني وهي مجرد جشداز فوقي يقيدد ااشدة الطبيعيدة المؤهلدة وهي   .3

وقد تحول  إ  شدددددركة قابضدددددة   وال  تتو  فعلاً تاظيم كل ما يتصدددددل     الهيئة العدامة للطيرا  المدني  

بددامور الطيرا  المدددني وادشدددددراف على إدارة المطددارات وتافيددذ الاتفدداقيددات الدددوليددة للطيرا .  

والماطق يقضدددي بذلغاء الوزارة وتاكيد دور ال دددركة القابضدددة  على ا  تبقى شدددركة مصدددر للطيرا   

على ن دداط إنتاجي شددانها شددا  باقي ال ددركات سددواء المملوكة بالكامل  مسددتقلة باعتبارها القاممة  

او جلآميا  للحكومة مع نقل الملكية العامة فيشا إ  باك الاسددتثمار القومي وقد ياطبق عليشا في وق   

 مااس  اسلوب الخصخصة ااديد. 

وجود وزارة للتموين والتجددارة الددداضليدة  بيامددا تتو  الهيئددة العددامددة للسدددددلع التمويايددة كددافددة الأمور   .4

المتصدددددلدة بتخطيي الاحتيداجدات التمويايدة وااداذ إجراءات توفيرهدا بدالاسدددددتيراد بدالددرجدة الأو   وفي  
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عدل تراجع دور الددولدة والقطداع العدام في مجدالات التجدارة الدداضليدة. والماطق يقضدددددي بدالاكتفداء بهيئدة  

 السلع التموياية وإلغاء وزارة التموين.

وجود وزارة للتدامياات بيامدا الأسددددداي في ن ددددداط التدامي الاجتمداعي هو هيئ  التدامياات الاجتماعية   .5

والمعاشدات  والأمر الماطقي  والذث ك دف  عاه  ارسدات ا كومات السدابقة في اسدتخدام اموال  

 دداء مجل  اعلى  التامياات لسددد العجلآ في الموازنة العامة  يقضددي باسددتقلال هاتي الهيئتي والاكتفاء بذن

للتدداميادات ي دددددرف عليشمددا دو  حدداجددة لوزارة لا تضددددديم قيمددة حقيقيددة لمددا تقوم بدده هدداتي الهيئتي  

 المختصتي واللتي يمكن الاظر في جمعشما في كيا  واحد.

وجود وزارة لل دباب والرياضدة ضاصدة بعد الصدفر الكبير الذث حققته لمصدر في مسدالة تاظيم مسدابقة   .6

. إ  وجود هددذه الوزارة امر غير ماطقي بدداعتبددار ا  تا دددددئددة  2010كدداي العددالم لكرة القدددم في  

ال دددددبدداب ورعددايتدده ثقددافيددا  وعلميددا  وريدداضددددديددا  واضلاقيددا  هو من صدددددميم مسدددددئوليدات وزارة التعليم  

سدددددسددددداته. وقد اثبت  التجربة الفعلية عبر سددددداوات وجود هذه الوزارة عدم فاعليتشا وانعدام  ومؤ

قدرسا على التاثير في توجشات ال ددددباب لعجلآها عن التعامل مع م ددددكلاسم ا قيقية مثل م ددددكلة  

البطدالدة والالأداهدات المت دددددددة في التفكير وغيرهدا من م دددددكلات تعداملد  معشدا هيئدات اضرى في  

وبكفداءة اعلى. إ  المقترح ا  تلغى تلدك الوزارة ويعداد التداكيدد على مسدددددئوليدة وزارة التعليم  ا تمع  

فضدلاً عن الوزارات الأضرى المختصدة ب دئو  الثقافة وال دئو  الدياية والاجتماعية عن امور ال دباب  

  وغيرهم من لوامم ا تمع كددالمراة والطفددل وكبددار السدددددن وغيرهم  ن هم في حدداجددة إ  رعددايددة 

 ضاصة.

وجود وزارة للصااعة والتامية التقاية لي  لها في الواقع قدرة على التاثير في هيكل الصااعة المصرية   .7

نظرا  لااسددددددار دور الددولدة والقطداع العدام في هدذا ا دال وتلآايدد دور القطداع الخداص في الا ددددداط  
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الصددددداداعي. والأجددى ا  تلغى تلدك الوزارة ويعداد الاظر في تفعيدل دور مؤسدددددسددددددة ولايدة للتاميدة  

الصدددااعية من ضلال دعم البحوث والابتكارات وتقديم المسددداندة لل دددركات الصدددااعية في التحديث  

 والتطوير وتوفير المعلومات وتيسير ا صول على مصادر الخبرة والمساندة التقاية المااسبة.

وجود وزارة التجدارة الخدارجيدة وهي غير قدادرة ايضددددددا  على التداثير في قضددددددايدا التجدارة الخدارجيدة   .8

المصدرية سدواء في جان  التصددير او الاسدتيراد. فتجارة مصدر الخارجية تحكمشا اعتبارات لا تسدتطيع  

مني  ولا  مثل وزارة التجارة الخارجية التعامل معشا  فلا هي قادرة على تامية الصددادرات سددوى بالت 

هي تسدتطيع ا د من او ترشديد الواردات حيث تتحكم اعتبارات السدوق ومدى وفرة وجودة الماتج  

 المحلي في تحديد التوجشات للاستيراد.

وآضر من فعلشا     وجود وزارة ادعلام  بياما الالأاه ال ددامع في العالم ا   هو إلغاء مثل تلك الوزارة   .9

الأرد    على ا  تدمج اضتصددداصددداسا في وزارة واحدة مع الثقافة بمسدددمى وزارة "التامية الثقافية".  

وفي هدذه ا دالدة يتم تداكيدد الطبيعدة المتميلآة لاتحداد ادذاعدة والتليفلآيو  بداعتبداره جشداز ادعلام الرسمي  

ضلال ت دددددكيدل مجل  الأماداء بحيدث يمثدل  للددولدة مع تداكيدد اسدددددتقلالده تاظيميدا  ومداليدا  وفكريدا  من  

الالأداهدات الفكرية المختلفة في ا تمع  وبحيدث تداتي فعدالياته  ثلدة لالأداهدات الراث العدام وذلدك على  

وهو الالأاه الذث تردد انه محل دراسددة فعلاً في دوامر وزارة    BBCشدداكلة هيئة ادذاعة البريطانية  

 ادعلام.

وجود وزارة قطداع الأعمدال العدام مع لأمدد برندامج الخصدددددخصددددددة واضتلاف الراث في مددى جددواه   .10

والعامد ماه. وقد يكو  البديل هو إلغاء تلك الوزارة وإللاق م دددددروع ولني جديد لخصدددددخصدددددة  

شدددركات قطاع الأعمال العام وشدددركات القطاع العام وما تملكه في ال دددركات الم دددتركة  على ا   

ببيع اسددددشم هذه ال ددددركات للمصددددريي فقي وباسددددشم اسمية لا  وز تملكشا لغير  تكو  الخصددددخصددددة  
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وفق برامج مخططدة وتوقيتدات تراعي  المداليدة  المصدددددريي. ويكو  البيع عن لريق بورصدددددة الأوراق  

الأحوال الاقتصدادية العامة  على ا  ي درف على هذا الم دروع باك الاسدتثمار القومي والذث كان   

ال  تملكشدا الددولدة في شدددددركدات عدامدة    المداليدة   ن دددددداتده في ا قيقدة بغرض ا  يددير محفظدة الأوراق

ومختلطة. ويمكن ا  تتم عملية الخصدددخصدددة بهذا الماطق على مرحلتي؛ الأو  ا  يتم تمليك كل تلك  

ال دددددركدات إ  بادك الاسدددددتثمدار القومي حيدث يتم اعتبدار قروض البادك لهدا بمثدابدة زيدادات في رؤوي  

ركدات وتحدديدد القيمدة العدادلدة لأسدددددشمشدا ثم  اموالهدا  والمرحلدة الثدانيدة هي إعدادة تقويم اصدددددول ال ددددد 

 وفق ضطة محددة. الماليةلرحشا للتداول في بورصة الأوراق 

الاظر في إلغاء وزارة السدياحة وتفعيل دور هيئة التا ديي السدياحي وتامية دور ال دركات وماظمات   .11

ا تمع الأهلي في تامية السددياحة بالاتسدداق مع الخطي ادسددتراتيجية ال  تصدددر عن " وزارة التامية".  

ي السياحي من ضلال  كما يقترح تاكيد دور ا ل  الأعلى لكثار وربطه بعلاقة وثيقة مع هيئة التا ي 

 التمثيل الم ترك والتاسيق بياشما بتكوين مجل  اعلى للسياحة وا ثار.

الاظر في تطوير وزارة الأوقاف وال دددئو  ادسدددلامية ووزارة شدددئو  الأزهر في وزارة واحدة تعاى   .12

هدفشا تطوير اسدددالي  الدعوة وتوجيه الدعاة  " وزارة ال دددئو  ادسدددلامية"  بال دددئو  الدياية بمسدددمى  

والأممة ون دددددر الثقافة الدياية الصدددددحيحة ومواجشة كل اشدددددكال السدددددلوك المعي  ومؤازرة جشود  

 التامية الاجتماعية والاقتصادية با ل على العمل المثمر ولأا  الممارسات الاجتماعية السلبية.

الاظر في إلغداء وزارة الددولدة للتاميدة ادداريدة وتحويدل ااشداز المركلآث للتاظيم واددارة إ  " مجل    .13

للخدمة المدنية" يخطي وياسددددق شددددئو  الوعيفة العامة  مع ترك الصددددلاحيات ا قيقية لوحدات ااشاز  

بدالاتدامج وتطبيق اسدددددلوب ميلآانيدة البرامج  ا كومي في إلدار تفعيدل ضطي وبرامج الأداء والمحداسدددددبدة  

 والأداء.
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ابدايدة اديرادات العدامدة وتوجيده ادنفداق العدام  بدل    آليدة لتكو  اكثر من مجرد    المداليدة تطوير وزارة   .14

  المداليدة تكو  مسدددددئولدة عن توجيده الاقتصددددداد الولني بدذعمدال مجموعدة من السددددديداسدددددات والأدوات  

ة في توجششا  المالي ه. وتكو  وزارة  آليات والاقدية تتكافا مع التوجه العام او تامية اقتصاد السوق و

ااديد شدداملة لاضتصدداصددات ما كا  يسددمى في الماضددي وزارة الاقتصدداد  وكذلك وزارة التخطيي   

فضلاً عن امور الخلآانة العامة والمحاسبة ا كومية وشئو  اطيي وإدارة الميلآانية العامة للدولة في  

 وضعشا ااديد كميلآانية برامج واداء.

وزارة اللآراعدة بدالتركيلآ على التاميدة اللآراعيدة وتاسددددديق التركيد  المحصدددددولي الأمثدل وت دددددجيع البحوث   .15

والدراسدات الهادفة إ  تحسدي ادنتاجية وابتكار محاصديل جديدة  واعتبار تحقيق الاكتفاء الذاتي  

اسد  تلك  من ا اصدلات الغذامية واسدتعادة عرد القطن المصدرث من الأهداف ادسدتراتيجية ال  تح

 الوزارة على نتامج تحقيقشا.

اما بالاسددددبة لباقي الوزارات فيصددددير تطويرها بحيث تتحول في الأسدددداي إ  التركيلآ على قضددددايا التخطيي    

الاستراتيجي للمجالات المعاية بها كل ماشا  وسيئة المااخ الت ريعي الملامم لل ركات والهيئات والمؤسسات  

وتوفير المسدداندة لها  ومتابعة  المختلفة العاملة في حقول اضتصدداصددشا سددواء حكومية او ضاصددة او اهلية  

التوجيده المختلفدة  مثدل نظم ا وافلآ الضدددددريبيدة   آليداتفعداليداسدا وتقويم إ دازاسدا والتددضدل بدالت دددددريع او بد 

 وغيرها[ إعادسا إ  المسارات الصحيحة المتوافقة مع توجشات الخطي الولاية.

ا  الاعتراض على إلغدداء الوزارات يابع من فكرة غيدداب المسدددددئوليددة  سددددديددادة رمي  الوزراء  وتعلم يددا    

الدسددتورية في حالة عدم وجود وزراء مسددئولي عن القطاعات المقترح تحريرها وتغييرها من شددكل  

الوزارة إ  اشددددكال تاظيمية اضرى. وا ل كما تعلمو  سدددديادتكم يكو  بذن دددداء ماصدددد  " وزير  

رث ا  يكو  عضدددددوا  في هيئدة الوزارة ي دددددارك في اعمدال مجل   دولة " بلا وزارة  ولي  من الضدددددرو 
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الوزراء[ يتو  القيام بمشمة التمثيل الدسددتورث عن تلك ااشات كلشا او بعضددشا امام السددلطة الت ددريعية.  

وتكو  وسددديلته في القيام بدوره هي ما يحصدددل عليه من تقارير ومحاضدددر اجتماعات مجال  إدارات  

اجعي ا سدددابات  ااشات ال  سددديصدددبح مسدددئولا  عاشا  فضدددلاً عن تقارير ااشاز المركلآث للمحاسدددبات ومر

 القانونيي من غير اعضاء ااشاز وهيئة الرقابة اددارية وغيرها من جشات الرقابة والتقويم.

من جان  آضر  نامل في تطوير اسدددددلوب عمل ا كومة ورمي  الوزراء با د من سددددديل الاجتماعات    

ال  لا تتوقم  وتقليل عدد ا ال  العليا واللجا  الوزارية ال  يراسدشا رمي  ا كومة  والتركيلآ على  

اء ويحاط الااي  ضطة عمل  ل  الوزراء تعلن للااي وتتضددمن الاهتمامات ال  توجه عمل مجل  الوزر

علما  بما يتم في شددا  كل موضددوع. إ  تفعيل نظام للتخطيي الاسددتراتيجي على مسددتوى مجل  الوزراء هو  

 اساي في توجيه باقي الوزارات والهيئات ا كومية المركلآية والمحلية دتباع ذات الاشج. 

ا  تطل  من كل وزارة إعلا  ضطتشا ادسدتراتيجية  سديادة رمي  مجل  الوزراء  هل اسدالك يا    بالتالي و

اسدددددتراتيجية لتحقيقشا ومعايير المتابعة والتقويم  حتى    آلياتبما تتضدددددماه من رسدددددالة ورؤية واهداف و

 تكو  تلك الخطي هي العقد الاجتماعي ااديد بيااا ان ال ع  وبي ا كومة.

كذلك اسدددددالكم لأديد اسدددددلوب تعاملكم مع الااي اصدددددحاب المصدددددلحة ا قيقية فيما تقومو  به من       

واقترح إتبداع اسدددددلوب ياداعر مدا يفعلده توني بلير رمي  مجل  الوزراء البريطداني حيدث يدذهد  كدل  عمدل   

ويقدم  من الاواب    إليه يوم خمي  إ  مجل  العموم ليرد على كافة الاسدددددتفسددددارات والأسدددددئلة الموجشة  

راث ا كومة في ال ددددئو  ااارية  ولعلكم توافقو  ا  هذا الأسددددلوب اجدى من انتظار ا  تقدم  

 للحكومة للبات إحالة او اسئلة او استجوابات يتم التعامل معشا باعتبارها شر لا بد ماه.

إ  بداية الاجاح لأث امة ا  تاضبي وتاتظم امورها وفق القانو  والاظام  لذا فذ  إعادة الانضباط إ     

ال دارع المصدرث هو اول الأولويات ال  تسدشم في سيئة المااخ للتامية والعمل الماتج واد از اد ابي الذث  
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يعوتض عما فات من فرص. واقصددد بتاظيم ال ددارع المصددرث كااية عن ضددبي كل امور ومرافق ومجالات  

ا يداة في مصدددددر. إ  الالتلآام بدالقدانو  اسددددداي الاجاح  وعلى ا كومدة اادديددة ا  تصددددددر مدا يمكن  

  تسدددددميتده بقدانو  الانضدددددبداط العدام او لامحدة السدددددلوك العدام ال   د  على ااميع حكدامدا  ومحكومي 

 الالتلآام بها حتى تستعيد مصر وجششا ا ضارث وتسترجع احترام العالم لها.

ويصددد  في نف  الالأاه  التعامل بحسدددم مع قضدددية الع دددواميات  وا  تتوقم ا كومة عن دعمشا وتقاي    

وجودهدا. إ  ا كومدة اادديددة مطدالبدة بدالمواجشدة الصدددددريحدة لأضطدار تلدك التجمعدات السدددددرلدانيدة  

ل  والأضددرار الاقتصددادية والاجتماعية والأضلاقية الااشددئة عاشا  والك ددم بصددراحة عن دور ادتا 

ا وإقامة المداري  إليش ا كومي في ن ددددداسا وتضدددددخمشا بالتغاضدددددي عن قيامشا ثم مسددددداندسا بمد المرافق  

والأجشلآة ا كوميدة بهدا. وتلدك المكداشدددددفدة ضطوة رميسددددديدة في التخلص ماشدا وفق ضطدة شددددداملدة تقددم  

البديل لقالايشا واطي لتوفير فرص العمل الملامم لهم واسدتعادسم إ  نطاق ا تمع الماتج الملتلآم بال درعية  

 والقانو .

وياتي في مقدمة ما    ضدددبطه  ااشاز ا كومي المتضدددخم المترهل الذث يسدددتافذ من الموارد الولاية    

لا تتكافا مع إ ازاته. ولعل ادسدددددراع بتطبيق نظام ميلآانية البرامج والأداء ومحاسدددددبة كل    عالية نسدددددبة  

جشاز حكومي على الاتامج ال  يحققشا سددتكو  ضطوة اسدداسددية في ضددبي الأداء وضددما  توجيه الموارد  

مة  الولاية فيما يحقق اعلى قيمة مضدددددافة  كاة. كذلك يكو  ا سدددددم واادية في تافيذ برامج ا كو 

ضطوة مشمددة في علاج م دددددكلات ااشدداز  -وقددد توفرت التقايددات والخبرات اللازمددة لهددا     ادلكترونيددة  

 اددارث للحكومة وإعادته إ  حجمه الطبيعي مع رفع كفاءته وتيسير تعامل ااماهير معه.
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 السيد رمي  الوزراء

قد اكو  الل  عليك في هذه المقدمة  ولكن دعني اركلآ حديثي معك في مجموعة قضدايا اضدعشا امامك  

ومسدددددتقبدل البلاد والعبداد يابغي ا  تقددم ا كومدة فيشدا برامج  بداعتبدارهدا اولويدات تم  الأمن الولني  

 محددة وعاجلة وتضعشا موضع التافيذ اااد:

وقم نلآيم اسددددتيراد القمح وغيره من المواد الغذامية  وذلك بتخطيي برامج حاسمة لتامية ادنتاج المحلي   .1

وتحقيق الاكتفاء الذاتي مع التخطيي لللآيادة المسدددتمرة في ادنتاجية وتحسدددي الاوعية باسدددتخدام تقايات  

لثروة ا يوانيددة وتاميددة  الهادددسددددددة الوراثيددة وغيرهددا من تقايددات اللآراعددة ا ددديثددة  وتقايددات تاميددة ا

 مصادر الثروة السمكية وا فاظ عليشا.

مراجعة السدددددياسدددددة اللآراعية وحل م دددددكلة تفت  ملكية الأراضدددددي اللآراعية وغياب الوحدات   .2

ادنتداجية الكبرى في ا ال اللآراعي  وضدددددرورة ابتكدار انماط جديدة لتجميع الملكيات اللآراعية  

 المفتتة وت جيع قيام شركات كبرى للإنتاج اللآراعي تستخدم التقايات اللآراعية ا ديثة.

وقم نلآيم العددوا  على الأرض اللآراعيدة الماتجدة  واسدددددتعدادة مدا تم الاعتدداء دقدامدة التجمعدات   .3

السدكانية الع دوامية  واطيي عمليات التوسدع باسدتصدلاح الأراضدي الصدحراوية والأراضدي المتخللة  

في ماالق الدلتا. ولعل الأمر يقتضدي مراجعة صدريحة وجريئة لم دروع توشدكي واحتمالات تطويره  

 من استثمارات. إليهيتكافا العامد الاقتصادث ماه مع ما وجه ل

ثم اصددددابها  عالية  مراجعة موقم الصددددااعات المصددددرية التقليدية ال  كان  لمصددددر فيشا قدرات تاافسددددية   .4

الوهن نتيجدة ادتدال وانعددام الرؤيدة ادسدددددتراتيجيدة  وماشدا صددددداداعدات الغلآل والاسددددديج والملاب   

اااهلآة  الصدااعات االدية  صدااعات الأثاث  صدااعات الكتاب والطباعة والا در  صدااعة السدياما.  
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إ  الأمر يقتضددي تطوير اسددتراتيجيات حاسمة دحياء تلك الصددااعات واسددتعادة اسددواقشا الخارجية مرة  

 اضرى  فضلاً عن تاكيد مساتاسا في سد احتياجات السوق المحلية وافيم الاحتياج إ  الاستيراد.

مراجعة موقم التكدي السددكاني في شددريحة ضدديقة في الدلتا والوادث القديم  في نف  الوق  الذث   .5

من السدكا  ومن الأن دطة الاقتصدادية القادرة على    ضالية تبقى اغل  مسداحات المعمور المصدرث  

ا. إ  مادالق سدددددياداء والوادث اادديدد وغيرهدا من المادالق الواعددة في سددددديوه والصدددددحراء  إليشد جدذبهم  

ا م دروعات التامية ومن ثم تسدتطيع اسدتيعاب  إليش لمصدر كلشا تاتظر ا  تتجه    ال دماليالغربية والسداحل  

الملايي من ابااء مصدر وبذلك لن تمثل اللآيادة في اعداد السدكا  م دكلة  بل سدتصدبح مطلوبة لملآيد  

ففي وزارة  سدددديادة رمي  مجل  الوزراء  % من مسدددداحة مصددددر. وللعلم يا  95من التعمير والتامية في  

التعمير اكداي من الدراسددات تكلف  ع ددرات ملايي ااايشات تتعلق بتلك الماالق واسددتراتيجيات  

 تاميتشا وتعميرها.

مراجعدة موقم الددين المحلي العدام وااداذ إجراءات حداسمدة لوقم التصددددداعدد فيده وإعدادتده إ  ا ددود   .6

الطبيعية المامونة  وذلك يتطل  بالدرجة الأو  وقم نلآيم ادنفاق العام على الم دروعات الخاسدرة  

  ومراجعدة جددوى مدا  رث تافيدذه ماشدا. كدذلدك لا بدد من ا  تتخفم ا كومدة من تحمدل ضسددددددامر 

المؤسدسدات الصدحفية وضسدامر الهيئات العامة الاقتصدادية وذلك بمراجعة جدواها وإعادة ت دكيلشا  

 بما يتفق وضدمة اهداف التامية الولاية.

حسددددم قضددددية اموال التامياات وإعلا  ا قيقة للااي ا  تلك الأموال قد اسددددتخدم  فعلاً في ادنفاق   .7

ا كومي  وا  ضطة واقعية وصدددددريحة لا بد من إعلانها تتحمل الدولة بمقتضددددداها إعادة تكوين  

 الرصيد المستشلك من تلك الأموال  مع وقم الالآيم المتجدد لها.
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حسدددم قضدددية الاحتكارات في قطاعات مشمة من الاقتصددداد الولني وإعلا  ا قيقة في شدددا  ما اثير   .8

 عاشا في صااعة ا ديد مثلاً  وادسراع بذصدار وتفعيل قانو  حماية الماافسة وماع الاحتكار.

مراجعة م دروع قانو  المحاسدبة والمراجعة في ضدوء اعتراض اصدحاب المشاة ا قيقيي والتلآام ال دفافية   .9

الكاملة وا ماية ا قيقية للمشاة بضوابي تراعي المصلحة الولاية والأصول المشاية الاحترافية وسد  

 لولني وتامي معلوماته.باب تسلل ااشات الأجابية في هذا ا ال ا يوث بالاسبة لسلامة الاقتصاد ا

  وضدددرورة البحث  من لأميد ن ددداط نقابات مشمة   إليه قانو  الاقابات المشاية وما ادى  إعادة الاظر في   .10

عن صددددديغة توفق بي الصدددددالح الولني وامن ا تمع من ناحية  وضدددددرورات تفعيل واسدددددتثمار لاقات  

 وقدرات المشايي ونقاباسم في م روعات التامية الولاية.

  هل اذكرك بقضدددددية مشمة كا  يابغي  سددددديادة رمي  مجل  الوزراءواضيرا   إذ اكرر اعتذارث لك يا      

وهي قضدددية ادصدددلاح السدددياسدددي وتعميق    ولكاشا لا تغي  عن فطاتكم  الا  إليك ا  ابدا بها رسدددال   

 الديمقرالية الولاية وتافيذ مبادرة ادصلاح ال  نادت بها مصر ودع  الدول العربية لعضذ بها.

 تعقي  بعد الا ر

قبل ت دكيل ا كومة    2004يونيو    28ن در هذا المقال كما ذكرت في كل من صدحيفة نهضدة مصدر يوم      

بعد يوم    2004يوليو   11ااديدة برماسددة د. احمد نظيم  ثم اعيد ن ددر اجلآاء ماه في صددحيفة الأهرام يوم  

لحكومدة  واحدد من إعلا  تكليم د. نظيم بت دددددكيدل الوزارة ون دددددر انبداء عن الصدددددورة المتوقعدة ل 

 ااديدة. 

اادة تتحمل مسدئولية    معانيوبرغم ا مال الكبيرة ال  راودت المصدريي في حكومة جديدة بكل      

إ  عصدددددر المعرفدة وتكاولوجيدا المعلومدات  فقدد جداء     كمدا اعلن    التغيير ال ددددددامدل والددضول بمصدددددر  

الت ددددكيل الوزارث متضددددماا  فقي اربعة ع ددددر وزيرا  جديدا  واسددددتمرار ع ددددرين وزيرا  من الوزارة  
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السدابقة. ولكن هذا العدد من الوزراء اادد لا يدل على تغيير هيكلي في باية الوزارة إذ اسدتمرت  

الوزارات السددددددابقدة على مدا هي عليده واقتصدددددر الأمر على تغيير الوزراء  فيمدا عددا التغييرات الهيكليدة  

 :التالية

دمج وزارة الصدددددااعة والتامية التقاية ووزارة التجارة الخارجية في وزارة واحدة بمسدددددمى " وزارة   .1

 .الصااعة والتجارة الخارجية"

إلغاء وزارة قطاع الأعمال العام وإعادة تسددددميتشا " وزارة الاسددددتثمار" بعد ضددددم قطاعات وهيئات   .2

 اإليشسوق المال والبورصة وشركات التامي 

تقسددديم وزارة الدولة ل دددئو  مجلسدددي ال دددع  وال ددورى إ  وزارتي للدولة واحدة ل ددئو  مجل    .3

 ال ع  والثانية ل ئو  مجل  ال ورى.

وبذلك تبدو الوزارة ااديدة اسددتمرارا  لسددابقتشا  ويلآيد عدد الوزارات بدلا  من افيضدده  وتصددبح آمال  

 التغيير مجرد دضا  في الهواء.

 

 2024تعقي  عام 

  وماذا    عن ازمة الت ددددكيل الوزارث   ي ليواعيد ن ددددر مقال وما سددددبقشا!    2004اكتفي بالقول  إ  ا ال لم يتغير ماذ  

 !ياتظر المصريو  من برنامج ا كومة؟

 

.أزمة-التشكيل-الوزاري

pdf 
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 ماذا ينتظر المصريون

 pdf.من برنامج الحكومة
 وبصفة عامة  ان في مصر "المحروسة"! 
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 إضافة إ  المقال
 الوفدية...... إلى حكومة الثورة حكومة الظل  رئيس  رسائل من  

 إلى د. عصام شرف                                    من د. علي السلمي                                                       

    
 الأخ الفاضل دكتور عصام شرف رمي  الوزراء 

يااير  وبقدر علمي بما تبذله من جشد وما تواجشه من تحديات فذناا    25لقد سعدنا باضتياركم لرماسة حكومة ثورة  

لا نلآال نتطلع إ  الملآيد من عطاءك وفكرك على لريق تحقيق اهداف الثورة. واسمح لي في هذه الرسالة ا  اعرض  

لاا فرصة التعرف على رايك ب انها صراحة.    في عليك بعل امور لا اعاشا ا  تتاح  عليك ولكني اردت لرحشا حتى 

الأمر الأول هو ضرورة التخلي عن مفشوم "حكومة تسيير الأعمال" والذث يفشمه كثير من الااي على انه مجرد التعامل  

  وجود برنامج عمل او ضطة  مع الم كلات اليومية بماطق إلفاء ا رامق والااصار في ازمات اللحظة ا اضرة من دو 

واضحة الأهداف لما تريد حكومتك تحقيقه ضلال الفترة الانتقالية. وإذا جاز لي الاقتراح  فذنني ارى  كومتك دورا   

محوريا  في سيئة الباية الأساسية للانتقال السلمي إ  مرحلة ما بعد فترة الانتقال  مرحلة ا كم الديمقرالي لدولة مدنية  

لاجتماعية. إ  دور حكومتك في عني ا  تحدد وتافذ التعديلات الرميسة في الاظم  يسودها القانو  وا رية والعدالة ا 

والقواني والسياسات ال  كرسشا نظام الرمي  السابق حتى يتشيا المصريو  لممارسة حقشم الديمقرالي في صاع مستقبل  

شا دكتور يحي اامل ولها  انه بعد قرارك بت كيل ااة ت ريعية يراس   – مع كثيرين من المصريي    – الولن. وارى  

امانة فاية من متخصصي  يصبح من الممكن ادسراع بتعديل قواني مباشرة ا قوق السياسية ومجل  ال ع  ومجل   

ال ورى وما تتضماه من المواد الماظمة للجاة العليا للانتخابات حتى يتحقق للموالاي الاظام الانتخابي بالقاممة الاسبية  

المب  الم رولة  ولاية  غير  هيئة  وت كيل  القومي   الرقم  بيانات  قاعدة  من  مستمدة  جديدة  انتخابية  جداول  على  ني 

 مستقلة داممة اتص بذدارة العمليات الانتخابية كلشا  الت ريعية والرماسية والمحلية . 
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كما اقترح عليكم إعادة الاظر في التعديلات ال  ادضل  على قانو  الأحلآاب السياسية نظرا  لما جاءت به من شروط  

مضمونها  كما جعل  عملية التاسي  اكثر صعوبة واعلى تكلفة  افرغ  فكرة تاسي  الأحلآاب بمجرد ادضطار من  

 لا يطيقشا اغل  الراغبي في ضوض غمار العمل ا لآبي ضاصة من شباب الثورة. 

واتصور ا  قانوني مشمي جديرا  ا  تبادر حكومة الثورة بتعديلشما بما يتوافق مع تطلعات ال ع  إ  الديمقرالية  

تاظيم   قانو   بتعديل  ادسراع  اتية  إ   هاا  واشير  التعيي.  من  بدلا   القيادات  اضتيار  في  الانتخاب  نظام  واعتماد 

وعمداء الكليات ورؤساء الأقسام بالانتخاب. اما القانو  الثاني فشو    ااامعات ليصبح اضتيار رؤساء ااامعات ونوابهم 

  1978لساة    58قانو  اددارة المحلية ليكو  اضتيار المحافظي والقيادات المحلية بالانتخاب ايضا . وكذلك القانو  رقم  

دلا  من التعيي والذث كان   ب ا  العمد والم اي  للعودة إ  نظام الانتخاب ب    1994لساة    26المعدل بالقانو  رقم  

تتحكم فيه اجشلآة الأمن وتصدر القرارات من وزير الداضلية. وكل تلك الاقتراحات تعبر عن مطال  شعبية نادت  

 بها الأحلآاب والقوى السياسية لساوات لويلة دو  اث استجابة من الاظام السابق. 

التشيئة دعداد دستور جديد يحل محل دستور   الثورة    1971وياتي في قمة الموضوعات ال  نقترح ا  ستم بها حكومة 

ويكو  اساي التحول الديمقرالي المستشدف عن لريق الانتخابات الت ريعية والانتخابات الرماسية. ورغم إدراكاا  

في   الصادر  الدستورث  ادعلا   قرره  رقم  في   2011ماري    30لما  المادة  جمعية    60  بواسطة  الدستور  إعداد  يتم  ا  

تاسيسية يختارها الأعضاء الماتخبو  في مجلسي ال ع  وال ورى بعد انتخابهما  إلا اناا نرى انه يمكن اضتصار الوق   

الانتخابات   بعد  كاملة  تستغرق ساة  تقدير  سوف  اقل  على  الدستور وال    إعداد ذلك  تستغرقه عملية  الذث سوف 

العلآيلآ   الدكتور عبد  ال  عشد بها إ   الولني  بذدماج ااة ا وار  القادم  وذلك  الت ريعية المقدر إجراؤها في سبتمبر 

حجازث وااة الوفاق الولني ال  سيباشر إدارسا الدكتور يحي اامل ليت كل ماشما ااة ولاية تضم  ثلي لعحلآاب  

ا قوقية والااشطي في مجال حقوق ادنسا  واساتذة القانو  الدستورث  والقوى السياسية وشباب الثورة والماظمات  

 وال خصيات العامة تقوم بانتخاب هيئة مكت  لتاظيم وتاسيق فعاليات اللجاة.  

وتتو  اللجاة المقترحة مااق ة العااصر والقضايا الأساسية للتحول الديمقرالي في مصر والاتفاق على م روع للدستور  

يطرح للاقاد ا تمعي ويكو  جاهلآا  للعرض على اامعية التاسيسية فور ت كيلشا. ولاستثمار ناتج عمل تلك اللجاة  

ال   60الولاية نقترح تعديل المادة   دستورث لاضتصار فترة ت كيل اامعية التاسيسية بما لا يتجاوز ششر  من ادعلا  
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واحد من تاري  انتخاب مجلسي البرلما . وبذلك يمكن للجمعية التاسيسية مااق ة م روع الدستور والاتفاق عليه في  

 مدة لا تتجاوز ثلاثة اششر يطرح بعدها على الاستفتاء ال عبي.  

الاظر في عدة مقترحات اراها   بلآيارة سيااء وارجو  الوزراء على اهتمامك  الدكتور رمي   واضيرا  اشكرك سيادة 

حيوية للتعجيل بتامية سيااء بجشود ولاقات ابااءها والمصريي جميعا  وذلك بالاظر إ  الصعوبات الاقتصادية ال  تمر بها  

لا  كافية  استثمارات  بض   تسمح  لا  وال   وتتلخص  البلاد  ساوات.  ماذ  والمتوقم  سيااء  لتامية  القومي  الم روع  ستئااف 

مقترحاتاا في إصدار مرسوم بقانو  من ا ل  الأعلى للقوات المسلحة باعتبار سيااء ماطقة اقتصادية ذات لبيعة ضاصة  

تكو  الهيئة المقترحة  . وقد  2002لساة    83تقوم على إدارسا وتاميتشا هيئة مستقلة على الامي الوارد في قانو  رقم  

هي ال  تفضلتم بادشارة إليشا اثااء زيارتكم لسيااء. كذلك نقترح إن اء محافظة ثالثة تسمى محافظة وسي سيااء على ا   

كل   ادقليم  لرماسة  الثلاثة دوريا  وتكو   المحافظي  احد  يراسه  متكامل  إقليم  الثلاثة  سيااء  محافظات  من  يتكو  

ال  يمكن ا  تكو  لوزارة شئو  سيااء المقترحة. كما ن دد على اتية إصدار مرسوم    الاضتصاصات والصلاحيات 

بقانو  يماح اهل سيااء حق تملك الأراضي ال  ي يدو  عليشا ماازلهم او يباشرو  فيشا م روعاسم اللآراعية وغيرها  

والذث افرغه    1982لساة   632من ان طة وذلك حس  الماطق الذث صدر بموجبه قرار رمي  اامشورية السابق رقم  

الذث اعتبر كل اراضي سيااء  لوكة للدولة  رث   2006لساة    2041من مضمونه قرار رمي  الوزراء احمد نظيم رقم  

 التعامل عليشا وفق قانو  المااقصات والملآايدات وباسعار يوم التعامل! 

ولن يكتمل انطلاق تامية سيااء إلا بذنهاء اسلوب التعامل الأمني مع ابااءها وادفراج العاجل عن كل المعتقلي ماشم من  

 دو  صدور احكام قضامية ضدهم.  

الدولي وغيره من   الباك  الولني عن غير لريق الاقتراض من  الاقتصاد  بااء  إعادة  للمساتة في  مشما   اقتراح اراه  وثمة 

المؤسسات المالية  وذلك بح د لاقات المصريي العاملي بالخارج وكلشم م وقو  للمساتة في تعلآيلآ اقتصاد الولن.  

المصريي بالخارج لمااق ة اوجه ومجالات مساتاسم في دعم     ثلو ره  لذا ادعوكم للدعوة إ  عقد مؤتمر اقتصادث يحض 

بفامدة مخفضة يكتت  فيشا المصريو  فقي وتستخدم حصيلتشا في تمويل    دولاريه اقتصاد مصر  كما اقترح لرح سادات  

ملاقة" ذات  م روعات الاشضة الاقتصادية الكبرى في الصااعة واللآراعة وتعمير سيااء وغيرها من الم روعات "الع 
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قبلتم   إ   المؤتمر  بهذا  الخاصة  الترتيبات  في  للم اركة  استعداد  على  الوفد  ا قيقية. وان في حكومة عل  اادوى 

 الفكرة. 

الأخ الكريم دكتور عصام شرف مع تماياتي لمصر بالتقدم ولك بالتوفيق ارجو ا  يتضمن ضطابك الأسبوعي القادم ما  

الأيام القادمة حتى تاتشي الفترة الانتقالية والوصول إ  شالئ الديمقرالية وا رية  يطما  المصريي على مستقبل  

والسيادة لل ع . ووفاء بالتلآاماا او مصرنا الغالية وتاكيدا  لوقوفاا صفا  واحدا سوف نوافيكم يطة متكاملة  

 اعددناها للتحول الديمقرالي وتحقيق اهداف الثورة. 

 

 

 حزب الوفد الجديد

ppt [Autosaved].pptx خطة التحول الديمقراطي
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 18ا كومة ااديدة والملفات القديمة .10

جاء تكليم الرمي  محمد حسدني مبارك للدكتور احمد نظيم بت دكيل حكومة جديدة لياشي مرحلة      

من التسدددددداؤل والترقد  حول مداهيدة التغيير الدذث لدال انتظداره على مددى ال دددددشور المداضددددديدة وبعدد ا   

 تكررت ادشارات بضرورة إحداثه.

هو على اتصدددال بالقضدددايا المحورية    بالتالي ورمي  الوزراء ااديد لي  غريبا  عن ا كومة السدددابقة و    

ال  كداند  محدل اهتمدامشدا  وهو اقددر على تقويم مددى الاجداح في إ دازهدا. ولكاني من موقع الموالن  

المتابع لمسددددديرة العمل العام  وانطلاقا  من الرغبة في الم ددددداركة بالفكر والم دددددورة  اعرض على رمي   

ولكاشا ذات اتية مسدتمرة  تحتاج إ  رعاية ضاصدة  ا كومة ااديدة واعضدامشا مجموعة ملفات قديمة  

واهتمام غير عادث بحثا  عن حلول غير تقليدية وحاسمة ي ددعر الموالاو  بآثارها في شددكل مسددتويات  

افضدل للمعي دة واوضداع اكثر اسدتقرارا  للولن يسدودهددددددا " الكفاية والعدل" وهو شدعار اللقته ثورة  

 .ولكن يبدو انه قد لاله الاسيا  1952

و دا يلآيدد في اتيدة إعدادة لرح هدذه الملفدات ا  غدالبيدة اعضددددداء ا كومدة اادديددة هم مسدددددتمرو  من    

حكومدة ا.د. عدالم عبيدد وكدذا من حكوم  د. كمدال ااالآورث وا.د. عدالم صدددددددقي  الأمر  

مدا  الدذث يحتم ا  يعيددوا قراءة تلدك الملفدات باظرة جدديددة وفكر مغداير حيدث يددل التغيير الأضير على ا  

تحقق من إ ازات في التعامل مع تلك الملفات وبواسددددطة نف  فريق الوزراء تقريبا  لم يكن على المسددددتوى  

 المامول.

ومن المشم التذكير با  قضددايا مصددر العالقة وما يواجششا من تحديات مصدديرية يتطل  فكرا  غير تقليدث    

قد يسدترشدد بما يكو  تحقق في لأربة رمي  الوزراء ااديد في وزارة الاتصدالات والمعلومات  ولكاه  

 
 .2004يوليو  14اعد هذا المقال للا ر في اعقاب ادعلا  عن ت كيل الوزارة ااديدة برماسة د. احمد نظيم في   18
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لا يمكن ا  يحاكيشا تماما  للاضتلاف الهامل في ا جم والمضددددمو  والتاثير. إ  إن دددداء وزارة للاتصددددالات  

والمعلومات وتطوير الباية الأسددداسدددية لهذا القطاع المشم قد تحقق باجاح كبير وم دددشود  فالقضدددية هاا تقاية  

والمادية ودعم    المالية ات  بالدرجة الأو  واضددددع لسدددديطرة اصددددحاب المعرفة وقد توفرت لهم ادمكاني 

رمي  الدولة.  ولكن تكرار نف  التجربة بالاسدبة  ل م دكلات مصدر وإعادة بااءها على اسد   

العلم والتقاية سدددوف يكو  بكل المعايير والمقايي  عملاً مختلفا  تماما  لما يتضدددماه من تفاعلات سدددياسدددية  

ة ذات العلاقدة  وإ  تطلد  ذات  ومؤثرات اجتمداعيدة واقتصدددددداديدة فضدددددلاً عن المتغيرات الثقدافيدة والتقايد 

الماشجية العلمية واسدددددتثمار التطور التقني وا ماي والفكر المفتوح الذث حقق  اح وزارة الاتصدددددالات  

 والمعلومات.

ويثير عرض هذه الملفات تسددددداؤلات حول الأسدددددلوب ااديد الواج  إتباعه لمعااتشا ضاصدددددة ا  اغل     

وزراء ا كومدة ااددديدددة تعدداملوا مع هددذه الملفدات ب دددددكددل او آضر ضلال م دددددداركتشم في الوزارات  

بها من اسددر    السددابقة. ولعله من المااسدد  ا  نطرح تصددورا  لماشجية مختلفة في التعامل مع تلك الملفات ارج

المادداق ددددددات في اللجددا  المغلقددة والاجتمدداعددات غير المعلاددة للوزراء ومن يحيطو  بهم من المسدددددداعدددين  

 والمست ارين.

إ  الأمر اولا  واضيرا  يخص الااي اصددحاب المصددلحة ا قيقية في هذا البلد والذين    ا  يكو  لهم    

صددوت في مااق ددة م ددكلاسم كما يكو  لهم راث في اضتيار اسددالي  ا ل والعلاج. لذا نقترح ا  تعد  

بذعداد ورقة عمل عن    ا كومة برنامجا  زمايا  للتعامل مع تلك الملفات وتعشد إ  ضبرامشا ومسددت دداريشا 

كل ملم تلخص ما به من م دددكلات وتحلل اسدددبابها وتاثيراسا على مختلم جوان  ا ياة في مصدددر وتطرح  

ا لول البديلة وتبي إ ابيات وسلبيات كل ماشا  ثم توضح ا ل او ا لول المختارة.  وبموافقة ا كومة  

تطرح على الراث العام عن لريق شبكة     ويمكن ا  نسميشددددددددددا " الورقة البيضاء"     على ورقة العمل  
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ادنترند  ووسدددددامدل ادعلام المختلفدة وترسدددددل إ  اادامعدات ومراكلآ البحدث العلمي ذات الاضتصددددداص  

وماظمدات وهيئدات ا تمع المددني من احلآاب ونقدابدات واتحدادات وجمعيدات  ويطلد  إ  ااميع ماداق ددددددة  

ل دددورى. ولا  الورقة وإبداء الراث فيشا  كل ذلك فضدددلاً عن الهيئة الت دددريعية  ثلة في مجلسدددي ال دددع  وا

شددددك ا  اسددددتخدام ادنترن  والبريد ادلكتروني سدددديجعل التوصددددل إ  معرفة الأاهات الراث العام  

 بالاسبة للورقة امرا  كاا. 

وتعشد ا كومة إ  ضبرامشا ومسددت دداريشا بحصدديلة آراء الااي وماظماسم حول الورقة البيضدداء وتطل   

مراجعتشا وتعديلشا او تطويرها بما يعك  الراث العام وتوجشاته بالاسدبة للقضدية محل البحث. وتصددر  

راث ا كومدة في شدددددا  ا لول المقترحدة للم دددددكلات    إليده بعدد ذلدك " ورقدة ضضدددددراء" تبي مدا انتشى  

وتعلن على الااي باف  الأسلوب المتسم بال فافية واحترام حق الموالاي في المعرفة والم اركة. وبعد  

اسدتك داف الراث العام بالاسدبة للورقة الخضدراء  تسدتطيع ا كومة ادقدام على اااذ القرار المااسد   

ل لددى الموالاي وهم كدذلدك على بيادة من توجشدات ا كومدة  فيصدددددير  وهي على بيادة من ردود الفعد 

التعداو  من اجدل تفعيدل تلدك القرارات وتكو  فرص  داحشدا اكبر  دا لو انفردت ا كومدة بدالقرار  

 ماعلآلة عن اصحاب المصلحة.

وفي لرحي لتلك الملفات سدوف اقتصدر على رؤوي الأقلام فيشا من دو  تفاصديل وذلك بغرض التذكير    

  تداليدة بهدا وبداتيتشدا  كدذلدك اكتفي بطرح بعل ملفدات جوهريدة على ا  اتبعشدا بملفدات اضرى في مقدالات  

بدذذ  الله  وعلى امدل ا  نرى في برندامج ا كومدة اادديددة مدا يطمئاادا إ  اسدددددلوب جدديدد وعملي في  

التعدامدل معشدا. ومن المشم التداكيدد ا  ترتيد  عرض الملفدات لا يعك  اضتلاف اتيتشدا الاسدددددبيدة  فجميعشدا  

 ومتداضلة.على ذات القدر من الأتية وا يوية  اضر مصر ومستقبلشا  وهي جميعا  متفاعلة 
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 التوجه اعرض ا   لعدد من الملفات الساضاة:وفي ضوء هذا 

 ملم اللآراعة .1

ويضم هذا الملم قضايا شامكة لا بد من التصدث لها والتعامل معشا بجراة وفق برامج محددة الأهداف      

والتوقي . من تلدك القضدددددايا ما اصددددداب اللآراعة المصدددددرية من الم نتيجة تطبيق قانو  تحديد الملكية  

برى القادرة على  اللآراعية وما ن دددددا عاه من تفتي  الملكيات والقضددددداء على الكيانات اللآراعية الك

التوسددع في ادنتاج واسددتخدام التقايات اللآراعية المتطورة وضددرورة البحث عن صدديغة جديدة لتجميع تلك  

الملكيات وت دجيع قيام شدركات وجمعيات تعاونية لاسدتصلاح واسدتلآراع مسداحات كبيرة وتطوير اسالي   

كار اصدددااف جديدة من المحاصددديل  اللآراعة والرث واسدددتخدام تقايات الهادسدددة الوراثية وغيرها في ابت

 ااودة ومطابقة للمواصفات العالمية.  عاليةاللآراعية 

كدذلدك يضدددددم الملم اللآراعي قضددددديدة الاعتدداء على الأرض اللآراعيدة لأغراض الباداء وإقدامدة ا تمعدات      

الع دوامية في نف  الوق  الذث لا تضديم م دروعات الاسدتصدلاح القدر الكافي من الأرض ااديدة فضدلاً  

 عن التعويل عن الأرض المشدرة.

ويقع في قل  الملم اللآراعي قضدية نقص القدرة على الاكتفاء الذاتي من المحاصديل الغذامية المشمة واتشا    

القمح والاضددددطرار إ  سددددد العجلآ بالاسددددتيراد  وكذا انهيار كفاءة محاصدددديل تصددددديرية مشمة في مقدمتشا  

للتاميدة اللآراعيدة تعتمدد  القطن. وفي جميع الأحوال  فدذ  الهددف هو إعدادة صددددديداغدة اسدددددتراتيجيدة شددددداملدة  

التقايات اللآراعية والأدوات العلمية ا دديثة  وتاطلق بدالمسددددداحات المالآرعة إ  نطداق اوسدددددع من مجرد  

الدلتا وال ريي الضيق الملاصق لاشر الايل والتاكيد على ضرورة زراعة وتعمير الصحراء في سيااء والوادث  

 ساحل ال مالي.ااديد وسيوة والصحراء الغربية وعلى امتداد ال
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 ملم الصااعة .2

ويتضمن هذا الملم قضدية إعادة رسدم الخريطة الصدااعية المصدرية بالتركيلآ على إعادة تاهيل الصااعات      

الضددرورية القادرة على توفير احتياجات ا تمع وفي نف  الوق  اقتحام الأسددواق الخارجية بكفاءة  وفي  

صددااعات الأثاث وصددااعات  مقدمتشا صددااعات الغلآل والاسدديج والملاب  اااهلآة  والصددااعات االدية  و

الأسما  والأسمدة والصدااعات الغذامية  وصدااعات السدجاد والكتاب والسدياما والصدااعات الكشربامية  

والهادسدددددية والكيماوية. كما يثير ملم الصدددددااعة قضدددددية تطوير الصدددددااعات الصدددددغيرة والخفيفة  ودعم  

مراجعة شدددداملة للالتلآامات ال  قطعتشا  الصددددااعات ا رفية والتراثية. ويتطل  التعامل مع ملم الصددددااعة  

واتفاقية ال ددددراكة الأوروبية وما يترت  عليشا من فتح ابواب   1994مصددددر على نفسددددشا في اتفاقيات ااات  

الماافسدددة الأجابية للصدددااعات الولاية  كذلك لا بد من تقويم الفرص السدددااة في شدددكل برامج للتحديث  

المصددرية إ  هي حقق  مسددتويات ااودة والمواصددفات التقاية ال   وفتح الأسددواق الخارجية امام الماتجات  

 تقبلشا تلك الأسواق. 

ويرتبي بقضدية تطوير وتحديث الصدااعة المصدرية ضدرورة التعامل مع م دكلة افتقاد القدرة المصدرية في    

وال  ت دددددكل    R&Dمجدالات التصدددددميم وتطوير الماتجدات والابتكار من ضلال عمليات البحث والتطوير  

العقل المفكر لاشضدة اث صدااعة. ولا شدك ا  الصدااعات الدوامية يابغي ا  تحظى بعااية ضاصدة في ضدوء  

وما تثيره من م دددكلات للصدددااعة الولاية.   TRIPSالتطورات غير المواتية الااشدددئة عن اتفاقيات الترب   

ولعل في دمج وزارتي الصدددددااعة والتجارة الخارجية بداية ليبة لمحاولة ربي الصدددددااعة المصدددددرية بمراكلآ  

السددوق العالمية والسددعي دقامة تحالفات اسددتراتيجية بي الصددااعات المصددرية وكبرى ال ددركات التجارية  

باظام التصددددايع  سدددداب الغير وذلك يفتح الفرص لت ددددغيل تلك المصددددانع    العالمية لتصددددايع ماتجاسا في مصددددانعاا

 والاستفادة من ضبرات وإمكانيات ال ركات الأجابية المتحالفة في تطويرها وتحديثشا.
 



114 

 

 ملم التعليم  .3

ويثير هدذا الملم م دددددكلات تضدددددخم اعدداد الطلاب بدالمدداري واادامعدات  وقصدددددور ادمكدانيدات      

العمليددة   المدداديددة والموارد التعليميددة ونظم التعليم المعمول بهددا عن توفير مسدددددتوى مقبول من ااودة في 

واقع ا تمع    التعليميدة  ومن ثم تردث مسدددددتوى الخر ي وانفصددددددال مخرجدات الماظومدة الولايدة للتعليم عن

واحتياجاته. إ  قضدددايا التعليم مت دددابكة وتحتاج بالأسددداي إ  إعادة صدددياغة ادوار وزارتي التعليم  

والتخلص من حالة الانفصدام ال  اصداب  ماظومة التعليم الولاية نتيجة لألآا المسدئولية عاشا    العالي والتعليم  

بي وزارتي لا يبددو بياشمدا كثير من التعداو  او الاتفداق على اسدددددتراتيجيدة متكداملدة ومفداهيم وماشجيدة  

 م تركة. 

إ  المطلوب ا  يتم تطوير وتفعيل استراتيجية ولاية للتعليم تستاد إ  التطورات التقاية في نظم واسالي     

التعليم  وتكري اللامركلآية في إدارة ال ددئو  التعليمية سددواء على المسددتوى ااامعي او ما قبله  وتوجه  

ولة بالدضول إ  عصدددددر تقاية  فعاليات التعليم باعتبارها نظام متكامل. ولا شدددددك ا  تحقيق هدف الد

الاتصدددالات والمعلومات يتوقم إ  درجة بعيدة على تطوير ماظومة التعليم وإكسددداب الطلاب في مراحله  

المختلفة المشارات واسدالي  التفكير والقدرات اللازمة للتعامل مع التقايات ااديدة  ومن ثم سيئة المااخ  

 يفشا واستثمارها.العام المحابية للتقاية والمساعد على توع

كذلك فالمطلوب الخروج بالتعليم من دامرة الاظم التقليدية القاممة على التقييد والتضدددييق إ  نظم التعليم      

المرنة المسددتادة إ  تقايات الاتصددالات والمعلومات والمتحررة من قيود المكا  واللآما   وال  تسددتجي   

المكدا  الدذث ياداسدددددبشم وتوفير فرص  لمطدالد  واحتيداجدات الاداي في ا  يتعلموا مدا يريددو  في الوقد  و

 التعلم من بعد وعبر شبكة ادنترن  وغيرها من وسامل الاتصالات ا ديثة.
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 الملم الاقتصادث .4

ويلآدحم هذا الملم بالعديد من القضدددايا التفصددديلية وال  تتمحور جميعشا حول قضدددية رميسدددية هي نمي      

واسدددتراتيجية التامية. إ  التردد في حسدددم اسدددتراتيجية واضدددحة للتامية الاقتصدددادية واضتيار محاورها  

تصددداد الولني وال  تبدو في  الرميسدددية هي الم دددكلة الأكبر ال  يابع ماشا باقي الم دددكلات ال  يعانيشا الاق

 مظاهر متعددة ماشا:

 ااسار دور الدولة في التخطيي والتوجيه الاقتصادث  −

 القصور في اداء القطاع الخاص دو  المستوى المستشدف في ضطي التامية   −

 قصور معدلات نمو الااتج القومي ادجمالي  −

 عجلآ ميلآا  المدفوعات نتيجة الاقتراض الخارجي وارتفاع تكلفة ضدمة الديو  الخارجية  −

 تصاعد الدين المحلي العام إ  مستويات غير مامونة   −

 تضخم عجلآ الميلآا  التجارث لارتفاع الميل إ  الاستيراد مع قصور القدرة على التصدير   −

 اطفاض معدلات الادضار المحلي ومن ثم قصور الاستثمار الولني   −

 ضعم القدرة على جذب الاستثمار الأجابي المباشر  −

تردث قيمة ااايه المصددرث امام العملات الأجابية مع اسددتمرار التصدداعد في معدلات التضددخم وارتفاع   −

 الأسعار  

 اطفاض مستويات المعي ة للغالبية العظمى من المصريي   −

ااصددددددار ااشداز المصدددددرفي في المعداملات الباكيدة التقليدديدة وتبدالؤ القددرة على توعيم اديدداعدات   −

 المتراكمة في الباوك.
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كل تلك القضددايا تحتاج إ  مراجعة جادة وامياة لمدى صددلاحية نظام الاقتصدداد ا ر واتية دور الدولة  

ومسئولياسا الأساسية في اطيي وتوجيه وضبي الأداء الاقتصادث من دو  العودة مرة اضرى إ  اسلوب  

 التخطيي المركلآث وإدارة الاقتصاد بالقرارات اددارية المركلآية.

ا لاسدتكمال عرض الوضدع  إليش ويتفرع عن الملم الاقتصدادث ملفات ضاصدة شدامكة لا بد من ادشدارة    

با     إليه الاقتصدادث ا رج الذث تواجشه ا كومة ااديدة برغم تصدريح رميسدشا د. احمد نظيم الماسدوب  

" الوضدع الاقتصدادث في مصدر لي  سديئا  في ضدوء الظروف العصديبة ال  عاشدشا العالم في الفترة الماضدية واثرت  

"!!! وعلامات التعج  من  19على كل الدول فالم كلات موجودة وستظل لكن ا لول موجودة ايضا 

 عادث:

 ملم عجلآ الموازنة والدين المحلي ادجمالي  .5

مليدار جايده  بمدا يفرض ضدددددرورة    53مدا يقرب من   2004-2003  المداليفقدد بل  عجلآ الموازندة في العدام      

إ  موازنة    ا اليإعادة صدددياغة شددداملة لماطق الموازنة العامة للدولة والتحول بها من شدددكلشا التقليدث  

برامج واداء ترتبي فيشا عااصدر ادنفاق العام بم دروعات وان دطة واضدحة ومخططة تحقق نتامج وإ ازات  

في ان دطة ا كومة  وافتقاد الرابطة    الماليمحددة  بحيث لا يا دا هذا العجلآ الدال على افتقاد الانضدباط  

 بي ادنفاق العام وما يترت  عليه من نتامج اقتصادية او اجتماعية. 

 ملفات مرتبطة بقضية الدين المحلي العام .6

يرتبي بالتعامل مع قضددددية تفاقم عجلآ الموازنة قضددددية اللآيادة غير المسددددبوقة في حجم الدين المحلي ادجمالي      

 497% من الاداتج المحلي ادجمدالي والمقددر ا  يبل     90.6مليدار جايده    450والدذث يقددر ا   بمدا يقدارب  

املة لأوجه ادنفاق ا كومي  [ وهو الأمر الذث يتطل  مراجعة شدددد 2004/2005مليار جايه في العام  

 
 الصفحة الثالثة. 2004يوليو  11تصريح ماسوب إ  د. احمد نظيم بعد تكليفه بت كيل الوزارة ن رته جريدة الأضبار بتاري    19



117 

 

ومصددددادر التمويل ا قيقي ال  تعتمد عليشا ا كومة  والأسددددالي  غير التقليدية ال  يمكن بها افيل  

 الدين المحلي العام. 

 ملم اموال التامياات الاجتماعية .7

وهو الملم السدددداضن الذث يتطل  من ا كومة ااديدة قدرا  مشما  من ال ددددفافية والوضددددوح في لرح      

مليدار جايده قدد انفقد  فعلاً في تمويدل متطلبدات    175ا قيقدة وهي ا  تلدك الأموال والبدالغدة مدا يقرب من 

شركات وغيرها من ابواب    الموازنة العامة فضلاً عن تمويل م روعات المرافق العامة والمساتة في إن اء

ادنفداق ال  لا يتوفر لهدا قددرة على توليدد إيرادات كدافيدة لسددددددداد مدا حصدددددلد  عليده من الأموال من بادك  

الاسددتثمار القومي. كما    على ا كومة الاعتراف با  ضطة سددداد تلك الأموال بمبادلتشا ب ددركات  

ير واقعية ولا توفر مصددرا  حقيقيا  لسدد  واصدول إنتاجية تملكشا الدولة هي ضطة في احسدن الأحوال غ

مسدددددتحقات صددددداددوقي التدامي الاجتمداعي لددى بادك الاسدددددتثمدار  وانهدا لا تلآال مطدالبدة بدالبحدث عن حل  

مبتكر يحفظ اموال المؤمن عليشم وحقوقشم ويضدددمن عدم انهيار نظام التامي الاجتماعي  ويضدددمن في  

 .الماليةن يد وزارة ذات الوق  إبعاد اموال التامياات الاجتماعية ع

 ملم البطددددددددالة .8

والذث يعك  م دكلة متعددة ااوان   فالبطالة م دكلة اقتصدادية بما تمثله من ابتعاد نسدبة بالغة      

الأتية من قوة العمل عن مجالات العمل الماتج  وفي نف  الوق  هي م دكلة اجتماعية بكل ما يترت   

الباحثي عن عمل.  على افتقاد فرص العمل وا صول على دضل مااس  لمواجشة متطلبات ا ياة لملايي  

بد ا  تعترف ا كومة ااديدة با  اسددلوب توعيم بضددع آلاف من المتعطلي في وعامم حكومية    ولا

وتيددة غير ماتجددة لن يحددل القضددددديددة  وا  المدددضددل ا قيقي لتخفيل معدددلات البطددالددة هو في التاميددة  

في  الاقتصددددداديدة ا قيقيدة من ضلال تعظيم الاسدددددتثمدار العدام وضلق فرص العمدل الماتجدة ا قيقيدة سدددددواء  



118 

 

م ددروعات عامة او من ضلال ت ددجيع الاسددتثمار الولني الخاص وحفلآ الاسددتثمار الأجابي المباشددر. كما  

يابغي على ا كومة دراسددددة اسددددالي  إعداد وتامية قدرات المتعطلي وتاهيلشم للعمل في الأسددددواق  

 الخارجية.

 ملم قطاع الأعمال العام والخصخصة  .9

 203وقد تبايا  توجشات ا كومات السدابقة بالاسبة لقطاع الأعمال العام ماذ صددور القانو  رقم      

واضتلف  معدلات ونماذج الخصخصة ما بي لرح لل ركات في البورصة او البحث عن مستثمر    1991لساة  

تبقى من    رميسددددي. وفي جميع الأحوال لا يبدو ا  سددددياسددددة الخصددددخصددددة قد حقق  اهدافشا  كما ا  ما

شددددركات قطاع الأعمال العام ليسدددد  في احسددددن احوالها  فاغلبشا غير قابل للبيع كما انها لا تحصددددل على  

فرص للتحسدددددي والتطوير من ضلال ضددددد  اموال عدامدة فيشدا او توفير فرص ا ريدة الكدافيدة والمسددددداءلدة  

واقع قطداع الأعمدال العدام  الموضدددددوعيدة بدالاتدامج للإدارة القداممدة عليشدا. والمطلوب مراجعدة بفكر مفتوح ل

واضتيار اسدددتراتيجية جديدة ددارته وتعظيم العامد ماه من دو  التضدددحية به في برامج ضصدددخصدددة غير  

 مامونة.

 ملم تراجع الاستثمار واسالي  جذب الاستثمارات ااديدة .10

مليار جايه  كما توضدح إحصداءات التجارة   68عاد رقم   2003حيث عل حجم الاسدتثمار ثابتا  في عام      

. وي ددير تقرير  1998الخارجية الاطفاض المسددتمر في واردات السددلع الوسدديطة والاسددتثمارية بدءا  من  

لاامية بكلية  الصدادر عن مركلآ دراسدات وبحوث الدول ا 2003/2004التامية ال داملة في مصدر للعام  

حتى يمكن تعبئة    عالية الاقتصدداد في جامعة القاهرة إ  اتية رفع معدلي الادضار والاسددتثمار باسدد   

الموارد اللازمة لدفع التامية. وفي ضوء الثبات الاسبي لمعدلات الادضار في الساوات الأضيرة يصبح من المحتم  

زيادة كفاءة الاسددتثمار واجتذاب قدر اكبر من الاسددتثمارات الأجابية وال  تواضددع  مسددتوياسا فلم تلآد  
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بمقدار    المالية   كما تااقص صددافي اسددتثمارات حافظة الأوراق  2002/2003مليو  دولار في    402عن  

 [.إليهمليو  دولار  حس  التقرير الم ار  287.7

 وثمة ملم مشم  .11

الأعمددال واددارة في  آليددات  هو الخدداص بتطوير الأوضدددددداع والقدددرات والاظم الاقتصدددددداديدة ونظم و    

القطداعي العدام والخداص وفي اجشلآة الددولدة للتوافق مع الأوضدددددداع اادديددة الاداشدددددئدة عن دضول اتفداقيدة  

 .2005ال راكة مع الاتحاد الأوروبي حيلآ التافيذ وكذا بدء سريا  اتفاقية ااات من اول يااير 

 ملم السكا   .12

ويتطل  التعامل مع هذا الملم مراجعة الموقم الرسمي من قضدددددية السدددددكا . فالدولة تعتبر ا  عدد      

تلتشم نتامج التامية  ومن ثم تاحو إ  تاكيد استراتيجية تستشدف افيل    عالية سكا  مصر يلآيد بمعدلات  

معدل نمو السدكا . وا قيقة ا  قضدية السدكا  لا تقتصدر فقي على اعداد السدكا   بل تتصدل ايضدا   

يصدددامص السدددكا  وقدراسم والتوزيع السدددكاني على ماالق مصدددر المختلفة. والواضدددح ا  الدولة لم  

من ااشد المخطي لتحسددددي ضصددددامص السددددكا  ورفع قدراسم ادنتاجية بالتعليم    تبذل القدر الكافي 

والتددري  وسيئدة فرص العمدل وعروف ادنتداج الأفضدددددل. كمدا لم تبدذل جشودا  حداسمدة وشددددداملة في مجال  

إعادة توزيع السكا  على ماالق مصر المختلفة والخروج بهم من ال ريي الضيق على جانبي نهر الايل وفي  

ا. إ  الدراسددة ااديدة لملم السددكا  تسددتللآم الأضذ بتوجه اسددتراتيجي مخالم يراهم قوة إنتاجية  الدلت 

 والمصدر الأهم دنتاج الثروة والانتقال بمصر إ  المستوى الأفضل المستشدف.

 ملم تطوير ا كم المحلي  .13

المحلية قدرا  وافرا  من الاستقلال المالي   التخفيم من المركلآية اددارية وماح السلطات  وي مل ضرورة 

واددارث بما يتيح لها القدرة الأكبر في دفع التامية المحلية وعلاج م كلات التخلم الاقتصادث والاجتماعي  
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على المستويات المحلية. وقد كان  سمة التوجه الرسمي او مسالة المحليات هي التردد  فقد كان  البدايات  

مديريات   إن اء  مع  المركلآية  الوزارات  السلطات في  معظم  فيه  تتركلآ  المحلية  للإدارة  نظام  إتباع  تتمثل في 

ة من الصلاحيات وتح  ادشراف  للخدمات على المستوى المحلي لمباشرة بعل الاضتصاصات في حدود ضيق 

عن   بديلاً  المحلي"  ا كم   " تعبير  فيشا  اللق  فترة  جاءت  ثم  المركلآيي.  الوزراء  من  والهيماة  والسيطرة 

اددارة المحلية  ولكن مع بقاء السمات الأساسية للاظام كما هي ولم يكن من ا كم المحلي إلا الاسم   

ت وغيرها من سمات ا كم المحلي فقد بقي  على حالها ماحصرة  اما صلاحيات الت ريع والتمويل والموازنا

 في المستوى المركلآث.  

وا   عدنا مرة اضرى إ  " اددارة المحلية " وإ  جرى تعديلشا إ  " التامية المحلية" وضصص  لها وزارة    

مركلآية! واتصدددددور ا  العصدددددر الدذث نعي ددددده وتوجده ا كومدة اادديددة بتوجيه من الرمي  مبدارك او  

ب والمحتم ا  يتم التحول  الدضول باا في عصددر التقاية والمعلومات وفي عصددر ثورة الاتصددالات  يصددبح المطلو 

ا كم المحلي ويطلق الطاقات المحلية للتامية والتطوير وحل م كلات    او نظام لا مركلآث يعتمد مفشوم 

الاداي بقرار محلي. واذكر ا كومدة اادديددة ا  ا كومدة السدددددابقدة كداند  قدد اعلاد  عن ت دددددكيدل  

ااة وزارية تضدم عددا  من الوزراء والمحافظي لتطوير نظام اددارة المحلية  إلا ا  هذه اللجاة لم يتحقق  

از معلوم لاا على الأقل. واشدددددير ا  ثمة موضدددددوعات محورية لا بد من التعامل معشا في هذا  عاشا اث إ 

السدياق ياتي في مقدمتشا إعطاء ا ال  المحلية حق الت دريع  وإقرار مبدا التمويل المحلي وماح المسدتوى المحلي  

فداق  وتفعيدل مفشوم "  سدددددلطدة ااداذ القرار في إعدداد الموازندات وتقرير مصدددددادر اديرادات واوجده ادن

الموعم المحلي" والقضددداء على الازدواجية ال  يعاني ماشا العاملو  في مديريات الخدمات حيث يخضدددعو   

للسدددددلطة المحلية والوزارة المركلآية في آ   ثم قضدددددية اسدددددلوب اضتيار المحافظي ورؤسددددداء الوحدات المحلية  

 لى حق الموالاي في الاضتيار.والتحول عن اسلوب التعيي المركلآث إ  اسلوب يقوم ع
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 ملم تطوير ااشاز اددارث للدولة والتحول إ  ا كومة ادلكترونية .14

لا اكو  مغدداليددا  إ  قلدد  إ  هددذا هو الملم المفتدداح الددذث إذا تحقق تطويره وتحددديثدده سددددديحقق    يولعل     

انفراجدا  حقيقيدا  في بدداقي الملفدات على تعددددهدا وتعقدددهدا. إذ  دد  ا  نقر جميعددا  بددا  ااشدداز اددارث  

 ال  العليا والأجشلآة  للدولة  ثلاً في العديد من الوزارات والمصددددالح والهيئات العامة والهيئات القومية وا

المركلآية واللجا  العليا وغيرها هو المصدددر الأسدداي لتعويق الاقتصدداد الولني ووضددع العراقيل في سددبيل  

% حسد  موازنة  60ضطي ادصدلاح والتطوير  فضدلاً عما تكلفته الباهظة ال  تلتشم الاسدبة الأعظم  حوالي  

والثداني من الموازندة العدامدة ونسدددددبدة لا بداي بهدا من  [ من الافقدات العدامدة في البدابي الأول  2002/2003

 الباب الثالث ايضا .

وكا  من المامول ا  يعك  ت دددكيل ا كومة ااديدة توجشا  فكريا  متطورا  بالاظر إ  هيكل    

ااشاز اددارث للدولة وضددرورة التعامل مع م ددكلة ترهله وتضددخمه وتداضل اضتصدداصدداته وانعلآال  

وحدداتده  إلا ا  الت دددددكيدل الوزارث اادديدد احتفظ بدالهيكدل الأسددددداسدددددي للحكومة كمدا هو بدل زاد  

. والراث عادث ا  القضدددية المحورية في تطوير هذا الهيكل اددارث هي في إعادة صدددياغته ليتحول  عليه 

إ  حكومة إلكترونية بالمعاى ال دددامل  واقصدددد بذلك الا يتم الاقتصدددار على ميكاة بعل الخدمات  

بر  ا كومية وتوفيرها للموالاي عبارة وسدديي إلكتروني ك ددبكة ادنترن  مثلاً  ولكن القصددد اك 

من ذلك بكثير. إ  الهدف هو إعادة صدياغة جذرية لمقاصدد ااشاز اددارث للدولة وفلسدفة إدارته  

وتحقيق التااسدق والت دابك والتربيي ادلكتروني بي قطاعاته ومسدتوياته المختلفة. إ  المتصدور ا  تا دا  

بترتيبات وبروتوكولات  قاعدة بيانات ولاية مركلآية شددداملة يمكن لمختلم اجشلآة الدولة التعامل معشا  

واددارية والتقاية ال  تتعامل    المالية معياة[ بحيث توجد على تلك القاعدة المركلآية الم دددتركة كافة الاظم  

بها وزارات الدولة المختلفة  وبحيث يمكن من ضلالها اطيي وتاسدددديق فعاليات ا كومة كلشا ومتابعة  
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التواز  والتاداغم بي المددضلات والعمليدات والمخرجدات لكدل ماشدا  ومتدابعدة الأداء وتقويم اد دازات.  

إ  ما اتصدددددوره  وضبراء الاتصددددالات والمعلومات الذين تولوا سددددددة ا كم ا   اقدر على التعبير عن  

عات المعروفة باسم  هذا ا لم وتحويله إ  واقع[ هو نظام ولني شامل يحاكي نظم إدارة موارد الم رو

وال  تحقق تكامل الأن ددطة    ERPولني شددامل يحاكي نظم إدارة موارد الم ددروعات المعروفة ب اسددم

 والتاثير اللحظي لأث تغير في واحد ماشا على باقي الأن طة.

 20حلم ا كومة الذكية

 :التاليةهل الم بحكومة ذكية تاقلاا إ  عصر التقاية والمعلومات والصاا من الأمراض الملآماة     

الكم الهامل من الأوراق والاماذج الورقية والمستادات والتوقيعات ال  يطال  الموالاو  باستيفامشا   .1

حي يتعاملو  مع اث جشاز حكومي  وهي في الأسداي لا ادم هدفا  واضدحا  يفيد في إنتاج الخدمة  

 ال  يرغبشا الموالن.

تكرار لل  ذات الأوراق والمسددددتادات وال ددددشادات من الموالن من كل جشة حكومية يتعامل   .2

 معشا ورفل اث محاولات لاعتماد ما سبق ا  قدمه الموالن ددارات حكومية اضرى.

العددد الهدامدل من العداملي في آلاف الوحددات ا سدددددابيدة بداجشلآة ا كومدة المركلآيدة والوحددات المحليدة   .3

والذث يؤدو  اعمالا  مكررة لا تضددددديم قيمة حقيقية  ولعل مثال واحد يوضدددددح الم دددددكلة وهو  

عمليدة احتسدددددداب وصدددددرف رواتد  موعفي الددولدة وقطداع الأعمدال العدام. فدالددولدة تقرر الراتد   

إضدددددافدات يتم اعتمدادها في موازنة كدل جشدة  ثم تقوم الوحددات ا سدددددابية بتلدك ااشات    إليه وتضددددديم  

او توريدها إ  جشات    المالية باسددتقطاع ضددرام  وامور اضرى من الرات  وتعيد تحويلشا إ  وزارة  

 
اعلا  ا كومة عن باكورة إبداعاسا في مجال ا كومة ادلكترونية بم ددروع إصدددار بطاقة التموين الذكية وبدا لأربة الم دروع في    20

 محافظة السوي  تمشيدا  لتعميمه.
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اضرى كشيئة التامياات او المعاشددددات. الي  في إمكا  ضبراء ا اسدددد  ا لي وتقايات المعلومات ا   

يبتقروا حلاً يضدددمن ا  يحصدددل الموعم على صدددافي راتبه وتتم التحويلات الداضلية بي ااشات المعاية  

ت الذكية  آليا  من ضلال الاظام. الي  في ادمكا  تحقيق م دروع صدرف الروات  عن لريق البطاقا

 والذث كا  مركلآ المعلومات ودعم اااذ القرارات بمجل  الوزراء قد اعلن عاه ماذ فترة.

بي وزارات الدددولددة ذاسددا والعدددد الهددامددل من العدداملي    المدداليددة ذلددك ا جم الهددامددل من التعدداملات   .4

الما ددددغلي في تتبع المديونيات وعمل المقاصددددة والتسددددويات بياما في ادمكا  تلافي كل ذلك باظام آلي  

فعلية  واضدرب لذلك مثلاً ف دركات الكشرباء ا كومية    مالية دو  معاملات    المالية يرت  العلاقات  

زنة  ا لها مسدتحقات ضدخمة لدى وحدات ااشاز اددارث للدولة ولا تحصدل على ما يتم اعتماده في مو 

تلك ااشات  ا يؤدث إ  تراكم المديونية لتصدددددل إ  عدة مليارات من ااايشات  في حي كا     كل من

يمكن اعتماد مخصددددصددددات اسددددتشلاك الكشرباء في موازنة شددددركات الكشرباء مباشددددرة على ا  تتم  

كرر  التسددوية مرة في السدداة بي قيمة الاسددتشلاك الفعلي وبي ما تم اعتماده في الموازنة. نف  الأمر يت 

فيمدا بي كدل وزارات واجشلآة الددولة تقريبا  بكدل مدا يعايه ذلدك من تبدديدد للوق  وإهددار للطاقات  

 من دو  إضافة قيمة حقيقية. الماليةواستالآاف للموارد 

م ددكلة التضددارب والتااقل بي الأرقام والبيانات الصددادرة عن جشات ا كومة المختلفة ب ددا    .5

كل شددديء تقريبا  ابتداء من ارقام الصدددادرات والواردات إ  ارقام البطالة ومعدل نمو الااتج المحلي  

ادجمددالي وارقددام الددديو  المحليددة والخددارجيددة وغيرهددا. إ  في إعمددال فكرة ا كومددة الددذكيددة  

 ادلكترونية[ القضدددداء المبرم على هذه الم ددددكلة إذ يتم تحديد مصددددادر البيانات وتوصدددديفشا بدقة  

ومراجعتشدا قبدل دضولهدا على الاظدام  فضدددددلاً عن إمكدانيدات التددقيق والمراجعدة الدذاتيدة في عمليدات  

 ا.نظام المعلومات الولني ال امل ال  تست عر التااقل بي البيانات وتبرزها كي يتم تصحيحش
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م دددددكلة إهدار الموارد الولاية الضدددددخمة المتمثلة في المخلآو  السدددددلعي المتراكم في مخاز  الدولة   .6

والذث تقدر قيمته بع ددددرات المليارات من ااايشات نتيجة عدم إحكام التخطيي والسدددديطرة على  

عمليات الم دددددتريات ا كومية وتكرار شدددددراء نف  الأشددددديداء رغم تواجدها في المخداز   ولألآمة  

يات من نف  المواد ومن ثم ضدياع فرص الوفرة با صدول على اسدعار وشدروط افضدل في حالة  الم دتر

شدراء كميات اكبر. إ  رصدد المخلآو  السدلعي في مخاز  الدولة في قاعدة المعلومات الولاية ال داملة  

الرقابة الذاتية قبل إقرار ال ددراء  فضددلاً عن توحيد جشة ال ددراء وإدارة المخلآو     آلياتوالالتجاء إ   

 كلشا امور يتحقق عاشا وفر مليارات ااايشات وفعالية افضل في استخدام الموارد المتاحة. 

ولعل من اهم  يلآات التحول او ا كومة الذكية  ادلكترونية[ اسدددددتثمار كل ما انفق في سدددددبيل   .7

إن ددددداء وتعميم نظدام الرقم القومي الموحدد والدذث لم يتم الاسدددددتفادة بده حتى ا   ب دددددكدل يكافئ  

شلآة  الفرص وادمكددانيدات الهدداملدة ال  يتيحشدا مثددل هددذا الاظدام. إ  التعدامدل مع الموالن في جميع اج 

الدولة باسددتخدام رقمه القومي يتيح وفرا  هاملاً بالاسددتغااء عن إن دداء العديد من الملفات وضددرورة  

الاحتفداظ بدالعدديدد من الوثدامق لكدل موالن مع كدل جشدة حكوميدة يتعدامدل معشدا. ولاتخيدل مثلاً ا   

ني  للموالن ملم إلكتروني واحد تسددددتخدمه مصددددلحة الضددددرام  وهيئات التامياات والسددددجل المد 

والمسددت ددفيات واجشلآة الأمن وااوازات وااامعات والمداري وجشات التوعيم والباوك وشددركات  

التامي  كما يكو  هو الأساي في حصر من لهم حق الانتخاب ويكو  بديلاً عن إصدار بطاقات  

انتخابية ضاصددددة ولأا  م ددددكلات الاحتياج المتكرر إ  تاقية جداول الانتخاب. إ  وجود هذا  

ال ددددددامدل والدذث يحددد الاظدام لكدل جشدة حددود الددضول عليده والاللاع على مدا بده من   الملم

معلومات بحسد  لبيعة ن دالشا واحتياجاسا سدوف يحقق سدرعة هاملة في إ از المعلومات  فضدلاً عن  
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افيل التكداليم ورسدددددوم اداء الخددمدات للموالاي وافيم ااشداز ا كومي من آلاف العداملي  

 المكدسي بلا عمل حقيقي.

وسددددوف تطرح قضددددية التحول ادلكتروني للحكومة قضددددية افيل اعداد العاملي وتضددددييق مجال   .8

توعيم البداحثي عن عمدل  ولدذا يقتضدددددي الأمر البحدث عن حلول حقيقيدة لم دددددكلدة إدارة التاميدة  

وتوسددددديع مجالات الاسدددددتثمار وضلق فرص عمل حقيقية وتوفير إمكانيات التدري  وإعادة تاهيل  

 ة لاكتساب المشارات المااسبة لعصر التقاية والمعلومات.الموارد الب ري

يفوقه إلا مسددتوى التوقعات ال   في الاشاية اعتقد ا  حجم التحديات ال  تواجششا ا كومة ااديدة لا  

 يحلم بها الموالاو  من اجل حاضر افضل ومستقبل اسعد.

 وعلى الله قصد السبيل.

 2024تعقي  

وما سددبقشا  وعلى المتضددرر اللجوء إ  المو  علآ وجل    2004ى ا ال على ما عليه ماذ  بق

 لعل هذا الوضع المتردث يتغير بذذ  الله! إنه على كل شيء قدير.

 
https://youtu.be/yHuNVKiINC4?si=1Z016SuBrZCdP9EW 

 

https://youtu.be/yHuNVKiINC4?si=1Z016SuBrZCdP9EW


126 

 

 21التحول إ  الماظمة ادلكترونية .11

تسود العالم ا   حركة ن طة لاستثمار تقايات الاتصالات والمعلومات في تطوير الماظمات ا كومية      

وماظمدات الأعمدال لتصدددددبح ماظمدات الكترونيدة تسدددددتخددم شدددددبكدة ادنترند  في التعدامدل مع العملاء  

 .يرةوالموردين وتقديم الخدمات وإ از جميع عمليات البيع وال راء بسرعة فامقة وسشولة كب

في العديد من دول العالم مثل  "  ا كومة ادلكترونية    "وقد بدات م دددددروعات إن ددددداء ما يسدددددمي       

والمملكدة المتحددة ال  بددات    ,الولايدات المتحددة الأمريكيدة مادذ الولايدة الأولي للرمي  السدددددابق كلياتو  

  .1999م روعشا في

ويصدداحبشا    2000ماذ يونيو  كذلك  د حكومة دبي وقد ن ددط  في إن دداء حكومة دبي ادلكترونية 

ال  تمثل سدوقا الكترونية كاملة ت دترث ماشا كل الدوامر ا كومية في  Tijari.comكوم    .شدركه لأارث

دبي جميع احتيداجداسدا. وتوفر تقايدات الاتصددددددالات والمعلومدات لعجشلآة ا كوميدة وشدددددركدات الأعمدال  

السدرعة الفامقة في ا صدول على احتياجاسا وكذلك السدرعة والدقة في تقديم الخدمات للموالاي وإ از  

    الدقة     وتتبلور اهم ملآايا الماظمة ادلكترونية في السددرعة   . سددويق والبيع للماتجات المختلفة عمليات الت

فضدددددلاً عن إمكدانيدة       مع اطفداض التكلفدة نتيجدة الكفداءة الأعلى     ااودة العداليدة للخددمدات والماتجدات 

  .العمل وتقديم الخدمات والماتجات لمن يطلبشا في كل وق  وفي اث مكا 

الأسدداسددية في الماظمة ادلكترونية هي شددبكة ادنترن  وما يصدداحبشا من وسددامل اتصددال    ا لية إ     

 .عصرية تعتمد تقايات إلكترونية عالية

وحيث تعاني اددارة المصدددددرية سدددددواء في ا كومة او شدددددركات قطاعي الأعمال العام والخاص عيوبا    

بل    ,وم دددددكلات ملآماة اسدددددشمد  ولفترات لويلدة و تددة في تقليص حجم وقيمده الا ازات المسدددددتشدفة 

 
 2002إبريل  4 ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام بتاري   21
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فدذ  الالأداه لاسدددددتخددام تقايدات    ,وانتجد  م دددددكلات وصدددددلد   دد الكوارث في كثير من الأحيدا  

الاتصالات والمعلومات ومن ثم التحول تدر يا او الماظمة ادلكترونية يمثل احد اهم وافعل المداضل  

ومن ثم تحسدددي مسدددتوث الخدمات    ,المتاحة لتطوير اددارة المصدددرية وتحديثشا والقضددداء على م دددكلاسا

ولعلادا نسدددددرد في عجدالدة    . للموالاي ورفع مسدددددتوث الكفداءة العدامدة في الأداء الولني على مختلم اابشدات

سددريعة عااوين بعل اهم الم ددكلات ال  ا لآسا اددارة المصددرية عبر السدداوات القليلة الماضددية وبرغم  

كل الايات الطيبة وااشود المسدتمرة ال  يبذلها المخلصدو  من ابااء مصدر في مواقع العمل المختلفة وعلى جميع  

 :المستويات

وبما يعني تراجع قوته ال درامية    ,تراجع قيمه ااايه المصدرث بالاسدبة اميع العملات الأجابية ماشا والعربية  .1

في الداضل واطفاض مسددتوث المعي ددة للموالاي باسدد  قد تفوق اادار قيمه ااايه بسددب  التجاء كثير  

من البامعي للسددلع والخدمات إ  رفع اسددعار ماتجاسم باسدد  لا تتماشددي مع التاثير ا قيقي لاطفاض  

وهددذا يعني في المقددام الأول اطفدداض ادنتدداجيددة وقصدددددور معدددلات الامو    . قيمدده العملددة الولايددة 

الاقتصدددددادث عن الوصدددددول إ  المسدددددتويات المعدادلة  جم الاسدددددتشلاك ومواجشه اللآيادة السدددددكانية  

 .ومتطلبات الب ر من احتياجات

تفاقم الفجوة بي حجم وقيمه الواردات المتلآايدة باسددددتمرار وبي حجم وقيمه الصددددادرات المتراجعة   .2

بما ي دددير إ  عجلآ اددارة المصدددرية في مواقع ادنتاج والخدمات عن توفير سدددلع وضدمات    ,باسدددتمرار

ناهيك    ,تلاءم احتياجات الأسددددواق الخارجية وتحظي بذعجاب شددددرامح معقولة من المسددددتشلكي فيشا 

عن إمكانية الاحتفاظ بولاء المسدددددتشلكي المصدددددريي في السدددددوق المحلية ومواجشه ماافسددددده الماتجات  

 .والخدمات الواردة من الخارج
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فضددلا عن الاضددطراب    ,تلآايد معدلات البطالة بمعدلات كبيره ضاصددة بي ضر ي ااامعات والمعاهد .3

وهدذه البطدالدة مؤشدددددر على تراجع قددره اددارة المصدددددريدة في    . وعددم الوضدددددوح في ارقدام المتعطلي 

ا كومدة وقطداعدات الأعمدال على إ داد فرص العمدل ا قيقيدة القدادرة على اسدددددتيعداب الأعدداد  

  . المتلآايددة الدداضلدة إ  سدددددوق العمدل من ضر ي الماظومدة التعليميدة وغيرهم من البداحثي عن عمدل 

وهدذا دو  الأضدذ في الاعتبدار ا لاف من اشدددددبداه المتعطلي الدذين يمدارسدددددو  اعمدالا لفيليده غير  

ماتجة وغير ماتظمة امثال ماادث السدددديارات والباعة اااملي الذين يتسددددولو  المارة تح  سددددتار بيع  

 .بعل السلع غير ذات القيمة

اضددطراب ال ددارع المصددرث بكل ما  رث فيه من لأاوزات البااء الع ددوامي والاسددتخدام غير الماظم   .4

وانفلات انماط سددددلوك الموالاي من قاده    ,لعباية في مجالات ن دددداط ضطره داضل الكتل السددددكانية 

وغياب الرقابة واددارة بصدوره عامه في جميع    ,السديارات وغيرها من وسدامل الاقل والم داة وغيرهم

 .وكل ما يترت  على ذلك من سلبيات سدر الطاقات والموارد ,مرافق ال ارع المصرث

تراضي القدرة على تطوير التعليم ومواجشه اسددددباب الدروي الخصددددوصددددية وانصددددراف الطلاب عن    .5

وافتقاد    ,وتواضدع مسدتويات المعلمي والخر ي العلمية والثقافية   ,مدارسدشم ومعاهدهم وجامعاسم 

اغلد  إ  لم يكن جميع مؤسدددددسدددددداتادا التعليميدة على اضتلاف درجداسدا لمقومدات ااودة ومواصدددددفداسدا  

 .وابتعادها عن ال روط المؤهلة لاعتمادها ومعادله درجاسا من ماظمات الاعتماد العالمية

  , تلآايدد معدانداة الموالاي في تعداملاسم مع الهيئدات ا كوميدة المركلآيدة او السدددددلطدات والأجشلآة المحليدة    .6

وتسلل اشكال الفساد    ,وتف ي صور البيروقرالية وتعقد ادجراءات وبيء ا صول على الخدمات

 .المختلفة إ  كثير من مواقع العمل المشمة وذات التاثير في ا ياة العامة
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    وانهيار المباني والما دئات    تكرار ا وادث والكوارث من امثال احتراق وتصدادم القطارات   .7

 .والانصراف عن تقصي اسبابها والتعامل معشا بجراه وحسم

إهدار الموارد الولاية في م دددروعات غير مدروسدددة والتحم  لم دددروعات تسدددتالآف اسدددتثمارات   .8

هاملة دو  عامد مثل م دددروعات فوسدددفات ابو لرلور وحديد اسدددوا  وغيرها  ا شددداع وصدددفشا  

 .بالم روعات العملاقة دو  وجود ما يؤكد جدواها الاقتصادية او الاجتماعية

تلك الم ددددكلات هي نتامج لبيعية للمسددددتوث اددارث المتواضددددع في الماظمات والمؤسددددسددددات الولاية ال     

وتتمسددك بقيم وافكار وهياكل تتسددم باامود    ,تتعامل بمعطيات لأاوزها العصددر ا ديث الذث نعي دده 

وتعجلآ عن ا  تلاحق التطور العدالمي او ا  تحداول    ,والبعدد عن مواكبده التطورات والتقايدات المعداصدددددرة 

  السبق والتفوق على ا ضرين. 

وبرغم تعددد محداولات إصدددددلاح اددارة المصدددددريدة سدددددواء في اجشلآه ا كومدة او في شدددددركدات قطداعدات    

ولا يكاد ي عر الموالن المتعامل    ,لا تلآال اوضاع اددارة فيشا إ  حد بعيد على ما هي عليه   ,الأعمال 

  , مع تلك الأجشلآة وال ركات إلا بالاذر اليسير من التطور والتحسن في مستوث بعل الخدمات والتعاملات 

امدا في الأغلد  الأعم من ا دالات فدذ  ا دال تكدداد تتجمددد على مدا هي عليده من سدددددوء في الخددمدات  

  .واطفاض في جوده الماتجات وابتعاد عن ماطق العصر في المعاملات

ولا اتلم ا ال في اغل  مؤسددسددات القطاع الخاص حيث لا تلآال تسددود م ددكلات الخلي بي الملكية    

وتسدددابق    ,إدارية غير متطورة ولا متااسدددبة مع الظروف والمعطيات السدددامدة   اسدددالي وإتباع    ,واددارة 

الكثير من رجدال الأعمدال ااددد في باداء إمبرالوريدات في شدددددكدل مجموعدات من ال دددددركدات المتبدايادة  

الأن ددددطة في مجالات غير متجانسددددة لا يتوافر لأغلبشم الخبرة الكافية فيشا فيفقدو  بذلك ملآايا التخصددددص  

طلوب في بااء قدرات تاافسديه  والتركيلآ وتت دت  جشودهم في مجالات عديدة لا يحققو  في اث ماشا التميلآ الم
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الاشددايددة معدداندداة الموالاي المتعدداملي مع تلددك    .تواجدده عروف السدددددوق ومتطلبدداسددا  وتكو  الاتيجددة في 

كمدا يعداني العداملو  فيشدا من اضدددددطراب      ,المؤسدددددسددددددات لافتقداد اادديدة والقددرة على الوفداء بدالتلآامداسدا

وفي نهاية الأمر تسدددددتقر م دددددكلات تلك    .اوضددددداعشا وارتباك معاملاسا والتشديد بضدددددياع حقوقشم لديشا 

المؤسدددسدددات الخاصدددة عاد الباوك ال  تمدهم بالقروض الطاملة بلا ضدددمانات كافيه وتبدو في الأفق عاهره  

 .التعثر في السداد

ومن اهم اسدباب تلك ا الة ا  محاولات التحسدي وادصدلاح تاطلق من ذات الفكر القديم وتسدعي إ     

ويتعامل مع مظاهر الم دددكلات    ,مجرد الترميم وادصدددلاح االآمي الذث يشتم بالأشدددكال دو  المضدددامي

دو  ا  يتعمق في البحث عن الأسدباب والمصادر    ,واعراضدشا بغيه تسدكياشا وافيم ادحسداي بولاسا 

 .ا قيقية بهدف إزالتشا والقضاء عليشا

لذلك كا  من المحتم الالتجاء إ  المدضل العصدددرث لتطوير اددارة المصدددرية والذث يعتمد الفكر المعاصدددر  

اث التحول او الماظمدات    ,والتقايدات الأكثر تداثيرا في حيداه الاداي وهي تقايدات الاتصددددددالات والمعلومدات 

ادلكترونية ال  تقدم ضدماسا للااي وتتعامل معشم عبر شددبكه الانترن  وبوسددامي غاية في السددشولة  

 ا يسدداعد في التخلص من اغل  واهم الم ددكلات والمعوقات في تعامل الااي مع    ,والانضددباط والكفاءة 

 .تلك ااشات ويضمن العدالة وال فافية والدقة في المعاملات

اسددارع ض دديه ا  اسم بالتحليق في الخيال بذكر ما الأش  إليه شددركه الاتصددالات المصددرية حديثا    ي ولعل  

من إتاحة نظام يسدددددمح للم دددددتركي التعرف على المطالبات المسدددددتحقة عليشم وسددددددادها عبر شدددددبكه  

اناة اضرى  الانترن   ا يقضدي على المعاناة لسداعات لوال في مكات  الهتافات لمعرفه قيمه الفاتورة ثم مع

بياما التعامل عن لريق    ,امام لوابير الخلآياة للسدددددداد مع اقتصدددددار سددددداعات العمل على فترات محدودة

الانترن  يسدمح للفرد او الهيئة بالاتصدال بموقع شدركه الاتصدالات على مدث السداعة والسدداد في اث وق   
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وكذلك اشدددير إ  ما    .ي ددداء مع إمكانية التاكد من تمام السدددداد ومراجعه رصددديد حسدددابه في اث وق 

سددددديتمكن الموالاو  من ا صدددددول على بعل    2002اعلاتده وزاره الدداضليدة انده ابتدداء من اول ابريدل

فذ  وزاره الدولة     ,من جان  آضر  .الخدمات مثل اسددتصدددار بطاقة الرقم القومي عن لريق الانترن  

للتاميدة ادداريدة توفر معلومدات عن الخددمدات ال  تقددمشدا مختلم الوزارات على موقع في الانترند  يحمدل  

حيث يسددددتطيع الموالن التعرف على شددددروط تقديم الخدمات ويحصددددل على    www.edara.gov.egعاوا  

 .نسخه الاموذج المستخدم في للبشا

كذلك اسدددارع إ  التذكير با  مجموعه من المختصدددي في وزاره الاتصدددالات والمعلومات يعملو  ا        

د از م ددددروع حضددددارث رامع لتطوير ا كومة ادلكترونية يتم من ضلاله تقديم الخدمات للموالاي  

كما اضدددديم ا  كثيرا من الباوك    .وهيئات الأعمال والمسددددتثمرين وغيرهم بكفاءة وسددددرعه وانضددددباط 

المصدرية ادضل  تقايات حديثه تسدمح لعملامشا بالتعامل في اث وق  من ضلال ن در شدبكه آلات الصدرف  

وكذا اسدددتخدام تقايات الاتصدددال من الهواتم الثابتة او المحمولة للاسدددتعلام عن ا سدددابات وإجراء    ا لي

 .بعل المعاملات المصرفية دو  ا اجة للذهاب إ  الباك

كذلك اذكر با  الباية الأسدددداسددددية اللازمة دللاق لاقات الأجشلآة ا كومية ومؤسددددسددددات الأعمال      

للتحول إ  ماظمدات الكترونيدة متوفرة في مصدددددر وعلى درجده عداليدة من الكفداءة وتتمثدل في شدددددبكده  

اتلم عن    هاملة للاتصدددالات الهاتفية تم تطويرها وتحديثشا وتوسددديع لاقاسا باسدددتخدام تقايات حديثه لا

وتتيح هدذه ال دددددبكدة مبداشدددددره جميع عمليدات التجدارة ادلكترونيدة   . السددددددامدد في دول العدالم المتقددمدة 

وقدد تحققد  في السددددداوات الأضيرة ا دازات مشمدة في    . ومتطلبدات تافيدذ م دددددروع ا كومدة ادلكترونيدة 

فقدد زاد عددد م دددددتركي الهواتم    ,هدذا الصددددددد لأعدل الأضدذ بفكره الماظمدة ادلكترونيدة امرا  كادا

واطفل عدددد المسدددددجلي في قوامم الانتظددار إ        2001مليو  في  6.5إ   1998مليو  في  3.9الثددابتددة من

http://www.edara.gov.eg/
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كدذلدك زاد عددد م دددددتركي الهداتم     1997/1996في سددددداده  1.200.000بعدد ا  كدا  الرقم   800.000او

  .2001مليو  في 3.4ليبل  1998في عام 194.000المحمول من

وكا  عدد مستخدمي الانترن  قد بل  ما       وقد بدات ماذ ماتصم فبراير الماضي ضدمه الانترن  ا انية 

 .يقرب من مليو  شخص قبل إدضال هذه الخدمة

وقصدددددددث من هدذا المقدال التابيده إ  مجموعدات من الملاحظدات المشمدة حتى يتسددددداى لم دددددروع ا كومدة  

ادلكترونية ومحاولات التحول إ  ماظمات الكترونية لبعل شدركاتاا ومؤسدسداتاا ا  ترث الاور ويتم  

التاثير في    تفعيلشا بكفاءة فضددلا عن ا  تتسددع دوامرها لت ددمل مختلم الهيئات والأجشلآة والمؤسددسددات ذات

 حياه الااي وقطاعات الأعمال

 22[2التحول إ  الماظمة ادلكترونية  

التابيه إ  مجموعات من الملاحظات المشمة حتى يتسددددداى لم دددددروع ا كومة    نسدددددتكمل في هذا المقال     

ادلكترونية ومحاولات التحول إ  ماظمات الكترونية لبعل شدركاتاا ومؤسدسداتاا ا  ترث الاور ويتم  

تفعيلشا بكفاءة فضددلا عن ا  تتسددع دوامرها لت ددمل مختلم الهيئات والأجشلآة والمؤسددسددات ذات التاثير في  

  .ااي وقطاعات الأعمالحياه ال

 :وتتضمن تلك الملاحظات ما يلي

إ  التحول إ  ا كومة او ماظمات الأعمدال ادلكترونية وعلى ضلاف ما يعتقد الكثيرو  لي    .1

ة وشدبكه الانترن  وشدبكات الاتصدالات وغيرها من  ا لي قضدية تقايه وحسد  اسداسدشا ا اسدبات  

ولكاشا وفي الدرجة الأولي قضية إدارية في الأساي تعتمد على فكر    ,ااوان  الفاية على اتيتشا 

إدارث متطور وقيدادات إدارية واعيدة تسدددددتشددف التطوير وتسددددداندده وتددعمده بكدل قوه حتى تحقق  

 
 2002إبريل  6ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام بتاري    22
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مسددددئوليتشا الرميسددددية وهي ضدمه المسددددتفيدو  وتحقيق رغباسم مع الالتلآام باعلى مسددددتويات ااودة  

 .وادتقا  في العمل

علميده وتقايدات    اسدددددداليد إ  التحول إ  ا كومدة او الماظمدة ادلكترونيدة عمليده شدددددداقده تعتمدد     .2

تتطل  ضبرات واصصات رامده وهي متوفرة بحمد الله في مصر وتستغرق وقتا في ادعداد والتخطيي  

يابغي ا  تتيحده القيدادات ادداريدة العليدا بصدددددبر وتوفر للقداممي عليشدا ادمكدانيدات المداديدة والمداليدة  

 .اللازمة وفق المقومات الموضوعية المقررة في تلك الم روعات

تاطلق عمليده التحول إ  ا كومدة او الماظمدة ادلكترونيدة من الرغبدة في باداء اداة إداريدة مرنده     .3

ورشددددديقدة تقددم ضددمداسدا للراغبي فيشدا في الوقد  والمكدا  ووفق المواصدددددفدات ال  يرغبشدا هؤلاء  

  اسدددددداليد وفرض  ,ومن هادا يتوجد  على اددارة لأاد  محداولات ترقيع الاظم ا داليدة  ,المسدددددتفيددين 

التعامل التقليدية على الااي من ضلال استخدام شكل جديد لتقديم الخدمة مع استمرار الأوضاع  

ا الية من التعقيدات اددارية وادجراءات المتكررة وغير المبررة والمستادات والأوراق المطلوب  

 .تقديمشا بلا فامدة

إ  اسدددددتخددام تقايدات الاتصدددددالات والمعلومدات يتيح فرص تطبيق نظم اددارة ا دديثدة المعتمددة على   .4

بما يماع التااقل بياشا ويحقق استكمال    ,الماظمة الواحدة   فعاليات  برمجيات تحقق التكامل بي اجلآاء و

فعلى سدددبيل المثال تحقق الاظم المعروفة ببرامج اطيي موارد    .متطلبات الأداء عالي ااودة والكفاءة 

ربي جميع عمليات ومعاملات الماظمة وتاسدديقشا بحيث تضددمن   ERPالم ددروع وي ددار إليشا اضتصددارا ب

اددارة ا  جميع المسدددتللآمات وادجراءات المتعلقة بعمليات معياه متوافرة في الوق  الصدددحيح ومن ذلك  

على سدددبيل المثال ربي اعمال الصددديانة الدورية بم دددتريات المسدددتللآمات وقطع الغيار وتاسددديقشا عاد  

بحيث تكتمل كل المقومات معا وتتااسدق مع ضطي الت دغيل فلا تحدث مثل حوادث      إعداد الموازنات
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قطدار الصدددددعيدد الدذث الفد  اعمدال الصددددديداندة فيده وانعلآلد  عن ضطي الت دددددغيدل وال  تبداعددت هي  

 .الأضرى عن عمليات الرقابة والمتابعة والتقويم

إ  ا كومددة او الماظمددة ادلكترونيددة لا تعني فقي بتطوير انمدداط التعددامددل بي ااشددة ادداريددة   .5

ولكاشا تتضدمن ايضدا وباف  الدرجة من الأتية تطوير انماط    المختصدة وبي جماهير المتعاملي معشا

وفيمدا بياشدا وبي    ,التعدامدل والعلاقدات البيايدة بي اجلآاء الماظمدة ذاسدا واقسددددددامشدا الدداضليدة من نداحيدة

وعلى سددبيل المثال إذا كا  إنهاء عمليه     . الماظمات وااشات اددارية ذات العلاقة من ناحية اضرى 

ماح ترضيص دقدامدة مبني يتطلد  من الموالن مقددم الطلد  ا  يحصدددددل على موافقدات من عدده جشدات  

وغيرهدا      ا ثدار   الددفداع المددني  ,مرفق الميداه     مرفق الكشربداء   ,حكوميدة مثدل مدديريده ادسدددددكدا 

فذ  مقتضدددي التحول إ  ا كومة ادلكترونية يعني في المقام الأول ا  تاسدددق     من اجشلآه متعددة 

بحيددث يتعددامدل الموالن مع جشددة واحدده فقي تتولي هي      هدذه ااشددات ا كوميدة علاقداسدا فيمددا بياشدا

وبدذلدك تتحقق الغدايدة الأسددددداسددددديدة من      الكترونيدا إنهداء جميع المعداملات مع ااشدات الأضرى المختصدددددة 

وفي غيداب هدذا التحول اامداعي والتاسددددديق التدام والتعدامدل ادلكتروني    . ا كومدة ادلكترونيدة 

بي وحدددات ا كومددة ذاسددا يصدددددبح ا ددديددث عن ا كومددة ادلكترونيددة غير ذث معني ويشدددر  

 .ااشود المبذولة في هذا ا ال

لدلددددفع   .6 آلديدددة  تدوفدر  يدفدرض  شدددددبدكددده الاندترنددد   مدع اجدشدلآه ا دكدومدددة الدكدترونيدددا عدبر  الدتدعدددامدددل  إ  

وهذا      ادلكتروني ايضدا لاسدتخدامشا في سدداد الرسدوم المفروضدة للحصدول على الخدمات المختلفة 

 :يقتضي الاظر في احد بديلي او كليشما
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تيسددير وتعميم إصدددار بطاقات الدفع ادلكترونية عن لريق الباوك وهيئه البريد والمؤسددسددات   .6.1

وقبولها في سدددداد رسدددوم الخدمات وشدددراء الماتجات عبر    ,المالية وال دددركات التجارية وغيرها

 .شبكه الانترن 

إصدار وسيله دفع جديدة تسمي ااايه ادلكتروني يحصل عليه الراغبو  في التعامل مع اجشلآه   .6.2

وهذا ما ذهب  إليه      ا كومة ادلكترونية ويسددددتخدمونه في سددددداد رسددددوم تلك الخدمات

حيدث اللقد  الددرهم ادلكتروني لاسدددددتخددامده في سددددددداد     حكومدة دبي ادلكترونيدة 

ولعلاا نتامل قدر الوفر والتيسددددير    . الرسددددوم للخدمات ا كومية المقدمة عن لريق الانترن 

الذث يحققه اسددددتخدام وسدددديله دفع الكترونية تغني الدولة عن كثير من العااء في لباعه لوابع  

وعلى      التمغدة المختلفدة والرقدابدة عليشدا وتاظيم اسدددددتخددامشدا بكدل مدا يعايده ذلدك من تكلفده 

ااان  ا ضر نتخيل مدث سدددددعادة الموالن الذث سددددديعفي من عااء البحث عن تلك الطوابع حياما  

فضدددددلا عن اضدددددطراره في اغلد  الأحيدا  ل دددددرامشدا من افراد      يتردد على الأجشلآة ا كوميدة 

 .يحتكرو  بيعشا في مواقع العمل الرسمية باسعار تلآيد على قيمتشا الرسمية

يمثدل التحول إ  التعدامدل الكترونيدا عداملا مشمدا في تحسدددددي مسدددددتوث الخددمدة للموالاي وترشددددديدد     .7

اسدددددتخددام الموارد وضدددددبي الأداء وفق المواصدددددفدات الفايدة والقدانونيدة والاظم ادداريدة المعتمددة بعدد  

ومن مقتضددي هذا التحول بالضددرورة تبسدديي الهياكل التاظيمية وتقليل اعداد    .الدراسددة والتمحيص 

 ا يعني وبوضدددددوح ا     ,الوعامم والاسدددددتعانة باعداد اقل من العاملي الأكثر تاهيلا والأعلى تدريبا

يفقد كثير من صددغار العاملي وشدداغلي وعامم اددارة الوسددطي وعامفشم ال  يتحتم الاسددتااد عاشا  

وفق ماطق التعامل ادلكتروني الذث يقوم في الأسدددداي على تفادث الوسددددطاء وتقصددددير ادجراءات  

ومقتضدددددي هدذه ا قيقدة ا  يتم إعدداد    .بدالددضول على موقع تقدديم الخددمدة على شدددددبكده الانترند  
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ضطده اسدددددتراتيجية لتفري  الأجشلآة ا كومية ال  يتم تحويلشا إ  المعداملات ادلكترونية من الموعفي  

اللآامددين على ا داجدة وإعدادة تداهيلشم لأداء اعمدال اضرى مطلوبدة في قطداعدات ادنتداج والخددمدات  

من  وضاصددددة في م ددددروعات التامية اللآراعية وم ددددروعات الصددددااعات الصددددغيرة وا رفية وغيرها  

مجدالات ماتجدة وندافعدة تسدددددشم في حدل م دددددكلات الاقتصدددددداد الولني من تلدك ال  يمولهدا الصددددداددوق  

 .الاجتماعي للتامية وغيره من جشات ادقراض لأغراض التامية

وثمدة ملاحظه مشمدة ا  التعامل مع شدددددبكده الانترن  للحصدددددول على الخددمدات ا كومية وشدددددراء    .8

الماتجات ال  تطرحشا شددددركات الأعمال باسددددلوب التجارة ادلكترونية يقتضددددي من الموالن معرفه  

ومن هادا يمثدل   ,ومن ثم يفترض فيده معرفده القراءة والكتدابدة   ,لرق التعدامدل وامتلاك حداسدددددد  إ 

الموالاو  الذين يعانو  من الأمية آو عدم امتلاك حسدددابات شدددخصددديه م دددكله يابغي التصددددث لها  

ويمكن    .تحقيقدا لدديمقراليدة وعددالدة تقدديم الخددمدات للموالاي بغل الاظر عن اضتلاف قددراسم 

مع اتصدافشا بالمواصدفات      حل هذه الم دكلة عن لريق تيسدير إنتاج وبيع حاسدبات آلية باسدعار معقولة 

المااسبة لتجعلشا مفيدة لمن يمتلكونها لي  فقي لأغراض التعامل مع ا كومة ادلكترونية ولكن  

وهذا ما يتجه إليه احد الم دددروعات ال  تتبااها وزاره الاتصدددالات      في جميع الاسدددتخدامات الأضرى 

والمعلومات بذن ددداء شدددركه دنتاج مثل هذه ا اسدددبات وتيسددير سدددداد قيمتشا بالتقسدديي ضدددمن فاتورة  

فذ  حل م دكله الموالاي الأميي يمكن ا  تتم بذن داء مواقع في مكات       من جان  آضر  .الهاتم 

يقوم على ت دغيلشا الطلاب والخر و     آلية  البريد مثلا آو في مجال  القرى والمد  توجد بها حاسدبات  

 .الباحثو  عن اعمال وذلك نيابة عن الموالاي غير القادرين على التعامل المباشر مع تلك الأجشلآة
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واللوامح الماظمة للعمل في الأجشلآة ا كومية بغرض تبسددديطشا وتوفيقشا مع    23اتية تطوير الت دددريعات .9

ويتطل  هذا التطوير ثوره ت دددريعيه    .مقتضددديات التعامل ادلكتروني من ضلال شدددبكه الانترن  

وتتدابع    .تسدددددتبعدد من القواني واللوامح ا داليدة جميع اشدددددكدال التعقيدد وتكرار للد  المسدددددتاددات 

واسددتطالة ادجراءات دو  إضددافة ملموسددة في تحقيق الاتامج المسددتشدفة وسددوف يتطل  تفعيل نظام  

ا كومة ادلكترونية قبول مفاهيم جديدة لا تستوعبشا الت ريعات ا الية مثل التوقيع ادلكتروني  

عاملات ادلكترونية  على المسددتادات واتية الاعتراف به مع اسددتخدام التقايات ال  تضددمن حماية الم

 .من التلآوير آو التلاع 

ومن اجدل دعم حركده التحول إ  ا كومدة ادلكترونيدة يابغي وضدددددع اسدددددتراتيجيدة شددددداملده على   .10

ولأاد  ا  تافرد كدل وزاره وهيئده حكوميدة      مسدددددتوث ااشداز اددارث للددولدة لتحقيق هدذه الغدايدة 

حيدث يودث هدذا المددضدل الانعلآالي إ  تفتيد  ااشود وتبدديدد     بدذعدداد م دددددروعشدا الخداص للتحول 

نداهيدك عن احتمدالات اضتلاف الاظم وافتقداد    ,الموارد وتكرار الددراسددددددات فيمدا لي  لده لدامدل

  .التجان  والتكامل بياشا

وتحقيقا لهذه الغاية نقترح نقل ادشدددددراف على م دددددروع ا كومة ادلكترونية إ  رماسدددددة مجل    .11

الوزراء وت دددددكيل ااه وزارية للإشددددراف على الم دددددروع وتسدددددييره بتاسدددديق موارد وإمكانيات  

وزاره الددولدة للتاميدة    وفي مقددمتشدا وزاره الاتصددددددالات والمعلومدات    وضبرات الأجشلآة ذات العلاقدة 

وبدالاسدددددبدة لم دددددروعدات تحويدل    .ومركلآ المعلومدات ودعم ااداذ القرارات بمجل  الوزراء   ادداريدة 

شدددركات ومؤسدددسدددات القطاع الخاص إ  ماظمات الكترونية يكو  من المفيد تكوين مجموعات  

عمل رميسديه من الخبراء والمسدت دارين في اتحاد الصدااعات المصدرية واتحاد الغرف التجارية وجمعيات  

 
 بتاظيم التوقيع ادلكتروني وبذن اء هيئة تامية صااعة تكاولوجيا المعلومات. 2004لساة  15صدر القرار بقانو  رقم   23
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 . رجددال الأعمددال لتقددديم الدددعم التقني والمسددددددداندددة العلميددة لل دددددركددات ال  تبدددا عمليددات التحول 

اتية ا  تبدا مؤسددسددات التعليم ااامعي وما قبل ااامعي في تطوير مااهج وتقايات التعليم لتكوين  

واعداد الخر ي القادرين على      الطلاب تكوياا يتفق ومعطيات العصددر ادلكتروني الذث نعي ده 

ومن ثم التوافق مع متطلبات سددددوق العمل وتوفير الخبرات      التعامل مع تقايات الاتصددددالات والمعلومات

اللازمة للحكومة ومؤسددسددات الأعمال وماظمات ا تمع جميعشا في سددعيشا لعضذ بتقايات الاتصددالات  

 .والمعلومات والتحول إ  ماظمات تعيع العصر ادلكتروني

إ  ادسدددددراع بتحويدل ااشداز اددارث للددولدة وماظمدات الأعمدال إ  ماظمدات الكترونيدة يصدددددبح   .12

ضدددددرورة ولايه إذا اردنا  اح توجشاتاا او تاميه الصدددددادرات من السدددددلع والخدمات والاندماج في  

د  السدددددوق العدالميدة والتفداعدل الا دابي والا ددددديي مع الفرص ال  سدددددتتيحشدا اتفداقيده ال دددددراكدة مع الاتحدا 

وكذا لتجا  التشديدات والمواجشة الا دديطة للماافسددة ال ددرسددة ال  تاتي من ال ددركات     الأوروبي 

انفتحد  امدامشدا السدددددوق المصدددددريدة نتيجدة اتفداقيده تحرير التجدارة الددوليدة والددور الا ددددديي  الأجابيدة ال   

لا نريد لمصدر ا  تتخلم عن اسدتثمار المتاح لها      من جان  آضر. لماظمه التجارة العالمية في هذا ا ال

من عقول اباامشا وقدراسم المبدعة في ت ددكيل جشاز حكومي عصددرث ومؤسددسددات اعمال عالية  

 .بما يتيح تحقيق مستويات افضل من الخدمة وادنتاجية لصالح الموالن وا تمع  الكفاءة والفعالية
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 2024 تعقي                         

 لا شك ا  قطاع الاتصالات من احسن قطاعات الاقتصاد المصرث   ومعدل التطور فيه اعلى من غيره! 
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mp4. الإدارة الإلكترونية

 

 
https://youtu.be/kHiq5UfxePA?si=DLxIh8vsWhchOT_j 
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 24رنامج تطوير الصااعة المصرية والم اركة الأوروبيةب .12

ال  تواجه الاقتصددداد المصدددرث الااشدددئة من   ياطلق برنامج تحديث الصدددااعة المصدددرية من تحليل للتحديات  

 المتقدمالتقاية الهادرة في العالم  العولمة وتحرير التجارة الدولية والتطورات

يقرر البرنامج فعالية ما ااذته مصددددر من  و  . الأسددددواق العالمية  صددددااعيا والضددددغوط التاافسددددية المتلآايدة في

الاقتصددددادث وإعمال آليات السددددوق وتحرير الاقد الأجابي وإتاحة الفرص للاسددددتثمار   إجراءات للإصددددلاح 

السدددوق   الاقتصدددادية المصدددرية على الاندماج فيوتطوير سدددوق المال وت دددجيع القطاعات    ,المباشدددر  الأجابي

 .ا كومية المتصلة بهذه الأمور ا لياتوتطوير الاظم و ,العالمية

 لا يلآال كثير من ااشد مطلوبا للإصدددلاح والتطوير على المسدددتوث القطاعي ومسدددتوث الوحدات ولكن    

  الأسدددددالي   و وذلك بهدف إعادة الهيكلة وتطوير الاظم   [ادنتاجية  ال دددددركات ومؤسدددددسدددددات الأعمال 

ومتطلبات    , العام من جان  ادنتاجية واددارية والتسدددويقية لتتكافا مع معطيات ادصدددلاح الاقتصدددادث 

متطلبات اتفاقيه الم داركة الأوروبية على وجه   ولتتماشدي مع  ,التعامل مع السدوق العالمية من جان  آضر

الصدااعة المصدرية على حقيقة التشديدات ال  تواجه ال دركات المصدرية   كد برنامج تحديثويؤ  .الخصدوص

 :في قطاعات ادنتاج والخدمات وال  تاتيشا من المصادر التالية

 .الأوروبية ال  ستافتح السوق المصرث امامشا بلا عوامق سديدات الماافسة من ال ركات .1

من ال ددركات في دول الماطقة ال  سددتتمكن من الاسددتجابة السددريعة والتوافق   سديدات الماافسددة    .2

 ومن ثم ستصبح في موقم  ,متطلبات الم اركة الأوروبية والاستفادة  ا تتيحه من فرص الا ابي مع

 .ذاته بل في السوق المصرث ,تاافسي افضل من ال ركات المصرية لي  فقي في السوق الأوروبية
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إزاحة الماتجات المصدرية من   سديدات الماافسدة من ال دركات في الدولة الااهضدة ال  قد تتمكن من .3

السددوق المصددرث ذاته   وال  قد تاتي إ  من الأسددواق الخارجية     اسددواق الاتحاد الأوروبي وغيرها

تطور تكاولوجي وتفوق   مشددة الماتجات المصددرية في عقر دارها بسددب  ما تمكا  من تحصدديله من

 .إدارث

لذا يشدف برنامج تحديث الصدااعة والخدمات المرتبطة به لمواجشه تلك التشديدات وتامية قدرة ال دركات    

  , قدراسا التاافسدددية من ضلال تطوير المشارات التاظيمية واددارية  الصدددااعية على تحقيق نمو مسدددتدام في

الالأاهات   تاميه   ,تاميه لاقات ادبداع والابتكار والتجديد   ,ادنتاجية والتسددددويقية  الأسددددالي  تطوير  

الصدااعة المصدرية انها تتركلآ   وقد اوضدح  الدراسة التحليلية لموالن ضدعم  . لتقبل التغيير والديااميكية 

 :فيما يلي

الوفاء باحتياجات الصددااعة وعدم تطورها حسدد  المتغيرات   قصددور نظم التعليم والتدري  المشني عن .1

 .الماتجاتنظم ااودة وعدم استقرار مستويات جودة  التقاية والتاافسية وضعم

والتوجشات اددارية والتسويقية وعدم قدرسا    الأسالي  وتقادم   ضعم مستويات اددارة والتاظيم  .2

 .السريع مع حركة السوق والتطورات التقاية على التفاعل والتجاوب

المصدددرية إ  تحسدددي موقفشا التاافسدددي من ضلال مداضل   يتوجه برنامج تحديث الصدددااعة  من اجل ذلك    

 :ال ركات الصااعية بالتركيلآ على ااوان  التالية مختلفة يشتم احدها بتطوير إدارة

 .وتاميه الموارد الب ريدددددددددددددة ,وتطوير التقايات المستخدمة ,تحديث الهياكل التاظيمية .1

 ة  نظما ليد ا داسدددددبددات    ,تكاولوجيدا المعلومدات  ا دديثدة ومتطلبداسدا التقايدة  إدضدال نظم اددارة  .2

 الاتصالات ادلكترونية..[.

 .ادستراتيجية لل ركددددددددات توفير التدري  اللازم والمااس  للموارد الب رية وفق الخطي .3
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 .العملاء تطوير نظم وآليات التسويق والترويج والعااية يدمة .4

 .تطوير نظم ااودة وتطبيق مفاهيم ااودة ال املة والالتلآام بالمواصفات العالمية للجودة .5

والتحدالفدات بي ال دددددركدات المختلفدة لتكوين   إعدادة هيكلدة قطداعدات الصددددداداعدة بت دددددجيع الانددمداج  .6

 .الاستثمار في التقاية المتطورة تاظيمات اقدر على الماافسة وتحمل مخالر

داضل ال ددركات وتامية علاقات التعاو  بياشا وبي مراكلآ   تطوير ودعم نظم وآليات البحث والتطوير  .7

  .التقني البحث العلمي والتطوير

الم دددداركة الأوروبية إنما يسددددتاد في   كد ا قيقة الأسدددداسددددية وهي ا  التعامل مع قضددددية ؤتلك الأبعاد ت  

للتطوير اددارث في جميع ا الات  اسدددتراتيجي متكامل   وإ  اطيي     الأسددداي إ  رؤية إدارية جديدة

يحقق واقعا جديدا قادرا على التعامل مع الوافد الأوروبي بذات المسدتوى من   بما    وعلى جميع المسدتويات 

 .القدرة

 2024تعقي                        

لقدد بل  الاهتمدام الولني بدالصددددداداعدة والتاميدة  الصددددداداعيدة ال ددددداملدة إ  ا دد الدذث تقرر فيده "إلغداء وزارة  

الصددااعة" وتكليم نام  رمي  مجل  الوزراء الفريق كامل الوزير بادشددراف على "وزارة الصددااعة" مع  

نده!!! و اقول كمدا كدا   كونده وزير الاقدل  نداهيدك عن اعبداءه كادامد  لرمي  الوزراء... كدا  الله في عو

 " وعجبي"!!!ال اعر صلاح جاهي يختتم اشعاره بكلمة 
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 وجهة نظر حول تطوير

pdf.الصناعة في مصر
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Copy.mp4 - اتخاذ القرارات الفعالة1
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 25الفرص والتحديات ..ادلكترونية مصر وعصر التجارة .13

تسدددددود العدالم ا   موجدة صددددداضبدة من الاهتمدام المتصددددداعدد بدالتجدارة ادلكترونيدة بداعتبدارهدا احدد      

  , والمعلومداتيدة   ا ليونتيجدة غير مبداشدددددره للتطورات التقايدة في مجدالات ا داسددددد     ,روافدد ثورة المعلومدات

 .ونتيجة غير مباشره ايضا للامو السريع في استخدامات شبكة ادنترن 

وتمثل التجارة ادلكترونية نتيجة مباشدره لاسدتثمار الطاقات الذهاية والقدرات الفكرية والمعرفية       

حيث يتم إعداد صدددفحات على شدددبكه ادنترن  تعرض فيشا ال دددركات والمؤسدددسدددات    ,للمورد الب دددرث 

وتسدددددتخددم كدل فاو  وادوات العرض ا ركي ال  تتيحشدا تقايدات    ,المختلفدة ماتجداسدا من سدددددلع وضددمدات 

يسدددددددددمدددددي    ا ليا ددددداسددددددددد    ومدددددا  المدددددتدددددعدددددددة  الدددددتدددددخددددديدددددلددددديدددددة والدددددوسدددددددددامدددددي   ا دددددقددددديدددددقدددددة 

Virtual Reality  وتتيح للم دددددترين فرص اسدددددتعراض ملآايدا     بحيدث تبي ضصددددددامص الماتجدات وملآايداهدا

    ثم يتم الاتصدال بي البامع والم دترث عبر ال دبكة باسدتخدام البريد ادلكتروني   ,واسدتخدامات السدلعة 

 .كما يمكن سداد قيمه الم تريات عبر ال بكة ايضا بذكر رقم بطاقة الامتما  للم ترث

 !الفرص ..التجارة ادلكترونية

تعتبر التجارة ادلكترونية وسددددديلة متميلآة وغير مسدددددبوقة للوصدددددول إ  اسدددددواق العالم جميعشا في وق       

واحد وباقل الافقات حيث تسددددداعد البامعي على اطي حواجلآ المسدددددافات والوصدددددول إ  اسدددددواق بعيده  

كما ا  التجارة ادلكترونية تسداعد على    .ومتاوعة ومتعددة الخواص بالوسديلة نفسدشا وفي الوق  نفسده 

  وهي  تعتبر بدذلدك تطبيقدا حقيقيدا لفكرة  اطي حواجلآ اللآمن والتعدامدل مع العملاء على مددار السدددددداعدة 

كمدا توفر بدذلدك فرصدددددا      العولمدة وا  العدالم مدا هو إلا قريدة صدددددغيرة لا تتقيدد بحواجلآ المكدا  ولا اللآمدا  
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وإمكانيات لا نهامية لعرض السلع والخدمات من المكا  نفسه لكل الااي بدو  التقيد بحدود ا يلآ  

 .الوق و او المساحة ا

 التحديات ...التجارة ادلكترونية

فذ  للتجارة ادلكترونية م دددكلاسا وتحدياسا ال  تفرض على من يتعامل بها ا     ,من ناحية اضرى     

 يضمن التميلآ من ضلال الالتلآام بما يلي:

 .ددددددداتددددددددددددددددددددالسرعة في الوصول إ  العملاء بااديد من السلع والخدمدددددددد .1

 .وشروط البيع وضدمات العملاء اسالي التجديد المستمر والمتواصل في  .2

 ددددلاء.ددددددددددددددددددددللعمدددددددد المصداقية في العرض وصحة البيانات والوفاء بالوعود .3

 .المتابعة المستمرة للتطورات التقاية والاستثمار المتواصل في البرمجيات ااديدة .4

  التعامل اد ابي مع الماافسددة والعمل المسددتمر على تامية القدرة التاافسددية بكل ابعادها المعلوماتية  .5

 .والاقتصادية والتقاية

 المقومات ...التجارة ادلكترونية

ضاصددة    ,من اجل ا  تاجح شددركة ما في التعامل بكفاءة باسددلوب التجارة ادلكترونية للآيادة مبيعاسا     

فذ  الأمر يتطل  اكثر من مجرد عمل    ,في اسدددددواق التصدددددير وتامية مركلآها التاافسددددي في تلك الأسدددددواق

  اسدالي إذ يقتضدي الأمر إحداث تغييرات جذرية وشداملة في    ,صدفحة آو صدفحات على شدبكة ادنترن  

تدددددفدددددكددددديرهدددددا  وانمددددداط  اددارة  وتدددددوجدددددشدددددات  بدددددال ددددددددددركدددددة  والدددددعدددددمدددددل   . الدددددتدددددادددددظددددديدددددم 

 :ومن اهم الصفات الواج  توافرها في ال ركة المتعاملة بالتجارة ادلكترونية ما يلي

 .ا  يتوافر لها تاظيم إدارث يتميلآ بالانفتاح والمرونة والقدرة على التكيم مع التطورات التقاية .1
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ا  تتخذ ماشجا في اددارة يبدا من السدددددوق ويبحث عن الفرص المتاحة في شدددددكل احتياجات عملاء   .2

 .مستشديا بمؤشرات السوق وباحثا عما يحقق رضاء العملاءويبني ضططه وبرامجه كلشا 

بالاسدتثمار الصدحيح في تقايات المعلومات      التخطيي العلمي لكل عمليات ومراحل الوعيفة التسدويقية  .3

بل تمتد لت دددمل جميع قطاعات ال دددركة      ال  لا تقتصدددر فقي على العمليات التسدددويقية   ا ليوا اسددد   

 .ادنتاجية والمالية والموارد الب رية وغيرها

 العواق  ...التجارة ادلكترونية

    سددواء لأغراض التسددويق المحلي او التصدددير     سددوف يترت  على التوسددع في نظام التجارة ادلكترونية     

 :عملشا والعاملي فيشا من اتشا ما يلياسالي  نتامج ضطيرة تم  كيا  ال ركات و

 محلشدددددددا. ا ليةاضتفاء إدارات التسويق بالمعاى التقليدث وعشور شبكات من ا اسبات  .1

تداضل الأدوار بي البامعي والموردين والمصدددداعي إذ يمكن لأث لرف ماشم الاتصددددال باث لرف   .2

 .آضر د از صفقة ما

 حيث يحل محلشم الموقع على شبكة ادنترن . ,احتمالات كبيرة لاضتفاء وعيفة رجال البيع .3

تحول السدددوق إ  سدددوق م دددترين يكو  الم دددترث فيشا هو المسدددتفيد الأول من تعدد الفرص ووفرة   .4

 .المعلومات وشدة التااف  بي البامعي

 ماظمه الأعمال ااديدة في عصر التجارة ادلكترونية

سددددوف تتغير صددددورة ماظمات الأعمال في عصددددر التجارة ادلكترونية وتتحول من شددددركات ضددددخمة      

مترهلة تعاني من تعقد الهياكل التاظيمية وكبر اعداد العاملي بها إ  ماظمه رشيقة صغيرة ا جم يعمل  

كما      ولكاشا تحقق حجم اعمال يفوق كثيرا  ما كان  تحققه في حالتشا السدددابقة     بها عدد قليل من الأفراد 
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وكفاءة إنتاجية اعلى كثيرا  من    ومشارية ا  العدد القليل من العاملي سديكونو  على مسدتويات معرفية  

 :وسوف تتصم ماظمة الأعمال في عصر التجارة ادلكترونية بما يلي .سابقيشم

ماظمدده تكدداد تكو  تصدددددوريدده آو ايليدده بمعاى اضتفدداء المبدداني الضدددددخمددة والمكدداتدد  المكتظددة   .1

 .بالموعفي وآلاف الملفات وسيل لا ياقطع من المعاملات الورقية

 .تتعامل في انواع لا نهامية من السلع آو الخدمات .2

 .يعمل بها عدد محدود جدا  من الب ر  .3

حيث يمكن توجيه للبات العملاء واسددددتيفاءها مباشددددرة من      تكاد اتفي ماشا المخاز  والمخلآو  .4

 .مراكلآ ادنتاج آو الموردين

 .ة تعتمد ا اسبات ا لية وشبكات ادنترن  وادنتران  في جميع معاملاساا ليكاملة   .5

 ال ركات المصرية وعصر التجارة ادلكترونية

سدددددوف يفتح عصدددددر التجارة ادلكترونية افاقا  هاملة امام ال دددددركات المصدددددرية للانطلاق بماتجاسا إ       

ولكن في    ,حيث يمكاشا اطي جميع ا واجلآ التقليدية ال  تحد من إمكانيات التصدددددير   ,اسددددواق العالم 

وسدديصددير التااف  على الأسددواق والقدرة في   ,الوق  ذاته سددوف تسدداح الفرص نفسددشا ل ددركات العالم اجمع

اضتراقشدا والوصدددددول إ  العملاء بكفداءة مرهوندا بدالقددرة على تطوير الأوضدددددداع ادداريدة والقددرات  

  .ادنتاجية والمقومات التقاية لل ركات

حيث العميل هو ا كم والمقرر للاجاح او      إ  الاضتبار ا قيقي لل دركات جميعا سديكو  في السدوق  

ولن لأدث في هذه ا الة اث محاولات للاسدتعانة بدعم الدولة او الالتفاف حول العملاء ب دكل      الف دل

    وتاميدة الأربداح   ,  التكدداليم إ  التعدامدل بددالتجددارة ادلكترونيدة إذ يحقق للماظمددات ضفل    .او آضر

وتسددريع تطوير      وتبادل المعلومات مع الموردين والمصدداعي     والقدرة على رصددد الأاهات السددوق  ظيا 
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إلا انهدا في الوقد  نفسدددددده تفرض ضدددددرورة الاسدددددتثمدار المكثم في البحوث والتطوير     الماتجدات اادديددة 

واسدددتخدام نتامج العلم لتطوير تقايات ادنتاج وابتكار ااديد من السدددلع والخدمات ومواجشه الماافسدددة  

 .المتعاعمة

وقد احسا  الدولة في مصر إذ ابدت اهتماما  مبكرا  بقضية التجارة ادلكترونية من ضلال ت كيل    

اللجادة القوميدة للتجدارة ادلكترونيدة ال  يراسدددددشدا وزير التجدارة والتموين اسدددددتعددادا  للددورة القدادمدة  

لكترونية في العالم  لاجتماعات ماظمة التجارة العالمية والمخصددصددة لتداري وتقاي اوضدداع التجارة اد

والأمر يقتضددي ملآيدا  من الاهتمام على مسددتوى ال ددركات    .وبحث الم ددكلات ال  تصدداحبشا او تعوقشا 

الصددددااعية والتجارية جميعا  والباوك وشددددركات التامي وال ددددركات العاملة في مجالات الخدمات ب ددددكل  

  .حيث توجد لكل ماشا فرص وايضا  ستواجششا م اكل يابغي ادعداد لمواجشتشا من ا    ,عام

كمدا يتصدددددور ا  ستم الغرف التجدارية واتحداد الصددددداداعات المصدددددرية وجمعيدات رجدال الأعمدال واتحدادات  

المسددتثمرين في المد  ااديدة بقضددية الاسددتعداد للتعامل مع معطيات التجارة ادلكترونية والعمل على  

 .ن ر المعرفة بها ومساعده اعضامشا في دراسة متطلباسا والتعامل مع تحدياسا

ومن المفيدد الددعوة إ  مؤتمر عدام يتبااه وزير التجدارة والتموين ويرعاه رمي  الوزراء ت دددددارك فيده كل    

الوزارات وااشات المعاية وماظمات رجال الأعمال وااامعات واامعيات العلمية المتخصدددددصدددددة لبحث  

والاتفاق على توزيع    ,إعداد ضطه قوميه للدضول بماظمات الأعمال المصددرية عصددر التجارة ادلكترونية 

مسدئوليات ادعداد والتشيئة لتطوير شدركاتاا وإعداد العاملي المدربي الذين يسدتطيعو  التعامل بكفاءة  

 .في هذا ا ال ااديد
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 2024تعقي             

 مليار دولار حجم التجارة ادلكترونية في مصر 30العربي للاقتصاد الرقمي": 

 اامعة   21  اكتوبر 2022  26

قال الدكتور عبد الوهاب غايم  نام  رمي  الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي  إ  التجارة ادلكترونية تقوم على البيع  

ادنترن   والدفع رقميا او إلكترونيا  سواء باث بطاقة باكية او من ضلال  وال راء للخدمات والماتجات عبر شبكة  

ا  هااك عدة مراحل تمر بها التجارة ادلكترونية  البحث عن الخدمة او الماتج  ال راء   و   .اث بوابات دفع إلكتروني 

   .الدفع ادلكتروني  ثم مرحلة تسليم البضاعة عبر سلاسل ادمداد 

 إضافة 

القانونية للت ريعات المصرية ااديدة التابعة     ة قانو  المعاملات ادلكترونية المصرث فلم اجده حتى في البواب بحث  عن  

  ل  الوزراء! 

 

  (idsc.gov.eg)الدبدوابدة الدقداندونية للت ريعات المصرية 

 

  (youm7.com)اليوم السابع  - مليار دولار حجم التجارة ادلكترونية في مصر   30 :"العربي للاقتصاد الرقمي"  26

https://elpai.idsc.gov.eg/GeneralSearch/SearchResultCategory?SearchText=%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://www.youm7.com/story/2022/10/21/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A-%D9%84%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-30-%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%B1-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%B1-%D8%AD%D8%AC%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A/5948540
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 نيالفصل الثا

 عربيددددددددددة إدارية  ضايددددددا  ق 
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 27رؤية إدارية ماظوميه    التقددددم في العالم العربي  .1

 مقدمة 

يسدددددود العالم المعاصدددددر تيارات فكرية مختلفة وحركات سدددددياسدددددية وتحولات اقتصدددددادية وتصدددددرفات      

عسدددكرية مسددد  عدد من البلاد ماشا العراق وافغانسددتا   وسدد إيرا  وسدددوريا  ويطال السددعودية  

نصددددديد  لا بداي بده من التشجم والضدددددغي من اجدل الانصددددديداع لمطدالد  وتوجشدات القوة اادديددة في العدالم  

عاصددددر  قوة الولايات المتحدة الأمريكية. ومصددددر ايضددددا  تتعرض لضددددغوط و ارسددددات تاضذ في بعل  الم

الأحيا  شدكل الاصيحة المغلفة بالتشديد غير المباشر  وتبدو في حالات اضرى اقرب إ  التشديد الصريح  

 با ديث عن قطع المعونات وتوقيع العقوبات.

وفي جميع الأحوال فذ  الدول العربية ب دددكل ضاص والدول ادسدددلامية والاامية ب دددكل عام تواجه    

اضتبارا  مصيريا  يا ا من ضرورة تعاملشا مع متغيرات وقوى العصر ااديد من ناحية  ورغبتشا في المحافظة  

ر القدادة  على قيمشدا وضصدددددوصددددديدات حضددددددارسدا الدذاتيدة من نداحيدة اضرى  او على الأقدل هكدذا يبر

وا كددام موقفشم الرافل او المعددارض لدددعدداوى التغيير والتطوير او التبددالؤ في قبولهددا والتفدداعددل مع  

اصدددددحابها في بعل البلدا  العربية وادسدددددلامية[. وفي ااان  ا ضر  فذ  قدرا  مشما  من إشدددددكاليات  

الداضلية وانماط السددددلوك  العالم العربي لا يمكن نسددددبته إ  قوى ومتغيرات ضارجية  بل إ  الأوضدددداع  

العام وتوزيع القوى والمصددالح داضل كثير من الدول العربية هي في ذاسا مصددادر للخطر والتاثير السددال   

 على مسيرة تلك الدول وفرصشا في التقدم والم اركة الفاعلة في حركة ا تمع العالمي المعاصر.

ويتعقد الموقم في معظم تلك الدول نتيجة تفرق الكلمة الداضلي وافتقاد " الم دروع الولني" الذث  مع    

الراف الأمة على كلمة سدواء  بل يسدود الاضتلاف بي لبقة اصدحاب السدلطة من ا كام ومن يتفقو   

 
 .2004ماري  12-10اعدت هذه الورقة لمؤتمر " إدارة التقدم" الذث نظمته اامعية العربية للإدارة بالقاهرة في الفترة   27
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معشم في اسددلوب ا كم السددامد وتوجشاته من جان   وبي جماعات اضرى في ا تمع تتفاوت في عدد من  

ي دددددايعونهدا ومددى تداثيرهدا السددددديداسدددددي والاجتمداعي ال  ترى ضدددددرورة التغيير والخروج من دامرة نفوذ  

 ا كام ا اليي والانتقال إ  نظم يرونها افضل في ا كم وإدارة ا تمع.

دعوة الولايات   2001وقد تصدددداعدت في السدددداوات الأضيرة في اعقاب احداث ا ادث ع ددددر من سددددبتمبر    

وتمكا  بفضدددل تلك الدعوة من السددديطرة  " ادرهاب"  المتحدة الأمريكية للحرب ضدددد ما اللق  عليه  

على افغانسدتا  والعراق سداعية لي  فقي إ  القضداء على مصدادر ادرهاب ال  تدعيشا  بل انطلق  في  

   محاولة شددداملة لتغيير هوية هذين البلدين وإعادة رسدددم ضريطتشما السدددياسدددية والاجتماعية والثقافية  

بمدا يتفق واهددافشدا وغدايداسدا وبمدا يترجم مصدددددا شدا الدذاتيدة ضددددداربدة    واحتمدال الخريطدة ااغرافيدة ايضدددددا   

بعرض ا دامي كدافدة الاحتجداجات والانتقادات الموجشدة إليشا لي  فقي من اصدددددحداب هداتي الددولتي  بل  

 وايضا من حلفامشا في اوروبا واليابا  وا تمع الدولي كله  ثلاً في هيئة الأمم المتحدة.

ثم تبلورت في الأسدددابيع القليلة الماضدددية مبادرات امريكية واضرى اوروبية تدعو دول العالم العربي    

لتطوير نفسددددشا وإصددددلاح هياكلشا السددددياسددددية والاجتماعية ونظمشا وقيمشا الثقافية  حتى لال  بعل تلك  

الضدددددغوط يوما  بعد يوم  المبادرات نظم التعليم والخطاب ادعلامي والخطاب الديني لتلك الدول. وتلآداد  

على مجموعة الدول العربية وتطرح امريكا مؤضرا  رؤيتشا لل درق الأوسدي الكبير الذث تريد صدياغته  

وفق توجشداسدا وبمدا يحقق اهددافشدا السددددديداسددددديدة والاقتصدددددداديدة وغرضدددددشدا في الهيمادة على العدالم والتفرد  

يمقراليدة واتيدة تعليمشدا لددول  بدالتحكم في موارده ومقددراتده  وإ  غلّفد  كدل هدذا بحدديدث عن الدد

 وشعوب الماطقة.

وفي المقابل نرى العالم العربي ماقسددددم على بعضدددده تسددددود دوله الاضتلافات في معظم شددددئو  التعامل مع    

تعاملشا مع شعوبها حيث نرى بعضشا يساير الموجة    اسالي العالم الخارجي  وتتباين مواقم ا كومات في  
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المطالبة بالتغيير ويقدم جرعات متباعدة من عمليات إصددلاح جلآمية لا تصددل إ  عمق الهيكل السددياسددي  

والاجتماعي في شددددكل تغيير حقيقي  كما لا تكفي حتى لتسددددكي الطل  المتلآايد من اجل ادصدددلاح  

ادفلات    والتطوير. ونرى بعل الدول العربية الأضرى تصددددر قياداسا على تغافل حقامق العصددددر ومحاولة 

من ضدددغي شدددعوبها من اجل التغيير بذلصددداق التشم وإسدددااد الم دددكلات ال  تعاني ماشا شدددعوبها إ  القوى  

الخارجية الطامعة في ضيرات البلاد والمتسددترة تح  عباءة العولمة لت ددكل الاسددتعمار ااديد. وبرغم ما  

يضدا  تحميل هذه القيادات ا اكمة  في هذا الادعاء الأضير من بعل ا ق  إلا ا  إكمال الصدورة يقتضدي ا

ااداند  الأكبر من وزر مدا تعدانيده شدددددعوبهم من الم اقتصددددددادث وتراجع قيمي وحرمدا  من ا ريدات  

الأسدددداسددددية ال  ضلق الله الااي عليشا وجعلشا من حقوقشم ا يوية  متى اسددددتعبدتم الااي وقد ضلقشم الله  

 احرارا؟[.

 المعطيات الأساسية 

إ  التعدامدل الموضدددددوعي مع قضددددددايدا التقددم في العدالم العربي يابغي ا  ياطلق في ضدددددوء رؤيدة واضدددددحدة      

للمعطيات الأسدددداسددددية ال  ت ددددكل الواقع العربي وتبي علاقاته بالعالم المعاصددددر  كما تحدد الفرص ال   

. ونرصددد فيما يلي  يمكاه اسددتثمارها لتحقيق التقدم والمشددات والمخالر ال  سدد حاضددره ومسددتقبله 

 تلك المعطيات الأساسية في تصورنا:

سدددددرعدة التغير والتحول التقني والاقتصددددددادث في دول العدالم المتقددم وتطور مسدددددتويدات متعداليدة من   .1

الرفاهية الاقتصدادية ل درامح متلآايدة من الااي في تلك البلاد الذين تصدل معلومات عن انماط سدلوكشم  

 كاسا.ولرامقشم في ا ياة إ  موالاياا في البلاد العربية ويرونها نماذج يتطلعو  إ  محا
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تلآايدد المدد الدديمقرالي في كثير من دول العدالم الثدالدث  وتصددددداعدد الفرص المتداحدة لموالني تلدك الددول   .2

للم داركة في ا ياة السدياسدية القاممة على التعددية ا لآبية وصدااديق الانتخابات اللآجاجية   ا يمثل  

 حلما  يتوق إليه الكثيرو  في العالم العربي.

 Transnationalال ددركات متعدية ال ا يةتلآايد المشددات الااشددئة عن حركة العولمة واشددتداد قوة   .3

Corporations    وضطورة تداثيرهدا في القرار السددددديداسدددددي للددول الأكثر تقددمدا  ووضدددددوح اهددافشدا في

متباياة للتدضل في شدئوناا ولتوجيه اوضاعاا  السديطرة على مصدادر الثروة في بلادنا والتماي اشدكال  

 الداضلية بما يتوافق ومخططاسا.

اسددتمرار الخطر ادسددراميلي لي  فقي على دول ااوار  ولكن ايضددا  لكل العالم العربي متعاونا    .4

ومؤثرا  ب دكل مباشدر وغير مباشدر في القرار الأوروبي  في ذلك مع اددارات الأمريكية المختلفة   

وعداملاً على تحجيم التوجشدات الأوروبيدة المتعدالفدة مع الموقم العربي وتحييددهدا بمدا يقلدل من تداثيرهدا  

 الفعلي في تغيير واقع الصراع العربي ادسراميلي في الأاه ا ق العربي.

من م دددددكلات واوجاع     حتى الغاية ماشا ذات الموارد الافطية الهاملة     معاناة معظم الدول العربية   .5

داضلية تعود في معظمشا إ  تباعد نظم ا كم واددارة فيشا عن الامي الديمقرالي بمسدددافات اتلم  

 من دولة لأضرى.

من م دددددكلات اقتصدددددادية لي      إ  لم تكن كلشا وبدرجات مختلفة     معاناة معظم الدول العربية   .6

اقلشا تبالؤ معدلات نمو الااتج المحلي وسدوء توزيع الدضل واشدتداد حدة البطالة وتضداؤل الفرص امام  

لم تحقق جشود التامية وادصددلاح الاقتصددادث ضلال العقود الأضيرة نتامج ترتفع إ  مسددتوى   ال ددباب  إذ

التطلعات لرفع مسددددتويات المعي ددددة وإ از نقلة ملحوعة في القدرات ادنتاجية والعدالة الاقتصددددادية  

 والاجتماعية في كثير من الدول العربية.
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اتسداع الفجوة بي اهداف وتطلعات الفئات العظمى من موالني الدول العربية في إقامة مجتمعات تقوم   .7

على الديمقرالية والم ددداركة السدددياسدددية وانفتاح السدددبل امام الموالاي بلا تمييلآ  وبي ما يتحقق على  

لواقع السدددياسدددي  ارض الواقع من محاولات للإصدددلاح االآمي او العلاجات المتباعدة لبعل م دددكلات ا

 . الاجتماعي وال  تفتقد الترابي في ماظومة فكرية وتوجه سياسي متكامل ومعلن

من فجوة هداملدة      مع بددايدات الألفيدة الثدالثدة وكدل مدا جرى و رث من تحولات    يعداني الواقع العربي  إذ

العمدددل الولني وبي الأهدددداف والتطلعدددات الولايدددة من جدددانددد     توجشدددات ادصدددددلاح وإدارة  بي 

 والتطورات ا اصلة في دول اضرى م ابهة من جان  آضر.

انفكاك السدددلوك العام في معظم بلدا  العالم العربي وشددديوع عواهر اقتصدددادية واجتماعية وثقافية   .8

 .غير محابية للتقدم والتامية

افتقاد كثير من الدول العربية دلار اسدتراتيجي متكامل يحدد توجشات التامية والتطوير السدياسدي   .9

 وا تمعي واولوياسا ومعايير تقويم نتامجشا.

 قضايا العالم العربي ادستراتيجية

تتفاعل مجموعة من القضدايا ادسدتراتيجية ال  ت دغل ا تمعات العربية وتسدتدعي إليشا هجمة ضارجية      

تطالبشا بتطوير اوضدداعشا وإصددلاح هياكلشا تم دديا  مع الأنماط السددامدة في الدول ذات التاثير والقوة في العالم  

 المعاصر. وتتركلآ تلك القضايا فيما يلي:

قضددية المطالبة بتطوير نظم ا كم وضددرورة الانفتاح الديمقرالي وإتاحة فرص الم دداركة في العمل   .1

 .للموالاي بلا قيود ولا تمييلآ السياسي

  وضضددددوع معظم ابااء العالم العربي  قضددددية اسددددتمرار وتعدد القواني والممارسددددات المقيدة للحريات .2

 .لدرجات مختلفة من قواني الطوارئ واشكال تقترب من الأحكام العرفية والمحاكم العسكرية
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واليص مؤسساته من القيود اددارية  قضية الدعوة إ  تحرير وإللاق حركة ماظمات ا تمع المدني   .3

 والتدضلات الأماية ال  تعرقل ن الشا  بل قد تماعه في الأساي.

قضدددددية تقييد فرص التعبير عن الراث والسددددديطرة ا كومية على ماافذ ووسدددددامل ادعلام  واعتبار   .4

ا راء المخالفة لسدددياسدددات ا كم وتوجشاته بمثابة بطلا  كامل وضروج على الخي الولني قد يصدددل  

 إ  حد لأريم اصحابه واسامشم بالخيانة والعمالة لعجابي.

قضددددديدة التردد في تحدديدد الهويدة الاقتصددددداديدة الأسددددداسددددديدة في كثير من البلاد العربيدة  وعددم مواجشدة   .5

 .ضرورة الاضتيار الاستراتيجي لأنماط وآليات إدارة الاقتصاد الولني وفق استراتيجية شاملة

قضددددديدة مراجعدة دور الددولدة في مختلم ا دالات وضدددددرورة تطويره بمدا يسدددددمح لماظمدات ا تمع المددني   .6

ومؤسدسدات القطاع الخاص والتجمعات الأهلية من الم داركة الفاعلة في دفع وتعجيل التامية ا تمعية  

 وتحمل مسئولياسا.

قضدية تحقيق ال دفافية وإتاحة المعلومات الصدادقة حول التصدرفات السدياسدية والاقتصدادية ذات العلاقة   .7

 المااهضة للفساد في مختلم مجالات العمل ا تمعي.ا ليات بمصالح ااماهير  وتامي المعايير و

قضددية التفكك ا تمعي وشدديوع انماط ثقافية وافدة لا تاسددجم مع قيم ا تمع العربي الأصدديلة  وفي ذات   .8

 الوق  هام ية الارتباط العام بالقيم والأصول الفكرية لعمة العربية وادسلامية.

قضددددديدة إهددار الطداقدات والموارد ا تمعيدة وتبدديدد الوقد  لفئدات كثيرة من الراف ا تمع العربي في   .9

 ان طة لفيلية لا تضيم كثيرا  إ  الثروة الولاية في مظاهرها الاقتصادية او الفكرية.

قضدددية افتقاد ادبداع والابتكار وااسدددار الريادة الثقافية واد از العلمي  وغلبة الميل إ  التقليد   .10

وادتباع بديلاً عن الاضتراع والتميلآ في مختلم ضروب الا اط ادنساني الاقتصادية والثقافية والعلمية  

 والرياضية والفاية.
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ومسدددددتويدات الأداء في اجشلآة اددارة العدامدة المركلآيدة  اسددددداليد   قضددددديدة التبداعدد الظداهر بي هيداكدل و .11

والمحلية وكثير من مؤسدددسدددات القطاع الخاص وماظمات ا تمع المدني وبي تقايات اددارة المعاصدددرة  

 ونماذجشا المتطورة باستمرار.

قضدددددية ااسدددددار وتواضدددددع دور العلم والبحث العلمي في إدارة وتسددددديير ا تمعات العربية  والتباعد   .12

الواضدددددح بي ماطق العلم الموضدددددوعي وبي آليدات ومعدايير ااداذ القرارات في كثير من دوامر ا كم  

 واددارة في العالم العربي.

قضددددديدة ضدددددآلدة التداثير العربي في مجريدات ال دددددئو  العدالميدة وتوجشدات العلاقدات الددوليدة حتى في الأمور   .13

الأكثر ارتبالا  بال ددا  العربي  وتضددخم ادحسدداي بالهوا  وضددعم التاثير العربي في قضددايا مصدديرية  

 لعمة العربية انتقل القرار فيشا للقوى الخارجية والمعادية للعرب بدرجة او اضرى.

تعبر بدرجة واضددحة عن الواقع العربي الذث وصددفه السدديد/ عمرو موسددى الأمي  تلك القضددايا في التاري   

 28العربي ا ديث".العام اامعة الدول العربية في تصريح له ماذ ايام بانه " الأسوا 

 إشكالية التقدم في العالم العربي 

تثير آمال التقدم في العالم العربي مجموعة من الأسدئلة المحورية يابغي ادجابة عاشا للمسداعدة في الخروج      

من هذا التيه الذث يعي ددده العالم العربي وادسدددلامي  وتعاني ماه شدددعوب العالم الاامي جميعشا بدرجات  

 متفاوتة:

 والأفضل؟كيم تتبدل احوالاا  ا ان فيه إ  الأحسن  .1

 [.11كيم اقق قول ا ق تبارك وتعا " إ  الله لا يغير ما بقوم حتى يغيروا ما بانفسشددددم"؟  الرعد   .2

 
في تصريح للسيد/ عمرو موسى للصحفيي عق  انتشاء اجتماعات وزراء الخارجية العرب على هامع مااق ة وبحث مبادرات إصلاح الواقع   28

 . 2004العربي تمشيدا  لعرضشا على القمة العربية المخطي انعقادها في تون  اواضر ششر ماري 
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كيم يكو  التحول او الأحسددن تحولا  ناضددجا  سددلميا  حضدداريا  يتفق مع القيم ادسددلامية الرفيعة ال    .3

يحل القرآ  الكريم عليشدا" ادع إ  سدددددبيدل ربدك بدا كمدة والموعظدة ا سدددددادة وجدادلهم بدال  هي  

 [.125احسن  إ  ربك هو اعلم بمن ضل عن سبيله وهو اعلم بالمشتددددددددين" الاحل  

اضتيدار القدادة  واسددددد  ووسدددددامدل  اسددددداليد   من يتحمدل مسدددددئوليدة قيدادة التحول  ومدا هي معدايير و .4

 محاسبتشم ومساءلتشم عن نتامج قيادسم؟

البلدد الواحدد في حركدة التحول بحيدث يتحولو  هم ايضددددددا  من اغلبيدة  كيم ت ددددددارك الأغلبيدة من اباداء   .5

 صامتة غير مؤثرة إ  قوة إ ابية تدفع حركة التحول وتدافع عن ماجلآاسا؟

كيم يتم التخطيي وادعداد  ركة التحول ا تمعي ال ددداملة بحيث تتحقق اهداف التحول مع الأضذ في   .6

 الاعتبار الظروف المحيطة وتقدير فرص الاجاح ومصادر الخطر واحتمالات الف ل؟

كيم يتم اضتيار مجالات التحول واولوياته بحيث تاتي الاتامج مؤثرة ومسداعدة على تعظيم فرص الاجاح   .7

 ؟فعاليةفي إتمام التحول بكفاءة و

كيم تعداد صددددديداغة هيكدل ا تمع وعاداصدددددره الاجتماعية والثقافية والاقتصدددددادية لتصدددددبح اكثر قبولا    .8

ومحاباة لفكر التحول ومعطياته  ومن ثم تكو  فرص صيانة ما يتحقق من ماجلآات والمحافظة عليشا  

 اكبر ما يمكن.  فضلاً عن تدعيمشا   

كيم يتم تحقيق التحول بددالاندددمدداج في عددالم اليوم والتفدداعددل اد ددابي مع مقومددات التقدددم وآليدداتدده في   .9

 ا تمعات الأضرى  والتحوط ضد ما لا يفيد في تلك ا تمعات؟ 

كيم تتحقق عددالدة توزيع عوامدد التحول او الأحسدددددن  ولأاد  تكرار م دددددكلات تداريخيدة حي   .10

تسدددتحوذ فئة قليلة على الاصدددي  الأكبر  ا يتحقق عن التحول من فوامد  ويصدددير الارتداد إ  مواقم  

 ليس  احسن كثيرا   ا تم التحول عاه.
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في صدددداع التحول    ذات التاثير   إ  ادجابة عن هذه الأسددددئلة تتطل  وضددددوحا  فكريا  يحصددددر العااصددددر     

 ويرت  علاقاسا فيما بياشا  ويؤس  ماشجا  يسترشد به القاممو  على إدارة حركة التحول. 

 تحولبداعتبدارهدا عمليدة   Progress فكرة التقددم من هادا نقددم في هدذه الورقدة محداولدة للاقتراب من  

Transformation   لماطق اددارة  مجتمعي شددددامل اضددددعManagement    وتتعامل مع عااصددددر ومتغيرات

 .Stakeholdersالمااخ المحيي  وتستجي  في كل وق  لتوقعات ورغبات اصحاب المصلحة في التقدم 

 مبادئ اساسية لتطوير الواقع العربي وتحقيق التقدم

إ  التحديث ال دددامل والتقدم هو المخرج من المازق العربي ا الي وهو السدددبيل إ  مسدددتقبل افضدددل!      

ولكن كيم يتحقق هذا التحديث ال دامل او التقدم الما دود؟ هااك مبادئ اسداسدية لا بد من احترامشا  

 والأضذ بها حتى تتشيا الفرص الأفضل لتحقيق التقدم الما ود:

وتضددخيم الم ددكلات ال  تعاني  اتية الاعتراف باناا جميعا  حكاما  ومحكومي م دداركو  في إنتاج   .1

 ماشا مجتمعاتاا.

اتية الاقتااع باناا جميعا  مسددددئولو  عن حل تلك الم ددددكلات وماع تكرارها او ن دددداة م ددددكلات   .2

 .اضرى غير قاممة ا  

ضرورة اديما  با  الم كلات ال  تراكم  عبر ساوات لوال يمكن علاجشا والتخلص ماشا في بضع   .3

سددددداوات قليلة  وا  نتامج ا ل يمكن ا  تظشر في فترة وجيلآة  إذا تم الاسدددددتااد إ  العلم والتفكير  

من جان  كل  العلمي  وإذا توفر مااخ من ا رية والديمقرالية يسددمح بالم دداركة الفعالة والمسددئولة  

 الموالاي.
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الاعتراف با  التفكير غير التقليدث هو اسددداي ا ل من دو  التقيد بافكار وتوجشات تاتمي إ    .4

 مراحل سابقة قد لا تستقيم مع معطيات العصر ا اضر  ولا تاسجم مع ا مال المستقبلية الما ودة.

الاسددتخدام الذكي والاسددتثمار الفعال للتقاية العالية والمتطورة لتحقيق نقلة موضددوعية وسددريعة في   .5

مسدتويات ا ياة ومعدلات التامية الاقتصدادية والاجتماعية تترابي مع التطور السدياسدي والديمقرالي  

 لتثبي  اد ازات وتاكيد استمرارها.

 مفشوم التقدم  

انطبدداعددات مختلفددة لدددى السددددددامعي بحسدددددد  اضتلاف رؤاهم وضلفيدداسم العلميددة  " التقدددم"  تثير كلمددة      

والفكريدة ومواقعشم الاجتمداعيدة والاقتصددددداديدة وتوجشداسم المشايدة والثقدافيدة وغير ذلدك من الاضتلافدات  

 الفردية بي ابااء الولن الواحد بل وااماعة الب رية الأصغر كالأسرة مثلاً.

يصدبح الاتفاق على معاى يحقق غرض ااماعة ادنسانية  " التقدم"   ومع الاضتلاف ال دامع في المقصود بتعبير  

 في وق  معي ومكا  محدد امرا  مطلوبا  وضروريا . 

ومن ثم نطرح تصدددددورندا للتقددم بداعتبداره عمليدة الانتقدال والتحول من حدال إ  حدال افضدددددل ماده بداتفداق  

 اصحاب المصلحة جميعشم او اغلبشم. وي مل مفشوماا عن التقدم الأبعاد التالية: 

في البااء ا تمعي وعااصددر ا ياة وادواسا ومسددتوياسا المتااسددبة مع احتياجات اايل  نقلة نوعية  إحداث   .1

 ا الي والأجيال القادمة.

وما تحققه للمجتمعات المتقدمة من مسدتويات معي دية واوضداع  حركة ادبداع العلمي والتقني  مواكبة   .2

  .اجتماعية وثقافية متطورة
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لتداكيدد المحدافظدة وبكدل ادصدددددرار على القيم العربيدة القداممدة على العقيددة  قبول التحددث ا ضددددددارث   .3

ادسددلامية السددمحة والتراث ا ضددارث للعالم العربي بعاصددريه المتكاملي من مسددلمي ومسدديحيي  

 .يحقق الملآاوجة الصحيحة بي الأصالة والمعاصرةوالذث 

تكري  المؤسدددسدددات الولاية وتعميق الممارسدددة الديمقرالية  إعادة تصدددميم البااء ا تمعي تسدددتشدف   .4

ا تمع ورفع مسدتويات حياسم وضدما  مسدتقبل  الموالاو  من ضلالها في إعادة صدياغة   الواعية لي دارك 

 .افضل لأولادهم  وتحقيق تكافؤ الفرص والعدالة في توزيع الدضل بي الموالاي

 محاور التقدم  

يتضددددمن مفشوماا عن التقدم انه عملية تغيير شدددداملة تم  كافة محاور ا ركة ا تمعية في الواقع العربي      

بدرجات متااسبة ومتااغمة حتى تتكامل جشود التقدم في ماظومة متوازنة تسمح بتحقق آثاره اد ابية  

 دددددمدل عمليدة التقددم المحداور  وتتجاد  موالن اللآلدل والتاداقل فيده وال  قدد تقوض تلدك ااشود. وبدذلدك ت

 التالية:

 تغيير وتطوير الفكر والتوجشددددددددددددددات .1

 دددددددددداداتددددددددتغيير وتطوير الب ر والقيددددد .2

 تغيير وتطوير الأهداف والغايددددددددددددات .3

 تغيير وتطوير الهياكل والتاظيمددددددددددات .4

 ددداتددتغيير وتطوير الوسامل والتقايددددددددد .5

 تغيير وتطوير المعايير وقواعد الاحتكددام .6
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 مجالات التقدم 

يابغي ا  تصددددددل عمليدة التقددم إ  مجدالات ا يداة ا تمعيدة جميعشدا في العدالم العربي بمدا يضدددددمن تحدديثشدا      

 وتطويرها  وت مل تلك العااصر ما يلي:

السدددددياسدددددية ونظم الانتخابات وآليدات تعميق الم ددددداركة ال دددددعبية في اااذ  ا ليات  الهيداكل والاظم و .1

 القرارات  وقواعد سيئة الباية السياسية في ا تمع وفق اصول ومبادئ التعددية.

الاضتيدار الدديمقرالي  اسدددددداليد  واجشلآة ا كم المركلآيدة والمحليدة  ومؤسدددددسددددددات اددارة العدامدة  .2

 للقيادات على كافة المستويات.

الهياكل والمؤسددددسددددات والاظم والتقايات الاقتصددددادية وادنتاجية في اللآراعة  الصددددااعة  السددددياحة    .3

الخدددمددات المدداليددة  ضدددمددات الاقددل  التجددارة ونظم التددداول وغيرهددا من ان دددددطددة ادنتدداج السدددددلعي  

 .والخدمات

في المؤسدددددسددددددات العلميدة والتعليميدة ومراكلآ التددريد  وماشجيدات إعدداد   وا ليداتالهيداكدل والاظم  .4

 .وتطوير وتامية الموارد الب رية  ماظمات البحث العلمي والتطوير التقني ومؤسسات التامية الثقافية

 الهياكل والاظم الت ريعية والقواني واللوامح الماظمة لأمور ا ياة وا تمع. .5

 ا يلآ العمراني وضطي وبرامج تامية المعمور من الأرض في البلاد العربية. .6

 انماط ومستويات التوزيع السكاني في ا تمعات العربية  وتحقيق التواز  السكاني في ا تمع. .7

نظم وعلاقدات العمدل  وقواعدد إدارة العلاقدات وتداكيدد ا قوق المتوازندة لأصدددددحداب العمدل والعداملي   .8

 وا تمع باسره.

انظمدة العلاج والخددمدات الصدددددحيدة والرعدايدة الطبيدة  وماظومدة التدامي الاجتمداعي والتدامي الصدددددحي   .9

 .ومدى شمولها كافة لوامم الموالاي وفق نظم تتوافق وقدراسم الاقتصادية ومواقعشم لاجتماعية
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البيئدة الطبيعيدة والمداديدة ومددى المحدافظدة عليشدا من اشدددددكدال التلوث وادهددار في الموارد ضداصددددددة   .10

 الأرض اللآراعية  ونظم وآليات المحافظة على مصادر الثروة الطبيعية.

المرافق العدامدة وموارد الطداقدة ونظم المحدافظدة عليشدا وتاظيم الاسدددددتفدادة ماشدا مع المحدافظدة على حقوق   .11

 الأجيال القادمة فيشا.

 .الثقافة وانماط ا ياة الفاية والأدبية ومااهج الارتقاء بالذوق العام في كافة ا الات .12

 .باية المعلومات والاتصالات وإمكانيات التحول إ  ا تمع الرقمي .13

 إدارة التقدم

إ  إحدداث التقددم وفق المفداهيم السددددددابقدة يتطلد  بدذل ااشود في التخطيي وادعدداد وسيئدة الظروف      

الملاممدة  فضدددددلاً عن التافيذ الواعي لبرامج التحدديث والتطوير  ومتدابعة وتقويم اد دازات. وبدذلدك يصدددددبح  

امرا  ضدددددروريا   إذ لا يتصدددددور ا  تتحقق اهداف التقدم بالتمني او بمجرد  " إدارة التقدم"  ا ديث عن  

رفع ال ددعارات  كما لا يتصددور تحقق التقدم بجشود وم دداركات لوامم ا تمع المختلفة من دو  التاكيد  

 ا الات.على توجيششا في الأاهات معلومة ومتوافقة مع متطلبات التقدم في كل 

ومن المتصددددور ا  ت ددددترك الدولة  ثلة في اجشلآسا المتخصددددصددددة مع ماظمات ا تمع المسددددئولة في اطيي      

وبرمجة التقدم وفق رؤية شاملة تكو  محل الاتفاق ا تمعي  وتتحدد في ضوؤها الأدوار والمسئوليات  

تيجية  ومن ثم تتضدددمن  في عملية التقدم باعتبارها عملية مسدددتمرة تحاكي فكر وماشج اددارة ادسدددترا

 العمليات التالية:

التحليدل الاسدددددتراتيجي للظروف المحليدة وادقليميدة والعدالميدة واسدددددتقراء الفرص والمشدددات القداممدة   .1

وتقويم الموارد والطداقدات وادمكدانيدات الولاية المتداحدة  وتحدديدد موالن القوة    ورصدددددد  .والمحتملدة 

 الولني.والضعم في البااء 
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 .صياغة الرؤية ادستراتيجية لمستقبل الولن .2

 .تحديد الأهداف واد ازات ادستراتيجية على المستوى الولني والقطاعي والفردث .3

 رسم البرامج وصياغة السياسات المحققة لأهداف التقدم. .4

 تدبير الموارد وادمكانيات لتافيذ ضطي وبرامج التحديث والتطوير وصولا  لأهداف التقدم. .5

توجيده التافيدذ اد دابي لخطي وبرامج التقددم  ومتدابعتده وتقويم آثداره  والتددضدل لتعدديدل مسددددددارات   .6

 التافيذ لتاكيد تحقيق الغايات المستشدفة.

 مستويات إدارة التقدم

تتفدداعددل وتتكددامددل جشود كددافددة الراف ا تمع في جشددد ماظم من اجددل إحددداث التقدددم وفق مفدداهيم      

وتقايات اددارة المعاصدددرة القاممة على التحليل الاسدددتراتيجي والتخطيي العلمي للموارد وادمكانيات  

 وتحديد الأهداف والغايات ووسامل ومعايير قياي الاتامج وتقويم العامد.

 "إدارة التقدم"وت ترك الطوامم التالية في عمليات 

  .ا كومة المركلآية والمحليدددددداتنالدولة  .1

العامة والخاصددددددددددددددددددددددددددددددددة واامعيات والهيئات غير ا كومية وماظمات ا تمع المدني  ماظمات الأعمال   .2

 .والأحلآاب السياسية والت كيلات الاقابيدددددددة

 .الموالاو  .3

 " إدارة التقدم " دور الدولة في  

دول العالم الأكثر  صياغة صورة الولن المستقبلية ال  تتفق مع معايير التقدم ومستوياته ال  تحقق  في   .1

 تقدما   والمعبرة عن قيم ا تمع العربي وتقاليده واصوله المحابية للتطور والتحديث.
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فيشا   بااء اسدددددتراتيجية متكاملة للتقدم بم ددددداركة جادة من مختلم الألراف الفاعلة في ا تمع تتحدد .2

 .مسئوليات كل لرف ومعايير تقويم مساتاته وإ ازاته في تحديث الولن

التطوير اددارث ال ددددددامددل لهيدداكددل الماظمددات ا كوميددة والعددامددة الم دددددداركددة في برامج التحددديددث   .3

 .واستكمال قدراسا التقاية وتامية كوادرها الب رية

بااء وتفعيل نظام للتخطيي الاسددددتراتيجي  وصددددياغة مجموعة الخطي ادسددددتراتيجية والبرامج التافيذية   .4

 .المتوافقة مع الرؤية المستقبلية للولن والأهداف ادستراتيجية المحددة

بااء وتفعيل نظام شدامل للمتابعة وتقويم الأداء واد ازات على المسدتوى الولني والمسدتويي القطاعي   .5

 والفردث.

باداء وتفعيدل آليدات لتاميدة وحفلآ م دددددداركدة الموالاي والتاظيمدات الأهليدة وغير ا كوميدة في تافيدذ   .6

 .م روعات التحديث وتقويم اد ازات واقتراح مجالات التطوير

إعطداء المثدل والقددوة في الالتلآام بدالقواعدد وا رص على المدال العدام والتقيدد بدال دددددفدافيدة الكداملدة في   .7

 كل القرارات والتوجشات.

تفعيدل عمليدات الترابي والت ددددددابدك بي ماظمدات الددولدة ومؤسدددددسدددددداسدا  وإللاق ا ريدة ادداريدة   .8

 .للمؤسسات العامة في مختلم قطاعات العمل الولني  والمحاسبة على الاتامج

تحديد معايير وآليات لمتابعة م ددروعات التحديث وللتدضل بالمسدداندة او التقويم في حال تعثر البعل   .9

 ماشا او استخدام شعار التحديث في غير اغراضه.

 .ت جيع وتقدير التجارب الااجحة واد ازات ا قيقية على لريق التحديث .10

 " إدارة التقدم " دور ماظمات ا تمع المدني في  

 إعادة ترتي  اوضاعشا وتطوير هياكلشا وتدعيم إمكانياسا للعمل في ضدمة برامج التقدم. .1
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 .السعي إ  استيفاء ال روط والمعايير المقبولة دوليا  للوصول إ  مرات  التميلآ في الأداء .2

التحديث ال دامل في نف  الوق  الذث تحقق  بااء اسدتراتيجية واضدحة تعمل من ضلالها لمسداندة اهداف   .3

 فيشا اهدافشا الذاتية.

 .الالتلآام بالتحديث والتطوير واستثمار التقايات المتجددة في مباشرة ان طتشا .4

السدددددعي إ  التكدامل والتكداتم مع غيرهدا من الماظمدات من اجدل ح دددددد ااشود والموارد ولأا    .5

 التكرار والتضارب في الأن طة وتحقيق إ ازات يصع  تحقيقشا بالعمل المافرد لماظمات ماعلآلة.

 " إدارة التقدم " دور الموالن في  

 .الالتلآام بالواجبات المفروضة على الموالن والتمسك بحقوقه الم روعة .1

 ا رص على ا دق العدام والمحافظة على الممتلكات العامة وعااصر الثروة الولاية. .2

موقع عمله وعلى مسددتوى ا ياة ال ددخصددية وفي الاطاق الأسددرث  الم دداركة في تافيذ مشام التحديث في   .3

 والعلاقات ا تمعية المباشرة.

الم دددددداركدة في الاضتيدار وإبدداء الراث واددلاء بصدددددوتده في كدافدة عمليدات الانتخدابدات والاسدددددتفتداء   .4

 ااماهيرث.

 " التقدم " محاذير على لريق 

تددل لأدارب الددول وال دددددعوب ا  هاداك محداذير يابغي على العدالم العربي الالتفدات إليشدا واضدذهدا في      

الاعتبدار حي إدارة عمليدات التقددم تداميادا  لهدا من الانلآلاق في متداهدات تصدددددرفشدا عن اهددافشدا. كدذلدك  

من جان  القوى الغربية  يؤكد اتية تلك المحاذير ما ن ددشده من تصدداعد نغمات الهجوم على العالم العربي  

إدارة التقددم  "في امريكدا واوروبدا وال  لأتشدد في إعدداد وإللاق مبدادراسدا الراميدة إ  صدددددب  جشدد  

 بالوا  تااس  توجشاسا واهدافشا. ومن اهم تلك المحاذير ما يلي: "العربي
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التعامل مع قضدددية التقدم باعتبارها رد فعل للضدددغوط الأمريكية والأوروبية  ومن ثم التعامل مع   .1

 مااورة سياسية يقصد بها إجشاض المبادرات الغربية لي  اكثر.توجشات التقدم العربي وكانها 

اعتبار مطل  التقدم فورة وقتية تاادث بها جماعات ناشددددلآ في ا تمع يمكن التغاضددددي عاشا او إلهاءها   .2

بقليل من ادصدلاحات االآمية ال  لا تسدح  ال ديء الكثير من اصدحاب السدلطة والماتفعي بالأوضداع  

 ا الية.

اعتبار التقدم نوعا  من الترقيع والترميم في الأباية والهيداكل السدددددياسدددددية والاجتماعية والاقتصدددددادية   .3

 القاممة  ولأا  ا ل ال امل لم كلات ا تمع العربي والتغيير ااذرث لواقعه وهياكله وعملياته.

ولصدددالح ذات الطوامم    حاليا اعتبار التقدم نوعا  من إعادة صدددياغة المسدددتقبل على نف  الاسدددق القامم   .4

المسدددتفيدة من الوضدددع القامم  وبذلك يتم لأاهل رغبات ومصدددالح لوامم اضرى مشمة في ا تمع يمكاشا  

 ا  تماري من الضغوط والتاثير ما يؤدث إ  إف ال مخططات التقدم تلك.

اعتبار التقدم حالة وقتية يتم الالتجاء إليشا تح  ضددددغي ازمة او ازمات معياة  وياصددددرف المسددددئولو    .5

 عاشا مع إحساي الااي بانفراج تلك الأزمات.

الانطلاق في اطيي التقدم متاثرين بالتاري  والأمجاد الماضددددية والااصددددار في مفشوم للتقدم يحاول   .6

اسدددددتعدادة المداضدددددي وإحيداء نظم وهيداكدل ومعدايير انقضدددددى وقتشدا ولم تعدد صدددددا دة للتطبيق في الوقد   

 الراهن.

الانطلاق في اطيي التقددم من احلام ورؤى مسدددددتقبليدة غير محدددة ولا واضدددددحدة  والتجداوز عن   .7

 التحديد الدقيق لعهداف والمصاع  المتوقعة واحتمالات كل ماشا.
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الانطلاق في اطيي التقددم من دو  الددراسددددددة الكدافيدة لاسدددددتيعداب الواقع العربي وم دددددكلاتده   .8

وإمكددانيدداتدده  ورصدددددددد وتحليددل القوى الفدداعلددة في الم دددددشددد العربي وعلاقدداتدده بددالعددالم الخددارجي  

 وإمكانياته في التاثير وا ركة الذاتية. 

 او نموذج عربي ددارة التقدم

نطرح فيمدا يلي إلدارا  عدامدا  لاموذج عربي ددارة التقددم يقوم على تفعيدل ماشجيدات اددارة ا دديثدة      

 وتقاياسا المعاصرة وماشا اددارة ادستراتيجية  إدارة الأداء  إدارة المعرفة وإدارة التميلآ:

 المقترح على العااصر التالية:" إدارة التقدم" يقوم نموذج 

تقوم الددول وا تمعدات ادنسدددددانيدة من اجدل تحقيق غدايدات واهدداف  ومن ثم فدذ  الخطوة الأو  في   .1

يابغي ا  تكو  التحديد الدقيق والواضح للغايات والأهداف  " إدارة التقدم "  بااء دولة تتحقق فيشا  

المرجوة واعتمادها كاسدددداي للتخطيي والتوجيه في كافة مجالات الا دددداط في الدولة  وكذا اعتبارها  

 المقايي  الأهم للتعرف على مستويات اد از وتقويم الاتامج.

تعمدل الددول في إلدار ماداخ اجتمداعي وسددددديداسدددددي واقتصدددددادث متغير ومتطور  كمدا تتفداعدل عوامدل   .2

الثقافة والتطورات العلمية والتقاية في إعادة صددددديداغة ا تمعات وتطوير توجشداسا ونظمشا وماظومات  

. وتستمد الدول مواردها من المااخ المحيي  كما تصدر إليه مخرجاسا  Value systemsالقيدددددددددددددددددددم بها  

وتلتلآم في عمليداسدا بدالقواعدد والقيم المتعدارف عليشدا فيده. اث ا  الترابي والتفداعدل والتعدايع اد دابي  

 " إدارة التقدم".بي الدولة والمااخ المحيي هو دعامة وركيلآة في بااء ماظمة تتحقق فيشا 

تلعد  القيدادة ادداريدة دورا  محوريدا  مؤثرا  في صددددديداغدة اهدداف وغدايدات الددولدة وتحقيق ترابطشدا   .3

وتفداعلشدا مع الماداخ المحيي  وتفعيدل عاداصدددددرهدا وقددراسدا الدذاتيدة. وبدذلدك تصدددددبح القيدادة ادداريدة  

 " إدارة التقدم".ادستراتيجية ذات القدرات المعرفية المتطورة من اهم مقومددات وآليددددات 
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في دراسددددددة وتفشم الماداخ المحيي والك دددددم عمدا بده من فرص  " إدارة التقددم" تتبلور مسدددددئوليدات  .4

ومشددات  وسيئة العااصدر والمقومات الذاتية بالدولة لاسدتثمار تلك الفرص والتعامل مع المشددات.  

ولا يتحقق هذا الأداء اددارث المتفوق بمحل الصدددددفة او بذتباع ماشجيات تعتمد العفوية والاسددددتااد  

اددارة ادسدددددتراتيجيدة"  " هي ة  وإنمدا تتطلد  اعتمداد ماشجيدة إداريدة متفوقدة  إ  الخبرة الدذاتيدة للقداد 

Strategic Management   تربي تلدك العاداصدددددر الخدارجيدة والدداضليدة ذات التداثير في اداء الددولدة    ال

وتقدم ادلار الفعال للتاسدديق بي مختلم عااصددر الأداء من اجل اسددتثمار الفرص ولأا  المشددات   

 إدارة التقدم". "ومن ثم تحقيدددددق 

يتحقق للدولة القدرة على إ از اهدافشا وغاياسا من ضلال تاظيم اسدتخدام ما يتوفر لها من موارد   .5

مترابطة ومت ددددابكة تتصدددددل بداياسا باشاياسا ويمكن اطيطشا   Processesعمليات  وتاسددددديقشا في  

وتوقيتشا ورقابتشا للتاكد من صدلاحيتشا والالمئاا  إ  التلآامشا بمواصدفات ااودة في كل ما  رث بها.  

تفوقددددددددددددددددددا  واضحا  في نمي    Process Managementتطبيق ماشجية " إدارة العمليددددددددددددددددددددددددددددددددددددددات"  ويحقق  

اددارة وإ ازاسا عدددددددددددددددددددددددددددن اددارة التقليدية ال  كان  تكري التقسيمات التاظيمية وا موعات  

 الوعيفية المافصلة والمتباعدة. 

في عمليات الدولة ومن ثم حسددن اسددتثمار  الترابي والت ددابك  بفعل تكري   "إدارة التقدم"  تتحقق   .6

 .الموارد وربي المدضلات بالمخرجات وفق اس  واضحة وقابلة للقياي

ليسد  ااودة مجرد مواصدفات قياسدية للماتجات والخدمات ال  تاتجشا الدولة  ولكاشا فلسدفة شداملة   .7

لكدل مدا  رث بدالددولدة من فعداليدات  وصدددددفدة اسدددددداسددددديدة تتصدددددم بهدا كدافدة المددضلات والعمليدات  

 والمخرجات في الدولة. 
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تتحقق حي يعم الالتلآام بدااودة بمعاى اداء العمدل وفق المواصدددددفات وبدالمسدددددتوى  " إدارة التقدم"  إ    .8

الذث يرضدددي المسدددتفيدين سدددواء كانوا من الموالاي او من غيرهم  ن يتعاملو  مع الدولة وماظماسا  

 .سمة رميسية في إدارة الدولة Total Qualityتصبددددح ااودة ال امدلدة المختلفة  وبذلك 

على المعلومدات وا قدامق ال  تصدددددم كدل مدا  رث داضدل الددولدة وضدارجشدا   إدارة التقددم"  " تعتمدد   .9

والتعامل الواعي مع تلك المعلومات وا قامق لاسدددتخراج المؤشدددرات الدالة على تقدم الأداء في مختلم  

مجالات الا اط  وتوقع الم كلات والتابؤ بالفرص والمشددات. ويعتبر بااء وتفعيددددددددددددل نظم المعلومات  

 اددارية ال املة اساسا  مشما  في تامية فرص التقدم.

في ضدددددوء معطيدات عروفشدا واوضددددداعشدا الدذاتيدة  ورؤيتشدا وفشمشدا  تتخدذ الددولدة قراراسدا واضتيداراسدا   .10

للظروف والمتغيرات الخدارجيدة. وتحداول الددول داممدا  تقويم إ دازاسدا وا كم على مددى التقددم  

المتحقق ومستويات ادنتاجية وكفاءة الأداء بالقياي إ  المعايدددددددددددددددددددددددددير المحددة في ضطي وبرامج الأداء  

بهدا مع  الفعداليدة  خططدة  كمدا تعتمدد على مقدارندة إ دازاسدا ومسدددددتويدات الأداء ووالأهدداف والاتدامج الم

ا   ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد غيرها من الدول المتفوقة والمتميلآة  وتسعى إ  الوصول إ  مستوى الممارسة الأكثر تفوق

Best Practices  من ضلال إتباع ماشجيددة القياي المرجعيBenchmarking. 

تسددعى للتطوير والتحسددي بصددفة مسددتمرة  " إدارة التقدم"  على العك  من اددارة التقليدية  فذ    .11

ولي  فقي عادد مواجشدة بعل الم دددددكلات او المعوقدات. لدذلدك ستم اددارة المعايدة بتصدددددميم وتفعيدل  

المقومات الرميسية في برامج    باعتبارها من  Continuous Improvementعمليات التطددددوير ال مستمددر 

افضل من غيرها  وا  يكو  لها السبق  “إدارة التقدم"  إذ يتيح للدولة ا  تكو  دامما في موقم  

في تطوير هياكلشا وسدياسداسا ونظم العمل بها بما يكفل لها التفوق في تحقيق مسدتويات متعالية من الامو  

 الاقتصادث والرفاهية الاجتماعية.
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إ  الأداة ا قيقية والقوة الفاعلة في تحقيق غايات واهداف الدول هم الموارد الب دددددرية من العاملي   .12

الذين يتم اضتيارهم بعااية فامقة  وتوفر لهم الدولة فرص   Knowledge Workersذوث المعرفددددددددددددددددة    

التاميدة المسدددددتمرة والتددريد  الهدادف إ  زيدادة مشداراسم  وتسدددددتثمر قددراسم الفكريدة والمعرفيدة في  

الدعدمدددل وحدريدددة ا دركدددة    Empowerادشدم دامدمدددايد وتمدكد تدطدويدر الأداء   مدقددددرات  السددددديدطدرة عدلدى  مدن 

هي في الأسداي  " إدارة التقدم"  وبذلك تكو   والم داركة في تحمل المسدئوليات واااذ القرارات.  

 إدارة متميلآة للموارد الب رية.

لمختلم اصدحاب المصدلحة ذوث    Balanced" إدارة التقدم" إ  تحقيق عوامد وماافع متوازندددددددة  تسدعى   .13

العلاقة في الدولة. إ  اصدددحاب راي المال يريدو  عامدا مااسدددبا  يعادل المخالر والتضدددحيات ال   

تحملوها برصدد اموالهم للاسدتثمار  والعاملو  يرغبو  في تعويل جشودهم بما يكافئ مسداتاسم في  

سم المعي ددية بيسددر وسددشولة وبمسددتويات  ادنتاج  والموالاو  عموما  يسددعو  إ  ا صددول على احتياجا 

 افضل من ااودة وبتكلفة اقل ووفق ال روط والتوقعات ال  يفضلونها. 

مع مختلم الطوامم والألراف الذين    Relationshipsتعمل " إدارة التقدم" على بااء وتامية العلاقات   .14

ترتبي بهم الددولدة. والعمدل على اسدددددتثمدار وتوعيم تلدك العلاقدات في سدددددبيدل تعظيم فرص الددولدة  

 للوصول إ  غاياسا واهدافشا. 

يمكن قياسه لا    ال  تعمل وفق مبدا " ما لااساي تفوق " إدارة التقدم"    Measurementالقيدددددددددداي   .15

الدقديددداي   مدبددددا  الدكدمدي  يمدكدن إدارتددده والسددددديدطدرة عدلديددده". ويدتدطدلددد  إعدمدددال  الدتدعدبدير  ضدددددرورة 

Quantitative والعلاقات الداضلة في ضطي التقدم والتحديث. ا لياتعن العااصر و 
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 المتطلبات الرميسية ددارة التقدم

 بااء استراتيجي متدددددكامل يعبر عن التوجشات الرميسية للدولة ورؤيتشا المستقبليددددددددة. .1

تحكم وتاظم عمل الدولة وترشددد القاممي بمسددئوليات الأداء  ماظومة متكاملة من السددياسددات ال    .2

 إ  قواعد واس  اااذ القرارات.

هيداكدل تاظيميدة مرندة ومتاداسدددددبدة مع متطلبدات الأداء وقدابلدة للتعدديدل والتكيم مع المتغيرات الدداضليدة   .3

 .والخارجية

واس    Process Analysisتحليل العمليددددددددددددددددددددددددددددات    نظام متطور لتاكيد ااودة ال املة يحدد آليات  .4

تحديد مواصفات وشروط ااودة ومعدددددددددددددددددددددلات السماح فيشا وآليات رقابة وضبي ااودة ومداضل  

 تصحيح اارافات ااودة

نظام معلومات متكامل يضدم آليات لرصدد المعلومات المطلوبة وتحديد مصدادرها ووسدامل لأميعشا   .5

وقواعد معااتشا وتداولها وتحديثشا وحفظشا واسددددترجاعشا  فضددددلاً عن قواعد وآليات توعيفشا لدعم  

 اااذ القرار.

لتخطيي واسدددتقطاب وتكوين الموارد  ا ليات  نظام متطور ددارة الموارد الب دددرية يبي القواعد و .6

الب دددرية وتاميتشا وتوجيه اداءها. كما يتضدددمن قواعد وآليات تقويم الأداء واسددد  تعويل العاملي  

 وفق نتامج الأداء.

نظددددددددددددددددددددددددددددددام ددارة الأداء يتضمن قواعد وآليات تحديد الأعمال والوعامم المطلوبة لتافيذ عمليات   .7

الدولة  واس  اطيي الأداء المستشدف وتحديد معدلاته ومستوياته  وقواعد توجيه ومتابعة الأداء  

 وتقويم الاتامج واد ازات.
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نظام متكامل لتقويم الأداء الفردث واداء مجموعات وفرق العمل ووحدات الأعمال ادسددددتراتيجية   .8

 والأداء المؤسسي بغرض تقويم اد ازات بالقياي إ  الأهداف ومعايير الأداء المقررة.

قيددددددددادة فعالة تتو  وضع الأس  والمعايير وتوفير مقومات التافيذ السليم للخطي والبرامج تؤكد فرص   .9

 إدارة التقدم"." الدولة في تحقيق 

وفي الاشاية  فذ  تحقيق التقدم في الولن العربي لن يتم بالتمني او برفع ال عارات من دو  تفعيلشا وفق  

ضطي وبرامج ي ارك ابااء الولن جميعا  في مااق تشا والاتفاق عليشا  ومن ثم يبذلو  كل ااشد في سبيل  

 تحقيقشا على ارض الواقع. 

 

 

mp.التقــــــــــــــــــــــــــدم

4
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 29كيم اقق المعجلآة كما حققشا ا ضرو ؟   -       كيم تتقدم الأمم  .2

07-09-2015   

الرمي    زيارات  المعجلآة    السيسي كان   يتذكرو   إذ  للمصريي   ملشمة  ا سيوية  الدول  من   موعة 

حققتشا ساغافورة والصي وإندونيسيا  ويتساءل ابااء الايل الفراعاة هل ياجحو     ال الاقتصادية والتاموية  

 تحقيق المعجلآة هم ايضا  كما  ح ا سيويو ؟   في

وتلآاما  تلك اللآيارات الرماسية لبعل دول المعجلآة ا سيوية مع م اعر متااقضة  فقد ششد المصريو   

  في بدء إجراءات انتخابات مجل  الاواب  وادعلا  عن قضية فساد كبرى لال  مسئولا  كبيرا  حسبما اعلن  

الغاز   عن  الك م  اديطالية  إياى  وإعلا  شركة  اللآراعة   المتوسي    في   الطبيعي وزارة  الأبيل  البحر 

من اجل محاولة تحقيق إ ازات تاموية تعادل حفر    السيسي داضل المياه ادقليمية لمصر  وجشود الرمي   

 وت غيل قااة السوي  ااديدة! 

تاحصر آمالاا   تاموية  اثلة    فيوحتى لا  دامرة ال عارات او الأحلام     علياا تحليل    فيتحقيق معجلآة 

د. مشاتير    فيقام  على اس  من الم اركة وال ورى بي القيادة  ثلة    ال «  2020لأربة »رؤية ماليلآيا  

محمد ومعاونيه وبي قطاعات ال ع  ومؤسساته من العلميي ورجال الأعمال والمفكرين  حيث تم  

كثيرة   اجتماعات  بعقد  مشاتير  د.  وقام  للاقاد   واضضع   المستقبلية   للرؤية  الرميسية  المحاور  تحديد 

الأسئلة   عن  وادجابة  الرؤية  القيادة    ال لعرض  بي  العام  التوافق  إ   التوصل  تم  حتى  إليه   وجش  

 مؤماا  بتلك الرؤية وداعيا  إليشا وم اركا  فيشا.   ماليلآث ومؤسسات ال ع  ولوامفه  وحتى اصبح كل  

الأول   المحور  متقدمة    في كا   دولة  او  التحول  اعتبار  الماليلآية  ولايا     في الرؤية  م روعا   معي  تاري  

الرؤية تعتبرها مسئوليتشا ااماعية  بحيث   متكامل الأركا   تقوم على إدارته حكومة واعية بهذه 

 
 2015/ 9/ 7مقال ن ر بصحيفة الولن يوم   29
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كلشا   ا كومية  والأجشلآة  الوزارات  مرسومة    في تعمل  وضطي  وادوار  محددة  توجشات  وفق  تااغم 

معلاا  وواضحا     الولني للوصول إ  نتامج مستشدفة يمكن متابعتشا وتقييمشا  وا  يكو  هذا الم روع  

لكل ال ع  بطوامفه وفئاته المختلفة من قطاع ضاص ومؤسسات مجتمع مدنى وافراد يعلمو  ما عليشم  

 تافيذ الم روع وتحقيق اهدافه.   فيالقيام به  

المحور   مجتمع    السعي فكا     الثاني اما  الأساسية     ديمقرالي دقامة  با ريات  افراده  يتمتع  ناضج  

مدى   في تحمل المسئوليات الولاية واااذ القرارات المصيرية. وإ  كا  البعل قد يختلم  في وي اركو  

الماليلآية   التجربة  ما    في  اح  لتفادى  للتجربة المصرية  الديمقرالية  إلا انها    ا  تكو  هدفا   تحقيق 

ماليلآيا من تاثيرات سلبية قد تكو  قلل  من فعاليات وإ ازات التجربة    في ترت  على اضطاء ا كام  

 بكل ما حققته من نتامج اقتصادية وثقافية وتقاية ي شد بها العالم. 

بالتامية المتوازنة لقطاعات    الاقتصادثالتجربة الماليلآية هو الموازنة بي اهداف الامو    في وكا  المحور الثالث  

  وبي العدالة والعمل على تضييق الفجوة الااشئة عن سوء توزيع الثروة وتفاوت مستوى  الولني الاقتصاد  

لأربتشا على ا  تحقق مجتمعا  متقدما  ياعم الموالاو     في الدضول بي افراد ال ع   كان  ماليلآيا حريصة  

فيه جميعا  بعامد التامية  وتسوده المفاهيم الأضلاقية والقيم ادنسانية باعتبارها الدرع الواقية اشود التامية  

فترة    هي ساة    30% ساويا  لمدة  7بمعدل    حقيقي   اقتصادثوالتقدم  وقد اعتمدت ماليلآيا هدف تحقيق نمو  

الرؤية   نمو  2020  في تحقيق  معدل  بذلك  قد حقق   التمسك  800  وتكو   ماليلآيا  استشدف   كذلك    %

بتحقيق معدلات عالية للادضار المحلى والاستثمار  كما تم التركيلآ على التصايع والتصدير وتفعيل لاقات  

 القطاع الخاص. 

نموذجا  رامدا  للتعاو     Malaysia Incorporatedويمثل المحور الرابع الذى اللق عليه »ماليلآيا ال ركة«  

الم روعات الم تركة   المستمر وإقامة  للت اور  قاوات  العام والخاص وتامية  القطاعي  بي  والتكامل 
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نف  الوق  تيسير مشمة    في   والولني بياشما  مع تطوير وتحديث القطاع العام ليقوم بدور قيادة الاقتصاد  

للدولة لفتح السبل وإزالة    اددارث إلار مفشوم »ماليلآيا ال ركة« جرى تطوير ااشاز    فيالقطاع الخاص  و 

  في تعترض القطاعات ادنتاجية والاستثمارية. وثمة محور ضام  كا  مفصليا     ال المعوقات والعراقيل  

« وهو اعتماد العلم والتقاية دعامتي لتوجيه م روع التحول إ  دولة متقدمة   2020 اح »رؤية ماليلآيا  

مجالات اللآراعة والقطاعات الصااعية  مع ضلق    في هذا ا ال  ضاصة    في وقد حقق  ماليلآيا تفوقا  واضحا   

تفوق  ماليلآيا   للعلماء والباحثي  وقد  تقاية الاتصالات والمعلومات وكان  من    فيمااخ م جع  تطبيقات 

الدول   نماذج    ال العالم    في اوامل  من  وغيرها  الذكية  والمداري  الذكية  ا كومة  مفاهيم  ادضل  

الاتصالات والمعلومات   وتقايات  ا لية  ا اسبات  الأداء    فياستخدام  العامة    فيتطوير  المؤسسات  مختلم 

ماليلآيا   مشم من »رؤية  العالمية  وكا  جلآء  المستويات  إ   به  كفاءته والوصول  «  2020والخاصة ورفع 

الاهتمام بتطوير تعليم الرياضيات والعلوم وتامية ميول الطلاب لدراسة العلوم والهادسة والموضوعات  

 ااامعات والمعاهد التقاية على تعليم التقايات ادلكترونية.  في المتصلة بالتقايات ا ديثة  مع التركيلآ  

وكا  المحور السادي هو الأهم  حيث كا  تركيلآه على العاصر الب رى  فاهتم  ماليلآيا بتكثيم العمل  

ذلك ناجحا  باهرا   كما انت ر تعليم اللغة اد ليلآية باعتبارها وسيلة    في محو امية السكا   وحقق     في 

الموارد   لتامية  ولاية  ضطة  ووضع   ا ديثة   والتقايات  العلوم  لغة  وهى  المتقدم  العالم  مع  التواصل 

 اددارة ا كومية.   فيالعمل ومكافحة الفساد   في الب رية والتاكيد على ااوان  الأضلاقية  

فذناا بحاجة ماسة إ  إعادة    في وإذا كاا راغبي   صاع »المعجلآة المصرية« كما صاع ا سيويو  معجلآسم  

والبحث   التعليم  ومؤسسات  نظم  ان    العلمي تاسي   كما  التكاولوجية   إعادة    في والتامية  إ   حاجة 

والتامي   والعلاجية  الطبية  الخدمات  ومؤسسات  نظم  والأهلية     الصحي تاسي   والخاصة  ا كومية 

 ونظم ومؤسسات التامية الثقافية والرياضية ورعاية ال باب. 
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من الغذاء  ويوم نتوقم عن    الذاتيصاع المستقبل ستتضح لاا يوم اقق لمصر اكتفاءها    في إ  علامات الاجاح  

كفر الدوار والمحلة وحلوا     في لل  الماح وادعانات والقروض من الخارج  ويوم نعود بقلاعاا الصااعية  

للقطن   ونعيد  مجدها   سابق  العالمية    المصرث إ   وناجح    ال  مكانته  الصحراء    في فقدها   اضتراق 

الم روع   وتافيذ  يات ر    الولنيوتعميرها   ويوم  السوي    قااة  محور  فقي  لي   سيااء  كل  وتعمير  لتامية 

ارجاء مساحة المحروسة يعملو  وياتجو  ويعمرو   ويخرجو  من اسر الاا ار فيما لا    في المصريو   

 % من مساحة المحروسة.. وإنا بذذ  الله قادرو . 6يلآيد على 

 يم تاشل الأمم؟ ك 

 
 

 كيف-تنهض-الدول؟

(1).mp4
 

 
https://youtu.be/MaKY-ImDpLM?si=GYNnVxxH-lbdJE2k 



179 

 

 
https://youtu.be/RK6ZcKgWpxA?si=jsUywZD8s8GxS4f 

 
https://youtu.be/tFyONG7L8fY?si=O0mYcyIqSNzBiSY9 

 
 

 

 

 

https://youtu.be/RK6ZcKgWpxA?si=jsUywZD8s8GxS4f
https://youtu.be/tFyONG7L8fY?si=O0mYcyIqSNzBiSY9
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   30للتعامل مع معطيدددددات الألفية الثالثة شرط    تطوير مفاهيم وتقايات اددارة العربيددددة    .3

تمثددل المفدداهيم والتقايدات ادداريدة المعدداصدددددرة احددد اهم مصددددددادر التفوق والتميلآ للمجتمعدات الغربيدة      

وماظماسا على اضتلاف انواعشا وضاصددددة ماظمات الأعمال فيشا. فقد اضتلف  اددارة المعاصددددرة اضتلافا   

ضددايا التامية اددارية وتوجشات  جذريا  عما كا  مالوفا  في سدداوات الألفية الثانية  ومن ثم اضتلف  ايضددا  ق

 تطوير هياكل وتقايات اددارة في الماظمات في دول العالم المتقدم. 

إ  التحددث الأسدددددداسدددددي للتطوير اددارث ا   يكمن في القددرة على توعيم تقايدات الاتصددددددالات و 

والتوجه التسددويقي       Systems Thinkingومفاهيم ادسددتراتيجية والتفكير الماظومددددددددددددددددددددددددي  المعلومات  

Marketing Orientation   وتاكيد فكر ااودة ال املددددددددددددددددددددددددددددددةTotal Quality    وتامية وتطوير الموارد

وإللاق لداقداسدا الفكريدة والدذهايدة وت دددددجيع قددراسدا ادبداعيدة    Empowermentالب دددددريدة وتمكياشدا  

والابتكداريدة لتحسدددددي الأداء وتعظيم اد دازات والعوامدد المتحققدة في اددارات ا كوميدة ووحددات  

 قطاعات الأعمال  ورفع كفاءسا ادنتاجية وتعظيم قدراسا التاافسية.

ويسدود الان دغال بتطبيق مفاهيم وتقايات اددارة المعاصدرة الماظمات ا كومية وماظمات الأعمال في    

العدالم الغربي ال  انتبشد  إ  تسدددددارع الثورات العلميدة والتقايدة وحركدة العولمدة والتحول او اقتصددددداديدات  

طوير المسدددددتمر في الماتجدات  السدددددوق ومدا صدددددداحبشدا ونتج عاشدا من فرص لا نهداميدة للإنتداج والابتكدار والت 

والعمليدات  والقددرات الهداملدة للوصدددددول إ  الأسدددددواق العدالميدة والسددددديطرة على حركدة التجدارة العدالميدة  

 وتحقيق ارباح هاملة ومعدلات نمو غير مسبوقة.

 

 
 .2004للا ر في مجلة العلوم الاجتماعية ال  تصدرها جامعة الكوي  ون ر بعدد يونيو مقال اعد    30
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وإذا تاملاا واقع اددارة في العالم العربي  د قضدددداياها وم ددددكلاسا تكاد تكو  متماثلة في مختلم      

إداريدة    اسدددددداليد   الددول العربيدة وتعك  كلشدا حدالدة من التقدادم الفكرث والاعتمداد على تقايدات و

تاتمي إ  عروف ومعطيدات لأداوزهدا العصدددددر وتفتقدد القددرة على مواكبدة حركدة الألفيدة الثدالثدة ووقعشدا  

السدددددريع المعتمدد على الاسدددددتخددام المكثم وال دددددامدل لتقايدات الاتصدددددالات والمعلومدات  والتعدامدل عبر  

 . e-organizationوالتحول او الماظمات ادلكترونية شبكة ادنترن  

إ  اددارة العربية تعاني من م كلات متعددة تقلل من قدرسا على التعامل مع معطيات الألفية الثالثة  

وتعوقشا عن الانطلاق للتمتع بملآاياها ولأا  مخارلشا. ولعل اهم اسباب ضعم اددارة في العالم العربي  

هدذا الدور    هو ارتبداط اددارة ا كوميدة ب دددددكدل اسددددداسدددددي بدالددور السددددديداسدددددي للددولة وتغلغدل

ا كومي في كافة مجالات ا ياة يسدديطر عليشا بدرجة ضانقة في كثير من الأحيا  ولا يسددمح بمجال كاف  

للحركدة من اجدل التطوير والتحسدددددي. وقدد امتدد هدذا التداثير ليعطدل كثيرا  من قددرات ولداقدات اددارة  

مواردهدا في محداولاسدا التوافق مع    وإبدداعداسدا في القطداع الخداص والقطداع الأهلي وي دددددتد  جدانبدا  مشمدا  من

 معطيات ومتطلبات الدور ا كومي المتلآايد الأتية. 

ورغم بداية ا ركة او التخصددديصدددية والتحول إ  اقتصددداديات السدددوق في بعل الدول العربية  لا يلآال    

القرار ا كومي هو الأسدددددداي وا داكم  ركدة التحول  ولا تلآال اددارة العربيدة في الأسدددددداي إدارة  

 تعمل بماطق السلطة ولي  ماطق الخدمة. 

 من جان  آضر  فذ  اددارة في ماظمات الأعمال العربية تعاني من نقاط ضعم كثيرة اتشا ما يلي:

  .الااصار في م كلاسا الداضلية وعدم إدراك الدور المؤثر لوعيفة التسويق .1
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وتقايدات إداريدة تقليدديدة تعتمدد الفكر البيروقرالي القدامم على المركلآيدة   اسدددددداليد  الانغلاق على   .2

وسدددديطرة اددارة العليا على سددددلطة اااذ القرار رغم بعدها عن مواقع التافيذ وعدم قدرسا على  

 .استيعاب حركة المتغيرات في ا تمع

عدم إدراك حتمية التكيم مع المتغيرات وسددرعة  و  بيء حركات التحديث سددواء اددارث او التقني   .3

التحول إ  مفداهيم وتقايات إدارية وتاظيمية جدديددة تاداسددددد  مع روح العصدددددر القدامم على الماافسدددددة  

 والتجديد المستمر.

وحيث اصددددبح " العولمة " حقيقة نعي ددددشا ا   في كافة مجالات ا ياة تؤدث إ  التداضل والت ددددابك بي    

دول العالم المختلفة ونظمشا الاقتصددادية والسددياسددية والتقاية والثقافية ومؤسددسدداسا ادنتاجية والخدمية  

هذا الت ددابك من انتشاء حالات    على مختلم المسددتويات  فذ  الواج  على اددارة العربية إدراك ما يعايه 

العلآلة ال  كان  تعي دددددشا مجتمعات او ماظمات بعياشا مكتفية بذاسا ونامية بافسدددددشا عن التاثيرات الوافدة  

من ضدارجشدا. هدذه العلآلدة تكداد تصدددددبح مسدددددتحيلدة ا    وإ  اضتدارت دولدة او ماظمدة بدذاسدا لريق  

تشدا تداثيرات المادافسددددددة وحركدة الاتصددددددالات وتبدادل  العلآلدة فدذنهدا لا تسدددددتطيع ذلدك حيدث تقتحم عليشدا علآل

   وإ  شددددددات الأمريكيدة تحدديددا   المعلومدات وانت ددددددار الأنمداط الاسدددددتشلاكيدة المتداثرة بدالثقدافدة الغربيدة  

وسرعة انتقال الأفكار والتقايات بي اجلآاء العالم  ناهيك عن حركة الب ر  وانتقال الأموال بالوسامل  

 ادلكترونية ا ديثة ال  لم يعد بادمكا  السيطرة عليشا او ماعشا.

والمعاى الأسدداسددي لتلك ا ركة العالمية ااديدة بالاسددبة للإدارة في عالماا العربي هو حتمية الخروج من    

الصددددداددوق المغلق الدذث اعتداضدددددتده من قبدل والدذث كداند  تحتمي بدداضلدة مسدددددتعيادة بقيود ماع الاسدددددتيراد  

يد حركة الب ددر والأموال  وا واجلآ اامركية والضددوابي البيروقرالية للإدارة ا كومية المسدديطرة وتقي 

 لتبرر مستويات الكفاءة الماخفضة وسوء الخدمات المقدمة اماهيرها. 
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إ  الددري الأسددددداسدددددي للإدارة العربيدة في مواقع العمدل ا كومي وفي ماظمدات الأعمدال وغيرهدا انهدا  

ليسددد  ا   بمااى عن الماافسدددة  وانها لن تسدددتطيع حماية نفسدددشا من التشديدات الواردة من ماظمات اكثر  

موال الأوفر إلا بدذتبداع  تقددمدا  في ا رفيدة ادنتداجيدة وفي التقايدات ادداريدة وتمتلدك الوسدددددامدل الأحددث والأ

 ذات الفكر اددارث المتطور واستثمار ذات التقايات ا ديثة وباف  معدلات الكفاءة.

إ  اددارة العربية لي  امامشا إلا الدضول في السدددباق العالمي ولن ي دددفع لها فيه سدددوى كفاءسا في التعامل    

مع المتغيرات ااديدة واسددتثمار الفرص واقتااص نصددي  لها في السددوق العالمي الذث يمثل سددوقشا المحلي جلآء  

 مضى.  ماه يمرح فيه ا ضرو  باف  ا رية ال  تصورسا لافسشا في زمن

إناا جميعا  في الهم شددركاء  فالم ددكلات واحدة ونقاط الضددعم م ددتركة وحتى توجشات العلاج وا لول      

تكاد تكو  مت ابهة. وا قيقة الثابتة ا  محاولات ما يسمى ادصددددددددلاح اددارث او التامية اددارية  

الاشضددددددة ادداريدة العربيدة    في اغلد  بلددا  الولن العربي لم تاتج ا ثدار اد دابيدة المسدددددتشددفدة ولا تلآال

  فجوة التقدم ال  تفصدل اددارة العربية ب دكل  إ الكبرى في حيلآ الأحلام اكثر ماشا حقيقة ملموسدة. 

عام عن حركة اددارة العالمية هي السددددب  الأسدددداي فيما تعانيه بلادنا من م ددددكلات. ومن ثم فذ   

بددايدة العمدل من اجدل نهضددددددة عربيدة شدددددداملدة لا بدد وا  تبددا من تطوير إدارث جدذرث ي دددددمدل كدافدة  

ا  ادصددلاح السددياسددي في عالماا العربي    -وانا معشم    -   قطاعات ا ياة. وحتى بالاسددبة لما يراه الكثيرو

اصدبح ضدرورة حياة  فذ  المدضل اددارث الاسدتراتيجي هو الطريق الصدحيح دحداث التطوير السدياسدي  

 المبتغى.

ان ن دددشد ا   حالة غير مسدددبوقة من التغيير والتطوير يركل فيشا العالم في سدددباق محموم او السددديطرة    

على الأسدددددواق والفوز بدالأربداح ومعددلات الامو المتصدددددداعددة تداضدذ فيده الددول والماظمدات بجميع التقايدات  

ومعدارف تداتي الخبرة    وادمكدانيدات ال  يتيحشدا العلم ا دديدث  وتتسدددددلح بكدل مدا يتداح لهدا من مشدارات
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   والتقاية والمعرفة اددارية في مقدمتشا. وفي سدددداوات الاشضددددة الصددددااعية او ما يطلق عليه الثورة الثانية  

كان  اددارة تلشث ضلم مؤسدددسدددات البحث والتطوير في محاولة     حيث كان  اللآراعة هي الثورة الأو 

لاسددتيعاب ماتجات العلم والتقاية والاسددتفادة ماشا في تطبيقات صددااعية  وقد انقل  ا ال ا   واصددبح   

مؤسدددددسددددددات البحدث العلمي والتطوير التقني تعمدل ليدل نهدار في محداولدة للاسدددددتجدابدة لرغبدات اددارة في  

العدالمي اادديدد  وانتقلد  قيدادة التطوير والتغيير إ  قداعدات مجدال  إدارة    مؤسدددددسددددددات نظدام الأعمدال 

في مثل هذا الوضدددع ااديد لم يعد للإدارة العربية إلا إتباع  و ال دددركات والمؤسدددسدددات العولمية الكبرى. 

  ولكن الأهم في الأفكدار  ا ليداتلريق التطوير المخطي والتحدديدث المسدددددتمر لي  فقي في التقايدات و

والمفاهيم. واصدبح محتما  على اددارة في المؤسدسدات العربية سدواء في القطاع ا كومي او قطاع الأعمال  

  وتقار  بي  Aالخاص او العام ا  تاضذ نفسدشا بعملية تقويم ذاتي ومراجعة شداملة لكل ما تؤمن به  

" وتتبي الطريق او  الفجوة ذلك وبي ما تقوم عليه اددارة في المؤسدددددسدددددات العالمية المتطورة حتى تحدد "

 إعادة بااء الاموذج اددارث العربي ااديد الذث يواك  عصر العولمة والمعرفة والتقاية العالية.

 2024إضافة 

 

 تقنيات التطوير

mp4.الشامل
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 2024تعقي              

رغم الثروات الافطية وادمكانيات المادية و القدرات السياحية ومظاهر التحول المادث لبعل الدول  

العربية  ومع الدضول في كثير من  العربية  ورغم مستويات التعليم  العالية للقوى الب رية في بعل الدول  

العربية  إلا إنه من الصع  اعتبار تلك الدول متقدمة بالمعاى الذث   مظاهر العولمة لكثير من الدول 

 حددناه في هذه الورقةّ! 

إ  معظم الدول العربية إما ملكيات يحكمشا ملوك  او سلطا  في حكم الملك  لا يتقيدو  بدساتير  

الداضلية   بلادهم  اوضاع  ي كلو   الملوك  ماتخبة  وهؤلاء  ت ريعية  فيشا مجال   يوجد  قواني  ولا  او 

الكيا  الصشيوني     وعلاقاسا الدبلوماسية والاقتصادية على اهوامشم  واغلبشم متورلو  في "التطبيع" مع 

ويقفو  مواقم المتفرجي على مجاذر الاحتلال الصشيوني في غلآة والدمار الذث  رث ليل نهار فيشا وفي  

 الضفة الغربية. 

للملكيات  يوجد في بعضشا دساتير وقواني   العربية جمشوريات  هي اقرب  الدول  والبعل ا ضر من 

مسي      والقضاء  سدر   والت ريعات  تعديلشا    يتم  فالدساتير  بعيد.  إ   صورية  ت ريعية   ومجال  

تاثير إعلام سلطوث السيادة غامبة ومغيبة تح   ال  هي صاحبة  الفقر ،  وال عوب  وااشل    وم كلات 

 والمرض. 

والاوع الثالث من الدول العربية هي اشباه دول  تملآقشا ا روب الأهلية والالآاعات والالآعات الانفصالية   

 او الاحتلال الخارجي. 

كل تلك المآسي ال  يعاني ماشا شعوب الدول العربية   وإ  كان  المعاناة بدرجات مختلفة  يصدق عليشا  

 ال اعر " إلاما الخلم بيامكم إلاما  وهذه الضجة الكبرى علاما" قول 
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 فلسطي" "الاكبة العربية الكبرى وضياع    عن   كتبي 
فلسطي   .1 وضياع  الكبرى  العربية  السلمي  - الاكبة  علي  دكتور  وتعليق  السلمي   - توثيق  علي  الدكتور   موقع 

(alisalmi.com) 
 موقع الدكتور علي السلمي   - توثيق وتعليق    - مقاومة اسطورية لاستعادة فلسطي الأبية    - دكتور علي السلمي   .2

(alisalmi.com) 
  (alisalmi.com)موقع الدكتور علي السلمي   - وانتصرت غلآة ... كيم ومتى    - دكتور علي السلمي  ! .3

  (alisalmi.com)موقع الدكتور علي السلمي   - عودة دولة فلسطي المستقلة    - دكتور علي السلمي   .4

  (alisalmi.com)موقع الدكتور علي السلمي  - إزالة الاحتلال الصشيوني وتحرير فلسطي    - دكتور علي السلمي   .5

  (alisalmi.com)موقع الدكتور علي السلمي   - الاصر لفلسطي    - دكتور علي السلمي  .6

  (alisalmi.com)موقع الدكتور علي السلمي   - محاكمة دولية للكيا  الصشيوني    - دكتور علي السلمي   .7
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https://alisalmi.com/%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%83%d8%a8%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%b1%d8%a8%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%83%d8%a8%d8%b1%d9%89-%d9%88%d8%b6%d9%8a%d8%a7%d8%b9-%d9%81%d9%84%d8%b3%d8%b7%d9%8a%d9%86-%d8%aa%d9%88/
https://alisalmi.com/%d8%af%d9%83%d8%aa%d9%88%d8%b1-%d8%b9%d9%84%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%85%d9%8a-%d9%85%d9%82%d8%a7%d9%88%d9%85%d8%a9-%d8%a3%d8%b3%d8%b7%d9%88%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b9/
https://alisalmi.com/%d8%af%d9%83%d8%aa%d9%88%d8%b1-%d8%b9%d9%84%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%85%d9%8a-%d9%85%d9%82%d8%a7%d9%88%d9%85%d8%a9-%d8%a3%d8%b3%d8%b7%d9%88%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b9/
https://alisalmi.com/%d8%af%d9%83%d8%aa%d9%88%d8%b1-%d8%b9%d9%84%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%85%d9%8a-%d9%88%d8%a7%d9%86%d8%aa%d8%b5%d8%b1%d8%aa-%d8%ba%d8%b2%d8%a9-%d9%83%d9%8a%d9%81-%d9%88%d9%85%d8%aa%d9%89/
https://alisalmi.com/%d8%af%d9%83%d8%aa%d9%88%d8%b1-%d8%b9%d9%84%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%85%d9%8a-%d8%b9%d9%88%d8%af%d8%a9-%d8%af%d9%88%d9%84%d8%a9-%d9%81%d9%84%d8%b3%d8%b7%d9%8a%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b3/
https://alisalmi.com/%d8%af%d9%83%d8%aa%d9%88%d8%b1-%d8%b9%d9%84%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%85%d9%8a-%d8%a5%d8%b2%d8%a7%d9%84%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ad%d8%aa%d9%84%d8%a7%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%b5%d9%87%d9%8a/
https://alisalmi.com/%d8%af%d9%83%d8%aa%d9%88%d8%b1-%d8%b9%d9%84%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%85%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%b5%d8%b1-%d9%84%d9%81%d9%84%d8%b3%d8%b7%d9%8a%d9%86/
https://alisalmi.com/%d8%af%d9%83%d8%aa%d9%88%d8%b1-%d8%b9%d9%84%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d9%85%d9%8a-%d9%85%d8%ad%d8%a7%d9%83%d9%85%d8%a9-%d8%af%d9%88%d9%84%d9%8a%d8%a9-%d9%84%d9%84%d9%83%d9%8a%d8%a7%d9%86-%d8%a7/
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 لث الفصل الثا 

 ! إدارية عن التغيير والتطوير قضايا  
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   31التقدددددددددددددددددددم بداية الطريق او     المبادرة المصرية لتطوير العالم العربي  .1

اعلا  مصر مبادرة تدعو إ  ادصلاح السياسي والتطوير ا تمعي في العالم العربي وتفعيل حركة إ ابية     

و ا كومية  ااشود  وتكامل  تكاتم  على  مواجشة    فعاليات تقوم  اجل  من  جميعشا  ا تمع  مؤسسات 

 التحديات ال  تواجششا الدول العربية.  

وتاتي هذه المبادرة المصرية ماسجمة مع دعوة الرمي  محمد حسني مبارك ماذ ما يلآيد عن ثلاثة اعوام  

.  1999من اجل التحديث في مصر بداية من إعلانه استراتيجية ولاية للاشضة المعلوماتية التقاية في سبتمبر  

على اربعة باود اساسية تؤكد     كما جاء في اهرام الثاني من ماري ا الي     وتقوم المبادرة المصرية  

استمرار عمليات التحديث وادصلاح استجابة لرغبة وحاجات ال عوب العربية  ودعم جشود الماظمات  

المستعدة   الصديقة  الدول  مع  بالتعاو   والترحي   ال رعية   إلار  في  ادصلاح  لدعم  المستايرة  ال عبية 

رض نموذج معي  ولأا  ما يتعارض مع توجشات  للتفاعل على اساي من الادية الكاملة وعدم محاولة ف 

الفلسطياية   الدولة  وإقامة  العربية   للمجتمعات  المستايرة  والقومية  الدياية   والتقاليد  الذاتية   الثقافة 

 المستقلة واحترام سيادة ال عوب. 

ولي  من شك ا  اوضاعاا المحلية في مصر وكذا ما  رث على الساحة العربية ب كل عام تؤكد كلشا   

التطوير وادصلاح والتحديث كضرورة حياة وشرط بقاء في    حتمية الاستجابة ااادة وا ازمة لدعوى 

عل عروف وتطورات إقليمية وعالمية لا تسمح با  نستمر فيما ان فيه من تباعد عن شروط وقواعد  

اللعبة العالمية القاممة على اس  من البحث العلمي والتامية التقاية المستمرة وإللاق ا ريات السياسية  

بتكوياه وتام  العادث  ادنسا  والاهتمام غير  الضمانات  قوق  يته وحماية حقوقه وفرصه في  وتاكيد 

 
 2004ماري  7ن ر هذا المقال بجريدة الأهرام في   31
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ا ياة ا رة الكريمة  وتمكياه من الم اركة ااادة والمسئولة في تقرير مصير ولاه وتحمل مسئوليات  

 تصرفاته والتمتع بعوامد م اركته في ا قول الاقتصادية والسياسية والاجتماعية. 

البادمة      مصر  تكو   ا   هي  العربي  المستوى  على  المبادرة  تلك  لتفعيل  دافعة  قوة  اكبر  ا   واتصور 

بتطبيقشا تطبيقا  شاملاً ودقيقا  يستشدف ادصلاح ااذرث والتطوير ال امل  مل عااصر ا ياة في بلادنا.  

الولايات إ   موجشة  باعتبارها  المبادرة  تلك  مع  التعامل  يتم  الا  والاتحاد    والقصد  الأمريكية  المتحدة 

والترويج   العربي  العالم  في  ادصلاح  ب ا   والأوروبية  الأمريكية  للمبادرتي  فعل  كرد  الأوروبي 

واللقشا   الأمة  كلمة  عليه  اجتمع   ولني  مصرث  م روع  وإنما هي  الكبير   الأوسي  ال رق  لفكرة 

إن  ماشا  وبدايات  إرهاصات  لها  وكان   ساوات    من  فعلاً  ادنسا   الرمي   القومي  قوق  ا ل    اء 

وآضرها قرار الرمي  بذلغاء عقوبة ا ب  في جرامم الا ر للصحفيي وغيرهم  وإ  كان  تلك الخطوات  

 تفتقر إ  الترابي والتكامل في نسيج استراتيجية ولاية شاملة للتطوير وادصلاح. 

إ  اهم اس   اح تطبيق تلك المبادرة في مصر اولا  ا   رث حولها حوار ولني حقيقي ي مل كل فئات     

ونوادث   وااامعات  المشاية  والاتحادات  والاقابات  الأهلية  واامعيات  الأحلآاب  من  ا تمع  ومؤسسات 

مخت  على  المحلية  ال عبية  وا ال   الطلابية  والاتحادات  التدري   هيئات  عن  اعضاء  فضلاً  المستويات   لم 

مجلسي ال ع  وال ورى  وا ال  القومية المتخصصة. وا  تفتح كل وسامل ادعلام المقروءة والمسموعة  

كله ويحدد   ا تمع  يشم  لعرض كل ا راء والاقتراحات ب ا   تماما   ا ال  والمرمية اوسع الأبواب وتفسح 

 مصيره ومستقبله لساوات عديدة قادمة. 

 إ  اهم محاور ا وار الولني المقترح حول قضية التطوير وادصلاح في مصر تتبلور فيما يلي:    

بي   .1 لأمع  مجتمعية جديدة  لصيغة  واضحة  عن رؤية  تعبيره  ومدى  ذاته  التطوير وادصلاح في  مفشوم 

ا تمع   الوق  على هوية  والسياسية  وتحافظ في ذات  والتقاية  الاقتصادية  العالمية  التطورات  مواكبة 
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الأصالة   الثقافي ومشددات  الغلآو  تيارات  من  الاجتماعية وتحميه  وتقاليده  الدياية  واصوله  المصرث 

 المصرية التاريخية. 

مجالات التطوير وادصلاح المقصودة  ومدى شمولها للتاظيم السياسي والاقتصادث والت ريعي  ولبيعة   .2

التطوير إحداثشا وتدعيمشا  و يستشدف  ال   الديمقرالية  الم اركة  ا ليات  الركاملآ  لتحقيق  المقترحة 

الفاعلة للموالاي وتاظيماسم المختلفة في ا ياة السياسية واااذ القرارات المصيرية  واس  وآليات  

 تداول السلطة بطريقة حضارية وفق معايير معلاة ومعروفة للجميع مسبقا . 

مراتبشم   .3 اضتلاف  على  الموالاي  وبي  المختلفة  ومؤسساسا  الدولة  بي  العلاقة  تاظيم  اس   توضيح 

على   الاتفاق  هو  والهدف  والاقتصادية.  الاجتماعية  وضلفياسم  والسياسية  الفكرية  وتوجشاسم 

تمع  الدور ااديد للدولة في إلار توجشات التطوير وادصلاح بحيث لا يطغى على ادوار لوامم ا 

ذات العلاقة  واتية الانتقال من مفشوم " ا كومة" المتفردة با كم إ  مفشوم " ا وكمة" القامم  

 على توزيع الأدوار والم اركة المتعادلة لطوامم ا تمع جميعشا في إدارة شئونه. 

للمجتمع وال  يكاد الراث الولني    ا الية آليات التحول واسلوب إدارة عمليات الانتقال من ا الة   .4

ادوار   وتحديد  ا تمعي   التحول  ومعايير  آليات  على  الاتفاق  إ   تغييرها.  ضرورة  على   مع 

بتوقيتات معلاة دتمام التحول وفق ضطة استراتيجية شاملة تضمن   الم اركي في تحقيقه  والالتلآام 

  كما تدعم استمرار التفاف ا تمع ولوامفه حول هذا الم روع الولني الأكبر  حتى لا  الفعالية الاجاح و

يتحول التطوير إ  مبادرات ماعلآلة واجتشادات تتخذ في كثير من الأحيا  شكل " الماحة" دو  ا   

ا   تاطلق من استراتيجية شاملة ترسم مجالات التطوير ومداه على لول فترة زماية قادمة وتكو  تعبير

 واضحا  والتلآاما  دقيقا  بماشجية علمية ددارة التقدم. 

 وعلى الله قصد السبيل. 
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 2024تعقي                     

 رغم افتراض حسن الاوايا فما زال  تلك المبادرة وغيرها قابعة في ادراج مكات  من كتبوها! 

 "  ومثل جديد على هذه ااشود ال  بلا لامل  تلك المبادرة التالية الصادرة عن " مركلآ القاهرة لدراسات حقوق ادنسا  

 
Navigation 

 السياسي في العالم العربي   للإصلاح الاستقلال الثاني او مبادرة  

يضم هذا الكراي الوثامقي توصيات الماتدى ادقليمي الثامن للحركة العربية  قوق ادنسا  نموازث للقمة العربية    

موجلآة موجشة إ  الملوك والرؤساء والأمراء العرب. تم   بعث الماتدى بتوصياته في رسالة    والبيانات اللاحقة ذات الصلة. 

ادصلاح   لمبادرة  شاملاً  إلارًا  وت كل  الماتدى   اعتمدها  مفصلة  موسعة  شاملة  وثيقة  ضلال  من  الرسالة  صياغة 

العربي.  العالم  في  المصير  32السياسي  تقرير  في  ا ق  حيازة  مشمات  استكمال  اث  الثاني”  “الاستقلال  بوثيقة  وقد سمي  

ياجلآها   لم  ال   المشمات  وهي  ادنسا    حقوق  يحترم  ديمقرالي  حكم  إلار  في  بافسشا  نفسشا  وحكم  لل عوب  

ا ركات   بعل  استخدمته  تعبير  هو  الثاني”  “الاستقلال  ا   بالذكر  جدير  “الأول”.  المطالبة  الاستقلال  ادفريقية 

بالديمقرالية في اواضر الثمانيايات واوامل التسعيايات من القر  الماضي  ثم اضتاره مفكر تونسي عاوان ا لأحد كتبه   

 حول اتية الديمقرالية في العالم العربي. 

وتوضح هذه الوثيقة موقم الماتدى  ا يسمى بالمبادرات الدولية للإصلاح  ورد فعل حكومات الدول العربية لأاهشا   

إ    العامة الأساسية  وتاتقل  المطال   تستعرض  ثم  العربي   العالم  عملية ادصلاح في  تؤلر  ال   العامة  المبادئ  وتحدد 

الأقليا  حقوق  وهي  بعياشا   مجالات  في  المشاجرة  تفصيلشا  والعمالة  الاساء  وحقوق  الديني   والخطاب  والقوميات   ت 

 واللاجئي. ثم تتوقم عاد الأولويات في دول ذات وضع انتقالي ضاص: السودا  والعراق وفلسطي. 
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https://cihrs.org/%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%82%d9%84%d8%a7%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%ab%d8%a7%d9%86%d9%8a-%d9%86%d8%ad%d9%88-%d9%85%d8%a8%d8%a7%d8%af%d8%b1%d8%a9-%d9%84%d9%84%d8%a7%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad-%d8%a7/#:~:text=%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B6%D8%AD%20%D9%87%D8%B0%D9%87%20%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AB%D9%8A%D9%82%D8%A9%20%D9%85%D9%88%D9%82%D9%81%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AF%D9%89%20%D9%85%D9%85%D8%A7%20%D9%8A%D8%B3%D9%85%D9%89%20%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA,%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A7%D8%AA%D8%8C%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A8%20%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%8C%20%D9%88%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%A7%D8%A1%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A9%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%A6%D9%8A%D9%86.
https://cihrs.org/
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وتفرد الوثيقة قسمًا ضاصًا دصلاح ااامعة العربية من ماظور ا تمع المدني  وتوضح موقم ماظمات حقوق ادنسا  من  

حقوق   ماظمات  عاتق  على  الملقاة  ااديدة  الاوعية  المشام  باست راف  وتاتشي  ادنسا    العربي  قوق  الميثاق  م روع 

 لعربي. ادنسا  في عملية ادصلاح السياسي في العالم ا 

وقد نظم مركلآ القاهرة لدراسات حقوق ادنسا  ذلك الماتدى بالعاصمة اللباانية بيروت  بالتعاو  مع جمعية الدفاع عن  

م رك ا وم اركة    74شخصاً  بياشم    87ا قوق وا ريات نعدل  والماظمة الفلسطياية  قوق ادنسا  نحقوق   بحضور  

دول    10مراقبًا ياتمو  إ     13دولة عربية  و   13في    – ة وسياسية فضلاً عن فعاليات اكاديمي – ماظمة ومؤسسة    52من  

 مؤسسة وماظمة.   13و 

  

 ضغي على الصورة ا لتحميل الكتاب  

 ادسكادرية" وهذا كا  مآل "وثيقة  

 

  alisalmi.com)(موقع الدكتور علي السلمي  -   2004وثيقة ادسكادرية  

  

https://alisalmi.com/%d9%88%d8%ab%d9%8a%d9%82%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b3%d9%83%d9%86%d8%af%d8%b1%d9%8a%d8%a9-2004/
https://cihrs.org/wp-content/uploads/2012/07/79.pdf
https://cihrs.org/wp-content/uploads/2012/07/79.pdf
https://cihrs.org/wp-content/uploads/2012/07/79.pdf
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 33تطوير إدارة ماظومة الخدمات الصحية .2

 تمشيد

ستم الدول بتطوير نظم الخدمات الصددحية من اجل ضددما  مسددتويات اعلى من صددحة الموالاي ولأا       

م دددددكلات انت دددددار الأمراض وعوامل هدر الطداقات ادنتداجية للموارد الب دددددرية وهي عمداد ادنتاج  

الموارد  والثروة الولايدة في ا تمع. ويتطلد  تطوير نظم الخددمدات الصدددددحيدة توفير مقومدات رميسددددديدة من  

الب دددددريدة المددربدة ذات الكفداءة والقددرة على  دارسدددددة مختلم الأن دددددطدة الطبيدة والعلاجيدة  والتقايدات  

العلاجية ا ديثة  والأجشلآة والمعدات اللازمة في اعمال الت ددددخيص والعلاج على اضتلاف انواعشا  فضددددلاً  

را  ضدددددروريددا  لتدددبير تلددك  عن الأدويددة وصددددداوف العلاج المختلفددة. ويكو  توفر الموارد المدداليددة عاصددددد 

الاحتيداجدات المختلفدة بدالكميدات ومسدددددتويدات ااودة الماداسدددددبدة  جم ومعددلات الطلد  ا تمعي على  

 الخدمات الطبية والعلاجية.

ولكن تظل ا قيقة الأسددداسدددية ا  توفر الموارد المالية والب دددرية والمادية والتقاية وإ  كا  شدددرلا     

ضدروريا  لقيام نظام متميلآ للخدمات الصدحية في ا تمع  إلا ا  ذلك لي  شدرلا  كافيا   إذ ا  توفر عاصدر  

تلدك الماظومدة والوصدددددول بهدا إ   اددارة العلميدة لماظومدة الخددمدات الصدددددحيدة يمثدل ا لقدة ا يويدة في  داح 

 المستويات المعتمدة في نظم الخدمات الصحية العالمية.

وتركلآ هذه الورقة على ماشجية إدارة ماظومة الخدمات الصددددحية باسددددتخدام الماطق الأسدددداسددددي الذث  

لمدا في ذلدك من ميلآة إحدداث التكدامدل والترابي بي   The Systems Approachيطرحده مددضدل الاظم 

 
اعدت هذه الورقة في إلار ن دداط شددعبة الخدمات الصددحية والسددكا  التابعة للمجل  القومي للخدمات والتامية الاجتماعية با ال     33

 .2004سبتمبر  19  وتم عرضشا يوم القومية المتخصصة
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عااصدر الماظومة  وضدما  تااسدق ما يقدم من ضدمات صدحية مع الأهداف والاتامج المرجوة مجتمعيا   ومن  

 ثم توعيم الموارد المتاحة بافضل اسلوب.

 نظام الخدمات الصحية.. ماظومة متكاملة

تتفاعل مكوناته الذاتية    Open Systemنظام مفتوح  تتمثل ماظومة الخدمات الصحية في ا تمع في شكل  

 ويتكامل مع المااخ المحيي  ويقصد بعااصر الاظام ما يلي:

المخرجدددددددددات  هي الأهداف والاتامج المطلوب تحقيشا إشدددباع رغبات مجتمعية تصددددر من المااخ الذث   .1

 يوجد به الاظام.

الأن دددطدددددددددة  هي كافة الأفعال وااشود المبذولة وال  تسدددتشدف إنتاج الخدمات الصدددحية ال  يتقبلشا   .2

 ا تمع  ومن ثم تكو  هي اساي تحقيق الأهداف.

المدضلات  هي الموارد المالية والب ددرية والتقاية ولأجشلآة والمعدات والمعلومات واشددكال المعرفة   .3

 ال  تستخدم في مباشرة الأن طة  ومن الوصول إ  الأهداف.

من افراد وجماعات وهيئات ا تمع    Stakeholdersاصحاب المصلحة في الاظام  الماددددددددددددددداخ  هو مجموع   .4

المتعاملي مع نظام الخدمات الصدددحية والمسدددتفيدين ماه  وكذا القاممي على تاظيمه وضدددبي حركته   

 بتطويره ومده بالموارد اللازمة.والما غلي 

 وبالاعتماد على ماطق مدضل الاظم في بااء نظام إدارة الخدمات الصحية  يمكن تحقيق الفوامد التالية:     

التاكد من توافق ما يقدمه الاظام من ضدمات صدددددحية مع مطال  ورغبات واحتياجات المسدددددتفيدين   .1

 من تلك الخدمات.
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التاكد من استفادة نظام الخدمات الصحية من كافة الفرص العلمية والماجلآات التقاية وفرص التاهيل   .2

والتدددريدد  وتوفير الموارد اللازمددة لدده والموجودة في ا تمع  المادداخ المحيي[  وذلددك من ضلال ا رص  

 لته عاه.على التفاعل الوثيق والارتباط التام بي الاظام وبي المااخ المحيي ولأا  علآ

التاكد من ا  الموارد المتاحة لاظام الخدمات الصدددحية تتااسددد  مع الأن دددطة والعمليات المختلفة ال    .3

   على الاظام مباشددرسا حتى يحقق الأهداف  اث مسددتوى الخدمات الصددحية المااسدد  لاحتياجات  

 المستفيدين[.

التاكد من ا  اصددددحاب المصددددلحة  ثلو  في نظام الخدمات الصددددحية وم دددداركو  بذ ابية في توجيه   .4

فعداليداتده وتصدددددحيح مسددددداره إ  اارف عن تقدديم الخددمدات اللازمدة لهم بمسدددددتويدات ااودة والكفداءة  

 المرغوبة.

وضددوح تاثير اصددحاب المصددلحة في تقويم مسددتوى جودة وكفاءة الاظام  ومن ثم بااء مجموعة من المعايير   .5

وا ليات ال  توضدددح مدى  اح الاظام في تحقيق اهدافه بالقياي إ  رغبات المسدددتفيدين  وبالمقارنة  

 بمستويات الأداء واد از في نظم الخدمات الصحية الأكثر تقدما  وتطورا .

 نظرة متكاملة لمكوتنات ماظومة الخدمات الصحية

من جان  آضر  فذ  مدضل الاظم يسمح باددراك المتكامل لمكوتنات نظام الخدمات الصحية  ومن      

ثم إدراك اتيدة التواصدددددل بياشدا والتاداسدددددق والتاداغم فيمدا تقوم بده كدل ماشدا من اجدل تحقيق الغدايدة الاشداميدة  

كن لأا  الخطا  للاظام وهي توفير المسددددتوى المرغوب من الخدمات الصددددحية للمسددددتفيدين. ومن ثم يم

فقي باعتبارهم   Health Services Providersمقدمي الخدمدددددددددددددات الصحيددددددددددددددددددددة  ال امع بالتركيلآ على  

 العاصر الوحيد في الماظومة  بل ي ارك في الماظومة مجموعات متاوعة من المؤسسات والهيئات تضم:
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من افراد ومؤسددسددات في القطاعي العام والخاص  الألباء  المسددت ددفيات   مقدمو الخدمات الصددحية   .1

المسدتوصدفات  الوحدات والمراكلآ الصدحية على اضتلاف مسدتوياسا  المختبرات  مراكلآ الت دخيص بتقايات  

الأشدددعة والمسدددح الضدددومي والرني المغااليسدددي وغيرها  وسدددامل واجشلآة ادسدددعاف  الصددديدليات   

 .الأدوية والمستللآمات الطبية  وموردو المعدات والتجشيلآات الطبيةوشركات صااعة ولأارة 

ذات العلاقدة بقطداع الخددمدات الصدددددحيدة من جمعيدات اهليدة  الهلال الأحمر ومدا في  هيئدات ا تمع المددني   .2

حكمشا[  دور المسدددداي ومراكلآ رعاية الألفال وكبار السددددن  ومراكلآ رعاية المعاقي ذهايا  او  

عضدددددويدا   والاقدابدات المشايدة القداممدة على تاظيم  دارسددددددة المشن الطبيدة والصددددديددلانيدة والمشن الطبيدة  

 .المساعدة

على تاظيم الخدمات الصدددحية ووضدددع الضدددوابي لممارسدددة مختلم وعامفشا   ااشات ا كومية القاممة   .3

وإصددددار التراضيص بذن ددداء مؤسدددسدددات تقديم الخدمات الصدددحية وإجازة الممارسدددي لمختلم المشن  

والعلاجيدة  ومتدابعدة وتقويم مسدددددتوى الصدددددحدة العدامدة ورصدددددد الاحتيداجدات والتخطيي العدام  الطبيدة  

لتطوير الخددمدات الصدددددحيدة واسدددددتكمدال مقومداسدا  وحفلآ وت دددددجيع القداممي عليشدا من القطداعدات  

ا كوميدة والخدداصددددددة والأهليدة  وفرض االآاءات وتوقيع العقوبددات على المخددالفي لقواعدد الاظدام  

 .ت المشن الطبية وحقوق المرضى وذويشموآدابه واضلاقيا

 ثلة في كليات الط  ول  الأسدددداا  والصدددديدلة وكليات العلوم الأسدددداسددددية والكليات    ااامعات .4

المسدددداعدة في تكوين وتاهيل الألباء ومسدددداعديشم والصدددديادلة وهيئات التمريل وفايي المختبرات  

والت دددخيص ادشدددعاعي وغيرهم من العااصدددر الب دددرية في الماظومة الصدددحية. وكذا جشات التدري   

 .ة لأعضاء المشن الطبية ومساعديشموالتامية المستمر
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والتوعيدة بدالقيم والممدارسددددددات الصدددددحيدة الصدددددحيحدة لمختلم نوعيدات ومسدددددتويدات  وسددددددامدل ادعلام   .5

 .المستفيدين

وااشات الاسددددت ددددارية وبيوت الخبرة في مجالات    Accrediting Agenciesمراكلآ وهيئات الاعتماد   .6

 الخدمات الصحية ومتطلباسا وتقاياسا.

وتتفاعل تلك العااصددر مع بعضدددشا ليتحدد نتيجة ذلك التفاعل مدى  اح الماظومة الصدددحية في تحقيق غاياسا    

وإرضددداء احتياجات المتعاملي معشا. إ  التلآام ماطق الاظم يحقق ملآايا مشمة في ضدددما  تكامل عااصدددر  

لمتداحدة وتطوير انواع  ماظومدة الخددمدات الصدددددحيدة بحيدث تكو  اقددر على اسدددددتثمدار الموارد ا تمعيدة ا

 الخدمات واسالي  تقديمشا  ومن ثم تحقيق غايات واهداف الاظام في ضدمة المستفيدين.

 Nationalإدارة الخدمات الصحية على المستوى الولني 

تتو  وزارة الصحة وهيئاسا واجشلآسا المختلفة مباشرة مشام إدارة الماظومة الولاية للخدمات الصحية       

 وبالاستااد إ  ماطق الاظم تتبلور هذه المشام فيما يلي:

ال  تحقق مطدالد  ا تمع  Strategic Objectivesوالأهدداف ادسدددددتراتيجيدة   Goalsتحدديدد الغدايدات  .1

Public Demands  .في توفير مستوى من الخدمة الطبية يتسم بالكفاءة وااودة والاقتصاد 

تصددددميم الصددددورة الكلية المسددددتشدفة لماظومة الخدمات الصددددحية لخدمة الاحتياجات ا الية في ا تمع    .2

وإعدداد الخطي المسدددددتقبليدة لتطويرهدا وتاميدة قددراسدا بمدا يتوافق وتوقعدات زيدادة الطلد  على تلدك  

ى المقصدددددود  الخددمدات وتاوع الاحتيداجدات وتغيرهدا مع حركدة ا تمع وتطلعدات افراده ولوامفده. والمعا 

هاا ا  تضدددمن الهيئة القاممة على إدارة الماظومة الولاية ا  كافة عااصدددرها موجودة وقادرة على  

 مباشرة وعامفشا.
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بي عااصدر الماظومة الولاية للخدمات الصدحية  وترويج    Networkingتصدميم آليات التاسديق والتربيي  .3

بهدف    Mergersولرح مبادرات الدمج   Participation and Joint Venturesانماط الم اركددددددددددددددددة  

تكوين كيداندات تتوفر لهدا القددرات الماداسدددددبدة وتكو  اقددر على تقدديم ضددمدات افضدددددل بتكلفدة  

اقتصددادية ومسددتويات جودة لا تتوفر للكيانات الصددغيرة والهام ددية  مثل مسددت ددفيات ال ددقق داضل  

 العمارات السكاية مثلاً[.

ال  يابغي على مقدددمي الخدددمدات الصدددددحيدة ومختلم عادداصدددددر الماظومدة    Standardsتحددديددد المعددايير   .4

الالتلآام بهدا من حيدث نوعيدات الخددمدات المصدددددرح بهدا لكدل مسدددددتوى من مقددمي الخددمدة  واسددددداليد   

 Accessibilityبيسدددر وبدو  معاناة  تقديم الخدمات للمسدددتفيدين  وضدددما  الوصدددول إ  الخدمات  

للمرضدى واحترام حقوقشم وذويشم في تلقي الخدمة باحسدن الأسدالي   وكذا تحديد اسدالي  تقدير  

 اسعار المستويات المختلفة من الخدمات الصحية.

صدددددياغة القواني والت دددددريعات الماظمة دن ددددداء وت دددددغيل مؤسدددددسدددددات الخدمات الصدددددحية المختلفة    .5

والأشدددكال القانونية المسدددموح بها  وال دددروط الواج  توفرها في القاممي عليشا  ومصدددادر التمويل  

 والضوابي الكفيلة بضما  سلامة المتعاملي معشا من المرضى ولوامم المستفيدين المختلفة.

مسددتويات ااودة والفعالية     Measurementوقياي  تصددميم نظم وآليات متابعة اداء عااصددر الماظومة   .6

 ومدى الالتلآام بالمعايير المعتمدة لمختلم انواع الخدمات.

  Certificationوماح ال دشادات  Accreditationوالاعتماد    Licensureالترضيصتصدميم نظم وآليات   .7

ال  لأيلآ لعااصدر الماظومة  ارسدة انواع محددة من الخدمات الصدحية وفق المعايير والضدوابي الماصوص  

 عاشا في قرارات الترضيص او الاعتماد او ادجازة.



199 

 

عااصدددددر   Assessment& Performance Appraisalمتابعة اداء وقياي كفاءهتصدددددميم نظم وآليات   .8

 الماظومة ومدى التلآامشم بالمعايير والضوابي المحددة  وتقرير انواع االآاءات على المخالفي. 

اطيي برامج توفير وتاميدة الموارد الب دددددريدة والمعرفيدة والتقايدة اللازمدة لكفداءة ت دددددغيدل عاداصدددددر   .9

الماظومة  ووضدع الضدوابي وا وافلآ الكفيلة بتاظيم الاسدتفادة من تلك البرامج لمن تتوفر فيشم ال دروط  

لمشايددة  من افراد ومؤسدددددسدددددددات  وتدداكيددد التوعيم اد ددابي الفعددال للخبرات العلميددة والقدددرات ا

 المكتسبة من عمليات التدري  والتامية المتواصلة.

توفير آليات التدضل للمسدددداندة في حال تعرض بعل عااصددددر الماظومة الولاية لم ددددكلات او مخالر   .10

 سدد بتوقفشا عن الأداء او تعوق قدراسا على تقديم الخدمات بالمستويات المحددة.

توفير ادمكانيات ادسددتراتيجية اللازمة لدعم الماظومة الولاية للخدمات الصددحية والقيام بالوعامم   .11

الدراسات  المحورية ال  لا يتساى لأث مؤسسة من مؤسسات الماظومة ا  تقوم بها مافردة  مثال ذلك  

ال دداملة والمسددوح ال دداملة للحالة الصددحية في البلاد  واديفاد في بعثات ضارجية للتاهيل والتدري    

والاستثمار في المراكلآ الطبية المتخصصة عالية التكلفة وغير ذلك من مجالات تحتاج إ  قدرة الدولة  

 وإمكانياسا.

تاظيم العلاقات بي عااصدددددر الماظومة الولاية من القطاعي ا كومي والخاص وتوزيع الأدوار بياشا   .12

بما يحقق التكامل والتااسددد  مع لاقات وإمكانيات كل لامفة  مثلا اصددديص المسدددت دددفيات العامة  

المسدت دفيات  لاسددتقبال ا وادث بياما تتوجه المسددت دفيات الخاصددة مثلاً لعمليات التجميل  او ا  تباشددر  

ا كومية ضدمات العلاج لعمراض المستعصية ومرتفعة التكلفة  مثل المعشد القومي لعورام الذث  

 لا يتصور ا  يباشر مثل مشامه قطاع ضاص يسعى إ  الربح فضلاً عن تقديم الخدمة[.
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 Institutionalإدارة الخدمات الصحية على المستوى المؤسسي 

باسددتخدام ماطق الاظم فذ  إدارة مؤسددسددات الخدمات الصددحية يمكن تصددايم عااصددرها على الوجه    

 التالي:

 :Outputsالمخرجات 

 تقديم ضدمات صحية تتميلآ بااددددددددددودة والتحسي المستمر. .1

 .Maintain and improve quality اتددتاكيد وتحسي ااودة والتطوير المستمر في الخدم .2

 .Ensure public safety ةدتامي سلامة افراد ا تمع المتعاملي مع المؤسسة مقدمة الخدم .3

 تاكيد  ارسة الخدمات الصحية حس  التوجشات والمواصفات  البروتوكولات[ المتعارف عليشا. .4

تامي وجود كوادر ب دددددرية في مختلم التخصددددصدددددات قادرة على الوفاء بمتطلبات العمل الصدددددحي على   .5

 الوجه الصحيح.

 Minimization ofافيل احتمالات الخطر على الصحة العامة او اطفاض معدلات السلامددددددددددددددددددددددددددة   .6

risk to health and safety. 

 :Activities الأن طة

وال  يمكن   Setting standardsوضدددددع المعايير  تتضدددددمن ان دددددطة ماظومة إدارة الخدمات الصدددددحية      

 تقسيمشا إ  فئتي:

 Focused Standards-Patient معايير تتوجه إ  المريل .1

 .Access to care and continuity of carالوصول إ  الرعاية الطبية واستمرارها  -

 .ضما  احترام حقوق المريل وذويه -

 .Assessment of patient حالتهتوفر اادية والدقة في فحص المريل وتحديد  -
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 .تقديم الخدمة العلاجية المااسبة للمريل وتوفير إمكانيات لتوعية المرضى واسرهم -

  Focused Standards -Management معايير تتعلق باددارة .2

 .وجود نظام ددارة ااودة ال املة والتحسي المستمر في الأداء -

بمدا يوفر القيدادة الرشددددديددة والموضدددددوعيدة في ااداذ    وجود تاظيم إدارث واضدددددح وتوزيع السدددددلطدة  -

 .القرارات

 .Facility managementإدارة الأصول وادمكانيات المادية بكفاءة  -

 اضتيار وتدري  وتامية وحفلآ العاملي ذوث المؤهلات والخبرات المتااسبة مع متطلبات الأداء  -

 .بااء وت غيل وإدارة نظم المعلومات -

 .وضع نظم لماع العدوى والسيطرة على مصادرها -

 .Measurement/ assessmentتحديد لرق واسالي  قياي الأداء وتقويم الاتامج  -

والالتلآام      Conformance To Standardsتوافق الأداء مع المعايير إجراء القياسدددات للتاكد من   -

  Complianceالدقيق بها

 ومتابعة تطبيقشا   Accessibilityوضع آليات لضما  سشولة وصول الخدمات الصحية إ  لالبيشا   -

العمددل على توفير متطلبددات الاعتمدداد او التراضيص او ال دددددشددادات بحسددددددد  الأحوال  وتددامي   -

اسدددددتمرار تلك ال دددددروط تحسدددددبا  للمراجعات والفحوص الميدانية ال  تقوم بها جشات ادشدددددراف  

 .ا كومية او هيئات الاعتماد

تاسددددديق ان دددددطة وفعاليات الأجلآاء المختلفة في المؤسدددددسدددددة الصدددددحية لضدددددما  تكامل الخدمات   -

 .وتااسقشا
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والمسددداعدين في مختلم المشن الطبية  وتامي  تكوين الهياكل الب دددرية من الألباء والأضصددداميي   -

 .فرص التدري  والتامية المستمرة لهم

اطيي الأداء على مسدددددتوى الأفراد ومجموعات العمل  واصددددديص الموارد وفق الأتية الاسدددددبية   -

 .لعن طة وبحس  الاتامج المستشدفة

وضدددددع نظم ضدددددبي التكلفة والرقابة على المصدددددروفات وتدبير التمويل اللازم لمباشدددددرة ان دددددطة   -

 .المؤسسة

  Inputsالمدضلات 

 تتبلور المدضلات اللازمة لمباشرة ان طة المؤسسة الصحية فيما يلي:    

الموارد الب ددددرية بالأعداد والمؤهلات والقدرات ال  تتااسدددد  ومطال  الأداء وحجم الطل  المتوقع   .1

 على ضدمات المؤسسة.

 الموارد الماليدددددددددددددددددددددة. .2

 المعلومات والموارد المعرفية. .3

التقايات والاظم والوسددددامل المااسددددبة لطبيعة ان ددددطة المؤسددددسددددة والمسددددتفيدين المسددددتشدفي والواقع   .4

 الاقتصادث والاجتماعي المحيي.

 الأجشلآة والمعدات الطبية  ووسامل الاقل وادوات الوقاية. .5

المباني والمسددداحات المحيطة لتوفير فرص  ارسدددة الأن دددطة الرياضدددية وتوفير اماكن للترفيه العلاجي   .6

 عن المرضى وساحات الاستقبال ومتطلبات ا ركة بالمؤسسة الصحية.
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 الاعتماد وسيلة رفع الكفاءة وتحسي ااودة

بصدددددورهدا المختلفدة اتيدة ضداصدددددة في معظم دول العدالم المشتمدة    Accreditationتحتدل عمليدة الاعتمداد      

المعايير ال     توفرها  بتطوير نظم الخدمات الصددحية بها. وتقوم فكرة الاعتماد بالأسدداي على وضددع  

في المؤسدسات الصدحية وفيما تقدمه من ضدمات  ومواصدفات هياكلشا الب درية ونظم الأداء المختلفة بها  ثم  

إجراء تقويم للتاكد من توفر تلك ال دروط والالتلآام بالمعايير كمطل  اسداسدي لماح الاعتماد والذث يعتبر  

ين وضدما  اسدتمرار الطل  على ضدمات المؤسدسدة. ويتم  ا   جواز المرور او اكتسداب ثقة المسدتفيد

 التقويم على مستويي:

 المستوى الأول

وتتو  القيام به المؤسدسدة الصدحية المؤسدسدة   Self-assessmentالتقويم الذاتي لعااصدر المؤسدسدة جميعشا  

 .بذاسا

 ستوى الثانيلما

 الاعتماد الخارجية الولاية او الدولية لذث تقوم به جشات  اExternal assessmentالتقويم الخارجي    

اث إقرار جشات التقويم الخارجية ا  المؤسدددسدددة قد اسدددتكمل     -ومن اجل ا صدددول على الاعتماد    

ستم المؤسددسددات الصددحية بتطوير نظمشا وتحسددي    -ال ددروط والمعايير المتفق عليشا في المؤسددسددة وضدماسا  

 رية بها.الأداء في مرافقشا ولأويد الخدمات ال  تقدمشا للمرضى وذلك في مجالات العمل المحو

وتتفق معظم برامج الاعتماد على اتية ا الات الوعيفية التالية في المؤسدددسددة الصدددحية السددداعية للحصددول    

 على الاعتماد:
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         Admission and assessment                  الاستقبددددددددددددددددددال والفحص الأولي .1

 Laboratory services                 دات المعملية                ددددددددددددددددالخدمدددددددددددددددددددددددددددددد .2

 Radiology services                         يضدمات الت خيص والعلاج ادشعاعد .3

  Pharmaceutical servicesالخدمدددددددددددددددددددددددددددات الصيدلانية                             .4

 Patient care                               دددددددددددة المريل                         ددددددددددددرعايدددددددددددددددددددددد .5

 Continuity of care        استمرارية الرعايددددددددددددددة للمريل                              .6

                    Environment of care                          ة للمريلرعايمااخ تقديم ال .7

 Patient rights                                  ل                   ددددددددددددحقدددددددددددددددددددددددددددددددددوق المري .8

 Infection control                السيطرة على مصدددددددددددددادر العدوى                    .9

 Leadership                                    القيددددددددددددددددادة ادداريددددددددددددددددددة                        .10

 Quality assurance                              تاكيد ااددددددددددددددددددددددددددددددددددددددودة                    .11

 Human resource management      إدارة الموارد الب ريددددددددددة               .12

 Management of information                 إدارة المعلومددددددددددددددددددددددددددددددددات          .13

وتركلآ جشددات الاعتمدداد على تلددك ا ددالات الوعيفيددة المشمددة  وتضدددددع لكددل ماشددا معددايير الأداء الواجدد     

الالتلآام بها ك ددرط لماح الأداء  وتراق  المؤسددسددات الصددحية في مدى تمسددكشا واحترامشا لتلك ال ددروط  

ث تحاول كل  والمعايير  وبذلك فشي تسددددشم ب ددددكل مباشددددر في رفع كفاءة ماظومة الخدمات الصددددحية  حي

مؤسدسدة صدحية ا  تراجع مدى توفر تلك ال دروط والمعايير لديشا  وتحدد مجالات التحسدي والتطوير من  

 اجل الفوز بالاعتماد او المحافظة عليه.
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 عااصر الخطة ال املة لتطوير إدارة الخدمات الصحية

 نوضح فيما يلي عااصر ضطة مقترحة لتطوير ورفع كفاءة إدارة ماظومة الخدمات الصحية الولاية 

 إجراء دراسة مسحية شاملة لتوصيم الوضع ا الي لماظومة الخدمات الصحية في مصر تتضمن: .1

حصدددددر مقددمي الخددمدات الصدددددحيدة على اضتلاف نوعيداسم سدددددواء في القطداع ا كومي او القطداع   .1.1

 .الخاص من افراد ومؤسسات مع رصد اشكالها القانونية

ماظومة الخدمات الصدحية القاممة من حيث غياب مؤسدسدات او  رصدد اوجه القصدور في عااصدر   .1.2

وعدامم او آليدات مطلوبدة لاسدددددتكمدال الماظومدة ورفع قددرسدا على تقدديم مسدددددتوى الخددمدات  

 .الصحية المستشدف

رصدددد مسدددتوى الكفاءة وااودة في الخدمات الصدددحية ال  تقدم للموالاي  ومقارنة مسددتويات   .1.3

الأداء وااودة بحس  متغيرات نوع الملكية  عام / ضاص[  نوع المالددددددددك  فرد  شركة  جمعية [   

حجم المؤسدددددسدددددة مقدمة الخدمة  كبير/ متوسدددددي/ صدددددغير[ مع تعريم هذه المسدددددتويات  درجة  

هل المؤسددسددة متخصددصددة في نوع معي من الخدمات الصددحية ام ت ددمل مختلم    التخصددص  يقصددد

 .التخصصات[

رصدد وتقويم عااصدر نظام إدارة الخدمات الصدحية السدارث في التطبيق العملي من حيث وجود   .1.4

اهداف واضدددحة لتوجيه ان دددطة الخدمات الصدددحية  وجود معايير لعداء تلتلآم بها المؤسدددسدددات  

الصدددددحيدة المختلفدة  وجود قواعدد وآليدات للإشدددددراف على مقددمي الخددمدات الصدددددحيدة ومراقبدة  

ءة وجودة الخدمات ال  يقدمونها  مدى فعالية نظام التراضيص المعمول  مسدددتويات الأداء والكفا

به وهل يحقق ضدبي الأداء وحماية الموالاي من الدضلاء على المشن الطبية او المؤسدسات الصحية  

 غير المكتملة ال روط والمواصفات ال  يتطلبشا ا صول على الترضيص بالملآاولة.
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تصدميم ضطة ولاية لاسدتكمال مقومات وعااصدر الماظومة الولاية للخدمات الصدحية بااء على نتامج   .2

 .الدراسة المسحية وتقويم الوضع القامم

تصدميم نظام متكامل ددارة الخدمات الصدحية على المسدتوى الولني يتضدمن العااصدر المحورية التالية   .3

  على الأقل[:

 .رددددددددددددالأهداف ادستراتيجية لماظمة الخدمات الصحية في مصدددددددددددد .3.1

 .لتقديم الخدمات الصحية National Standardsالمعايير الولاية  .3.2

 .شروط ومعايير إن اء مؤسسات الخدمات الصحيددددددددددددددددددددددددة .3.3

شدروط ومتطلبات الترضيص بت دغيل مؤسدسدات الخدمات الصدحية وضدوابي التاكد من اسدتمرار   .3.4

  .الالتلآام بها ضلال فترة الترضيص  ومعقبات ادضلال بتلك ال دددرو

 مواصفات ومستويات تاهيل القاممي على إدارة مؤسسات الخدمات الصحية  .3.5

 .مواصفات ااودة وشرولشا في مؤسسات الخدمات الصحية وا ثار المترتبة على فقدها .3.6

 مجموعة الت ريعات الماظمة لماظومة الخدمات الصحيدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة. .3.7

نظام وآليات حفلآ وت دجيع التطوير العلمي والتقني في مؤسدسدات الخدمات الصدحية  بما  عل هذا   .3.8

تقديم  التطوير جلآءا  اسداسديا  في الممارسدة الفعلية لتلك المؤسدسدات وفي هياكلشا الب درية واسدالي   

وكددذلددك عاصدددددرا  رميسدددددددا  في تقويمشددا وا كم على كفدداءسددا وجدددارسددا    Deliveryالخدددمددات  

 بالاستمرار في الت غيل.

 المحاور الرميسية لتقويم ودعم توجه المؤسسات الصحية لتحسي ضدماسا  وت مل: .4

  بداعتبداره ا ليدة الرميسددددديدة في تداكيدد وضدددددمدا  جودة الخددمدات  Accreditationنظدام الاعتمداد   .4.1

 .الصحية والمؤسسات القاممة عليشا
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 في مجالات الخدمات الصحية. Professional ethicsبرامج تاكيد القيم والأضلاقيات المشاية  .4.2

ضطي لتامية القيادات اددارية في ا الات الصددحية وتاهيل مديرث تلك المؤسددسددات والمسددئولي   .4.3

 في مواقع اددارة واصصاسا المختلفة بها على اس  واسالي  اددارة ا ديثة.

 ضطي وبرامج لتوفير فرص التدري  والتامية والتعليم المستمر لمختلم المشن الصحية. .4.4

نظم ا وافلآ اد ابية والسدلبية لمقدمي الخدمات الصدحية من الأفراد والمؤسدسدات  وإدارة نظم   .4.5

 ا وافلآ بموضوعية تامة وبترابي مع نظم الاعتماد وقياي جودة الأداء

قواعد حفلآ وتاسديق م داركة المؤسدسدات العلمية وااامعات ومراكلآ البحث العلمي والاتحادات   .4.6

 والاقابات المشاية ذات العلاقة في تطوير وتحسي برامج إدارة الخدمات الصحية.

 تصميم وتفعيل اداة معاونة لتطوير نظم إدارة المؤسسات الصحية  وذلك: .5

ااامعات والمعاهد ذات  توفير البرامج والمااهج الدراسددية عن " إدارة المؤسددسددات الصددحية" في   .5.1

  .العلاقة

توفير ضدمات الاسددت ددارات اددارية المااسددبة لدراسددة حالات مؤسددسددات الخدمات الصددحية   .5.2

 .وتقديم المعاونة والدعم العلمي في حقول اددارة المختلفة

توفير آلية للبحث العلمي الماظم في م ددكلات ومعوقات إدارة المؤسددسددات الصددحية  وابتكار   .5.3

 ا لول المااسبة وتوفيرها للممارسي في مختلم المؤسسات الصحية.

توفير إلار مؤسددسددي تتكامل فيه هذه المشام الثلاثة في شددكل " المركلآ الولني لتامية اددارة   .5.4

الصدحية" في إلار وزارة الصدحة كشيئة مسدتقلة تقوم على ضدمة مؤسدسدات الخدمات الصدحية في  

القطداعي العدام والخداص  وبدالتعداو  مع اادامعدات والمعداهدد والهيئدات الاسدددددت ددددداريدة الولايدة  

 .والأجابية
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 2024تعقي                 

 34مصر: تحديات كبيرة تواجه القطاع الصحي          

 5/2022/ 2 :ن رت في 

يعتبر القطاع الصحي في مصر من اكثر القطاعات المثقلة بالم كلات. او  هذه الم كلات تتعلق باسبة الدعم المخصص  

للدولة.  العامة  الميلآانية  في  وا يوث  الهام  القطاع  مستوى  لهذا  على  انعك   ما  القطاع   وهو  في  المقدمة  الخدمات 

  الما آت إ  استقالة حوالي اثني ع ر الم لبي  من وعامفشم في الخاصة بالألباء ادى  تدني الأجور  ا كومي  كما ا  

 -.الصحية ا كومية 

اايدة  الصحية  على الخدمات  يستطيع ا صول  الذث لا  الموالن  تواجه  في المست فيات ا كومية هي   م كلة اضرى 

لأصحاب  بالاسبة  ضصوصا   الخاص  العلاج  تكلفة  برنامج   الأمراض  ارتفاع  ا   الاعتبار  بعي  الأضذ  مع  الملآماة. 

 .فقي   محافظات إلا ثلاث   ا   لم ي مل حتى     2018عام   الصحي ال امل الذث دشتاته مصر  التامي 

ا   ترى  ا كومة  إ ابيات  لكن  على  هااك  القدرة  وهي  التحديات  رغم  بها  القيام  فيروي   استطاع   مواجشة 

 ..السارية وفيروي سي  حملات متاقلة ناجحة لعلاج المصريي با ا  من الأمراض  كورونا وتوفير اللقاحات  إضافة ا  

 
https://youtu.be/cZ6d3YbDl6Y?si=_seSFJ2P8D97QtLa 
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 35مؤشرات عن القطاع الصحي في مصر  

 2024يوليو  19

تُ ير احدث إحصاميات لمركلآ المعلومات ودعم اااذ القرار التابع  ل  الوزراء انه بل  إجمددددالي قيمددددة ادنفدددداق العددددام  

مليار جايه ناث    15.3مليار جايه  بمعدل زيادة بل     108.8حوالي    2021/2022    علددددى قطدددداع الصحة بموازنة العام المالي 

مليددار جايده  ووصل إجمالي    93.5الذى بل  حوالي  2020/2021العام المالي  في صصات القطاع الصحي  %  عن مخ 16حوالي  

 .2020مليو  موالن حتى عام    57عدد المستفيدين مدن التدامي الصدحي  

ما ددددداة  وبلغ     2034حوالي    2020قُدرت عدددددد الما دددددآت الصددددحية التابعدددددة للقطددددداع ا كومي والخاص في مصر عام  

بعددد   الطبيدة  والتجشيدددددلآات  التحتيددددة  البايددددة  تطددددوير  اقسام ومست فيات    مست فى   18تكلفدددددة  نموذجي شاملة  جامعي 

  2020مليدددو  مدددريل علدددى نفقدددة الدولة في الداضل ضلال عام    2.9مليار جايه. وتقُدر تكلفدددة عدددلاج    2.7الطوارئ  

والأمددراض  مليار جايه. وبلغ  التكلفة ادجمالية المُاصرفة للمبادرة الرماسية للقضدداء علددى فيددروي “سددي”    8.9بحوالي  

 رماسة الوزراء     – علومات  مليار جايه.ن مركلآ الم   3.8غيددر السارية  

%  وتعتبر البحرين اعلى الدول العربية حيث بلغ  قيمة المؤشر  68بلغ  قيمة مؤشر التغطية الصحية ال املة في مصر  
77%. 

الصحية في مصر   الرعاية  تغطية ضدمات  قيمة مؤشر  الدول    100لكل    0.6تبل   الم نسمة وتعتبر الأرد  الأو  في 

 .الم نسمة   100لكل   7العربية وتصل قيمة المؤشر  

نسمة في مصر افضل  ا هو متاح في دول ماطقة ال رق الأوسي وشمال إفريقيا ودول    1000لكل    2.8يبل  معدتل الألباء  

التمريل   يتساوى معدتل  بياما  التعاو  الخليجي   ال رق    1000لكل    2.3مجل   مع معدتلاته في ماطقة  نسمة في مصر 

نسمة  اتلم مصر ب كل كبير عن بعل     1000لكل   1.3لأسرة الأوسي وشمال إفريقيا ومع ذلك  فيما يتعلق بمعدتل ا 

الاستثمارات   من  كبيرا   قدرا   يتطل   بما  الخليجي   التعاو   مجل   إفريقيا  ضاصة دول  الأوسي وشمال  ال رق  دول 
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لمواكبة المعايير ادقليمية  ب كل عام لا تحتاج مصر إ  الاستثمار في الباية التحتية للرعاية الصحية فحس   بل وتحتاج  

 كذلك إ  توفير رعاية صحية شاملة تعتمد على التكاولوجيا لتحسي جودة الرعاية الصحية في الدولة  

 .حتى يتساتى لها ماافسة الدول الأضرى على المستويي ادقليمي والدولي 

سوق الرعاية الصحية في مصر ب كل كبير  والذث يتضمن   القطاع ا كومي وشبه ا كومي هو الأكثر وجودا في  

المراكلآ الطبية المتخصصة في القطاع العام والهيئات ا كومية والكيانات الأضرى  مثل السكك ا ديدية وااامعات  

% من إجمالي المست فيات     63من ا  القطاع الخاص يمثل نسبة    % من الأسرتة على الرغم   72وما إ  ذلك  وال  ت تمل على  

يعاني تفككا  شديدا  مع توفر   ضاص     فى مست  سريرا  فحس  لكل    31وهو بذلك اللاع  الأكبر في ا ال  إلا انه 

شبه حكومي  يتيح هذا فرصا     فى مست  سرير لكل     209حكومي وعدد    فى مست  سرير لكل    96مقارنة بعدد  

يق التكامل مع القطاع الخاص من ضلال عمليات الاندماج والاستحواذ حيث يوفر قطاع الرعاية الصحية في مصر  جمتة لتحق 

ومع ذلك      العديد من الفرص المربحة للمطورين والمستثمرين والم غلي.   – لا سيتما قطاع الرعاية الصحية الخاص    – 

 .ي المال وهجرة الألباء والموعفي المساعدين المؤهلي يواجه القطاع العديد من التحديات  مثل ارتفاع تكاليم را 

 .2021/ 2020% في موازنة عام  5.5بلغ  نسبة ادنفاق العام على الصحة من إجمالي ادنفاق العام في مصر اعلى قيمة لها   

إ  العمود الفقرث للخدمة الطبية في مصر يقع على عاتق المست فيات العامة وااامعية والوحدات الصحية ومؤسسات  

التامي الصحي الاجتماعي وما تقوم به الدولة من ضدمات مكُملة. وهى ااشات ال  لابد من دعمشا ورفع مستوى  

 .الي  وضاصة لغير القادرين ماشم الأداء بها ليحظى الموالن يدمات لرعاية صحية بمستوى ع 

اوضح  الدراسات الاقتصادية ا  حجم ادنفاق من ا تمع على الرعاية الصحية يكاد يقارب حجم إنفاق ا كومة  

الموالاي   من  الكثير  وا   الصحة   موازنة وزارة  القطاع  يلجؤو  على  إ   الخارجية  العيادات    ضاصة في ضدمات 

الخاص  فذ  المسؤولية ال  تقع على هذا القطاع كبيرة  ويمشد ذلك للم اركة بي الدولة وبي مقدمي الرعاية الصحية  

ع  كلشم  حيث إ  تقديم الرعاية الصحية    ا  يخضع لاف  نظم الاعتماد وضما  ااودة في كل القطاعات  وعلى القطا 

ولا  على  الخاص ا  يصُدر التقارير وادحصاءات بالأنماط والمعايير ال  تضعشا الدولة للحصول على نتامج اكثر دقة وشم 

 .مستوى الدولة 
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 36تطوير الماظومة الولاية للتعليم .3

 تمشيد 

ستم الددول بتطوير نظم التعليم من اجدل ضدددددمدا  مسدددددتويات اعلى من كفداءة وإنتداجيدة الموالاي ولأاد       

الم دددكلات الاالأة عن الأمية وضدددعم المسدددتويات المعرفية للعاصدددر الب دددرث بما يؤدث إ  هدر الطاقات  

في    -يددة في ا تمع  وهي عمدداد ادنتدداج والثروة الولا   -ادنتدداجيددة وسميع مسدددددداتددات الموارد الب دددددريدة  

م ددددروعات وجشود التامية ا تمعية. ويتطل  تطوير واسددددتمرار فعالية الماظومة التعليمية توفير مقومات  

رميسددددية من اسددددتراتيجيات وتوجشات ولاية تحدد الأولويات وترت   ارسددددات الدولة ولوامم ا تمع  

اسدددددتمراريددة فعدداليددة نظم التعليم ا  تتوفر  المتعددددة في ماظومددة التعليم. كمددا تحتدداج جشود تطوير وتحقيق  

الموارد الب دددددريدة المددربدة ذات الكفداءة والقددرة على  دارسددددددة مختلم الأن دددددطدة التعليميدة والتربويدة   

والتقايددات التعليميددة والتربويددة ا ددديثددة  والأجشلآة والمعدددات اللازمددة للعمليددات التعليميددة على اضتلاف  

ديدة والتجشيلآات التعليميدة. ويكو  توفر الموارد المداليدة عاصدددددرا   انواعشدا  فضدددددلاً عن ادمكدانيدات المدا

ضدروريا  لتدبير تلك الاحتياجات المختلفة بالكميات ومسدتويات ااودة المااسدبة  جم ومعدلات الطل   

 ا تمعي على الخدمات التعليمية والتربوية.

ولكن مجرد توفر الموارد المالية والب دددرية والمادية والتقاية وإ  كا  شدددرلا  ضدددروريا  لقيام نظام      

متميلآ للتعليم في ا تمع  إلا انده لي  شدددددرلدا  كدافيدا   إذ لا بدد من توفر عاصدددددر اددارة العلميدة للماظومدة  

المسددددتويات المعتمدة في نظم التعليم العالمية.  التعليمية وال  يمثل ا لقة ا يوية في  احشا والوصددددول بها إ   

وتركلآ هذه الورقة على ماشجية إدارة الماظومة التعليمية باسدددددتخدام الماطق الأسددددداسدددددي الذث يطرحه  

 

اكتوبر    10-7قدم  هذه الورقة إ  المؤتمر الأربعي اماعة اددارة العليا الذث انعقد بادسدكادرية في الفترة من     36
2004. 
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في ذلدك من ميلآة إحدداث التكدامدل والترابي بي عاداصدددددر  لمدا  The Systems Approachمددضدل الاظم  

الماظومة  وضدددددما  تااسدددددق ما يقدم من ضدمات تعليمية وتربوية مع الأهداف والاتامج المرجوة مجتمعيا    

 ومن ثم توعيم الموارد المتاحة بافضل اسلوب.

إ  تددني مسدددددتوى جودة الماظومدة الولايدة للتعليم هو احدد اهم موضدددددوعدات ا وار الولني وال دددددغدل      

ال داغل لملايي الأسدر المصدرية ال  تعاني من م دكلات عدم قدرة الماظومة ا الية على الوفاء بمتطلبات  

هؤلاء الأبااء ا موع المااسد  في  تعليم ابااءها بمسددتوى ااودة واادية المامولة  لما يسددببه من قلق الا يحقق  

امتحا  شدشادة الثانوية العامة  ا يشدد فرصدشم في الالتحاق بااامعات  وترت  على تلك المخاوف الااشدئة  

من لأمد وضدددددعم كفاءة ماظومة التعليم الولاية نتامج ضطيرة بالاسدددددبة لفكرة التعليم في ذاسا  فضدددددلاً عن  

 وا تمع. تاثيراسا السالبة على الاقتصاد 

 وتتمثل اهم تلك التاثيرات السالبة فيما يلي:

نصدددراف الطلاب عن الانتظام في الدراسدددة بالمداري وتحولهم إ  لل  المعونة من مدرسددديشم او  ا .1

آضرين غيرهم يمارسددددو  لأارة " الدروي الخصددددوصددددية" في الماازل وغيرها من اماكن يتجمع فيشا  

الطلاب لتلقي الددروي ال  انصدددددرفوا عاشدا في المدداري واتلشدا المددرسدددددو  انفسدددددشم لان دددددغدالهم  

   ضارج ماظومة التعليم الرسمية بالتدري

في قضدية مجموع الدرجات    –بل وا تمع المصدرث باسدره    –ااصدار مفشوم التعليم لدى الطال  المصدرث   .2

الكليدات اادامعيدة  ومن ثم لم يعدد التعليم مطلبدا  ثقدافيدا   في امتحدا  الثدانويدة العدامدة حيدث هو المعبر إ   

لباداء ادنسدددددا  وتكوين قددراتده المعرفيدة وتاميدة آليداتده في السدددددعي للمعرفدة وتوعيفشدا بمدا يعود عليده  

وا تمع بالمافعة  بل اصدددددبح التعليم مجرد اسدددددتحواذ على بطاقة مرور إ  ااامعة لدراسدددددة اث مجال  
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يتيحه للطال  ا موع الذث حصدل عليه في اضتبار الثانوية العامة  وبغل الاظر عن توجشاته ورغباته  

 وقدراته الفكرية واهتماماته العملية 

ادى انصدددددراف المعلمي عن واجبدداسم المدددرسددددديددة وتقبددل اوليدداء الأمور لهددذا الواقع ااددديددد  بددل   .3

ومسدداتتشم في تكريسدده إ  إتال مقومات العملية التعليمية لي  فقي في المداري ولكن حتى في  

تلك الدروي الخصدوصدية وال  تتم في عروف غير مااسدبة لا من حيث اماكن انعقادها او مواعيدها  

فكثير من تلك الدروي تاعقد في سددداعات متاضرة من الليل نظرا  لان دددغال المدرسدددو  في حلقات  

 تدريسية مستمرة لا تاقطع 

انتقلد  سدددددلبيدات التعليم قبدل اادامعي إ  اادامعدات والمعداهدد العليدا من ضلال الطلاب الملتحقي بهدا   .4

بكددل مددا يحملوه معشم من قيم وإمكددانيددات وقدددرات محدددودة على التعلم  واسدددددتمرت عدددوى  

الدروي الخصدددوصدددية لتات دددر في مؤسدددسدددات التعليم ااامعي والعالي حيث يفتقد الطلاب القدرة على  

لم الدذاتي واكتسدددددبوا عدادة الاعتمداد على من يلقاشم المدادة العلميدة مبسدددددطدة ومختلآلدة في عاداصدددددر  التع 

محدودة يحفظونها عن عشر قل  ثم يتخلصدددددو  ماشا في اوراق الاضتبارات من دو  ا  يبقى ماشا اث  

 اثر يسشم في تطوير قدراسم الذهاية وبااء شخصياسم.

 37الماظومة التعليمية.. نظام متكامل

تتفداعدل مكونداتده الدذاتيدة    Open Systemتتمثدل الماظومدة التعليميدة في ا تمع في شدددددكدل نظدام مفتوح      

 ويقصد بعااصر الاظام ما يلي:  ويتكامل مع المااخ المحيي

 

لا شك ا  القارئ سوف يلحظ التماثل في مادة هذه الورقة والماطق الذث تقوم عليه مع ما ورد في الدراسة السابقة    37

 حول إدارة ماظومة الخدمات الصحية حيث تعتمد الورقتا  على ماشجية الاظم.
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المخرجات  هي الأهداف والاتامج المطلوب تحقيقشا دشددددباع رغبات مجتمعية تصدددددر من المااخ الذث   .1

 يوجد به الاظام.

المبذولة وال  تسدتشدف إنتاج الخدمات التعليمية والتربوية ال   العمليات  هي كافة الأن دطة وااشود   .2

 يتقبلشا ا تمع  ومن ثم تكو  هي اساي تحقيق الأهداف.

المدضلات  هي الموارد المالية والب درية والتقاية والأجشلآة والمعدات والمعلومات واشدكال المعرفة   .3

 ال  تستخدم في مباشرة الأن طة  ومن ثم الوصول إ  الأهداف.

من افراد وجماعات وهيئات ا تمع    Stakeholdersالمصلحة في الاظام  الماادددددددددددددددد   هو مجموع اصحاب   .4

المتعدداملي مع الماظومددة التعليميددة والمسدددددتفيدددين مادده  وكددذا القدداممي على تاظيمدده وضدددددبي حركتدده   

 والما غلي بتطويره ومده بالموارد اللازمة.

 وبالاعتماد على ماطق مدضل الاظم في بااء وإدارة الماظومة التعليمية  يمكن تحقيق الفوامد التالية:

التدداكددد من توافق مددا يقدددمدده الاظددام التعليمي من ضدددمددات تعليميددة وتربويددة مع مطددالدد  ورغبددات   .1

 واحتياجات المستفيدين من تلك الخدمات.

والماجلآات التقايدة وفرص التداهيدل  التداكدد من اسدددددتثمدار الماظومدة التعليميدة لكدافدة الفرص العلميدة   .2

والتددريد  والموارد الموجودة في ا تمع  الماداخ المحيي[  وا رص على التفداعدل الوثيق والارتبداط التدام  

 بي الاظام وبي المااخ المحيي ولأا  علآلته عاه.

التاكد من ا  الموارد المتاحة للماظومة التعليمية تتااسددددد  مع الأن دددددطة والعمليات المختلفة ال       .3

 على الماظومة مباشرسا حتى تحقق الأهداف المااسبة لاحتياجات المستفيدين.

التاكد من ا  اصددحاب المصددلحة  ثلو  في الماظومة التعليمية وم دداركو  بذ ابية في توجيه فعالياسا   .4

 وتصحيح مسارها إ  اارف  عن تقديم الخدمات اللازمة لهم بمستويات ااودة والكفاءة المرغوبة.
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توضدديح دور اصددحاب المصددلحة في تقويم مسددتوى جودة وكفاءة الماظومة التعليمية  ومن ثم بااء مجموعة   .5

من المعدايير وا ليدات ال  توضدددددح مددى  داحشدا في تحقيق اهددافشدا بدالقيداي إ  رغبدات المسدددددتفيددين   

 وبالمقارنة بمستويات الأداء واد از في نظم التعليم الأكثر تقدما  وتطورا .

 نظرة متكاملة لمكوتنات ماظومة الماظومة التعليمية

من جداند  آضر  فدذ  مددضدل الاظم يسدددددمح بداددراك المتكدامل لمكوتندات الماظومة التعليمية  ومن ثم      

إدراك اتية التواصل بياشا والتااسق والتااغم فيما يقوم به كل ماشا من اجل تحقيق الغاية الاشامية للاظام  

دين. ومن ثم يمكن لأا  الخطا  وهي توفير المسددتوى المرغوب من الخدمات التعليمية والتربوية للمسددتفي 

فقي    Educational Services Providersمقدمي الخدمدددددددددددددددددددددددددددددات التعليميدددددددددددددددة    ال امع بالتركيلآ على

باعتبارهم العاصدر الوحيد في الماظومة  بل ي دارك في الماظومة مجموعات متاوعة من المؤسدسدات والهيئات  

 تضم:

على تاظيم الماظومة التعليمية ووضددددع الضددددوابي لممارسددددة مختلم وعامفشا   ااشات ا كومية القاممة   .1

وإصدار التراضيص بذن اء المؤسسات التعليمية وإجازة الممارسي لمختلم المشن التعليمية والتربوية   

ومتدابعدة وتقويم مسدددددتوى التعليم العدام ورصددددددد الاحتيداجدات والتخطيي لتطوير الماظومدة التعليميدة  

ماسا  وحفلآ وت ددجيع القاممي عليشا من القطاعات ا كومية والخاصددة والأهلية   واسددتكمال مقو

وفرض االآاءات وتوقيع العقوبدات على المخدالفي لقواعدد الاظدام وآدابده واضلاقيدات المشن التعليميدة  

 والتربوية وحقوق الطلاب وذويشم.

 .في مجلسي ال ع  وال ورى وغيرتا من الهيئات ذات العلاقةاللجا  المختصة بالتعليم  .2

من مددداري ومعدداهددد ومراكلآ تقدددم برامج التعليم مددا قبددل  مقدددمو الخدددمددات التعليميددة والتربويددة   .3

 .ااامعي  وااامعات والمعاهد العليا ومؤسسات التعليم العالي
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الكليدات ال  تسدددددداهم في تكوين وإعدداد المعلمي   ثلدة في كليدات التربيدة وغيرهدا من  اادامعدات   .4

وضبراء التعليم والتربويي ومسددددداعدديشم من فايي المختبرات والأن دددددطدة الفايدة والريداضددددديدة والثقدافيدة  

وغيرهم من العاداصدددددر الب دددددريدة في الماظومدة التعليميدة والتربويدة. وكدذا جشدات التددريد  والتاميدة  

 عديشم.المستمرة لأعضاء المشن التعليمية ومسا

من مختلم التخصددصددات والمسددتويات  واعضدداء هيئات اددارة في المؤسددسددات  اعضدداء هيئات التدري    .5

 .التعليمية

المختصددددة في تطبيق تقايات التعليم مثل محضددددرث المعامل ومدربي  اعضدددداء الهيئات التعليمية المسدددداعدة   .6

  .ا اس  ا لي واضصامي التربية البدنية والأن طة الرياضية بالمداري والمعاهد

بددالماظومددة التعليميددة من جمعيددات اهليددة ومؤسدددددسدددددددات علميددة  هيئددات ا تمع المدددني ذات العلاقددة   .7

 .واست ارية تقدم ضدماسا من اجل تطوير التعليم ومساندة القاممي عليه

ذات التداثير والاهتمدام بدالعمليدة التعليميدة والمعبرة عن الراث العدام ومددى  المؤسدددددسددددددة ادعلاميدة   .8

 .رضامه عن مخرجات الماظومة التعليمية

 .يمثل المتلقي لمخرجات الماظومة التعليميةمجتمع الأعمال الذث  .9

 .ال  تضم اعضاء المشن التعليمية والتربويةالاقابات المشاية  .10

وااشات الاسددددت ددددارية وبيوت الخبرة في مجالات    Accrediting Agenciesمراكلآ وهيئات الاعتماد   .11

 الماظومة التعليمية ومتطلباسا وتقاياسا.

إ  التلآام ماطق الاظم يحقق ملآايدا مشمدة في ضدددددمدا  تكدامدل عاداصدددددر الماظومدة التعليميدة بحيدث تكو       

اقدر على اسدددددتثمار الموارد ا تمعية المتاحة وتطوير انواع الخدمات واسدددددالي  تقديمشا  ومن ثم تحقيق  

وضدددددمدا   غدايدات واهدداف الاظدام في ضددمدة المسدددددتفيددين. ومن نداحيدة اضرى  يصدددددبح شدددددرط التطوير  
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الاسددتمرارية في فعالية الماظومة ا  ت ددمل عمليات التطوير كافة عااصددر الماظومة ولي  الاقتصددار فقي  

 على بعضشا دو  الأضرى.

 Nationalإدارة الماظومة التعليمية على المستوى الولني 

إدارة الماظومة الولاية للتعليم  وبالاسددتااد  تتو  وزارة التعليم وهيئاسا واجشلآسا المختلفة مباشددرة مشام  

 إ  ماطق الاظم تتبلور هذه المشام فيما يلي:

ال  تحقق مطدالد  ا تمع  Strategic Objectivesوالأهدداف ادسدددددتراتيجيدة   Goalsتحدديدد الغدايدات  .1

Public Demands    وااودة  في توفير مسدددددتوى من الخدددمددات التعليميددة والتربويددة يتسدددددم بددالكفدداءة

 والاقتصاد.

تصدددميم الصدددورة الكلية المسدددتشدفة للماظومة التعليمية لخدمة الاحتياجات ا الية في ا تمع  وإعداد   .2

الخطي المسدددددتقبليدة لتطويرهدا وتاميدة قددراسدا بمدا يتوافق وتوقعدات زيدادة الطلد  على تلدك الخددمدات  

قصدددددود هادا ا   وتاوع الاحتيداجدات وتغيرهدا مع حركدة ا تمع وتطلعدات افراده ولوامفده. والمعاى الم

تضددددمن الهيئة القاممة على إدارة الماظومة الولاية للتعليم ا  كافة عااصددددرها موجودة وقادرة على  

 مباشرة وعامفشا.

بي عاداصدددددر الماظومدة الولايدة للتعليم  وترويج انمداط     Networkingتصدددددميم آليدات التاسددددديق والتربيي  .3

بي عااصر    Mergersولرح مبادرات الدمج   Participation and Joint Venturesالم اركددددددددددددددددددددددددة  

الماظومة او بعضدددددشدا بهددف تكوين كيداندات تتوفر لهدا القددرات الماداسدددددبة وتكو  اقددر على تقديم  

ضدمات افضل بتكلفة اقتصادية ومستويات جودة لا تتوفر للكيانات الصغيرة والهام ية   مثل كثير  

او الب دددرية الضدددرورية  من المداري والمعاهد الخاصدددة ال  لا تتوفر فيشا المقومات المادية او التقاية  

 لتقديم ضدمة تعليمية ترقى إ  مستوى المعايير القومية ال  اصدرسا وزارة التعليم ماذ فترة[.
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ال  يابغي على مقددمي الماظومة التعليمية ومختلم عاداصدددددرها الالتلآام بها    Standardsتحدديدد المعدايير   .4

من حيث نوعيات الخدمات المصددرح بها لكل مسددتوى من مقدمي الخدمة  واسددالي  تقديم الخدمات  

للطلاب واحترام     Accessibilityللمسددتفيدين  وضددما  الوصددول إ  الخدمات بيسددر وبدو  معاناة  

حقوقشم وذويشم في تلقي الخدمة باحسددن الأسددالي   وكذا تحديد اسددالي  تقدير رسددوم المسددتويات  

 المختلفة من الخدمات التعليمية.

دن ددداء وت دددغيل المؤسدددسدددات من عااصدددر الماظومة التعليمية   صدددياغة القواني والت دددريعات الماظمة   .5

وتحديد الأشدددكال القانونية المسدددموح بها  وال دددروط الواج  توفرها في القاممي عليشا  ومصدددادر  

التمويدل والضدددددوابي الكفيلدة بضدددددمدا  كفداءة وجددوى ضددمداسدا وتدامي سدددددلامدة الطلاب والمعلمي  

 وغيرهم من المتعاملي معشا.

مسددتويات ااودة والفعالية     Measurementتصددميم نظم وآليات متابعة اداء عااصددر الماظومة وقياي   .6

 ومدى الالتلآام بالمعايير المعتمدة لمختلم انواع الخدمات وتقرير انواع االآاءات على المخالفي. 

  Certificationوماح ال دشادات  Accreditationوالاعتماد    Licensureتصدميم نظم وآليات الترضيص .7

ال  لأيلآ لعادداصدددددر الماظومددة  ددارسددددددة انواع محددددة من الخدددمددات التعليميددة والتربويددة وفق المعددايير  

 والضوابي الماصوص عاشا في قرارات الترضيص او الاعتماد او ادجازة.

اللازمدة لكفداءة ت دددددغيدل عاداصدددددر  اطيي برامج توفير وتاميدة الموارد الب دددددريدة والمعرفيدة والتقايدة   .8

الماظومة  ووضدع الضدوابي وا وافلآ الكفيلة بتاظيم الاسدتفادة من تلك البرامج لمن تتوفر فيشم ال دروط  

من افراد ومؤسدددددسدددددددات  وتدداكيددد التوعيم اد ددابي الفعددال للخبرات العلميددة والقدددرات المشايددة  

 المكتسبة من عمليات التدري  والتامية المتواصلة.
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حال تعرض بعل عااصددددر الماظومة الولاية لم ددددكلات او مخالر  توفير آليات التدضل للمسدددداندة في   .9

 سدد بتوقفشا عن الأداء او تعوق قدراسا على تقديم الخدمات بالمستويات المحددة.

والقيدام بدالوعدامم المحوريدة  توفير ادمكدانيدات ادسدددددتراتيجيدة اللازمدة لددعم الماظومدة الولايدة للتعليم   .10

ال  لا يتسدداى لأث مؤسدددسددة من مؤسدددسددات الماظومة ا  تقوم بها مافردة   مثال ذلك إعداد وتطوير  

الماداهج والمقررات  وتطوير اسدددددالي  التقويم والاضتبار  وتعميق تكوين المشدارات ادبدداعية لدى  

بلاد  واديفاد في بعثات ضارجية لتاهيل  الطلاب  والدراسدات والمسدوح ال داملة للحالة التعليمية في ال

وتدري  كوادر متميلآة من المعلمي والخبراء التربويي  والاسدددتثمار في المراكلآ التعليمية المتخصددصددة  

عدداليددة التكلفددة مثددل مراكلآ تطوير تقايددات التعليم وغير ذلددك من مجددالات تحتدداج إ  قدددرة الدددولددة  

 وإمكانياسا.

وتوزيع الأدوار بياشا  تاظيم العلاقات بي عااصدددددر الماظومة الولاية من القطاعي ا كومي والخاص   .11

 بما يحقق التكامل والتااس  مع لاقات وإمكانيات كل لامم.

 Institutionalإدارة الماظومة التعليمية على المستوى المؤسسي 

بداسدددددتخدام ماطق الاظم فدذ  إدارة مؤسدددددسدددددات الماظومة التعليمية مسدددددئولة عن التخطيي والتاسددددديق      

 والمتابعة لضما  تحقيق المستويات الأفضل من عااصر العملية التعليمية والتربوية:

 :Outputsتحديد المخرجات 

ال  تتميلآ بااددددددددددددددددددددودة والتحسي المستمر وتتوافق  توفير انواع ومستويات الخدمات التعليمية والتربوية   .1

مع احتياجات ا تمع وشدرامح لالبي الخدمة من كل مؤسدسدة  وبالتااسدق مع المعايير والمسدتويات المحددة  

 في الاظم والت ريعات الولاية للتعليم 
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والتطوير المسدتمر في مسدتوى الخدمات وفق   Maintain and improve qualityتاكيد وتحسدي ااودة   .2

 ماشجيات وآليات معتمدة في الاظام الولني لضما  ااودة والاعتماد 

 والمشارات التطبيقية المااسبة لاحتياجات ا تمع.اريج متعلمي يتصفو  بالقدرات المعرفية  .3

ومحابى لتامية شدددخصدددية المتعلم وتلآويده بالقيم الأضلاقية والولاية  توفير مااخ تعليمي وتربوث صدددحي   .4

 ال  لأعل ماه موالاا  صا ا  وماتجا .

تسدددددشم في تاميدة الرصددددديدد المعرفي وتراكم الخبرات الولايدة بمدا يشيئ  إصددددددار ماتجدات تعليميدة وتربويدة   .5

 القدرة على التطوير المستمر لعااصر الماظومة التعليمية والتربوية. 

 :Activities اطيي وإدارة الأن طة

ال  تسدددددترشدددددد بهدا العمليات التعليمية والتربوية   Setting standardsوضدددددع  و/ او تطبيق[ المعدايير   .1

 واتشا:

 .المااسبة للطال  واستمرارهامعايير ضما  ا صول على الخدمات التعليمية والتربوية  .1.1

 .معايير ضما  احترام حقوق الطال  وذويه .1.2

 .ادرشاد والتوجيه التعليمي والتربوث للطدددلابمعايير ضما  توفر اادية والدقة في  .1.3

 .معايير الكفاءة في الأن طة التعليمية والتربوية لكل مستوى من الطدددددددددددددددددددلاب .1.4

معايير ضددما  فرص الم دداركة الفاعلة واد ابية من اعضدداء الهيئة التدريسددية في إدارة العملية   .1.5

 .التعليمية

معدايير ضدددددمدا  فرص الم دددددداركدة الفداعلدة واد دابيدة من اوليداء امور الطلاب في توجيده وتقويم   .1.6

 .وتطوير العملية التعليمية
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ضطيي وتاسددددديق ومتدابعدة العمليدات التعليميدة والتربويدة في ضدددددوء المعدايير ووفق الاظم المعتمددة واهم   .2

 عااصرها:

وتحددديددد المدددضلات اللازمددة لتافيددذ الخطي  تصدددددميم وتفعيددل نظددام للتخطيي التعليمي والتربوث   .1.1

 .والبرامج المعتمدة

بي عااصدر المؤسدسدة التعليمية    ويوزع السدلطة تصدميم وتفعيل تاظيم إدارث واضدح يحدد العلاقات   .1.2

 .بما يوفر القيادة الرشيدة والموضوعية في ااددددددددداذ القرارات

 .المستمدددددددددددددددددر في الأداءوالتحسي ددارة ااودة ال املة نظام تصميم وتفعيل  .1.3

 .Facility managementاءة إدارة الأصول وادمكانيات المادية المتاحة بكفدددددددددددد .1.4

 اضتيار وتدري  وتامية وحفلآ العاملي ذوث المؤهلات والخبرات المتااسبة مع متطلبات الأداء. .1.5

 بااء وت غيل وإدارة نظم المعلومات. .3

 .Measurement/ assessmentقياي الأداء وتقويم الاتامدددددددج  واسالي تحديد لرق  .4

والالتلآام   Conformance To Standardsتوافق الأداء مع المعايير إجراء القياسدات الفعلية للتاكد من   .5

 .Complianceالدقيق بها

بحسددد  الأحوال  وتامي اسدددتمرار  العمل على توفير متطلبات الاعتماد او التراضيص او ال دددشادات   .6

تلدك ال دددددروط تحسدددددبدا  للمراجعدات والفحوص الميددانيدة ال  تقوم بهدا جشدات ادشدددددراف ا كوميدة او  

 هيئات الاعتماد.

 تاسيق ان طة وفعاليات الأجلآاء المختلفة في المؤسسة التعليمية لضما  تكامل الخدمات وتااسقشا. .7

 وضع نظم ضبي التكلفة والرقابة على المصروفات وتدبير التمويل اللازم لمباشرة ان طة المؤسسة. .8
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 . Inputsاطيي وتدبير المدضلات 

تعمدل إدارة المؤسدددددسدددددات التعليمية والتربوية على اطيي وتدبير الموارد  المدضلات[ اللازمة لتحقيق      

 المخرجات ومباشرة الأن طة السابق تحديدها  وتتبلور تلك المدضلات فيما يلي:

 .الموارد الب ريدة .1

 .ةددددالموارد الماليددد .2

 المعلومات والموارد المعرفية. .3

 .التقايات والاظم والوسامل التعليمية والتربوية .4

المباني التعليمية واددارية والمسددداحات المحيطة لتوفير فرص  ارسدددة الأن دددطة الرياضدددية والترفيشية   .5

 وساحات الاستقبال ومتطلبات ا ركة بالمؤسسة.

 الاعتماد وسيلة رفع الكفاءة وتحسي ااودة:

المختلفدة اتيدة ضداصدددددة في معظم دول العدالم المشتمدة  بصدددددورهدا    Accreditationالاعتمداد  تحتدل عمليدة      

بتطوير نظم التعليم بهددا. وتقوم فكرة الاعتمدداد بددالأسددددددداي على وضدددددع المعددايير ال   دد  توفرهددا في  

المؤسدسدات والخدمات التعليمية والتربوية وفيما يتوفر بها من مقومات تقاية ومادية  ومواصدفات هياكلشا  

فة بها  ثم إجراء تقويم للتاكد من توفر تلك ال دروط والالتلآام بالمعايير كمطل   الب درية ونظم الأداء المختل 

اسدداسددي لماح الاعتماد والذث يعتبر ا   جواز المرور او اكتسدداب ثقة المسددتفيدين وضددما  اسددتمرار  

 الطل  على ضدمات المؤسسة. ويتم التقويم على مستويي:

 .الذث تقوم به المؤسسة التعليمية بذاسددددا Self-assessmentالمستددوى الأول: التقويم الذاتي 

 .الذث تباشره جشات الاعتماد الخارجية External assessmentلمستوى الثاني: التقويم الخارجي ا



223 

 

ويفرض السدعي للحصدول على الاعتماد ا  تقوم المؤسدسدات التعليمية والتربوية بتطوير نظمشا وتحسدي      

الأداء في مرافقشدا ولأويدد الخددمدات ال  تقددمشدا لطلابهدا وذلدك في مجدالات العمدل المحوريدة بهدا. وتتفق معظم  

 تعليمية الساعية للحصول على الاعتماد:برامج الاعتماد على اتية ا الات الوعيفية التالية في المؤسسة ال

 دددددددددددددولدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددنظم ومعايير القبددددددددددددددددد .1

 دددددددةددددددددددددددددددددددددددددددددالبرامج والمااهج التعليميدددددددددددد .2

 ادمكانيات المادية والتقاية بالمؤسسدددة .3

 ددددددددددددددددددددةدددددددددددددددددددددددددددددددددددددكفاءة العملية التعليميددددد .4

 دددةددددددالأن طة الثقافية والرياضية والعلمي .5

 ددددددددددلابدددددددددددددددددددددددنظم ومعايير تقويم الطدددددددددد .6

 ددددمدددداعضاء هيئات التدري  ومعاونيشدد .7

 المكتبات والمصادر التعليمية والمعرفية .8

 ددددددددةدددددددددددددددددددالمختبرات والوسامل التعليميددددد .9

 دددددة      ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددالقيددددددددددددددددادة ادداريدددددددددددددد .10

 ددددددددددددددددددددودة                   ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتاكيد اادددددددددددددددددد .11

 ددددددددة   دددددددددددددددددددددددددددإدارة الموارد الب ريدددددددددددددددد .12

 دددددددددددات      ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددإدارة المعلومددددددددددددددددددددد .13

إ  جشدات الاعتمداد تركلآ على تلدك ا دالات الوعيفيدة المشمدة  وتضدددددع لكدل ماشدا معدايير الأداء الواجد     

الالتلآام بها ك دددرط لماح الاعتماد  وتراق  المؤسدددسدددات والخدمات التعليمية والتربوية في مدى تمسدددكشا  

الماظومة التعليمية     واحترامشا لتلك ال دددروط والمعايير  وبذلك فشي تسدددشم ب دددكل مباشدددر في رفع كفاءة 
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حيدث تحداول كدل مؤسدددددسدددددة تعليميدة ا  تراجع مددى توفر تلدك ال دددددروط والمعدايير لدديشدا  وتحددد مجدالات  

التحسدددددي والتطوير من اجل الفوز بالاعتماد او المحافظة عليه.    وقد الأش  الدولة إ  إصددددددار قانو   

دة  ل  ال دددددعد .  لتاظيم عمليدة الاعتمداد وضدددددمدا  ااودة في التعليم  وياتظر إقراره في الددورة اادديد 

 ولكن يابغي ادشارة إ  عدد من المحاذير ال  يابغي التحوط لها حتى يحقق الاظام الماتظر اهدافه:

ضددرورة تطوير القواني الماظمة للتعليم ما قبل ااامعي والتعليم ااامعي لتاكيد الاسددتقلال الأكاديمي   .1

والمالي واددارث للمؤسدددسدددات التعليمية حتى تتمكن من اااذ القرارات وادجراءات ال  تتطلبشا  

 .الاعتماد وضما  ااودةمعايير 

ضدرورة مراجعة نظم القبول بااامعات والمعاهد العليا لماح اددارة التعليمية في كل ماشا سدلطة قبول   .2

الطلاب المتقدمي وفق المعايير وال ددروط المعتمدة من غير التوقم فقي عاد ا موع الكلي لدرجات  

 .الاجاح في اضتبار ششادة الثانوية العامة باعتباره المعيار الأوحد للقبول

ضددددرورة تاكيد سددددلطات اددارة التعليمية في ااامعات والمعاهد العليا ومؤسددددسددددات التعليم ما قبل   .3

ااامعي في اضتيار وتقويم اداء اعضداء هيئات التدري  بها واااذ ادجراءات المااسدبة دنهاء ضدماسم  

لتعليمية فرصدددة  في حالات التقصدددير في الأداء او تدنيه عن المسدددتوى المسدددتشدف بما يحقق للمؤسدددسدددة ا

 ا صول على الاعتماد. 

 عااصر الخطة ال املة لتطوير الماظومة التعليمية

 نوضح فيما يلي عااصر ضطة مقترحة لتطوير ورفع كفاءة الماظومة التعليمية الولاية:

 المؤسددسددات والوعامم والاظم[ ال   تصددميم الماظومة الولاية للتعليم المسددتشدفة شدداملة كافة العااصددر   .1

تحقق الأهددداف الولايددة في تقددديم ضدددمددات تعليميددة وتربويددة عدداليددة الكفدداءة ومتوافقددة مع متطلبددات  

 واهداف التامية الولاية ال املة  والمكافئة للماظومات التعليمية الأكثر تطورا  في العالم المتقدم[.
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وضدددع ضريطة شددداملة تحصدددر المؤسدددسدددات التعليمية والتربوية القاممة وتحدد الفجوات  اث العااصدددر   .2

 .الغامبة في الماظومة[ ال  تفصلشا عن الماظومة المستشدفة

 وضع برامج محددة لاستكمال العااصر الغامبة في الماظومة الولاية للتعليم ومن اتشا ما يلي: .3

الخطة الولاية لتاكيد ااودة في مؤسددسددات الماظومة التعليمية وجعل الالتلآام بها اولوية متقدمة    .1.1

 ون ر مفاهيم ااودة في كافة المستويات والأصعدة في مجالات الماظومة التعليمية

وماح ال دددددشددادات الدددالددة على التدداهيددل  Licensureوالترضيص    Accreditationالاعتمدداد  نظم   .1.2

Certification     على جميع مقدمي الماظومة التعليمية من الأفراد والمؤسددددسددددات  والاص على ا

الالتلآام ب ددروط ومعايير الواردة في تلك الاظم جلآء لا يتجلآا من سددياسددات ونظم ااودة في تلك  

 .المؤسسات

بمددا  عددل الالتلآام بمعددايير الماظومدة التعليميدة امرا  مللآمدا  لمختلم مقددمي  الأسدددددداي الت دددددريعي   .1.3

 .الخدمة

في مؤسددسددات الماظومة التعليمية  وجعل هذا التطوير جلآء  الخطة الولاية للتطوير العلمي والتقني   .1.4

اسدداسددي في الممارسددة الفعلية لتلك المؤسددسددات وفي هياكلشا الب ددرية واسددالي  تقديم الخدمات  

Delivery. 

في مجددالات الماظومددة    Professional ethicsلتدداكيددد القيم والأضلاقيددات المشايددة  البرامج الولايددة   .1.5

 . التعليمية

في ا الات التعليمية وتاهيل مديرث تلك المؤسدسدات  الخطي المتكاملة لتامية القيادات اددارية   .1.6

 .والمسئولي في مواقع اددارة واصصاسا المختلفة بها على اس  واسالي  اددارة ا ديثة
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لمختلم المشن التعليمية  الخطي والبرامج ال ددداملة لتوفير فرص التدري  والتامية والتعليم المسدددتمر   .1.7

 .والتربوية

لعااصدر الماظومة التعليمية من الأفراد والمؤسدسدات  وإدارة نظم  نظم ا وافلآ اد ابية والسدلبية   .1.8

 ا وافلآ بموضوعية تامة وبترابي مع نظم الاعتماد وقياي جودة الأداء.

نظم وآليات ت دجيع م داركة المؤسدسدات العلمية وااامعات ومراكلآ البحث العلمي والاتحادات   .1.9

 والاقابات المشاية ذات العلاقة في تطوير وتحسي برامج إدارة الماظومة التعليمية.

 في ضدمة اهداف التاميدددددددددددددددددددددددددددة ال املدة   ضمانات استمرارية وفعالية الماظومة الولاية للتعليم 

إ  اسدددددتمرارية وفعدالية الماظومة الولاية للتعليم وكفداءسدا في ضددمدة التامية ال ددددداملة تتوقم على تفعيل      

 مجموعة الضمانات التالية:

للتعليم تضدم ضبرات علمية في نظم وتقايات التعليم والتربية  كما تضدم  ثلي  إن داء هيئة ولاية مسدتقلة   .1

لأصدددددحاب المصدددددلحة في التعليم من اولياء الأمور واعضددددداء الهيئات التدريسددددية واددارة التعليمية في  

 ثلي للطلاب وماظمدات الأعمدال وماظمدات ا تمع المددني. واتص  مراحدل التعليم المختلفدة  وكدذلدك  

 هذه الهيئة بما يلي:

 .وضع الرؤية العامة والفلسفة الولاية للتعليم والمبادئ الرميسية ال  توجه فعالياته .1.1

تصدددددميم الهيكل التعليمي الرميسدددددي من حيث المراحل وعدد سددددداوات كل مرحلة والبااء العام   .1.2

 .العلمية وعلاقاسا المتداضلةللمؤهلات 

تحدديدد اسددددد  ومحداور باداء الماداهج وفلسدددددفدة التعليم وتكوين الطلاب بمدا يتوافق والتوجشدات   .1.3

 وضع المعايير الرميسية .الولاية والعقيدة ادسلاميدددددددددددددددة  والمسيحية لأبااء الولن من الأقباط[
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للتعليم شددداملة المؤسدددسدددة التعليمية وعااصدددرها المختلفة  وشدددروط وإجراءات الترضيص بذن ددداء   .1.4

 ,وت غيل المؤسسات التعليمية ومقوماسا الرميسية

وضدددددع معايير وتقايات تقويم جودة المؤسددددسددددات والبرامج والمااهج التعليمية ومخرجات الماظومة   .1.5

 الولاية للتعليم  وشروط وإجراءات ماح الاعتماد.

مستوياته المتعددة  تتو  الهيئة الولاية المستقلة للتعليم تصميم ادستراتيجية الولاية للتعليم شاملددددددددددددددددددة   .2

 التعليم الأسدداسددي وقبل ااامعي  والتعليم ااامعي والعالي[ وإقرارها في اسددتفتاء شددعبي حقيقي  ثم  

توثيقشا في مجل  ال ع  باعتبارها وثيقة ولاية لا    ا  يمسشا تغيير او تعديل إلا بااء على استفتاء  

ت والتحيلآات ال دددددخصدددددية لوزراء التعليم   اثل بحيث تكو  اسدددددتراتيجية التعليم بعيدة عن ال دددددطحا 

 المتعاقبي. 

لمراقبة مسدددددتويات ااودة في عااصدددددر الماظومة  الهيئة الولاية لضدددددما  جودة التعليم والاعتماد  إن ددددداء   .3

الولاية للتعليم واااذ إجراءات ماح الاعتماد للمؤسسات والبرامج ال  تستوفي ال روط  وكذا سح   

 الاعتماد حي مخالفة شروله.

يترجم مبادئ واسد  واهداف     بااء على اقتراح الهيئة الولاية للتعليم     إصددار قانو  شدامل للتعليم   .4

ادسدتراتيجية الولاية للتعليم ويحدد اضتصداصدات ومسدئوليات كل من عااصدر الماظومة الولاية للتعليم   

 ويقان الضوابي والمعايير ال  تضماتشا وثيقة ادستراتيجية.

اتص بدادشدددددراف على تافيدذ ادسدددددتراتيجيدة  توحيدد وزارتي التعليم والتعليم العدالي في وزارة واحددة   .5

وتفعيل قانو     الولاية للتعليم ومباشددددرة الوعامم والاضتصدددداصددددات الماولة بها في تلك ادسددددتراتيجية 

 . إ  الهيئة الولاية للتعليم شا ورفع ماشماالتعليم من دو  ا  يكو  لها تعديل او تبديل اث 
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 2024تعقي                   

لقد عاني قطاع التعليم في صدددر  وضاصدددة "التعليم قبل ااامعي" من انعدام التخطيي ادسدددتراتيجي وترك  

امور " التربيدة والتعليم" ل دددددطحدات الوزراء المتعداقبي  مادذ ايدام حركدة الضدددددبداط الأحرار ووزير التربيدة  

 والتعليم في ذلك الوق  وهو البكباشي كمال الدين حسي!!!!

 
8biGV-hb77Pss?si=16ydp9B59y-https://youtu.be/9KV 

 
xu5q4NnoL-https://youtu.be/E58_rFBO9OA?si=NjD6Xx 

 
9KuaYVPYm44D-X-https://youtu.be/dHS3E5OlqQs?si=S 

https://youtu.be/9KV-hb77Pss?si=16ydp9B59y-8biGV
https://youtu.be/E58_rFBO9OA?si=NjD6Xx-xu5q4NnoL
https://youtu.be/dHS3E5OlqQs?si=S-X-9KuaYVPYm44D
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Lmal-https://youtube.com/shorts/UxIA6bb45UQ?si=OYdKi04mUmQ 

 
https://youtu.be/wpQmJHuTFuE?si=qB7cvxiPDlWPqD8S 

 
https://youtu.be/JYUhQW98LL8?si=W5VkcUks_1vJxfe - 

 
fcj_M-https://youtu.be/o96DdF2Zh7Y?si=U3gFgcqSvj 

https://youtube.com/shorts/UxIA6bb45UQ?si=OYdKi04mUmQ-Lmal
https://youtu.be/wpQmJHuTFuE?si=qB7cvxiPDlWPqD8S
https://youtu.be/JYUhQW98LL8?si=W5VkcUks_1vJxfe-
https://youtu.be/o96DdF2Zh7Y?si=U3gFgcqSvj-fcj_M


230 

 

 ترتي  مصر في المؤشر العالمي اودة التعليم               

 
https://youtu.be/bT2sBzuxLdQ?si=6sRw29Scx7JAYIdD 

 
https://youtu.be/Ys5qF3XEsWc?si=JDr0ICcHKAMeunJ5 

  بعضشم شغل الماص  ليوم    1952يوليو    22شخص ماص  وزير التربية والتعليم في مصر ماذ    28لقد شغل   

  بياما كا   دكتور  1952يوليو  23و  22واحد هو محمد رفع  باشا في وزارة احمد  ي  الهلالي باشا بي  

بهاء    يقرب من  حسي  ما  الماص    ذلك  الذث امضى في  الكبير من    11هو  العدد  ساة!!! ورغم هذا 

  المركلآ الثالث    جمشورية مصر العربية إلا ا  الاتيجة لا تسر رغم ما تم إنفاقه دو  عامد  حيث تحتل  الوزراء  

 . المركلآ الثامن والثلاثي عالمياً   وال  عربيا  

دولة ادمارات العربية: بالمركلآ الأول  وال  تحتل المركلآ السابع  يصل التعليم في مصر إ  مرتبة تااهلآ   ولا  

  ياً لم المركلآ الثاني  وال  تحتل المركلآ الرابع والثلاثي عا في     المملكة العربية السعودية   او   عالمياً والع رين 

 .الأربعي عالميًاالمركلآ الرابع  وتحتل المركلآ في     دولة قطر   او

https://youtu.be/bT2sBzuxLdQ?si=6sRw29Scx7JAYIdD
https://youtu.be/Ys5qF3XEsWc?si=JDr0ICcHKAMeunJ5
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 382010ادسكادريددددددددددددددة  .4

 الغاية من الم روع 

م روع   ادسكادرية  يشدف  والتامية  "  2010"  ا ضارث  التطوير  لتحقيق  شامل  إلار  وضع  إ  

الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لمدياة ادسكادرية  وتصميم الباية المؤسسية اللازمة دعداد ضطي  

ا تمع  وبرامج   لوامم  وتحريك  حفلآ  وسامل  وابتكار  للتافيذ   الضرورية  ا ليات  وإحداث  التطوير  

السكادرث جميعشا للم اركة الفاعلة اد ابية والماتجة من اجل تحقيق تلك الغاية وضما  استمرارية  

 قوى الدفع من اجل التطوير المستمر والتامية المستدامة. 

 " 2010ادستراتيجية لم روع " ادسكادرية الأهداف 

 في الأهداف ادستراتيجية التالية:   " 2010" ادسكادرية تتبلور الغاية من م روع  

 اث بعد خمسة اعوام.  2010وضع تصور متكامل للصورة المستقبلية لمدياة ادسكادرية في العام  .1

 .   2010توضيح الملامح العمرانية  الاقتصادية  الاجتماعية والثقافية المميلآة لمدياة ادسكادرية في  .2

رصد الموارد ومصادر الثروة الطبيعية ومجالات الاستثمار في ميادين ادنتاج والخدمات ال  تتوفر   .3

 بادسكادرية وتمثل فرصا  للمستثمرين الولايي والأجان .  

الأساسية   .4 مقوماسا  وتقدير  الكبرى  بادسكادرية  الممكاة  العمراني  التوسع  ماالق  حصر 

  روع. الم وجدواها في تحقيق  

 
عرض هذا الاقتراح على اللواء محمد عبد السلام المحجوب الذث وافق عليه وتبااه ب دة  وت كل  ااة من مجموعة مفكرين لدراسته    38

ال ددبراوث  د. حسددن عباي    ثوادعداد لتافيذه برماسددة المحافظ وعضددوية السددادة/ فاروق جويدة  لارق حجي  شددريم دلاور  د. صددبر

 حلمي  د. شيرين حسن عباي حلمي وم. إسماعيل العادلي فضلاً عن كات  هذه السطور.



232 

 

حصر الملآايا التاافسية لمدياة ادسكادرية وال     توعيفشا كعوامل اذب الاستثمارات الولاية   .5

سياحة   من  انواعشا   اضتلاف  على  الوافدة  والسياحة  الداضلية  السياحة  تامية  في  وكذلك  والوافدة  

سياحة لم شمل  تاريخية  سياحة الترفيه  سياحة ثقافية وعلمية  سياحة المؤتمرات[  سياحة علاجية  و 

عاملات واقارب الأجان  الذين عاشوا في ادسكادرية ماذ ساوات بعيدة وهاجر الكثيرو  ماشم  

 إ  بلادهم الأصلية كاليونا  وايطاليا. 

ونقاط   .6 اساسية  علامات  تكو   كي  السكادرث  الكيا   في  البارزة  والرموز  العااصر  رصد 

 وعلى سبيل المثال:    روع الم ارتكاز محورية في 

 . 2010سكادرية  للإ ماطقة الساحل ال مالي الغربي كامتداد عمراني وسياحي واقتصادث   

العالمية    الب ر في الدول ال  ضاض  ا رب  يشتم به ملايي  باعتبارها سجل تاريخي  العلمي  ماطقة 

 الثانية. 

 ماالق الصااعات البترولية في المك  وما حولها.  

ميااء ادسكادرية  وكيم يمكن من ضلال تطويره وتحديثه بماطق مختلم ا  يحاكي ويتفوق على   

في   علي  جبل  ماطقة  نمي  على  حرة  ولأارية  صااعية  ماطقة  به  يلحق  ا   ويمكن  الماطقة   موانئ 

 ادمارات العربية المتحدة. 

وتطويرها    تاريخشا  استثمار  العالم ويمكن  جامعات  اقدم  من  باعتبارها  ادسكادرية  جامعة 

لتكو  مركلآ جذب لكل المشتمي بدراسات ماطقة البحر الأبيل المتوسي فضلاً عن كل فروع العلم  

 ا ديثة  

لتكو  العاصمة الثقافية    2010ادسكادرية  مكتبة ادسكادرية وما تحققه من تفوق في تحويل   

 . لدول البحر الأبيل المتوسي وال رق الأوسي والماطقة العربية جميعا
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اسطول    بي  ال شيرة  البحرية  الموقعة  ذكريات  من  الأوربيي  ضيالات  في  تثيره  وما  قير  ابي  ماطقة 

نابليو  والأسطول اد ليلآث بقيادة نيلسو   فضلاً عما بها من آثار قديمة وماجلآات جديدة متمثلة في  

 . الأكاديمية العربية للعلوم والتكاولوجيا والاقل البحرث كصرح تعليمي عربي ودولي

المراكلآ التاريخية للاشضة الفاية في ادسكادرية وما قدمته من فااني عظام في مختلم ا الات  سيد   

 درويع  بيرم التونسي [ والكتاب والمفكرين والعلماء ادسكادريي. 

سدف إ  استثمار وتامية وتطوير مجال معي من مجالات    Projectsتطوير مجموعة م روعات محددة   .7

 الاشضة السكادرية وال  يمكن ا  ت مل ما يلي: 

 م روعات التطوير الاقتصادث  م روعات صااعية  زراعية  سياحية  ضدمات مالية.  

م روعات التطوير العمراني  م روعات تطوير الماطقة غرب الطريق بطول الساحل ال مالي الغربي    

ماطقة   المادرة   الماتلآه   العامرية   مريوط   العرب   برج  حولها   ماالق  وما  التي  نراي  بحرث 

استكمال تطوير ترعة المحمودية وتحويلشا إ   ر مامي يستخدم في الأغراض السياحية وتقام على  

 جانبيشا متالآهات واماكن للترفيه الخ. 

اث    من  واستعادسا  التاريخية  والمباني  القديمة  القصور  حصر  ا ضارث   التاسيق  م روعات 

 استخدامات واشغالات وترميمشا وصيانتشا وتاميتشا كملآارات سياحية وماالق اثرية الخ. 

م روعات التطوير والتامية السياحية  ماتجعات  متالآهات  حدامق حيوانات  ماالق سفارث مفتوحة    

فاادق وموتيلات  برامج لترويج القرى السياحية بالساحل ال مالي الغربي  متاحم مفتوحة في الماالق  

 الأثرية الخ.  

 Communityكليات ا تمع  م روعات التطوير العلمي والثقافي  جامعة حديثة  معاهد تقاية متطورة    

Colleges .إحياء الا اط الفني من ضلال اوبرا ادسكادرية   
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م روعات التطوير اددارث  تطوير اجشلآة المحافظة وهيئاسا المختلفة  تطوير الهياكل التاظيمية ودعم   

ا كومة   او  والتحول  والمعلومات  الاتصالات  تقايات  استخدام  تعميق  اللامركلآية   او  التوجه 

 ادلكترونية  تامية القيادات ال ابة في مختلم وحدات الأجشلآة المحلية. 

مختلفة      اااء  في  لععمال  ماالق  او  ماطقة  تطوير  والاستثمار   الأعمال  مااخ  سيئة  م روعات 

لل ركات    Central Business Districts[CBD]بالمدياددة مقار  لتكو   تماما   المشياة  الأماكن  توفر 

الاتصالات   ووسامل  اللوجستية  الخدمات  كل  بها  وتتوفر  الأعمال   ماظمات  من  وغيرها  والباوك 

التجمع البترولي والصااعي في الدضيلة   البلد  ماالق  ا ديثة وغيرها   ماطقة سموحة  ماطقة وسي 

 والعامرية والمك . 

الدولية    المسابقات  لاستضافة  اولمبية  رياضية  مدياة  تطوير  الرياضي   المرافق  تطوير  م روعات 

الرياضية   الأندية  تطوير  ادسكادرية   شوالئ  في  المامية  الرياضة  إمكانيات  تطوير  وادقليمية  

 والعمل على استعادة الدور الرامد للإسكادرية في ا الات الرياضية المختلفة.  

م روعات تطوير الخدمات العامة  تطوير وسامل المواصلات الفردية نالتاكسي  وااماعية نعربات   

ماالق   إ   كشربة  قطار  ضطوط  مد  قير   ابي  قطار  كشربة  الرمل   ترام  ضي  كشربة  في     السر 

والطفل   الأم  رعاية  ومراكلآ  الصحية  والوحدات  العامة  المست فيات  تطوير  العرب   وبرج  الدضيلة 

تطوير ضدمات  وغير المراحل   مختلم  في  العامة  المداري  تطوير  الصحية   الخدمات  مقدمي  من  ها 

 الاتصالات وشبكات ادنترن  وشبكات الألياف الضومية. 

الراغبة في الم اركة في    الطاقات السكادرية   روع وتاسيق ادوارها وتقاياشا في إلار  الم ح د 

او   جمعية  شكل  على  الربح  إ   سدف  لا  ضاصة  هيئة  بتكوين  وذلك  ومستمر  واضح  مؤسسي 
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  ALEX 2010 FOUNDATION      ”2010" مؤسسة ادسكادرية  يطلق عليشا    NGOمؤسسة اهلية  

   وتقوم هذه المؤسسة بالأن طة لاستراتيجية التالية:     (

                 . م روعل ل   Master Planوالخطة الرميسيدة    Strategic Designوضع التصميم الاستراتيجي   

 الم روعات المحددة ال  تترجم اهداف التصميم الاستراتيجي والخطة الرميسية. اضتيار   

التفصيلية لكل    بوضع الخطي والبرامج والتصميمات  المختلفة  اضتيار وتكليم ااشات الاست ارية 

 م روع. 

 السعي لتدبير التمويل اللازم لتافيذ الم روعات ولأميع المساتات من لوامم المدياة المختلفة.  

ادشراف على تاسي  الهيئات والأجشلآة   على اضتلاف اشكالها القانونية   وال  ستقوم على إدارة   

في   واستمرارها  فعاليتشا  تضمن  ال   والأس   القواعد  ووضع  إ ازها   بعد  الم روعات  وت غيل 

 . م روع لل نطاق اهداف وفلسفة  

قد    ما  الدعم والمساندة  ل  المختلفة وتقديم  مرحلشا  ومتابعتشا في  الم روعات  تافيذ  ادشراف على 

 . يعترضشا من معوقات 

وبي    والمركلآية  المحلية  الأجشلآة  بي  العلاقات  وتقاي  ادسكادرية  تطوير  مؤسسة   "2010  "

واهداف   وغايات  تتااقل  لا  اس   على  العلاقات  تلك  دقرار  اللازمة  الت ريعات  واستصدار 

 الم روع. 

لم روع على المستويات المحلية والولاية وادقليمية والدولية  وتاظيم فعاليات مستمرة على  ل الترويج   

مدى فترة الم روع للتوعية باهدافه وكس  تعاو  الموالاي ادسكادريي وم اركتشم فيه  وكذا  

استثمار   ويتم  به   المرتبطة  الاستثمارية  والفرص  للم روع  الخارج  من  المستثمرين  انظار  للف  

 ا ليات التالية في عملية الترويج: 
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المستقبلية    للصورة  والم روعات  التصميمات  كافة  عليه  تطرح  ادنترن   شبكة  على  موقع  إن اء 

ويكو  آلية اذب انتباه الموالاي والمستثمرين والهيئات الاست ارية ال     2010للإسكادرية في  

 قد ستم بالم اركة في الم روع. 

" وإذاعة ادسكادرية المحلية في التوعية باهداف الم روع  5استثمار قااة التليفلآيو  المحلية "قااة رقم  

تحقيق   في  ا ضارث  والسلوك  بالفكر  للمساتة  شرامحشم  اضتلاف  على  الموالاي  اهتمام  وكس  

 غايات الم روع. 

مطبوعة    إضبارية  ن رة  ا تمع    Newsletterإصدار  إعلام  الم روع ومحاوره وتوالي  ملامح  تتضمن 

ترسل   كما  ادنترن   في  الم روع  موقع  على  الا رة  هذه  وتوضع  بتطوراته   والمصرث  السكادرث 

 بالبريد ادلكتروني للكافة. 

عقد الادوات والمؤتمرات على مختلم المستويات والأصعدة للتعريم بالم روع وح د الموارد الب رية   

 والمالية للمساتة في الدراسات وتافيذ الم روعات. 

 مراحل الم روع 

 في المراحل الثلاثة التالية:    روع الم يتلخص 

 المرحلة الأولدى:  

 روع  وتحديد عااصره  الم تتو  توضيح وتفصيل وتعميق فكرة    Think Tankمجموعة فكرية    تكوين  .1

"مؤسسة   م روع  إعداد  ثم  التعويق   او  الخطر  وموالن  الاجاح  احتمالات  وتقدير  ومحاوره 

 " ومتابعة إجراءات تكوياشا. 2010ادسكادرية 

 وتدبير دمكانيات اللازمة لتباشر اعمالها. " 2010" مؤسسة ادسكادرية تكوين  .2
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وصم الموقم ا الي لمدياة ادسكادرية وما تحقق فيشا من إ ازات وإضافات وتحسياات  وكذلك   .3

 ما تعانيه من م كلات وسلبيات في مختلم مجالات ا ياة ا تمعية. 

وعلى كافة المحاور    2010تكو  عليه ادسكادرية في العام  إعداد التصور المستقبلي لما    ا    .4

 المقابلة لما تم رصده في الموقم ا الي. 

وتكوين جبشة شعبية ورسمية عريضة من المؤيدين للم روع والراغبي     روعالم الترويج لفكرة   .5

 في الم اركة كل بما يستطيع. 

ادعلام عن الم روع على المستوى ادقليمي والدولي وشد انظار المستثمرين إ  الفرص ال  يعد   .6

 بها. 

 المرحلة الثانية: 

والب رية   .1 والتقاية  المالية  متطلباسا  وتحديد  التطوير  وم روعات  التفصيلية  الدراسات  إعداد 

 والت ريعية واددارية. 

 ح د ولأميع الموارد المالية والب رية اللازمة للبدء بتافيذ الم روعات وتوفير متطلباسا.  .2

 تافيذ الم روعات ال  تم  دراستشا وتبي جدواها وتوفرت لها الموارد اللازمة.  .3

وضع الأس  والقواعد التاظيمية واددارية لضبي قيام ال ركات والهيئات والمؤسسات ال  ستتو    .4

واهداف  غايات  إلار  في  وتاميتشا  عليشا  المحافظة  وضما   ورعايتشا  الم روعات                                  ت غيل 

 .  الم روع 

 المرحلة الثالثة: 

تمام   .1 بعد  الم روعات  وإدارة  ت غيل  ستتو   ال   المختلفة  والماظمات  والهيئات  ال ركات  ت كيل 

 تافيذها. 
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والالتلآام   .2 الأداء  جودة  لضما   والمساندة  العو   وتقديم  الفعلي  الواقع  في  الم روعات  اداء  متابعة 

  روع. الم بغايات واهداف 

 . م روع ل ادعداد ل  .3

 .  روع الم ادجراءات المطلوبة لتفعيل  .4

ال ا    .5 في  والفاعلي  المشتمي  من  اعضاء  ع رة  عن  يلآيد  لا  عدد  من  الفكرية  ا موعة  ت كيل 

 السكادرث ومن مختلم التخصصات العلمية والاهتمامات المشاية. 

الفكرية  وادعداد   .6 ال  تحتاجشا ا موعة  المعلومات والوثامق  لتجميع  للم روع  فاية  امانة  تكوين 

 لاجتماعاسا وتاسيق فعالياسا وتسجيل مااق اسا ومتابعة تافيذ التوصيات ال  تصدر عاشا. 

لمااق ة ادلار المقترح في  الورقة  ال  تصم    Brain stormingعصم ذهني  دعوة ا موعة لاجتماع   .7

وا ذف   بالتعديل  عليه  وادضافة  الم روع  يتضماشا  ال   والم رعات  الخطي  و  واهداف  ملامح 

 . لم روع ل وادضافة للوصول إ  ادلار الذث سيتخذ اساسا   

الم اركة   .8 مجالات  ورصد  الم روع  في  ت ارك  ا   يمكن  ال   السكادرية  ااشات  حصر 

 وحدودها  وقد تضم هذه ااشات ما يلي: 

 اجشلآة المحافظة وهيئاسا المختلفددددددددددددددددددددددددددددددددة  

 الهيئات العامة والقوميدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  

 شركات قطاع الأعمال العدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددام  

 شركات القطاع الخددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددداص  

 جامعة ادسكادريدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  

 الأكاديمية العربية للعلوم والتكاولوجيددا  
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 المؤسسات التعليمية العامة والخاصدددددددددددددة  

 مكتبة ادسكادريددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  

 ماظمات رجال الأعمددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددال  

 الغرفة التجدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددارية  

 الاقابات المشايدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  

 اامعيات والماظمات الأهليدددددددددددددددددددددددددددددددة  

 افراد وعامددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلات  

استطلاع ما يمكن الاستفادة به من المركلآ القومي للتاسيق ا ضارث وإثارة اهتمام القاممي عليه   .9

 وترتي  التعاو  والتاسيق معه.  ع لم روا ب

كليم الأمانة الفاية للم روع بتجميع كافة الوثامق والدراسات المتاحة في مختلم الهيئات ا كومية  .ت10

والتحليل في   للعرض  وتاظيمشا وإعدادها  تطوير ادسكادرية   اجتماعات  والأهلية عن م روعات 

الفكرية  و ا موعة  على     وعرضشا  اضرى   بلدا   في  تم   م اريع  اثلة  عن  المعلومات  كافة  لأميع 

 ا موعة الفكرية لاستخلاص الدروي المستفادة ماشا. 

تكليم الأمانة الفاية برصد كافة الم روعات التاموية والتطويرية ال  تم  فعلاً ضلال الساوات السابقة  .11

 وتوصيم حالتشا في الواقع الفعلي ومدى اكتمالها او احتياجشا إ  استكمال او صيانة وتطوير. 

اظيم عملية استطلاع آراء مختلم الطوامم والفئات الاجتماعية في ادسكادرية ب ا  ما يعي ونه من  .ت 12

سلبيات وبيا  مقترحاسم لتطوير ا ياة في المدياة والصورة ال  يتماو  ا  تكو  عليشا في الساوات القليلة  

 . 2010القادمة حتى 
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مراجعة الم روعات ااارث تافيذها ا   والمخطي تافيذها لتحسي وتطوير مرافق ا ياة المختلفة في  .13

 روع وإعادة جدولتشا او ترتي  اولوياسا  الم ادسكادرية  ومحاولة تاسيقشا في إلار غايات واهداف  

 ومدى كل ماشا اضذا  في الاعتبار توجشات الم روع ااديد. 
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https://youtu.be/UsRGC31jXeg?si=wwnttafwInjJnGYx 

https://youtu.be/UsRGC31jXeg?si=wwnttafwInjJnGYx
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https://youtu.be/E59CWymSUdM?si=hPi7Wap9vSOMgWmU 

 

 

 
https://youtu.be/U0WxdzL4an4?si=AWXKYSuBOLi0a6uM 

 ! اسكادراني ولي ال رف 

https://youtu.be/U0WxdzL4an4?si=AWXKYSuBOLi0a6uM
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 الفصل الرابع

 معاصرة دراسات  ورؤى  إدارية

 

 
 كلية التجارة جامعة القاهرة 
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 39في تحقيق التكامل الاقتصادث العربي   القطددددددداع الخدددددددددددداص ور  د  .1

سدف هذه الدراسددددة إ  تقديم افكار عملية لتفعيل م دددداركة مؤسددددسددددات القطاع الخاص في تسددددريع    

وتصدددددعيد مسدددددتويات التعداو  والتكدامل الاقتصدددددادث في الولن العربي مع الأضذ في الاعتبار محدودية  

 :التاليفرص وتاثيرات نماذج التكامل التقليدية ال  تتدرج على الاحو 

نظدام للتعريفة اامركية التفضددددديلية حيدث افل كل دولة فئدات التعريفة اامركية على وارداسا من   .1

 .Preferential Tariffsالدول الأضرى ال ريكة في الاتفاقماتجات 

حيدث تلغى التعريفدة اامركيدة على الواردات فيمدا    A Free-trade associationاتفداق ماطقدة حرة   .2

 بي دول الاتفاق.

حيث تتم حماية التجارة ا رة بي الدول اعضاء الاتحاد    Customs Unionإقامة اتحاد جمركددددددددددددددددددددددددي   .3

اامركي بموج  جدول موحد للتعريفة اامركية المفروضدة على الواردات من الدول غير الأعضداء  

 في الاتحاد.

وهو امتداد لفكرة الاتحاد اامركي حيث تضددداف حرية    Common Marketإقامة سدددوق م دددتركة   .4

انتقال الأيدث الاقتصددددادية بي بلدا  الاتحاد اامركي فتصددددبح التجارة وحركة المال والأموال حرة  

 فيما بي دول السوق الم تركة.

الم ترك على تاسيق سياساسم  وفيشا يتفق اعضاء السوق    Economic Unionإقامة اتحاد اقتصدددددددددددددددادث   .5

 الاقتصادية ب كل عام.

 

ددددااعية اللآراعية العربية  ادسدددددكادرية      39 اغسدددددط     25ورقة قدم  في مؤتمر الاتحاد العام للغرف التجارية الصد

2003. 
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وفيه يتبع الأعضاء سياسات اقتصادية    Total Economic Integrationإقامة تكامل اقتصادث شامل   .6

 موحدة.

ولكل من الصددور والمراحل السددابقة متطلباسا ومقوماسا الاقتصددادية والسددياسددية ال  تسددتغرق الدول    

السدداعية إليشا وقتا  لويلاً في سددبيل اسددتكمالها برغم توفر الرغبة وادرادة السددياسددية والموافقة ا تمعية  

 على ذلك التكامل. 

وإذا نظرندا إ  ا دالدة العربيدة  دد ا  محداولات التكدامدل الاقتصددددددادث بددات مع إقرار اتفداقيدة السدددددوق  

  وعلى الرغم من عددم تحقق تلدك  1964دولدة عربيدة في     22  إجمداليمن   13العربيدة الم دددددتركدة بواسدددددطدة  

السدددددوق على ارض الواقع إلا ا  هدف التكامل حدا بمجموعة الدول العربية إ  إقرار اتفاقية إن ددددداء  

ثم تم الاتفداق على    2007على امدل إتمدامشدا في العدام    1997ماطقدة التجدارة ا رة العربيدة الكبرى في العدام  

 . 2005تقري  ذلك التاري  ليكو  

 ا يوضددح عمق الم ددكلة    40وبرغم كل تلك المحاولات إلا ا  الاتيجة لا تلآال ابعد ما تكو  عن المامول 

وصدددددعوبدة التقددم على لريق التكدامدل كمدا حددث مثلاً في حدالدة دول الاتحداد الأوروبي وكمدا تحداول  

 .حالياا  تحققه  Asianمجموعة دول جاوب وشرق آسيا 

 
يوضددددح تقرير متابعة تافيذ ماطقة التجارة ا رة العربية ا  سدددد  دول عربية حصددددل  على اسددددتثااءات  موعة من سددددلعشا من التخفيل    40

دول عربية اضرى بطلبات    3% على الرسدددوم اامركية والرسدددوم والضدددرام  ذات الأثر المماثل  كما تقدم   10التدر ي السددداوث باسدددبة  

الأمر الذث حدا بقمة عما  ا  تصددر قرارا بتقليص الاسدتثااءات السدلعية ال  اقرها    67ا ل  الاقتصدادث رقم  اسدتثااءات جديدة في دورة  

 ا ل  وحث الدول على عدم التقدم باية للبات استثااء جديدة.
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  الة الأوروبيةا

لعلاا نتبي صددعوبة مقومات وشددروط التكامل الاقتصددادث وارتفاع تكلفتشا السددياسددية وا تمعية إذا        

تاملاا المعايير ال  حددها ا ل  الأوروبي في كوباشاجن لقبول دول وسددي وشددرق اوروبا في عضددوية  

 الاتحاد الأوروبي:

 المعايير السياسية 

 .الالتلآام بمبادئ الديمقرالية وحكم القانو  .1

 .الأقليات من السكا  في البااء ا تمعي الأساسياحترام حقوق ادنسا  وإدماج  .2

واستقلال   Freedom of Associationضما  حريددددددددددة التعبيددددددددددر والانضمددددددددددددددددددددام إلددددددددددددددى الماظمددددددددات   .3

 .وسامل ادعلام

 تاييد ودعم السياسة الخارجية والأماية للاتحاد الأوروبي. .4

 المعايير الاقتصادية

الالتلآام بسدددياسدددات تحقق التعامل وفق آليات اقتصددداد السدددوق  وضدددما  حرية تفاعل قوى العرض   .1

 .والطل  وتحديد الأسعار على اس  تاافسية وتحرير التجارة الداضلية والدولية

إلغاء موانع دضول المؤسسات من دول الاتحاد إ  الأسواق المحلية  وكذلك إلغاء الموانع على ضروج   .2

 .مؤسسات دول الاتحاد من السوق المحلية سواء في حالات ادفلاي او التصفية

تطوير سددددياسددددات اقتصددددادية عامة متوافقة مع سددددياسددددات الاتحاد الأوروبي وتحقق الاسددددتقرار   .3

 .الاقتصادث

إعمال متغيرات تكاملية تسددمح لاقتصدداديات الدول الرغبة في الانضددمام بتحمل ضددغوط الماافسددة   .4

 .وقوى السوق الاابعة من داضل الاتحاد
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 .تفعيل نظام قانوني  ماية العقود وحقوق الملكية .5

 متطلبات تتعلق بالتضامن الاقتصادث وتوحيد العملة. .6

ومقتضدددى تلك المعايير ا  الانضدددمام إ  الاتحاد الأوروبي وتحقيق التكامل الاقتصدددادث مع اعضددداءه      

لي  امرا  يسديرا  على الدول الراغبة في الانضدمام  إذ يتطل  ذلك إرادة سدياسدية واعية تعمل على توفير  

افق مع الاظم والسددددياسددددات  ال ددددروط والمقومات ال  تتااسدددد  وتلك المعايير  وقدرة تافيذية تسددددتطيع التو 

 والتوجشات ال  يفرضشا الاتحاد على اعضامه. 

فضددلاً عن ذلك توضددح التجربة الأوروبية اتية دور القطاع الخاص في تحقيق التكامل الاقتصددادث وما  

تم إقراره من سددددديداسدددددات وبرامج لددعم وتطوير إمكداندات القطداع الخداص وتاميدة قددراتده على ادبدداع  

 والابتكار.

  الة ا سيويةا

لعل تداري التجربة ا سددددديوية دحداث التكامل الاقتصدددددادث تكو  مسددددداعدا  في تبصدددددر مداضل      

ا ركة من اجل تحقيق ذلك الهدف على المسدتوى العربي. فقد اوضدح  ا الة ا سديوية ا  ما يفرق بي  

اكثر  ا  مع بياشا حيث تفتقر الدول ا سدددديوية اعضدددداء اتحاد دول جاوب   Asianدول مجموعة ا سدددديا   

 ركة التكامل الاقتصادث فيما بياشا كما كان    Anchor Leader"إلددددى القامددددد الموجدددددددددددده "شرق آسيددا  

ا ال في دول الاتحاد الأوروبي في مرحلة تحويل ودمج دول اوروبا ال دددرقية في الاتحاد  وبذلك  د  

ا  عقبات كثيرة تعترض التعاو  الاضتيارث بي اعضدددداء الاتحاد ا سدددديوث من اجل تحقيق سددددوق متسددددع  

 وتكو  بذلك حركة التكامل بطيئة ومترددة. ومستقر وتحرير التجارة والاستثمار  

كذلك تبدو في ا الة ا سددديوية م دددكلة اطفاض حجم التجارة البياية بي الدول اعضددداء ا سددديا  كما      

تفتقر صدااعاسا إ  التااسدق تماما  كما هي ا الة بي الدول العربية. وبذلك فذ  من الدروي المشمة ال   
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توضدحشا التجربة ا سديوية ا  التاوع والاضتلاف بي الدول السداعية إ  التكامل الاقتصادث يؤكد اتية  

تباين الاماذج والألر والأهداف التكاملية بي تلك الدول  فما تسددددتطيع سدددداغافورة تحقيقه في سدددداوات  

 قليلة تحتاج لاوي إ  ساوات لويلة لتحقيق ما يااعره.

وكما في ا الة الأوروبية  ادرك القادة ا سددديويو  ضدددرورة الاعتماد على دور ن دددي وفاعل للقطاع  

 الخاص في دفع عجلة التكامل الاقتصادث ا سيوث.

 ا الة العربية

إذا نظرنددا إ  ا ددالددة العربيددة  ددد ا  تحقيق التكددامدل الاقتصددددددادث وفق الرؤيددة الأوروبيددة  او مدا      

 يقاربها[ بعيد الماال لأسباب كثيرة ماشا ما يلي:

غياب الرؤية الم دددتركة والاقتااع التام بي اعضددداء الماظومة العربية با  التكامل الاقتصدددادث فضدددلاً   .1

 عن التاسيق السياسي هو مسالة بقاء لعمة العربية. 

ضدعم المقومات اللازمة لقيام سدوق عربية م دتركة حيث اتلم الأوضداع الاقتصدادية والسدياسدية فيما   .2

بي الددول العربيدة وضداصددددددة مدا يتصددددددل بددور الددولدة في تاظيم وتوجيده الاقتصددددداد الولني وعلاقتشدا  

 بمؤسسات الأعمال ومراحل الخصخصة او الأضذ بآليات اقتصاد السوق.

ضدددددعم آليددات تاميددة الماددافسددددددة وغيدداب الت دددددريعددات المعايددة بحمددايددة الماددافسددددددة وماع الممددارسددددددات   .3

 الاحتكارية.

عدم اكتمال حلقات التجمعات الاقتصددددادية العربية ادقليمية  فباسددددتثااء مجل  التعاو  الاقتصددددادث   .4

الخليجي لا توجدد لأمعدات إقليميدة عربيدة  داثلدة على نف  القددر من التمداسددددددك الاسدددددبي وا يويدة في  

طل  تصددعيد عمليات التكامل الاقتصددادث. فالاتحاد المغاربي يعاني من م ددكلات كثيرة تكاد تع 

تاثيره ومحاولات التكامل بي مصر والسودا  ششدت فتورا  وتوقفا  لال لساوات عديدة وإ  كان   
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بعل بوادر التا ددددديي قدد عشرت في ا وندة الأضيرة. والأصدددددل ا  تلدك التجمعدات ادقليميدة هي نواة  

 اكيدة وركيلآة مشمة في عمليات التكامل الاقتصادث ال امل.

لبيعدة الهيكدل ادنتداجي للددول العربيدة يحدد من فرص التبدادل التجدارث بياشدا  فدالددول الماتجدة للافي   .5

لم تتجه بدرجة كافية او إنتاج م دددتقات من الخامات البترولية يمكن ا  تصددددرها إ  غيرها من  

يقوم في    الدول العربية. وعلى العك  فذ  الهيكل الصااعي في الدددددددددددددددددددددددددول العربية غير الافطية 

الأسدددداي على صددددااعات محمية دشددددباع الاسددددتشلاك المحلي وبمسددددتويات جودة وتكلفة لا تسددددمح لها  

بالقدرة على التااف  في اسدددواق الدول العربية الغاية والمفتوحة للواردات العالمية من دول متقدمة  

ات العربية  ا يقلل  صدددااعيا . كذلك فذ  حالة من الت دددابه تسدددود بي القواعد ادنتاجية في الاقتصدددادي 

 من فرص التكامل.

افتقاد معظم الدول العربية إ  سدددياسدددات تركلآ على ا الات ادنتاجية ال  تتمتع فيشا بميلآات تاافسدددية   .6

مثدل اللآراعدة او مصدددددايدد الأسمداك او السددددديداحة والخددمدات الثقدافيدة والتعليميدة ال  تتميلآ بعل الدول  

تحديث حتى تصدددبح قادرة على  العربية بذمكانيات فيشا إلا انها لم توليشا العااية الكافية بالتطوير وال

الوصدول بماتجاسا وضدماسا إ  الأسدواق العربية الأضرى وبالتبادل مع ما تملكه تلك الدول الأضرى  

 من ماتجات تتميلآ بها هي الأضرى.

وتمثددل العوامق في سدددددبيددل حركددة التاقددل والسدددددفر بي الدددول العربيددة ومحددددات تبددادل المعلومددات   .7

 41والاتصالات واحدا  من اهم العقبات في سبيل حركة التكامل الاقتصادث بي تلك الدول.

 
تردد في الأنباء مؤضرا  في اعقاب اجتماع اللجاة الم دددتركة العليا بي مصدددر والسدددودا  ا  هااك دراسدددة لماح رجال الأعمال تاشددديرات    41

دضول سدددريعة إ  كل من البلدين ضلافا  لعمر الواقع حاليا . وكذلك ا ال فذ  حصدددول موالن عربي على تاشددديرة دضول إ  دولة عربية  

 يسرا  في اغل  الأحوال  بياما يستطيع البريطانيو  مثلاً دضول بعل الدول العربية بدو  تاشيرة دضول.اضرى لي  امرا  م
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ومن ثم يكو  الأمل في تحقيق تقارب وتااسددددق اقتصددددادث وصددددولا  إ  صدددديغة للتكامل في المسددددتقبل    

القريد  معقودا  على محداولدة تحقيق درجدة من التعداو  او التكدامدل الاقتصددددددادث لا تتطلد  كدل تلدك  

 او الرغبة[ على تحقيقشا.    المقومات والاشترالددات التددي لا تتوفددر لكثيددر مددددن الدددددول العربيددة القددددددرة 

ويصدددددبح البحدث عن الصددددديغدة او الصدددددي  الأقرب إ  الواقعيدة هي الهددف المبداشدددددر اشود تاميدة التعداو   

والتكامل الاقتصدادث العربي في الوق  ا اضدر وفي المسدتقبل الماظور. وبذلك نسدتطيع اللآعم با  ااشود  

على     ة لن تكو والمحداولات الرسمية بي ا كومات العربية ومن ضلال ماظمدات جدامعدة الددول العربي

قدادرة على تحقيق اهدداف التكدامل االآمي او ال دددددامل  وتصدددددبح قضدددددية     الأقدل في المسدددددتقبل الماظور  

 التكامل الاقتصادث العربي ضارج نطاق التفعيل الرسمي. 

بي مؤسسات   Productive Partnershipومن هاا يكو  العمل المباشر وال راكددددددددددددددددددددددددددددة الماتجددددددددة  

بعيدا  عن تعقيدات وتاثيرات السدددياسدددات ا كومية والمواقم الرسمية هو السدددبيل  القطاع الخاص العربي  

الأكثر احتمدالا  للاجداح في تحقيق درجدات من التكدامل الاقتصدددددادث الفعلي على ارض الواقع قدد تكو   

الرسمي في المسدددددتقبل لاسدددددتكمال المقومات المحققة للتكامل الاقتصدددددادث  في ذاسا دافعا  لتيسدددددير العمل  

 ال امل بي دول العالم العربي.

 6ولعدل مدا يددعم هدذه الاتيجدة هو موقم تافيدذ ماطقدة التجدارة ا رة العربيدة الكبرى وال  رغم مرور   

 2007بدلا  من    2005دولة عربية لها وتقري  موعد اكتمالها إ    14سدددداوات على اعتمادها وانضددددمام  

  42قدر المامول.فذ  تاثيرها في تغيير مستوى التجارة بي البلاد العربية لا يلآال غير محسوي بال

 

 .2003راجع حديث ضالد ابو إسماعيل إ  مجلة " الغرفة" عدد ماري /إبريل   42
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 د  ا  يتسدددددم    مثلده مثدل محداولات ا دالدة ا سددددديويدة     ومن ثم فدذ  التكدامدل الاقتصددددددادث العربي      

الأكثر مرونة والاعتماد على المؤسسات الأكثر قدرة على    ا لياتوباستخدام    Graduationبالتدددددددرج  

 ا ركة الذاتية المدفوعة بمعايير المصلحة الواضحة والماافع الم تركة المباشرة.

ونسدتطيع اللآعم با  القطاع المؤهل لمباشدرة تلك ا ركة التكاملية الما دودة هو قطاع الأعمال الخاص في    

 الدول العربية المختلفة والماظمات الممثلة له.

 التكامل الاقتصادث العربي الما ود

ا  التكامل الاقتصادث العربي المبني على اساي تحرير التجارة تعترضه كثير    43توضح بعل الدراسات     

 من العقبات اتشا ما يلي: 

صغر حجم الأسواق في البلاد العربية  على سبيل المثال لا توجد إلا دولة عربية واحدة هي مصر ال    .1

 مليونا[. 65يلآيد عدد سكانها عن 

الافطية في الافي وماتجاته وال  تتجه إ  الأسدواق غير العربية في  تركلآ معظم صدادرات الدول العربية   .2

 الأساي  ا يقلل من فرص التبادل التجارث فيما بي الدول العربية ذاسا.

ت دددددابده القداعددة ادنتداجيدة في معظم الددول العربيدة غير الافطيدة  دا  عدل فرص التبدادل التجدارث فيمدا   .3

بياشدا ضدددددعيفدة حيدث لا توجدد حوافلآ كدافيدة تغرث بتددفق التجدارة المختلفدة  فيمدا بياشدا  بدل تتاداف  معظم  

 الدول العربية فيما بياشا لتوصيل ماتجاسا المت ابهة إ  الأسواق الأجابية.

التبدداين الكبير في مسدددددتويددات الدددضول للفرد بي الدددول العربيدة وإ  كددا  يعتبر عددادة حددافلآا  على   .4

التبدادل التجدارث بي الددول نظرا  لتاوع احتيداجدات اصدددددحداب الددضول المختلفدة  إلا ا  صدددددغر حجم  

 الأسواق العربية يقلل من اتية هذا المتغير في تا يي التبادل التجارث.

 
43 Bernard Hotelman & Patrick Messerlin, Initial Conditions and Incentives for Arab Economic Integration: Can the 

European Community’s Success Be Emulated? Egyptian Center for Economic Studies, Cairo, October 2001. 
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وبذلك قد يكو  التركيلآ على تحقيق التكامل الاقتصادث العربي عبر بوابة التبادل التجارث غير عملي     

الظروف   تتيحه  اعلى  ا  العربية  الدول  بي  البياية  التجارة  الدراسات ا  حجم  حيث اوضح  إحدى 

حيث تبي ا  االآامر والكوي  تا   44الموضوعية لاقتصاديات العربية وذلك على عك  المفشوم ال امع 

فقي الدولتا  اللتا  يقل مستوى لأارسما مع باقي الدول العربية عما هو متوقع  بياما يبل  حجم صادرات  

إعادة   المشم  ثم يكو  من  ذلك سوريا. ومن  يليشا في  المتوقع  امثال  ثلاثة  مثلاً  العربية  الماطقة  إ   مصر 

الاقتصادث التكامل  مفشوم  المستشدف    صياغة  بيانها     العربي  السابق  المحددات  لي مل صور      في ضوء 

التعاو  والعمل الم ترك بي مؤسسات وافراد البلاد العربية المختلفة من اجل تعظيم العامد الاقتصادث  

للدول والمؤسسات الم اركة ضاصة بالتعامل في مجالات الخدمات       ومن ثم الاجتماعي والثقافي والتقني      

 وتدفق الاستثمارات والأيدث العاملة ولي  مجرد التبادل التجارث.  

 صور التكامل الاقتصادث المحتمل 

في ضدددددوء التحليدل السدددددابق يكو  التكدامدل الاقتصدددددادث العربي الأقرب للتحقق هو العمدل الم دددددترك      

 :التاليةوبدرجات مختلفة من المسئولية بي الألراف من اجل تحقيق واحد او اكثر من الاتامج 

الاسددتثمار الأفضددل للموارد  ومصددادر الثروة الطبيعية في بلد عربي او اكثر  مثلاً تطوير واسددتثمار   .1

ماالق التراث في اليمن  ومئات آلاف  الطاقات السددياحية الاادرة في محافظة صددلالة بسددلطاة عما  او  

الاخيدل في محدافظدة الوادث اادديدد بمصدددددر  والطداقدات اللآراعيدة الهداملدة في السدددددودا  وغير ذلدك من  

 مصادر الثروة المشملة وغير المستغلة في معظم البلدا  العربية.

الاسددددتثمار الأفضددددل للموارد الب ددددرية والخبرات العلمية والطاقات الابتكارية وادبداعية في بلد   .2

عربي او اكثر  حيدث تتميلآ بعل الددول العربيدة مثدل مصدددددر والأرد  وسدددددوريدا والسدددددودا  بوفرة  

 
44 Bernard Hoekman & Patrick Messerlin, Op.Cit. 
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العااصدددددر الب دددددرية المؤهلة والمدربة والقادرة على ادبداع في مختلم مجالات الا ددددداط الاقتصدددددادث  

والتقني والثقدافي  بيامدا تعداني دول عربيدة اضرى من نقص الكوادر الب دددددريدة اللازمدة لم دددددروعدات  

برى في  التامية بها  كما يمكن اامع بي الموارد الب دددددرية من دول عربية مختلفة لتافيذ م دددددروعات ك

 الدول العربية الأقل نموا.

الاسدددتثمار الأفضدددل للطاقات ادنتاجية المتاحة في بعل البلاد او المؤسدددسدددات العربية  ال  توجد بها   .3

لاقات إنتاجية وإمكانيات تقاية تفوق حاجاسا ومن ثم يمكن توجيه جان  ماشا لخدمة غيرها من  

رها في  الدول والمؤسددسددات العربية لتحقيق مسددتوى الت دغيل الاقتصددادث لتلك الطاقات ولأا  تكرا

 جشات اضرى لن يتحقق لها ايضا  الوصول بتلك الطاقات إ  مستويات الت غيل الاقتصادث. 

ومثددالا  على ذلددك  ددد ا  بعل شدددددركددات الطيرا  العربيددة مثلاً تمتلددك محدداكي لتدددريدد  الطيددارين   .4

او لاقات لصددديانة وإصدددلاح الطامرات يمكن تاسددديق اسدددتخدامشا لخدمة باقي   Simulatorوالملاحي  

شددددركات الطيرا  العربية على اسدددد  اقتصددددادية تكاملية من ضلال إن دددداء م ددددروعات م ددددتركة  

لت دددغيل واسدددتثمار تلك الطاقات. وتتكرر نف  الظاهرة في كثير من المؤسدددسدددات العربية ال  تملك  

ة تلآيد عن احتياجاسا ويمكن توجيششا للاسدتغلال الاقتصدادث بتوفير  لاقات تدريبية او بحثية او تقاي 

 ضدماسا لغيرها من المؤسسات.

ح دددددد الموارد والطاقات العربية للآيادة قدرات البلاد العربية على تحقيق الاكتفاء الذاتي من السدددددلع   .5

والخددمدات وافيل الاعتمداد على الواردات الأجابيدة  وقدد يكو  في تكثيم ااشود للتوسدددددع في  

عربي من  زراعة القمح وا بوب نموذجا  للعمل العربي الم ددترك من اجل اسددتيفاء احتياجات الولن ال

تلك الماتجات ا يوية وال  تسدتغرق جانبا  مشما  من موارد العديد من الدول العربية لاسدتيرادها من  

 دول اجابية. 
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وقد كا  احد اهم الاماذج ال  لرح  ماذ سددددداوات ا  يتحقق تكامل عربي من اجل إنتاج القمح   .6

والماتجات اللآراعية عموما  من ضلال تكوين شدددددركات عربية لأمع بي المال العربي المتوفر في بعل  

الددددول والخبرات والأيددددث العددداملددة العربيددة المتواجدددة بكثرة في دول عربيددة اضرى  والأرض  

 اسعة القابلة لللآراعة في دول مثل السودا  والعراق  سابقا[.ال 

ح دد الموارد والطاقات العربية لمواجشة ماافسدة الماتجات والمؤسدسدات الأجابية في الأسدواق العربية    .7

وقد يكو  المثال على ذلك في إقامة لأمع من شدددددركات الماتجات الهادسدددددية والأجشلآة الكشربامية  

يمد R&D متطور للبحوث والتطوير  بهدف إقامة مركلآ    Home Appliancesوادلكترونية المالآليددددددددددة  

ال دددركات العربية الماتجة لتلك الأجشلآة بتصدددميمات ومبتكرات لأعلشا تتخلص تدر يا  من الاعتماد  

على ال دددددركدات الأجابيدة ال  تماحشدا رضص إنتداج ماتجداسدا بداسمدامشدا الأجابيدة. ويتصدددددور ا  مثدل هدذا  

واق العربية  التعاو  البحثي يمكن ا  يتحقق معه قيام صددددااعة عربية ناهضددددة تلبي احتياجات الأسدددد 

وتواجده المادافسدددددة الأجابية لي  في السدددددوق العربي فقي وإنمدا في اسدددددواق افريقيا وغيرهدا من الدول  

 الاامية.

ح دد الموارد والطاقات العربية لتامية القدرة التاافسدية للماتجات والمؤسدسدات العربية وزيادة فرص   .8

دضولها إ  الأسدددواق الأجابية  وقد يتحقق هذا بذن ددداء شدددركات عربية م دددتركة للتسدددويق الخارجي  

 الدولية.وترويج الماتجات العربية في الأسواق الخارجية وتا يي الم اركات العربية في المعارض 

وكبيرة تتيح الملآيدد من فرص العمدل  ح دددددد الموارد والطداقدات العربيدة لتاميدة قددرات إنتداجيدة جدديددة   .9

والتوعيم الماتج للموارد الب دددددريدة العربيدة. إ  الددول العربيدة الأقدل نموا  بهدا ضطي تامويدة لموحدة  

ولكاشا تفتقر إ  الموارد المالية والخبرات العلمية والتقاية واددارية ال  تتوفر في دول ومؤسدسدات  

طاع الخاص العربي لتكوين شددددركات للاسددددتثمار  عربية اضرى  ومن ثم فذ  توجه مؤسددددسددددات الق



255 

 

المباشدددر في م دددروعات التامية الاقتصدددادية والاجتماعية في تلك الدول يعتبر دعما  حقيقيا  للتكامل  

 الاقتصادث العربي فضلاً عن كونه مجالا  للاستثمار ا دث اقتصاديا .

تعميق التصدددددايع العربي للسدددددلع والمعددات الراسمداليدة ضداصدددددة في مجدالات العددد والتجشيلآات الصددددداداعيدة   .10

للم دددروعات الصدددغيرة والمتوسدددطة  والتوسدددع في الصدددااعات المغذية للصدددااعات القاممة فعلاً في العالم  

 العربي.

تكوين قددرات وآليدات توفر المسددددددانددة والخبرة ادداريدة المتميلآة للمؤسدددددسددددددات العربيدة الصدددددغيرة   .11

والمتوسدددددطددة وتسددددددداعدددهددا في لأادد  الم دددددكلات والعثرات الاددالأددة عن نقص القدددرة ادداريددة  

في تبادل الخبرات بي المؤسدسدات الكبيرة وتكوين رصديد من    ا ليات والتاظيمية. كما تسدشم هذه  

المعرفدة ادداريدة العربيدة ياداسدددددد  عروف ومعطيدات الولن العربي ويكدافئ التطورات ادداريدة  

 والتقاية في دول العالم المتقدم.

في اسددتثمار الأسددواق العربية وتاميتشا. إ   اح    فعالية تكوين قدرات وآليات تسددويقية اكثر كفاءة و .12

بعل المسدددتثمرين العرب في إقامة المراكلآ التجارية المتكاملة ومراكلآ التسدددوق المتطورة والانت دددار  

بهدا في اسدددددواق عربيدة كثيرة يمكن ا  يكو  آليدة مشمدة في دعم التكدامدل العربي حدال الأشد  تلدك  

 تقليص المساحات المخصصة بها للماتجات الأجابية.الأسواق إ  تفضيل الماتجات العربية و

تكوين قددرات وآليدات تمويليدة اكثر كفداءة وقددرة في ضلق سدددددوق عربيدة لراي المدال توفر مصدددددادر   .13

التمويل للمؤسدسدات العربية الباحثة عن رؤوي الأموال دن داء م دروعات جديدة او لتامية اعمالها  

وتطويرهدا  ومن جداند  آضر ضلق فرص التوعيم ا ددث لعموال المتداحدة لمؤسدددددسدددددات عربيدة اضرى  

 عن مجالات اقتصادية ذات جدوى للاستثمار بديلاً عن الباوك واسواق المال الأجابية. تبحث
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تكوين سدددددوق عربيدة للعمدل تتوفر بهدا آليدات ا ركدة وفرص الاسدددددتخددام للمؤسدددددسددددددات العربيدة   .14

للكفاءات والخبرات العربية في مختلم مجالات التخصدص دو  ا اجة إ  توسديي المؤسدسدات واسدواق  

 العمل الأجابية.

يصددور التكامل الاقتصادث بي القطاع الخاص العرب   

 تتعدد صور التكامل الاقتصادث الممكن بي مؤسسات القطاع الخاص العربي وماشا ما يلي:   

 تكوين شركات م تركة جديدة. .1

الم داركة في م دروعات قاممة من ضلال المسداتة في زيادات رؤوي الأموال او ب دراء حصدص من   .2

 الملاك ا اليي.

 .Mergerاندماج مؤسستي او اكثر لتكوين مؤسسة اكبر واكثر قدرة  .3

 .Acquisitionشراء مؤسسة عربية كبرى ل ركات او مؤسسات عربية اضرى بالكامل  .4

لتحقيق غاية او    Strategic Alliancesتحالفدددددددددددددددددددددددددات استراتيجية  دضول مجموعة من المؤسسات في   .5

 غايات محددة.

للدضول في مااقصدات وتقديم عطاء   Consortiumبعل المؤسدسدات المتكاملة  تكوين لأمعات من   .6

 م تركة لم روعات كبرى في الولن العربي او ضارجه.

تكوين تفاتات والدضول في اتفاقات م دددددتركة بي بعل المؤسدددددسددددات العربية   دددددد إمكانياسا   .7

 الم تركة د از مشمة بحثية لتطوير ماتجات او تطويع تقايات معياة.

 التبادل التجارث المباشر بي مؤسسات القطاع الخاص العربي. .8

لتسدددددويق ماتجدات وضددمدات تم تطويرهدا بواسدددددطدة    Franchisingتقايدة الامتيداز التجدارث  اسدددددتخددام   .9

 مؤسسة عربية من ضلال شراء مؤسسات عربية حقوق الامتياز في اسواق عربية اضرى.
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الم داركة بي مؤسدسدات عربية دن داء وت دغيل وإدارة م دروعات في دول عربية مختلفة باظام ال   .10

BOOT المختلفة.وتاويعاته 

تولي شركات عربية مشام ت غيل وتطوير وتحديث مؤسسات عربية اضدددددددددددددددرى فدددددددددي حاجددددددددددددة إلدددددددددى   .11

 .Management contractsباظدددام عقددددددددود اددارة المسانددددة 

حيث تعشد مؤسسات    Outsourcingباظام " ادسااد للغير"  التوسع في التعامل بي المؤسسات العربية   .12

عربية بان دطة معياة إ  مؤسدسدات عربية اضرى اكثر اصدصدا  في تلك ا الات  من ذلك مثلاً ا  تا دا  

لل ركات والمؤسسات العربية    Data entryعمليات إدضددددددددددددال البيانددددددددددددات  شركات عربية لأداء كافة  

ال  تتعامل في احجام كبيرة من البيانات مثل شددركات الكشرباء والاتصددالات والمؤسددسددات الصددحفية  

وغيرها ال  تقوم على ضدمة آلاف الم دتركي. وقد نما هذا الالأاه في العالم الغربي حيث يتم إسدااد  

لدول ذات العمالة المدربة والرضيصدة في  تلك العمليات إ  شدركات متخصدصدة في الهاد وغيرها من ا

 ذات الوق .

ح دددد جشود المؤسدددسدددات العربية في تاظيم المعارض ادقليمية وتاسددديق التواجد في الأسدددواق الدولية   .13

 لتحقيق تاثير اكبر وفي ذات الوق  افيل التكلفة على كل مؤسسة م اركة.

 تاسيق حملات إعلانية وترو ية م تركة لتامية الطل  على الماتجات العربية في الأسواق العالمية. .14

تاسددددديق جشود تسدددددويقيدة م دددددتركدة لتاميدة الطلد  المحلي في دول العدالم العربي على الماتجدات العربيدة   .15

 وت جيع التعامل مع المؤسسات العربية بديلاً عن الأجابية.

العربي   .16 الاقتصاد  على  التاثير  ذات  الدواية  والمؤتمرات  والمحافل  الماظمات  في  العربي  التواجد  تاسيق 

القوة   من  يلآيد  الأجابية  ا  الألراف  مع  للتفاوض  م تركة  عربية  وفود  وت كيل  نموه   وفرص 

 التفاوضية العربية. 
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التسويقية المحلية مثل مشرجانات التسوق ال  تاظمشا بعل المد  العربية في نف  الوق     الفعاليات تاسيق  .17

تقريبا  من كل ساة  والغاية من هذا التاسيق ا  يتم انت ارها على مدى العام ولأا  التوازث بياشا  

لصع  التعامل  حي تاظم كلشا او اغلبشا في فترة زماية محددة  ا ي ت  الطل  العربي عليشا و عل من ا 

 .   معشا كلشا في ذات 

 القطاع الخاص العربي في تحقيق التكامل الاقتصادث  اتية   

الأكثر اتية والأقدر    ا لية تمثل مبادرات التعاو  والتكامل بي مؤسدددسدددات القطاع الخاص العربي      

على اضتراق حواجلآ التبدداعددد والانفراط الاقتصددددددادث بي الدددول العربيددة نظرا  لمددا تتمتع بدده اغلدد  تلددك  

المؤسدسدات الخاصدة من مرونة في ا ركة وتحرر الرؤية الاقتصدادية واددارية ال  ترى الفرص وتسدعى  

سددددات القطاع العام على اضتلاف  إ  اسددددتثمارها باسددددرع واكفا من المؤسددددسددددات ا كومية او مؤسدددد 

 درجاسا.

وتتركلآ اتيدة الاعتمداد على مؤسدددددسددددددات القطداع الخداص العربي في دفع وتحريدك محداولات التكدامدل  

 :التاليةالاقتصادث بي البلاد العربية في الأمور 

القرارات او  توفر عاصددر المصددلحة المباشددرة للمؤسددسددات المعاية  ومن ثم يتوفر الدافع الأهم في تحريك   .1

 الدضول في مجالات وم روعات التكامل الاقتصادث.

وجود تكوياات تضددم العديد من مؤسددسددات القطاع الخاص وتسددمح بعملية التاسدديق والدعم اشود   .2

وم دددددروعات التكامل  وماشا اتحادات الغرف التجارية  والاتحادات الصدددددااعية  وجمعيات رجال  

الأعمال وغيرها من الماظمات غير ا كومية ال  تسداند وتدعم توجشات مؤسدسدات القطاع الخاص  

 عليشا بالمافعة وماشا م روعات التكامل الاقتصادث. فيما يعود
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اتصددددال العديد من مؤسددددسددددات القطاع الخاص العربي بمؤسددددسددددات وماظمات اجابية تتميلآ بالتقدم   .3

اددارث والقددرات الاقتصددددداديدة والتقايدة الأكثر تقددمدا    دا يوفر لهدا مصددددددرا  للخبرة والددعم التقني  

 الذث يمكن ا  تحتاجه حي ت رع في الم اركة بم روعات التكامل الاقتصادث.

تتوافق الم ددداركة في م دددروعات التكامل الاقتصدددادث العربي باعتبارها نوعا  من الامو والتوسدددع في   .4

الأعمال مع لبيعة مؤسسات القطاع الخاص ال  تعتبر الامو المستمر والتوسع المخطي من اهم اهدافشا  

اص مجالات  ادسددتراتيجية. وبالتالي فذ  م ددروعات التكامل الاقتصدادث تتيح لمؤسددسدات القطاع الخ

 الامو المامونة ال  تااس  تطلعاسا.

انت دددار مؤسدددسدددات القطاع الخاص في مجالات الا ددداط الاقتصدددادث المختلم ومجالات ادنتاج السدددلعي   .5

 والخدمات  علشا قادرة على المساتة في م روعات التكامل الاقتصادث على اضتلاف توجشاسا.

تباين احجام مؤسدسدات القطاع الخاص من صدغيرة ومتوسدطة إ  كبيرة  بالمقايي  العربية[ يتيح فرصدا    .6

اوسدددع لقيام م دددروعات للتكامل الاقتصدددادث العربي باحجام مختلفة وتكلفة اسدددتثمارية متباياة  

 ا يعطل قيامشا لضدددخامة    الراسمالية دو  الااصدددار في م دددروعات كبيرة ا جم كثيفة الاسدددتثمارات  

 رؤوي الأموال المطلوبة او ارتفاع معدلات الخطورة فيشا. 

 مجالات التكامل الممكاة بي القطاع الخاص العربي 

يمكن ا  تقوم م دروعات للتكامل الاقتصدادث بي مؤسدسدات من القطاع الخاص العربي في مجالات      

عدديددة للإنتاج السدددددلعي والخددمات وذلدك بحسددددد  حدالدة الطل  ا تمعي في الددول العربية وفي الأسدددددواق  

ر مجدالات  الأجابيدة على تلددك الماتجدات والخدددمدات. وفي جميع الأحوال فددذ  المبدددا الأسدددددداسدددددي في اضتيدا

م دروعات التكامل الاقتصدادث سديكو  اادوى الفاية والاقتصدادية والميلآات التاافسدية للم دروعات  

 وماتجاسا. ومن المتصور ا  ستم مؤسسات عربية ضاصة بذن اء م روعات م تركة في ا الات التالية: 
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م ددددروعات الاسددددتلآراع السددددمكي وتامية الثروة السددددمكية باسددددتغلال المياه ادقليمية والبحيرات   .1

 والأنهار في البلاد العربية.

 م روعات الصااعات الغذامية على اضتلاف انواعشا ومن ضامات ومواد اوليدددددددددة محلية. .2

 م روعات الصااعات التراثية ال  تستثمر الخبرات المحلية دنتاج وتطوير الماتجات ذات الطابع التراثي. .3

م ددروعات الصددااعات المغذية للصددااعات القاممة فعلاً في الولن العربي  صددااعات لأميع السدديارات    .4

 الصااعات الكشربامية  الصااعات الهادسية وغيرها[.

 م روعات المقاولات وصااعات الت ييد ومواد البااء. .5

 م روعات ت الفادقية والخدمات السياحية  مطاعم  متالآهات  مد  للملاهي والألعاب وغيرها[. .6

 م روعات الرعاية الصحية والخدمات العلاجية. .7

 م روعات التعليم والتدري  وتامية وتطوير الموارد الب رية. .8

م روعات التسويق وتامية الأعمال التجارية  المراكلآ التجارية ومراكلآ التسوق على اضتلاف انواعشا   .9

 ومستوياسا  المعارض التجارية وضدمات التوزيع والبيع[. 

 تعلي     م روعات ادنتاج اللآراعي بمختلم صوره وماتجاته وم روعات التصايددددددددددددددددددددددددع اللآراعدددددددددددددددددددددي .10

 وحفظ ولأميد الماتجات اللآراعية[.

 م روعات الاقل البرث والمامي وااوث. .11

 م روعات استغلال الصحارث واستلآراعشا وتامية وتطوير ا تمعات العمرانية. .12

 م روعات ادنتاج الثقافي والفني في مجالات ن ر الكت  والمطبوعات وإنتاج المصافات الفاية المختلفة. .13

والأعمدال المتصدددددلدة بمجدالات    ا ليم دددددروعدات إنتداج البرمجيدات وتطوير الاظم والتطبيقدات للحداسددددد    .14

 استخدامات تقاية الاتصالات والمعلومات.
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 م روعات الخدمات المالية والمصرفية واعمال الوسالة في اسواق راي المال وضدمات التامي. .15

 نماذج م روعات التكامل المحتملة بي القطاع الخاص العربي 

نطرح فيما يلي بعل الاماذج لم دددروعات التكامل الاقتصدددادث بي مؤسدددسدددات القطاع الخاص العربي      

 وال  يمكن ا  تكو  بداية لغيرها من الم روعات ذات اادوى الاقتصادية والفاية:

إن دددددداء شدددددركدات عربيدة م دددددتركدة للمقداولات واعمدال الت دددددييدد تتوفر لهدا القددرات المداليدة والتقايدة   .1

والمعرفية والخبرات اددارية ال  تؤهلشا للماافسددة مع ال ددركات الأجابية فيما يطرح من م ددروعات  

 كبرى للباية الأساسية والمرافق وغيرها من ادن اءات الضخمة في البلاد العربية.

إن داء شدركات عربية م دتركة للتامية اللآراعية تسدتثمر الأراضدي المتاحة لللآراعة وتعمل في مجالات   .2

اسددتصددلاح الأراضددي البور والصددحراوية باسددتخدام تقايات حديثة تتعامل مع م ددكلات ندرة المياه  

 وصعوبات لبيعة الأرض والظروف المااضية.

إن دداء شددركات عربية م ددتركة تعمل في مجالات الصدديد وتامية الثروة السددمكية والصددااعات القاممة   .3

 عليشا.

 إن اء شركات عربية م تركة للتسويق الداضلي في الأسواق العربية والتصدير لعسواق الأجابية. .4

إن داء مصدارف عربية م دتركة لتقديم الخدمات المصدرفية على اضتلاف انواعشا لعسدواق العربية وكذا   .5

 للتواجد في الأسواق الأجابية وا صول على نصي  من حركة السوق المالي العالمي.

 إن اء شركات عربية م تركة للتامي. .6

 إن اء شركات عربية م تركة دقامة المست فيات ومراكلآ العلاج والخدمات الصحية المتطورة. .7

إن ددددداء جدامعدات ومعداهدد عليدا عربيدة م دددددتركدة لتقدديم ضددمدات التعليم اادامعي والعدالي للمجتمعدات   .8

 العربية وكذا التواجد في الدول الأفريقية وا سيوية المتطلعة إ  تواجد مؤسسات تعليمية راقية.
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إن اء شركات عربية م تركة في مجالات ضدمات الاتصالات وتقايات المعلومات  وإقامة سوق عربية   .9

 إلكترونية تستخدم فيشا الخبرات العربية لتامية الأعمال التجارية عبر شبكة ادنترن .

إقامة تحالفات واتفاقات تعاو  وتكامل بي شركات الطيرا  العربية  وإ  لم تكن ضمن القطاع   .10

الخاص في اغل  الدول العربية إلا انها تواجه من عروف الماافسدة وضدغوط ترشديد الافقات وااسدار  

  الدعم ا كومي ما  علشا في موقم اشددبه بمؤسددسددات القطاع الخاص ضاصددة مع التوجه في عديد من

الدول العربية لخصددددخصددددتشا او على الأقل التوجه او إدارسا على نسددددق اددارة الخاصددددة وبمعايير  

 السوق[.

إقدامدة تحدالفدات واتفداقدات تعداو  وتكدامدل بي القاوات الفضددددداميدة العربيدة وتكوين لداقدات إنتداجيدة   .11

 وتقاية م تركة فيما بياشا.

إقامة شددددركات عربية م ددددتركة تعمل في مجال تاظيم وتطوير وتيسددددير ضدمات ا ج والعمرة فيما بي   .12

وا سددددديويدة والأسدددددواق الأوروبيدة والأمريكيدة  الددول العربيدة  وتمتدد يددمداسدا للددول الأفريقيدة  

حيث يتطلع ملايي المسدلمي من المقيمي والموالاي في تلك الدول إ  تادية فريضدة ا ج واداء العمرة  

 دو  ا  تتوفر لديشم المؤسسات المحترفة القادرة على تقديم تلك الخدمات بالكفاءة المطلوبة.

 كةالألر التاظيمية ل ركات التكامل الاقتصادث العربية الم تر

تتعدد الألر التاظيمية المحتملة لل دركات العربية ال  يمكن ا  تا دا بم داركات من مؤسدسدات القطاع      

الخاص العربي من اجل تافيذ م دددروعات اقتصدددادية تسدددشم في دعم التكامل الاقتصدددادث العربي. ومن  

 تلك الصي  او الألر المحتملة ما يلي:

إن اء شركات عربية اصصية كبرى تؤس  في اث قطر عربي ويسشم في إن امشا مستثمرو  من كافة   .1

الأقطار العربية  كما تطرح اسددشمشا للاكتتاب العام على نطق العالم العربي كله. وتتو  كل من تلك  
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ال ركات تافيذ م روعات كبرى على المستوى العربي في مجال اصصي  كالمقاولات والت ييد مثلاً او  

اللآراعة او الصددااعة او غيرها من مجالات ادنتاج والخدمات الواعدة وباسددتثمار الطاقات والموارد  

 45المتاحة لكل بلد عربي  ا يتوفر له فيشا  يلآات تاافسية واضحة.

وثمة نموذج آضر يقوم على إن دداء شددركة في كل ولن عربي ستم بقضددايا وم ددروعات العمل العربي   .2

الم دددددترك  وتصدددددبح هذه ال دددددركات القطرية حلقات في شدددددبكة واحدة سدف جميعشا إ  بحث فرص  

الاسدتثمار ا دث في اث ولن عربي وإقامة برامج وضطي م دتركة تسدمح لكل شدركة بالاسدتعانة  

لموارد المتداحدة لل دددددركدات العربيدة الأضرى في تافيدذ مدا تقوم بده من م دددددروعدات على  بدالطداقدات وا

 المستوى القطرث.

كذلك يمكن تصدور نموذج ثالث يتضدمن إن داء شدركة عربية قابضدة للم دروعات الم دتركة تتو  إن داء   .3

شدركات عربية متعددة تتخصدص كل ماشا في مجال إنتاجي معي وتعمل فيه على مسدتوى العالم العربي  

 كله.

 م روعات التكامل بي القطاع الخاص العربي   فعالية مقومات  

إقامة وت ددغيل م ددروعات للتكامل الاقتصددادث سددوف  إ   اح مؤسددسددات القطاع الخاص العربي في      

تلددك المؤسدددددسدددددددات من ضبرة إداريددة وتطور تاظيمي ورؤيددة   بعيددد على مددا تتمتع بدده  يتوقم إ  حددد 

اسدددددتراتيجية. لذلك سددددديكو  من المشم العمل على تطوير وتامية مؤسدددددسدددددات القطاع الخاص ودعمشا  

الاقتصددادث وبااء ا مال على ما سددتقوم به تلك  إداريا  وتقايا  قبل التوسددع في لرح م ددروعات للتكامل  

 

تح  اسددددم " ال ددددركة العربية    1984وقد سددددبق لاتحاد المقاولي العرب ا  اقترح إن دددداء مثل هذه ال ددددركة في العام    45

 للم اريع الكبرى" لتقوم بدور واضح في تافيذ م روعات المقاولات الكبرى بديلاً عن ال ركات الأجابية.
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المؤسسات. وطص بالذكر في هذا ا ال اتية السعي المبكر والدام  لتطوير مؤسسات القطاع الخاص  

 العربي في ا الات المشمة التالية:

التطوير التاظيمي واسدددتكمال الباية التاظيمية الأسددداسدددية للمؤسدددسدددة والمتمثلة في الهيكل التاظيمي   .1

المتاداسددددد  مع اهددافشدا وتوجشداسدا  الباداء الاسدددددتراتيجي الواضدددددح المتمثدل في رؤيدة اسدددددتراتيجيدة محدددة  

واهداف واضدحة وسدياسدات ونظم عمل مدروسدة ومخططة  وضطي للعمل والأداء تعتمد الأسد   

 المعايير الصحيحة.و

التطوير اددارث المتمثل في تدري  وتامية القدرات القيادية لقيادات تلك المؤسددددسددددات وتلآويدهم   .2

بدالمعدارف والمشدارات ادداريدة ا دديثدة وحثشم على تطبيق التقايدات ادداريدة المتجدددة والالتجداء إ   

 محاكاة المؤسسات المتطورة في الدول الأكثر تقدما .

الب ددرية  تطوير الموارد الب ددرية وتامية القدرات والمشارات التقاية واددارية والتسددويقية للعااصددر   .3

العاملة في تلك المؤسدسدات  وتمكياشم لمباشدرة اعمالهم بمسدتويات متعالية من الكفاءة وااودة  وحفلآ  

 قدراسم الابتكارية وادبداعية.

تامية التوجه او العمل الم ددترك وافيل نوازع الفردية والانعلآالية ال  تتسددم بها كثير من مؤسددسددات   .4

القطاع الخاص العربي  ويتحقق ذلك بتفعيل الروابي الم دددددتركة بياشا من ضلال الاتحادات والماظمات  

لتجمعددات  ال  ت ددددددارك فيشددا  الغرف التجدداريددة  اتحددادات الصدددددادداعددات  جمعيددات رجددال الأعمددال  ا

 المشاية..[.

تطوير وتامية قدرات مراكلآ الدعم والمسدددداندة لمؤسددددسددددات القطاع الخاص الموجودة في الماظمات ال    .5

تاتمي إليشا تلك المؤسدسدات وكذا المراكلآ والهيئات ا كومية ذات العلاقة. ون دير هاا مثلاً إ  لأربة  

ي  والمسدداندة التقاية  الغرف التجارية الصددااعية في المملكة العربية السددعودية ال  توفر مراكلآ للتدر
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لمؤسددسددات القطاع الخاص في مجالات تامية الصددادرات وتعميق الاسددتفادة من تقايات المعلومات على  

 سبيل المثال[.

وقد تابه الاتحاد الأوروبي إ  اتية تطوير ودعم لاقات مؤسدددددسدددددات القطاع الخاص واعد برامج   .6

وسددياسددات متخصددصددة لتاكيد التوجشات اددارية الصددحيحة ودفع وحفلآ عمليات الابتكار وادبداع  

ة الرميسددددية في تحقيق اهداف الاتحاد  ا لي في تلك المؤسددددسددددات. ودعم قدراسا التاافسددددية باعتبارها  

 الأوروبي في التكامل الاقتصادث.

ضدرورة إ اد آليات لمسداعدة ومسداندة المؤسدسدات الصدغيرة والمتوسدطة باعتبارها تمثل الاسدبة الأكبر   .7

في هيكل القطاع الخاص العربي  وال  يمكاشا القيام بادوار مشمة في تا ددديي التعاو  الاقتصدددادث  

 العربي.

 المشمة  فلآ وت جيع مبادرات التكامل بي القطاع الخاص العربي ا لياتبعل 

التالية عن        توافرها  فلآ وت جيع ومساندة مبادرات    ا ليات يمكن تقديم المقترحات  المشمة الواج  

 مؤسسات القطاع الخاص العربي في مجالات م روعات التكامل الاقتصادث: 

تكوين هيئة م تركة من الاتحادات وماظمات القطاع الخاص العربية ذات العلاقة تقوم على رعاية   .1

والتقني    اددارث  بالدعم  وتمدها  الخاص  القطاع  مؤسسات  بي  الاقتصادث  التكامل  م روعات 

بهدف   والتقويم  للمتابعة  اداة  بمثابة  تكو   كما  معوقات   من  يعترضشا  قد  ما  حل  في  وتساعدها 

ادعلام المستمر عن اد ازات المحققة  ودراسة مصادر التعويق واسباب الف ل والسعي لتوضيحشا  

 لا تتكرر في م روعات تالية.  حتى 

وتوفيرها   .2 اقتصادث  تكامل  لم روعات  جدوى  دراسات  بتمويل  المقترحة  الم تركة  الهيئة  قيام 

بالمعلومات   وتمدها  الم ترك   الاقتصادث  العمل  ابواب  لرق  في  الراغبة  الخاص  القطاع  لمؤسسات 
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ادجرامية   التفصيلية والخطوات  الدراسات  إجراء  المقترحة وتساندها في  الم روعات  المتجددة عن 

 دقامة الم روعات ال  تثب  جدواها وتتوفر للمؤسسات المعاية الموارد اللازمة دقامتشا. 

العربي في مجالات   .3 القطاع الخاص  ت كيل مجموعات عمل نوعية  اصصية[ م تركة بي مؤسسات 

والت ييد    المقاولات  اللآراعة   الهادسية   الصااعات  الغذامية   الصااعات  مثل  المختلفة   الا اط 

ها.  الخدمات الفادقية والسياحية  الخدمات الصحية والعلاجية  الخدمات التعليمية والتدريبية  وغير 

 واتص تلك ا موعات الاوعية الم تركة بما يلي: 

دراسدددة اوضددداع الأسدددواق العربية وحالات العرض والطل  على السدددلع او الخدمات والفرص   .3.1

 السااة دن اء م روعات جديدة وكذلك المعوقات او المشددات المحتملة.

اضتيدار ا دالات الواعددة وإجراء دراسددددددات جددوى تسدددددويقيدة واقتصدددددداديدة وتقايدة وصددددديداغدة   .3.2

 م روعات محددة قابلة للتافيذ.

 لرح الم روعات المقترحة على ال ركات والمؤسسات اعضاء ا موعة والترويج لها. .3.3

تقديم الدعم التقني والمعلوماتي لمؤسددسددات القطاع الخاص ال  ت ددرع في إقامة م ددروعات عربية   .3.4

 م تركة وموالاسا بالمساندة المستمرة لضما   احشا.

إن دددداء قواعد معلومات اصددددصددددية عن الم ددددروعات العربية القاممة ومعدلات نموها وإ ازاسا   .3.5

ولرح تلك المعلومات على الراث العام العربي لتاكيد فعالية العمل الم دددترك من اجل التكامل  

 الاقتصادث.

 تبادل الخبرات والدراسات فيما بي ا موعات التخصصية. .3.6

تكوين مراكلآ معلومات في الاتحادات والماظمات الخاصدة بالقطاع الخاص تمد المؤسدسدات بالمعلومات   .4

 المتجددة عن الأسواق وحالات الطل  والعرض ومصادر الماافسة الأجابية ومستوياسا.
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عربية إلكترونية على شدبكة ادنترن  يرعاها الاتحاد العام للغرف التجارية العربية  إقامة سدوق   .5

تلتقي فيشا مؤسدددسدددات القطاع الخاص العربي السددداعية إ  العمل العربي الم دددترك وتا دددا من ضلالها  

فرص إقامة م دددروعات م دددتركة. وقد يكو  التوجه إ  ادعلا  عن الم دددروعات ااديدة وفتح  

تاب العام في ال دركات العربية الم دتركة من ضلال هذا الموقع ادلكتروني وسديلة مشمة  ابواب الاكت

 في تحريك الاستثمارات والمدضرات العربية او الم اركة في م روعات التكامل العربي.

إقامة ماتدى اقتصدددادث عربي سددداوث تطرح فيه م دددروعات الاسدددتثمار ذات اادوى وتااقع ضلاله   .6

فرص التعاو  والتكامل بي المؤسددسددات الم دداركة في الماتدى  كما تعرض فيه نماذج للم ددروعات  

ال  تم تافيدذهدا وقصدددددص الاجداح واد دازات  ويتم من ضلالده تبدادل الخبرات والتجدارب والددروي  

 ادة.المستف

إن اء صادوق عربي لتمويل مبادرات القطاع الخاص في م روعات التكامل الاقتصادث حيث يعتبر   .7

ا كومات في    ردو  إقليمية. نقص التمويل احد اهم معوقات دضول القطاع الخاص في م دددددروعات  

 تيسير حركة القطاع الخاص من اجل التكامل الاقتصادث العربي

إ  التفكير الواقعي في قضددددددايددا العمددل العربي الم دددددترك يفرض ا  ن دددددير إ  حقيقددة مشمددة هي ا       

ا كومات العربية لا يلآال لها القول الفصددددل في مسددددالة التعاو  والتكامل الاقتصددددادث وتحريكه او  

ور  لأميده  وي ددشد على ذلك غياب اث مؤشددرات على تحريك فكرة السددوق العربية الم ددتركة رغم مر 

 .1945الساوات الطوال ماذ توقيع اتفاقية هذا السوق مع بدايات قيام جامعة الدول العربية في 

لا يلآال مجرد مجموعة من التمايات ال  لم لأد    1980كما ا  ميثاق العمل الاقتصددددادث القومي والموقع في      

لريقشدا إ  التافيدذ الفعلي بعدد. لدذا فلكي يكو  ا دديدث واقعيدا  عن دور للقطداع الخداص في تحقيق  

بية بدور ملموي في تيسددير  التكامل الاقتصددادث العربي تابغي ادشددارة إ  اتية قيام ا كومات العر 
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عمل مؤسدددسدددات القطاع الخاص ورجال الأعمال العرب في مجالات العمل العربي الم دددترك. ونظن ا   

 التيسيرات التالية حتمية حتى يمكن تحقيق نتامج لها معاى في هذا ا ال: 

افيم القيود وادجراءات على ماح تاشديرات الدضول لممثلي مؤسدسدات القطاع الخاص والعاملي فيشا   .1

 بغرض تسريع وتحريك دراسة وتافيذ الم روعات الم تركة.

 تفعيل نصوص ميثاق العمل الاقتصادث القومي من حيث: .2

 ماح المعاملة التفضيلية التامة للم روعات العربية الم تركة ذات الطبيعة ادنتاجية والتكاملية. .2.1

معداملدة راي المدال والعمدل العربي بمدا لا يقدل عن معداملدة مثيليشمدا من اصدددددل ولني في كدل قطر   .2.2

 عربي وما يحقق الضمانات اللازمة وا وافلآ المااسبة لهما.

تحرير تاقل الأيدث العاملة العربية وضدددما  حقوقشا وإعطامشا التسدددشيلات اللازمة والمسددداعدات   .2.3

 لتطويرها.

ماح الم دددددروعدات العربيدة التكدامليدة الم دددددتركدة في مجدال التبدادل التجدارث معداملدة تفضددددديليدة لأداه   .2.4

 الأقطار العربية.الم روعات الأجابية في 

الالتلآام بماح الموالاي العرب ومؤسددددسددددات الأعمال العربية العاملة في حقول التكامل الاقتصددددادث   .3

ذات الملآايدا التفضددددديليدة ال  تقررهدا اتفداقدات ال دددددراكدة مع العدالم الخدارجي مثدل الاتفداقيدات ال  وقعتشدا  

 بعل الدول العربية مع الاتحاد الأوروبي.

التطبيق ااداد والواعي للالتلآامدات ال  قررسدا اتفداقيدة ماظمدة التجدارة العدالميدة والاتفداقيدات المرتبطدة بهدا   .4

فيما بي الدول العربية حتى تلك ال  لم تاضددددم بعد إ  الاتفاقية  مثل المملكة العربية السددددعودية او  

ال دددددركدات وانتقدال رؤوي    ال  انضدددددمد  بصدددددفدة مراق  مثدل اليمن[ وذلدك فيمدا يتعلق بحريدة إن ددددداء 

 الأموال والأيدث العاملة وماح ملآايا الدولة الأو  بالرعاية للم روعات العربية الم تركة.
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تا ددددديي عمليدات تافيدذ الاتفداقدات العربيدة ب ددددددا  إقدامدة ماطقدة التجدارة العربيدة ا رة وغيرهدا من   .5

 الاتفاقات الهادفة إ  التحول التدر ي او التكامل الاقتصادث العربي.

 2024تعقي                 

عربي يبحدث عن لريق و لريقدة لتحقيق " حلم  بعدد اكثر من سدددددبعي سدددددادة لا يلآال الولن ال

عن اهتمام القادة العرب     ا غاب  ن وتفعيل "السددوق العربية الم ددتركة" الذي "  التكامل العربي  

  راسدددددددات د مكددا  سدددددوى كتدد  ومقددالات البدداحثي في مراكلآ ومعدداهددد الدد   مددا ولم يعددد له

 الأكاديمية.!!!

 
acc_xn_438z-https://youtu.be/j610Xcdzm54?si=TZIS 

 
9AbRGsJ8?si=3k4Sc9wyDLaKRYY8-https://youtu.be/CP 

 

 

https://youtu.be/j610Xcdzm54?si=TZIS-acc_xn_438z
https://youtu.be/CP-9AbRGsJ8?si=3k4Sc9wyDLaKRYY8
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 التكامل الاقتصادث العربي : المسار والتحديات .2

 

 
 دمة ق م 

الخمسيايات والستيايات  لقد ششد العالم قيام تكتلات اقتصادية إقليمية سواءٌ بصيغتشا التقليدية ضلال عقد  

او بصيغتشا ااديدة ال  ششدها الاصم الثاني من عقد الثمانيايات من نف  القر      من القر  الع رين 

ويعود إن اء هذه التكتلات إ  مجموعة من العوامل ال  تدفع دولة ما او مجموعة من الدول إ  تكوين  

اقتصادية وتاموية  بالفعل قصد تحقيق اهداف  قامم  اقتصادث  اقتصادث او الانضمام إ  تكتل    تكتل 

وقد اضذت الدعوة للتكامل الاقتصادث    .تعود بالافع على كل البلدا  الم تركة باف  التكتل الاقتصادث

تتوسع وتلآداد اتيتشا في اواضر القر  الع رين وبداية القر  الواحد والع رين  فازداد عدد الدول  

ال  اعتمدت سياسة التكامل الاقتصادث في العالم سواءٌ كان  هذه الدول متقدمة او دول نامية مثل  

 .الدول العربية 

ولي  هااك من شك في ا ت تحقيق التكامل الاقتصادث العربي تُجابهه عقبات وتحديات عديدة ماشا ما  

هو دولي وماشا ما هو إقليمي  مثل: م روع ال رق الأوسي ااديد  وم روع ال رق الأوسي الكبير  

الأورو  الم روع  التح- ثم  ماشا  سواءٌ  العربية  البياية  التحديات  إ   بادضافة  السياسية  متوسطي   ديات 

 .والاقتصادية وكذا التحديات التاموية والبايوية العربية  وهو ما سوف نتااوله في هذه المقالة الأكاديمية 
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 البرلما  العربي يقر ضطة للتكامل الاقتصادث في الماطقة .4

 

 

 رمي  البرلما  العربي م عل بن فشم السُّلمي 

 2020 يوليو 8

وافق البرلما  العربي على ضطة للتكامل الاقتصددادث بي الدول العربية  باعتباره ركيلآةً اسدداسددية  لبااء  

 .اقتصادية عربية في عالم التكتلات الاقتصادية الكُبرىقوة 

م دروعات قواني عربية    خم واقر البرلما  الماظومة الت دريعية للتكامل الاقتصدادث العربي  وتضدما   

ورؤيتي وهي: قانو  اسدددتثمار رؤوي الأموال العربية  وقانو  لتحقيق الأمن الغذامي وقانو  لتاظيم  

التوجده او الاقتصددددداد الرقمي وقدانو  ب دددددا  المواصدددددفدات والمقدايي  وااودة لتيسدددددير التبدادل التجدارث  

ب دا  تفعيل السدوق العربية الم دتركة وم دروع    العربي  وقانو  للاقل في العالم العربي  فضدلا عن رؤيتي 

 .الربي الكشربامي بي الدول العربية

لمي رمي  البرلما  العربي  إ  البرلما  عكم على إقرار ماظومة   وقال الدكتور م ددددعل بن فشم السددددُّ

التكدامدل الاقتصددددددادث العربي على مددار عدام كدامدل  مؤكددا  ا  إقرار البرلمدا  العربي لهدذه الماظومدة  

عدددل التبددادل  الت دددددريعيددة يدداتي في عددل اطفدداض معدددل التبددادل التجددارث بي الدددول العربيددة مقددارنددة  بم

التجددارث بياشددا وبي الدددول الأضرى والتكتلات الاقتصدددددداديددة العددالميددة  على الرغم من امتلاك الدددول  



274 

 

العربيدة من المقومات الاقتصدددددادية مدا يُمكاشدا من تحقيق مسدددددتويات مرتفعدة من التبدادل التجدارث بياشدا في  

 .مختلم ا الات

واضدددداف ا  إقرار البرلما  العربي للماظومة الت ددددريعية للتكامل الاقتصددددادث العربي يشدف إ  تقوية  

اقتصدداديات الدول العربية ورفع قدرسا على مواجشة التحديات من ضلال تعلآيلآ القواسددم الم ددتركة بياشا  

بية  وزيادة  على اسددد  تكاملية  ورفع معدلات اسدددتثمار رؤوي الأموال العربية داضل الدول العر

نسدددد  التجارة البياية العربية  وتفعيل ماطقة التجارة العربية ا رة  والاتحاد اامركي العربي  والسددددوق  

العربية الم ددتركة  وإن دداء الم دداريع الاقتصددادية والاسددتثمارية واللآراعية الم ددتركة في البلدا  العربية   

 .وتحقيق الأمن الغذامي العربي

وشدددددددد رمي  البرلمدا  العربي على ا  الماظومدة الت دددددريعيدة للتكدامدل الاقتصددددددادث العربي عدااد   

التحديات والمعوقات الت ريعية والاقتصادية ال  تواجه التكامل الاقتصادث بي الدول العربية  وغياب  

ورة تحييد ا الات  التاسديق بي الخطي الاقتصدادية العربية والتفاوت بي اقتصداديات الدول العربية  وضدر

ا يوية للعمل العربي الم ددددترك وعلى وجه الخصددددوص العلاقات الاقتصددددادية والتجارية العربية عن اية  

ضلافات سددددياسددددية باعتبارها الأرضددددية الم ددددتركة لبااء التضددددامن العربي وتحقيق مصددددالح الدول العربية  

 .لاستقراروتطلعات ال ع  العربي في الاشضة والازدهار والتقدم والأمن وا

واكد رمي  البرلما  العربي ا  الماظومة الت دريعية للتكامل الاقتصدادث العربي تسدتوج  دعم الدول  

وا كومات والبرلمانات العربية لكل ما من شدددانه تفعيل آليات التكامل الاقتصدددادث العربي  م ددديرا   

جامعة الدول    إ  ا  البرلما  العربي سدددديرسددددل الماظومة الت ددددريعية للتكامل الاقتصددددادث العربي إ 

العربيدة للعمدل بهدا وتضدددددمياشدا في القرارات ال  تصددددددر عن مجدال  اادامعدة  كمدا سددددديُعممشدا على ا دال   

 .والبرلمانات العربية وماظمات العمل العربي الم ترك



275 

 

 46في الولددددددن العربدددددددي   ادلار الاستراتيجدددي لتوجشات التامية اددارية ال املة  .5

 مقدمددددددددددة

تسدتاد اسدتراتيجية التامية اددارية ال داملة ال  تسدتشدفشا الدول ا ضذة باسدالي  اددارة المعاصدرة إ       

الدولة في اغل  التوجشات المعاصددددرة تعتبر مسددددئولة فقي عن قطاعات الا دددداط ادسددددتراتيجية    حقيقة ا 

وتباشددر دورها في هذه ا الات ب ددكل مباشددر من ضلال اجشلآسا كما يمكن تافيذها بواسددطة اجشلآة  

على  اهلية او ضاصددة تح  إشددرافشا  مع ترك مجالات الا دداط غير ادسددتراتيجية لمؤسددسددات ا تمع المدني  

اضتلاف انواعشدا لتمداري ادوارهدا في ضدددددوء توجيشدات او نظم عدامدة تضدددددعشدا الددولدة وتراقد  الالتلآام بهدا  

 تتفق مع لبيعة التوجه او التحرير والمسئولية الاجتماعية لتلك الماظمات. آلياتب

وفي ضدوء هذا التصدوير ااديد لدور الدولة في ا تمع المعاصدر يصدير صدياغة اسدتراتيجية التامية اددارية    

 ال املة بهدف تحقيق التوجشات التالية:

التركيلآ على الدور ااديد للجشاز اددارث للدولة في التخطيي الاسددتراتيجي والمسدداندة الداعمة ثم   .1

المتابعة والتقويم اشود التافيذ ال  تتولاها اجشلآة اددارة العامة وغيرها من ااشات شددبه ا كومية  

ختلفة كل في مجال  وال دددددركات العامة وشدددددركات القطاع الخاص فضدددددلاً عن ماظمات ا تمع المدني الم

 اضتصاصه. 

تحقيق معدلات متعالية من اد از في مجالات التامية اددارية ال ددداملة في اقصدددر وق   كن لسدددد   .2

الفجوة القاممة بي مسددددتوى الأداء اددارث العام ومسددددتوى التطورات العلمية والتقاية والاقتصددددادية  

 فضل.والاجتماعية في ا تمعات العربية وما تثيره من تطلعات افراد ا تمع او حياة ا

 

 2000ورقة القي  في الملتقي العربي للإدارة  دم ق  سوريا ماري  46
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إحداث التااسددق بي توجشات الفلسددفة ا اكمة للإصددلاح الاقتصددادث والتحول إ  اقتصدداد السددوق ال    .3

الددول العربيدة وبي التوجشدات ال  يابغي الاحتكدام إليشدا في     إ  لم يكن جميع    تداضدذ بهدا معظم 

 ضطي وبرامج التطوير اددارث والتامية اددارية ال املة.

شمول جشود التامية اددارية ال ددددداملة وبدرجات متااسدددددبة كافة قطاعات ااشاز اددارث للدولة    .4

 الهيئات شبه ا كومية  اجشلآة المحليات  وقطاعات الأعمال العام والخاص.

تضدددمي ضطي وتوجشات التامية اددارية المسدددتويات الرفيعة المتاحة من تقايات المعلومات وتتماشدددى   .5

مع التوجده القومي العدام لتحقيق نهضدددددة تقايدة شددددداملدددددددددددة لا بدد وا  يكو  ااشداز اددارث للددولدة  

 وقطاعات الأعمال في مقدمتشا.

إحدداث التوافق بي توجشدات التاميدة ادداريدة ال دددددداملدة وحقدامق الاظدام العدالمي اادديدد القدامم على   .6

العولمدة والتادافسددددديدة وتحرير التجدارة وغلبدة تداثير التحدالفدات ادسدددددتراتيجيدة بي ال دددددركدات العولميدة  

 والتجمعات الاقتصادية ادقليمية.

لأا  سدددلبيات محاولات ادصدددلاح اددارث وجشود التامية اددارية السدددابقة في معظم الدول العربية   .7

وما شدابها من لألآا وافتقاد الفلسدفة المتكاملة والاظرة ادسدتراتيجية ال داملة  وغياب البرمجة اللآماية  

 ومعدلات اد از المستشدفة ومعايير التقويم.

تصدددميم ا لول والمعااات للم دددكلات اددارية بما يتااسددد  مع ضصدددوصدددية كل قطاع من قطاعات   .8

اددارة العامة  ومن ثم لأا  الوصدددفات الامطية اقتااعا  با  قطاعات اددارة ا كومية المختلفة لها  

 م كلات واوضاع متباياة.

مسدددددئوليدة كدل وحددة من وحددات ااشداز اددارث للددولدة والهيئدات العدامدة وشدددددبده  التداكيدد على   .9

اتية  ا كومية وشركات ومؤسسات الأعمال العامة والخاصة في تحقيق التامية اددارية  ومن ثم  
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إشددراكشا في تصددميم برامج التطوير التفصدديلية حيث انها اعلم بظروفشا واوضدداعشا من اث جشة مركلآية  

 تتو  عاشا وضع تلك البرامددددددج.

 توافق ضطة ادصلاح اددارث مع معطيات ومتطلبات استراتيجية التامية القومية في كل دولة.  .10

لتقويم اداء وحددات ااشداز اددارث بدالددولدة بدالمقدارندة بدالأهدداف    آليداتاسدددددتحدداث وتفعيدل نظم و .11

المحددة الأداة  وبالموارد المخصصة  اث الربي بي المدضلات والمخرجات وتبي مدى مااسبة الأن طة  

 وادجراءات لكليشما. 

تصدددددحيح ادلار الهيكلي العام للجشاز اددارث للدولة في ضدددددوء المتغيرات الكثيرة المحلية والعالمية   .12

 وتوجشات معظم الدول العربية لعضذ باقتصاديات السوق والانفتاح على الأسواق العالمية.

تكثيم واسدتمرار الدعم السدياسدي الأعلى من رماسدة الدولة لبرنامج وتوجشات ادصدلاح اددارث   .13

 وبلورته في شكل مؤسسي دامم. 

 توجشات التامية اددارية للجشاز اددارث للدولة

 تطوير التاظيم العام 

الهياكل التاظيمية للوزارات المركلآية بحيث تقتصدددر على إدارات للتخطيي والدراسدددددددددددددددددددددات  تطوير   .1

والمعلومددات وتقويم الأداء  واعتمددادهددا على اعددداد قليلددة من ذوث الخبرات العدداليددة والكفدداءة  

 الم شودة في تلك ا الات  ومن ثم تبتعد عن التعامل في الأمور التافيذية.

إساادا لأعمال التافيذية في مجال عمل كل وزارة إ  اجشلآة وهيئات مستقلة تاظددم وفق قانو  ضاص   .2

  دا يتيح لهدا الاسدددددتقلال وحريدة ا ركدة ومن ثم المسددددداءلدة على اد داز[  حيدث يختص كدل ماشدا بتافيدذ  

م   اامارك  بعل الوعامم ا كومية ادسدتراتيجية ال     ا  تباشدرها الدولة بافسدشدددددددا  الضدرا 

الخ[  او تاظيم ورقابدددة ما يساد تافيذه من الخدمات ا كومية إ  القطاعي الخاص والأهلدددددددددددددددي  …
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 الخدمات الصدددحية  التعليمية  المرافق العامة[. والهدف ا  تقتصدددر اعمال الدواويددددددددددددددددددددددددن العامة  

للوزارات على امور التخطيي الاستراتيجي  والتطوير والتحديث من ضددددددددلال البحوث والدراسات   

 وتوفير المساندة لعجشلآة التافيذية ومتابعة وتقويم اد ازات.

في البادد السددددددابق ليعطيشدا ا ريدة    إليشدا إصدددددددار قدانو  ضداص للشيئدات ا كوميدة المسدددددتقلدة الم ددددددار   .3

والاسدددددتقلال ا قيقيي  و عدل مجل  اددارة هو السدددددلطدة الفعليدة الاشداميدة  ويخرجشدا من الخضدددددوع  

 لقواني وت ريعات لا تتااس  والهدف ماشا ولبيعة ما يساد غليشا من مشام. 

 :التاليةيكو  لتلك الهيئات العامة المستقلة نظما  مالية متميلآة تتمتع بالاستقلال وفقا  للمبادئ  .4

يكو  لكدل هيئدة عدامدة موازندة مسدددددتقلدة يتم إعددادهدا وفقدا  والاتدامج يحددده مجل  إدارسدا   .4.1

 .حس  لبيعة الا اط الذث تقوم به  وتعتمد اساسددا  على مواردها الذاتية في تمويل ان طتشا

يكو  لها ا  ترحل الفوامدددددددددددددددل من ساة مالية لأضرى  كما يكو  لها سلطة الاقتراض من   .4.2

الباوك والمؤسددسددات المالية وإصدددار السددادات والصددكوك المالية في سددوق الأوراق المالية وفقً  

الضدددددوابي ال  يحددها قانو  الهيئات العامة المسدددددتقلة المقترح  ويقتصدددددر ما يقدم لها من موازنة  

على " إعانة سدددددد العجلآ" وذلك لمواجشة ما تفرضددددده سدددددياسدددددات الدولة من اعباء قد لا    الدولة 

 تعادلها الموارد الااشئدددة مقابل تادية الخدمات.

يكو  لكل هيئة نظمشا المالية واددارية ولوامح شددددئو  العاملي الخاصددددة بها ال  يصدددددرها   .4.3

مجل  اددارة في ضددوء القواني العامة والسددياسددات القومية  ولا اضددع في  ارسددتشا لأعمالها إلا  

سبات في مصر  لرقابة جشاز الرقابة المالية في الدولددددددددددددددددددددددة بحس  الأحددددوال  ااشاز المركلآث للمحا

 على سبيل المثال[. 
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تحاسد  تلك الهيئات العامة المسدتقلة على اسداي الأهداف والاتامج  واضدع للرقابة ال دعبية من   .4.4

ضلال تكوين مجل  للرقابة ال عبية حس  ما سيرد تاليدددددددددددددددددددددددددددا   والذث يمكن اعتباره بمثابة  

 اامعية العامة في حالة ال ركات[.

يقتصدددر إشدددراف الوزراء المختصدددي على تلك الهيئات المسدددتقلة في حدود الالمئادددددددددا  إ  قيامشا   .4.5

بوعامفشا لبقا  للاسددتراتيجيات والسددياسددات المعتمدة  ولا تكو  لهم سددلطة التدضل في ال ددئو   

التافيذية لتلك الهيئات وحصددددر سددددلطة الوزير المختص في الاعتراض على قرارات مجل  اددارة  

 مدة محددة  فذذا اصر ا ل  على قراره يصبح ساريا .ضلال 

لريق " اادة قوميدة لاضتيدار  يتم اضتيدار رؤسدددددداء مجدال  إدارة الهيئدات العدامدة المسدددددتقلدة عن   .4.6

تابعة لرمي  مجل  الوزراء  او القيادة السدياسدية المختصدة حسد  الأحوال في    القيادات اددارية" 

 كل بلد عربي[.  

تافيذ الخدمات ا كومية ذات الطابع الاقتصدادث بواسددطة  شددركات عامة او إسدداادها  إ  شددركات   .5

ضاصددة او شددركات م ددتركة حسدد  برنامج الخصددخصددة المعتمد   و تحويل الهيئات العامة ذات الطابع  

الاقتصدددادث إ  شدددركات مسددداتة ضاصدددة و جدولة اارج المال العام ماشا تدر يا     على سدددبيل  

ثال في مصدر  يقترح تحويل هيئة المعارض والأسدواق إ  شدركة ضاصدة   وإسدااد مشام مركلآ تامية  الم

الصادرات إ  الغرف التجاريددددددددددددددددددة   وتحويل ما تقوم به الهيئة العامة للتصايع من بحوث ودراسات  

وان ددطة معلوماتية  إ  شددركة اسددت ددارية ضاصددة   على نمي مكت  الاسددت ددارات والتصددميمات  

رانيدة[   ويعداد تاظيم الهيئدة ليتاداسددددد  مع  ان دددددطتشدا المتصدددددلدة بددورهدا التخطيطي او الرقدابي او العم

مسدامل الترضيص وتطبيق قانو  التاظيم الصدااعي  كما يمكن تحويل ما قد تقوم به الهيئة من اعمال  

ن  تحويل  تتصل بتامية مجالات صااعية جديدة إ  اتددددددددددددددددددددحاد الصااعات المصرية  وباف  الماطق يمك
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الهيئة العامة للكتاب إ  شددددركة ضاصددددة  تلك امثلة يمكن القياي عليشا بالاسددددبة لباقي الأجشلآة و 

 الهيئات ا كومية في كل دولة عربية حس  عروفشا[.

تباشدر الدولة تافيذ سدياسدتشا في الدعم والتوجيه القومي في مختلم ا الات ال  تسداد إ  القطاع الخاص   .6

او ااشات الأهلية وشدددددبه ا كومية من ضلال السدددددياسدددددات العامة والتوجشات ادسدددددتراتيجية ال   

 تصدرها  وكذلك بذعمال نظم للت جيع والضبي با وافلآ المختلفة.

التخلص تدر يا  من الأن دددددطة الثانوية ال  تتم داضل اجشلآة الدولة المحلية في تضدددددخم اعداد العاملي   .7

نسددبا  كبيرة من موازنة المصددروفات    بالتالي والتوسددع غير المبرر في المسدداحات واقتااء المعدات وتسددتشلك  

ااداريدة  مثدل اعمدال الصددددديداندة والاظدافدة والأمن وا راسددددددات واعمدال الطبداعدة والاقدل وإدارة  

 المقاصم وضدمدددات العاملي  ويتم ذلك بذسااد تلك الأن طة إ  شركات القطاع الخاص بعقود.

تطوير اجشلآة اددارة المحلية  حسدددد  الاظم والقواني السددددارية في كل دولة عربية[ وتقليص سددددلطة   .8

اجشلآة الدولة المركلآية فيما يخص اعمال الوحدات المحلية بحيث يكو  لتلك الوحدات اضتصدددداصددددات  

مع  وصدددلاحيات تمكاشا من تادية الخدمات للموالاي محليا  دو  الرجوع إ  السدددلطات المركلآيدددددددددة   

 : التاليةمراعاة الأس  

تركيلآ اضتصددداص الأجشلآة المحلية في كل ما يتصدددل باحتياجات الموالاي المباشدددرة وال  يتم توفيرها   .8.1

الرعاية الاجتماعية  ادسدددكا   المواصدددلات الداضلية  المرافق  محليا   التعليم  الصدددحة  الثقافة   

المحلية  تحسي وحماية البيئة  الرياضة  الخدمات الدياية  ضدمات إلفاء ا رامق وادنقاذ والدفاع  

وتقوم اددارات المحليدة بتافيدذ هدذه الخددمدات في إلدار السددددديداسدددددات القوميدة ال  تراقد    [المددني

 .[تافيذها الوزارات والأجشلآة المركلآية
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تامية الالأاه او اسددتخدام القطاعي الأهلي والخاص في تافيذ الخدمات المحلية  وت ددجيع الأفراد   .8.2

واامعيدات التعداونيدة ومختلم الهيئدات الأهليدة على الددضول في مجدالات الخددمدات العدامدة كدالتعليم  

ة  والصدددددحدة والثقدافدة وإصدددددحداح البيئدة وغيرهدا  دا تقوم بده الأجشلآة ا كوميدة بكفداءة محددود 

 وتكلفة غير مرشدة.

تحويدل كدافدة م دددددروعدات التاميدة المحليدة ال  تقوم بهدا اجشلآة اددارة المحليدة إ  القطداعي الأهلي   .8.3

والخاص  واكتفاء اددارات المحلية بالمتابعة والمسددددداندة  والاظر في تكوين شدددددركات مسددددداتة  

ية المختلفة[  قابضة للتامية ال املة على مستوى المحافظة  او التقسيم المحلي المااس  في الدول العرب 

 يتفرع عاشا شركات متخصصة في فروع ادنتاج والخدمات ذات الطابع المحلي.

 تامية الموارد الب رية با كومة 

تمثل ضطي وبرامج تطوير وتامية الموارد الب درية في الأجشلآة ا كومية محورا  مشما  في  اح اسدتراتيجية      

 التامية اددارية وتحقق نتامجشا في الواقع. وستم عمليات تامية الموارد الب رية بما يلي:

تطوير نظم العاملي المدنيي في الدولة بحيث يتضددددمن الاظام  القانو  او الت ددددريع[ المبادئ الرميسددددية   .1

ا اكمة ل ددئو  العاملي  ويترك لوحدات ااشاز اددارث للدولة صددياغة نظمشا الخاصددة بما يتااسد   

إدارات    وعروفشدا  على ا  تعتمدد تلدك الاظم من السدددددلطدة المختصدددددة بكدل جشدة  والتوجده لتطوير 

ا دديثة والعااصدددددر    بدا لياتشدددددئو  العداملي في مختلم وحددات ااشداز اددارث للددولة بحيدث تددعم  

 الب رية المتميلآة.

مراجعدة الهيداكدل الوعيفيدة لوحددات ااشداز اددارث والعمدل على افيل اعدداد العداملي في الوحددات   .2

ال  تعاني من تضددددخم ودعم الوحدات ال  تعاني من نقص العاملي  مع مراعاة ا  تكو  المشارات  

وحدة  وإعمال نظام للتقاعد  او ادحالة إ  الاسددتيداع[  ل  والخبرات متااسددبة مع احتياجات كل  
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م دددددكلدة العداملي في الددرجدات العليدا الدذين لا تتاداسدددددد  ضبراسم مع متطلبدات الأداء في الظروف  

  ااديدة والذين هم في ا قيقة في حكم العمالة اللآامدة.

مبتكرة تسددددداعدد في    آليداتتيسدددددير ضروج الأعدداد اللآامددة من العداملي باظم المعداد المبكر مع توفير   .3

تدبير مجالات للعمل الماتج لمن يتم ضروجشم من الخدمة من ضلال إقامة الم دددروعات ادنتاجيددددددددددددددددة  

 على نمي دور الصددددداددوق    دة الفايدة وادداريدة والتددددددددددددريد الصدددددغيرة  وتوفير التمويدل والمسدددددداند 

 الاجتماعي للتامية في مصر[.

مراجعدة وتحسدددددي هيداكدل الرواتد  بمدا يسددددداعدد في افيم الأعبداء الاقتصددددداديدة المتلآايددة عن العداملي   .4

 واجتذاب العااصر المتميلآة للعمل في اجشلآة اددارة العامة.

تطوير نظم شداملة للحوافلآ تقوم على اسداي اادارة والكفاءة في ضدمة الموالاي وتاظيم صدرفشدددددددا   .5

 المستشدفة.ب كل يرتبي مع كفاءة الأداء وتحقيق مستويات اد از 

 إعفاء الروات  وا وافلآ والبدلات وما في حكمشا من الضريبة على الدضددددددل. .6

العمل على توفير اشددكال من الخدمات الاقتصدادية والعلاجية للعاملي بما يسدداوث زيادة حقيقية في   .7

دضولهدددددددم ودراسددة تدبير مصددادر لتمويل تلك الخدمات من عامد الخدمات ال  تقدمشا تلك ااشات  

 للموالاي. 

تفعيل دور معداهدد اددارة العدامة في الددول العربية من ضلال إن ددددداء معداهدد جدديددة في تلدك الدول   .8

ال  لا توجد بها هذه المعاهد  وإعادة إن دددداءها في حالة توقفشا او إلغاءها كما حدث في مصددددر مثلاً.  

يددة  والهدددف ا  يتو  كددل معشددد مشددام إعددداد برامج شدددددداملددة دعددداد وتدددريدد  القيددادات اددار 

والعاملي على مختلم المسدتويات  وتاظيددددددددددددددم برامج إعداد العاملي اادد وبرامج التدري  المسدتمر  

 لرفع الكفاءة وتحسي اسلوب التعامل مع الموالاي  وإضضاع كافة العاملي لهذا التدري .
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لتكو  بمثدابدة مظلدة تاتمي إليشدا معداهدد    " الماظمدة العربيدة للتاميدة ادداريدة "  مسددددددانددة وتفعيدل دور  .9

 ا وتساندها في تحقيق اهدافشا.فعالياساددارة العامة العربية تاسق 

اعتمداد نظم متطور لقيداي الكفداءة وتقويم الأداء يكو  اسدددددداسددددددا  في الترقيدة واسدددددتحقداق ا وافلآ   .10

 وغيرها من الملآايا الوعيفيدة.

تطوير نظم وآليات اضتيار الوزراء  ددارية في مواقع العمل العام المختلفة وتوسدديع مجالات ومصددادر   .11

الاضتيار ل دغل الوعامم القيادية ال داغرة من داضل وضارج الوحدة المعاية حتى تتاح الفرص لكل  

لوعامم  من يرى في نفسددددده الكفداءة ل دددددغدل الوعيفة ا  يتقددم لهدا والتداكيدد على تحدديدد مددة شدددددغدل ا

القيادية ويكو  لأديدها بااء على تقويم شددامل لعداء ي ددارك فيه الراف يمثلو  المتعاملي مع تلك  

  .Stakeholdersالقيادة واصحاب المصلحة 

اتص كدل ماشدا بقطداع من قطداعدات  " ادا  للصدددددلاحيدة "  الاظر في تكوين آليدة متطورة على هيئدة  .12

ااشدداز اددارث للدددولددة تتو  فحص الطلبددات ومادداق ددددددة المتقدددمي للترقي إ  الوعددامم القيدداديددة  

ومراجعدددددة تاريخشم الوعيفي ومدى توفر شدددددروط شغل الوعامدددددم فيشم  ثم تصدر قرارها باضتيار  

مي  مجل  الوزراء  او  الأصدددددلح ل دددددغدل الوعيفدة  ويكو  قرارهدا نهداميدا . ويصدددددددر قرار من ر

السدلطة المختصة حسد  الأحوال[ بت دكيل هذه اللجا  وتحديد اسدلوب عملشا وضدمانات حيادها   

 وتعيي مقارها  ومكافآت اعضاءها وال  تتحملشا ااشات المعلادددة عن وعامم شاغرة بها.

 تطوير نظددم وإجراءات العمددل

سدف برامج تطوير نظم وإجراءات العمل إ  تحسدي الأداء ورفع ادنتاجية من ضلال الدراسدة العلمية      

 لععمال المطلوب اداءها ومتطلباسا التقاية والب رية. وت مل تلك البرامج الاواحي التالية:
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تعميم  والعمل على إ اد حالة من التباعد المكاني بي لال  الخدمة ومؤديشا  مثال اادددددددددوازات[   .1

لا تعتمد الاتصددددال المباشددددر بي الموالن لال  الخدمة وبي الموعم  او الموعفي[ المختص    اسددددالي 

 .باداء الخدمة

تحديد المعلومات والمستادات والرسوم المطلوبة من الموالن للحصول علددددددددى الخدمة  والمدة ال  يتم   .2

ضلالها إ از الخدمات  وتوضددددديحشا على الاماذج الخاصدددددة بطدددددددددددل  الخدمات المختلفة  وإتاحة تلك  

فو   الاماذج على اضتلاف مصددددادرها من ااشات ا كومددددددددددددددددددية المختلفة في مكات  البريد والتلي 

والتلغدددددددددددراف  كمدا تعلن تلدك المعلومدات بوضدددددوح في مدداضدل الوحددات ا كوميدة ال  يتردد عليشدا  

 .الموالاو   وكذا تتاح الاماذج في نف  موقع تقديم الخدمات

يخصددص مكت  في كل جشة إدارية لاسددتقبال الطلبات من الموالاي ومراجعتشا وتحصدديل الرسددوم   .3

المقررة مقابل تسدددددليم الموالن إيصدددددالا  بذلك ويحدد له موعد العودة لاسدددددتلام المعاملة ماتشية تماما   

ال بطالبي  حسد  المدد المعلن عاشا بعد ا  يقوم المختصدو  بااشة بذ از المعاملات داضليا  دو  اتصد 

الخدمة  وفي حالة الاحتياج إ  معلومات إضدافية او مراجعة مع الموالن يتم إضطاره بالبريد او حي  

ا ضور لاستلام المعاملة عن لريق مكت  التسليدددددم  وفي حالة تعدد ااشات المتصلة بذنهاء معاملة  

 .الموالن

تتو  ااشة إ از كافة الاتصالات وإنهاء ادجراءات مع ااشات ا كومية المختلفة ذات العلاقة وذلك   .4

في صدددددورة اجتمداعدات دوريدة تضدددددم  ثلي كدل ااشدات المعايدة  على نمي اجتمداعدات غرف المقداصددددددة  

جشة إدارية    بالباوك[ ويتم اثااء تلك الاجتماعات مراجعة للبات الموالاي واستيفدددددددداء احتياجات كل

وا صول على موافقتشا بحيث يبل  الموالن بموافقدددة ماتشية من كافة ااشات ولا يكو  عليه مراجعة  

 اث جشة بعد ذلك.
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توحيدد المعداملدة للموالن مشمدا تعدددت ااشدات ادداريدة ال  يحتداج للتردد عليشدا وذلدك بتطوير نظدام   .5

ي دددددابه نظام الرقم القومي للموالن في مصدددددر  واسدددددتخدامه كمرجعية تحصدددددل بها مختلم اددارات  

ا كومية على المعلومات الأسددددداسدددددية عن الموالن دو  تكليفه في كل مرة بذنتاج شدددددشادات من  

 .ات حكومية اضرى واعتمادها دمكا  حصوله على الخدمة المطلوبةجش

التوسدددددع في تطبيق تقايددة المعلومددات وربي الأجشلآة ا كوميددة في شدددددبكددات بمددا يمكاشددا من تبددادل   .6

 .المعلومات عن الموالاي وإنهاء الخدمات لهم آليا 

المركلآية في اددارة ا كومية وتامية وحدات اددارة المسدددتقلة ذات التسددديير الذاتي  افيم درجة   .7

في إلار القواعد والتوجشات العامة ال  تحددها سددياسددات واسددتراتيجيات الدولة  والفلسددفة العامة  

للجشداز اددارث للددولدة  وحددات انتمداء مسدددددتقلدة يتم التاسددددديق بياشدا من ضلال قواعدد واحكدام  

 .مجردة[

تدعيم التوجه المكاني ومسدددداندة اددارة ادقليمية والمحلية لتقوم بالدور الأسدددداسددددي في التعامل مع   .8

 .موالايشا بالاحتكام إ  القواعد والأحكام ا ردة ال  تصدرها اددارة المركلآية

تعميم فكرة مجمعات الخدمات ا كومية حيث يوجد في كل مجمع  ثلي لكافة الأجشلآة ا كومية   .9

ال  يكثر تردد الموالاو  عليشدا بحيدث يسدددددتطيعو  إنهداء معداملاسم في مكدا  واحدد.  تا دددددا هدذه  

   ا معات في الأندية الرياضددددية  وااامعات  والتجمعات السددددكاية الرميسددددية  والأسددددواق المركلآية 

 .والمطارات والموانئ الرميسية وغيرها من اماكن التجمعات الب رية

اعتمدداد جشددات معدداونددة من القطدداعي الخدداص والأهلي تتو  إنهدداء كثير من الخدددمددات ا كوميددة   .10

اعتماد  للموالاي وفقا  للاظم والضدددوابي ال  تحددها ااشددددددددددددددددات ا كومية المختصدددة  مثلاً يمكن  

 .شركات بيع السيارات دنهاء إجراءات التراضيص ولأديدهدا
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يصدددددددر عن اث ماشدا من موافقدات او شدددددشدادات  تداكيدد مبددا اعتراف ااشدات ا كوميدة المختلفدة بمدا  .11

للموالن واعتمادها لتقديم ضدماسا دو  مطالبة الموالن بذعادة التقدم ب دشادات جديدة كل مرة  

 .يتعامل فيشا مع جشة حكومية جديدة

تاكيد مبدا تاسيق احتياجات ومطال  ااشات ا كومية واداء الاضتصاصات المتداضلة او المكملة   .12

لبعضدددشا البعل  ولأميعشا بحيث يتعامل الموالن مع جشة واحددددددددددة يحصدددل ماشا على الخدمة المطلوبة  

رار  بتاسدديق مع كافة ااشات المعاية دو  حاجددددددددة إ  التعامل مع اجشلآة حكومية متعددة  والاضددط 

 .إ  الاستجابة لطلبدات متااقضة

بكل محافظة   او التقسدديم المحلي المااسدد  في كل حالة [ برماسددة  ت ددكيل " ااة التيسددير اددارث "   .13

المحافظ   وتضدددم رؤسددداء كافة الأجشلآة المحلية و  ثلي عن الأجشلآة ا كومية المركلآية ذات الاتصدددال  

بال ئو  المحلية  و  ثلي للموالاي من رجال الأعمال و  اعضدددددداء هيئات التدري  واعضاء الهيئات  

ايي وربات البيوت  وهدف هذه اللجا  مراجعة الم ددكلات والمعوقات ال  يواجششا  القضدامية والمش

بدي الأجشلآة   بدددالدتداسددددديق  يدعدمدلدو  عدلدى عدلاجدشدددا  مدع الأجدشدلآة ا دكدومديدددة  و  تدعدددامدلاسم  المدوالدادو  في 

ا كومية وإزالة ما بياشدددددددددا من تضارب في الاضتصاصات او تاازع في السلطات  كذلك يتفقو  على  

من نتامدددددددددج في مواقدددع    إليه بسيي و التطوير في ادجراءات  و يعملو  على تطبيق ما يصلو   اشكال الت

عملشددددددددم    او السددعي من ضلال المحافظ لاسددتصدددار التعديلات الت ددريعية او  القرارات اللازمة من  

 .السلطات العليا [

على مسدددددتوى المحدافظدات  دل المادازعدات ال  تا ددددددا بي الموالاي  "ادا  تحكيم داممدة "ت دددددكيدل  .14

 .والأجشلآة ا كومية وتفادث الم كلات الاالأة عن بطا إجراءات التقاضي
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تطبيق مبدا م داركة الموالاي في إدارة الخدمات ال  تقدمشا لهم الأجشلآة ا كومية المختلفة  وذلك   .15

بت دددكيل مجال  " رقابة شدددعبية " من بي الموالاي ذوث الخبرة والتاهيل والسدددمعة الطيبددددددددة ومن  

الأجشلآة والمتفشمي دجراءاسددا  لتكو  وسددددديلددة لتقويم اداء ااشدداز في ضدددمددة  المتعدداملي مع تلددك  

الموالاي  ونقل رغباسم وعرض م كلاسم في التعامل مع ااشة ا كوميددددة والت اور مع اددارة  

 .المختصة لتبسيي ادجراءات وتطوير الاظم بما يحقق الكفاءة وتحسي مستوى الخدمات للموالاي

تطوير نظم الموازندة ا كوميدة لتكو  موازندة برامج واداء  ويصدددددير اصددددديص الموارد المداليدة على   .16

اساي الأهداف المقررة واد ازات المطلوبة ومعدددددددددددددددددددلات الأداء المعتمدة في كل مجال من مجالات  

  واااذها اساسا  لتقويم  Activity-Based Costingوتطبيق نظم لاحتساب تكلفددددددددة الأداء  العمل   

 الكفاءة وا كم على جدوى اد از.

تفعيل دورا اشاز الت ددددريعي في مجال متابعة ادنفاق العام وتقويم اداء وحدات ااشاز اددارث من   .17

 حيث جدواه وارتباله بم روعات واهداف مقررة. 

 ادصدددددلاح الت ريدعي

يلع  القانو  دورا  اساسيا  في ضبي اداء ااشاز اددارث وتوجيدددددددددددددددددددددددده الموعم العددددام. ومن مقتضى    

فعداليدة الت دددددريع في تحقيق اهدداف تاميدة الأداء اددارث ورفع كفداءة اجشلآة اددارة وافرادهدا في ضددمدة  

وا  يتوافق مع الظروف  الموالاي  ا  يكو  متااسدددبا  مع الأهداف التدددددددددي تقوم من اجلشا تلك الأجشلآة  

العامة الاقتصدادية والاجتماعية والسدياسدية ال  تحيي بااشاز اددارث للدولة. رغم التغيرات ااذرية  

ال  اصداب  التاظيم الاقتصدادث والاجتماعي والسدياسدي في مصدر والدول العربية ضلال السداوات الأضيرة   

اشدداز اددارث للدددولددة لم يطرا عليشددا تعددديلات  فددذ  كثيرا  من الت دددددريعددات ا دداكمددة والماظمددة لعمددل ا

 متااسبة   ا  علشا عقبة في سبيل ادصلاح اددارث الما دود.
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 :التاليةا تاكيد التوجشات الرميسية إليشوالهدف من تطوير القواني الم ار 

 التوافق مع الاظام الاقتصادث ااديد القامم على اقتصداديات السددددددددوق. .1

تتااس  والواقع الاقتصادث  تاكيد اللامركلآية اددارية وتحرير اددارة ا كومية من القيددددود ال  لا   .2

 .المحلي والعالمي ااديد

الاص على المبادئ العامة والأسدددد  ااوهرية ال  يسددددتشدفشا القانو  ترجمة لاسددددتراتيجيات الدولة    .3

وترك التفداصددددديدل ادجراميدة لتصددددددر بهدا لوامح ونظم ضداصدددددة بكدل جشداز او هيئدة بمدا يحقق المروندة  

 .ماشداوالتوافق مع الطبيعة الخاصة بكل 

تبسددددديي ادجراءات وتوحيدد ااشدة ال  يتعدامدل معشدا الموالن وتحدديدد مددد محدددة دنهداء التراضيص   .4

 .والموافقات ال  يحتاجشا الموالاو  وياظمشا القانو 

 إزالة ما قد يكو  بي بعل القواني من تضارب. .5

 التطوير التقني للجشدداز اددارث 

ة في  ا لي ميكاة الأعمال اددارية الداضلية بالأجشلآة ا كومية وذلك بتعميم اسددتخدام ا اسددبات   .1

كافة المعاملات بالأجشلآة ا كومية وماع اسدتيفاء المسدتادات والاماذج والمحررات الرسمية يي اليد او 

با لة الكاتبة. وي ددمل ذلك اعمال الأرشدديم  ا سددابات  المخاز   شددئو  العاملي  المراسددلات  

 .والاتصالات اددارية

ميكادة الخددمدات ال  تقوم ااشدات ا كوميدة بدادامشدا للجمشور وي دددددمدل ذلدك إصددددددار التراضي[.   .2

ال شادات  الموافقات المختلفة  ويحقق هذا التطوير لباعددددددددة كافة الاماذج والاستمارات والمحررات  

مع إضددافة علامات    ا ليالرسمية ال  تسددلم للموالاي ب ددكل يسددمح باسددتيفامشا باسددتخدام ا اسدد   
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التامي وماع التلآوير  يراعى توحيد الاماذج المسدددددتخدمة في نف  الغرض    اسدددددالي مامية وغيرها من  

 .ويتغير فقي اسم ااشاز الصادر عاه[

إعداد برامج قومية لتطوير نظم ا فظ والأرشيم باستخدام الوسددددامي ادلكترونية واقراص الليلآر   .3

  .إليشا ا يقلل المساحات المستخدمة في ا فظ ويحفظ المعلومات والمستادات وييسر الوصول 

التوسدع في نظم تقديم الخدمات للموالاي باسدتخدام التليفو  والفاك  والبريد ادلكتروني مع قبول   .4

سداد الرسوم ببطاقات الامتما  دو  اشتراط تواجد الموالن شخصيا   ا يقلل العااء على الموالاي  

 .والعاملي بااشاز ا كومي

يسدددددتخددمشدا الموالاو  للاتصددددددال بدااشدات ا كوميدة  مثلا[    800ارقدام تليفو  مجدانيدة  اصددددديص   .5

للاستفسار عن إجراءات ا صول على الخدمات ويتم الددددددددددرد عليشم برسامل مسجلة تتضمن البيانات  

 .المطلوبة

تطوير مراكلآ المعلومدات ودعم القرار بدالوزارات والهيئدات إ  مراكلآ دتداحدة المعلومدات عن ااشدة   .6

 .والخدمات ال  تؤديشا

اسدددددتثمدار م دددددروع الرقم القومي للموالن في تيسدددددير التعدامدل مع كدافدة الأجشلآة ا كوميدة إذ يراعى   .7

توصددديلشا جميعا  ب دددبكات معلومات تسدددمح لأث ماشا بالدضول على ا اسددد  الرميسدددي لت دددغيل نظام  

م الاستغااء  الرقم القومي للحصول على كافة البيانات المتعلقددددددددددة بالموالن والمسجلة في ملفه  وبذلك يت

 .نهاميا  عن مطالبة الموالاي بتقديم ششادات وإقرارات تفيد بياناسم ال خصية

تحقيق الترابي المؤسدددددسدددددي بي ااشات ا كومية بما يحقق سدددددرعة التعامل وتبادل المعلومات وذلك   .8

وتفيد هذه ال دددبكة في  Government Intranetبذن ددداء شدددبكة ضاصدددة لربي ااشات ا كومية  

تحقيق تكامل الخدمات ا كومية بما يمكّن من اداء الخدمة للموالن في جشة واحدة رغم تطلبشا  
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ا صدددول على معلومات او مسدددتادات من جشات متعددة  وكذا إمكا  قيام جشة حكوميددددددددددددددددة  

 .جشات حكومية اضرىواحدة بتافيذ اعمال ومشام لصالح 

بااء رقم قومي للعقارات يمكن من ضلاله تسشيل كافة ادجراءات المرتبطة بالعااوين ومحال ادقامة   .9

 .او محال العمدل

بااء رقم قومي للما دددآت الاقتصدددادية يمكن من ضلاله تسدددشيل كافة التعاملات وادجراءات المتصدددلة   .10

 بها.

 البرنامج القومي للتاهيل المؤسسي ل ركات قطاعات الأعمال

 :التاليةيشدف هذا البرنامج إ  تحقيق الاتامج 

تاهيل شدركات ادنتاج والخدمات في قطاعات الأعمال العامة والخاصدة لمواجشة التحديات واسدتثمار   .1

الفرص الاداشدددددئدة عن العولمدة والتجمعدات ادقليميدة الاقتصدددددداديدة وتداثيرات اتفداقيدات اادات وماظمدة  

 .العالمية  وكذا التاثيرات المتوقعة بعد توقيع اتفاقية الم اركة مع الاتحاد الأوروبيالتجارة 

لمعااة اوجه القصور في هياكلشا    –والعالمية    –توفير فرص الاسدتعانة بالخبرات الاسدت ارية الولاية   .2

اددارة واطيي  آليدددات  التاظيميدددة واسددددددداليددد  وتقايدددات العمدددل ونظم ااودة والتسدددددويق ونظم و

 .الاستثمارات  واس  تامية وتمكي الموارد الب رية

ونظم تسدددددتشدف تكوين شدددددبكات من بي ال دددددركات الولاية وتيسدددددير تعاملاسا وبااء    آلياتتوفير   .3

 .تحالفات فيما بياشا للآيادة وتفعيل قدراسا التاافسية وتامية فرصشا لدضول الأسواق العالمية

لتحيقي التكدامدل والالتحدام بي ال دددددركدات الولايدة في مجدالات ادنتداج والخددمدات    آليدات توفير نظم و .4

المختلفة وبي ااامعات ومراكلآ البحث العلمي والتطوير التقني لمسدددداعدسا في حل م ددددكلاسا التقاية  

 وبااء برامج م تركة للبحوث والتطوير تستشدف تطوير الماتجات والتقايات.
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 البرامج القومية  صر وتامية القيادات اددارية 

يشددف كدل برندامج إ  باداء قداعددة معلومدات متجدددة عن القيدادات ادداريدة في ااشداز اددارث للددولدة      

 :التاليةوقطاعات ادنتاج والخدمات المختلفة بما يسمح بتحقيق الأهداف 

 المستقبليدددددددددددددددددة.اضتيار العااصر الواعدة لتكوين القيادات  .1

تحريدك القيدادات بي المواقع المختلفدة لتحقيق شمول الخبرة وضددددد  الددمداء اادديددة وتطوير الممدارسدددددات   .2

 اددارية.

 اطيي برامج التدري  والتامية للعااصر المرشحة ل غل الوعامم القياديدددددة. .3

 البرامج القومية دعادة تاهيل وتسجيل مؤسسات التدري  والتامية اددارية

 :التاليةيشدف كل برنامج إ  تحقيق الغايات 

تحديد المعايير وال دروط اللازم توافرها في مؤسدسدات التدري  والتامية اددارية العامة والخاصدة    .1

وتقاي ادجراءات الواجبة لتسددجيل تلك المؤسددسددات في سددجل قومي بحيث لا يسددمح لغير المؤسددسددات  

 يوجدد بهدا  المسدددددجلدة بدالتعدامدل في مجدالات التددريد  والتاميدة ادداريدة  وذلدك في الددول العربيدة ال  لا

 .مثل هذا الاظام[

تحديد ااشات ا كومية الماوط بها عمليات التسددددجيل والمراجعة الدورية للتاكد من اسددددتمرار تفر   .2

 .ال روط ال  ماح على اساسشا الترضيص بملآاولة اعمال التدري  والتامية اددارية

تحديد انواع المسدداندة والدعم ال  تقدمشا الدولة للارتفاع بكفاءة وجودة ان ددطة التدري  والتامية   .3

التاسددددديق وتحقيق التكامل بي المؤسدددددسدددددات المسدددددجلة والمرضصدددددة لملآاولة تلك    آلياتاددارية  و

 .الأن طة
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مسددداندة جشود تكوين وتامية اعداد كافية من المدربي المحترفي المؤهلي علميا     آلياتتوفير نظم و .4

 وتطبيقيا  لمباشرة اعمال التدري .

مسددداندة جشود إنتاج المواد التدريبية وتطوير وتحديث تقايات التدري  واسدددتثمار  آليات  توفير نظم و .5

 إمكانيات تقايات المعلومات والوسامي المتعددة والتدري  من بعد.

تدقديدمدشدددا واعدتدمدددادهدددا   .6 تددددريدبدشدم ومدعدددايدير  المدؤهدلات لمدن تم  تحدددديدددد اسددددد  وإجدراءات إصددددددددار 

Certification & Accreditation. 

 آليات تافيذ استراتيجية التامية اددارية ال املة

ة اطي  آليد هدذه البرامج يتوقم على اقتاداع الددولدة بداتيتشدا وجددواهدا  كمدا يتطلد  وجود    فعداليدة إ      

وتتخذ القرارات المااسدددددبة للتطوير بما يتفق مع  لتافيذه وتوجه القاممي بالتافيذ  وتتابع التقدم وتقيم الاتامج   

عروف الواقع ومتغيراته. وفي عااا ا  الأمر يتطل  تكويدددددددن مجل  اعلى للتامية اددارية في كل دولة  

 برماسة رمي  الدولة او من يفوضه على ا  يختص ا ل  المقترح بما يلي:

 إقرار استراتيجية قومية شاملة للتامية اددارية. .1

 إقرار البرامج التافيذية لاستراتيجية التامية اددارية. .2

 توفير الدعم السياسي والمادث لبرامج التامية اددارية.  .3

 متابعة وتقويم إ ازات ادصلاح والتامية اددارية والتوجيه بالتغييرات ادستراتيجية المااسبددة. .4

ومن ااددير بدالدذكر التداكيدد على ا  تطبيق اهدداف وإجراءات برندامج ادصدددددلاح اددارث سددددديتم على      

 مستويي:

 المستوى الأول
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ويتعلق بتحديد التوجه الاسدددتراتيجي للتامية اددارية  وإقرار المبادئ والأسددد  الرميسدددية  والتكليم  

بدالددراسدددددات وتصدددددميم الاظم وصددددديداغدة الت دددددريعدات والقرارات المؤديدة إ  تحقيق ادصدددددلاح اددارث  

مسدددددئوليدة تافيدذ هدذا المسدددددتوى التخطيطي على عداتق ا ل  الأعلى للتاميدة ادداريدة   المسدددددتشددف  وتقع  

 .ومجل  الوزراء  وجشاز وزير الدولة للتامية اددارية  في حالة وجود مثل هذا الماص [

 المستوى الثاني

ويتعلق بتافيددذ وتطبيق برامج وآليددات ادصدددددلاح والتطوير اددارث وتافيددذ القواني والاظم وادجراءات  

ااديدة  وإصددار القرارات والتعليمات التافيذية  واعتماد اللوامح والاظم التفصديلية على مسدتوى كل من  

تق جميع الوزراء والقدادة  وحددات ااشداز اددارث  وتقع مسدددددئوليدة تافيدذ متطلبدات هدذا المسدددددتوى على عدا

ادداريي كل فيما يخصددددده  ويخضدددددع ااميع في قيامشم بهذه المسدددددئولية للمتابعة والتقويم من ا ل  الأعلى  

 للتامية اددارية.

 

 المفاهيم الحديثة

ة11  mp4.للتنمية الإداري
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 47الأعمال العربيةفي ماظمات اتية الاست ارات  .6

 مقدمدددددة

و  مفاهيم  التغيير  لال  وقد  ا ياة.  مجالات  كافة  في  السريع  بالتغيير  تتسم  مرحلة  العالم  اسالي   يعيع 

افكار   عليه  كان   ما  بكل  بعيد  حد  إ   الصلة  ماقطعة  اضح   بحيث  المعاصرة  اددارة  وتوجشات 

اددارة وتقاياسا وهياكلشا في السابق. من جان  آضر  فذ  اددارة في كثير من الماظمات العربية لا تلآال  

الماافسة الأجابية   تتعالى افكار وتقايات وتوجشات اددارة التقليدية رغم كل ما يواجششا من تحديات

 لي  فقي في الأسواق الخارجية  بل وايضا  في اسواقشا الولاية. 

وتمثدل الاقلدة من الفكر اددارث التقليددث إ  افكدار وتقايدات اددارة المعداصدددددرة التحددث الأكبر الدذث  

   على الماظمات العربية ا  تقبله وتتعامل معه بذ ابية وحسدددم. ومن هاا تتضدددح اتية الدور الذث  

الصددددحيحة والتوقي  المضدددبوط    ا ليات يمكن ا  تؤديه حركة ومشاية الاسددددت دددارات اددارية في توفير  

لتدامي انتقدال الماظمدات العربيدة إ  مسدددددتويدات التاظيم وتقايدات اددارة المعداصدددددرة وال  لن يكو  لهدا  

 مكا  في الأسواق الولاية والدولية بدونها.

ونهدف في هذه الورقة إ  إبراز تلك القضددية بطرح مفصددل لاموذج اددارة المعاصددرة ال  يابغي ا  تتطلع    

  ثم نعرض السدددددمات الرميسدددددة  Benchmarkباعتباره المقياي المرجعي  اددارة في الماظمات العربية    إليه 

لامي اددارة الغال  في معظم الماظمات العربية ونبي الفجوة بياه وبي الاموذج المعاصددر  ثم نوضددح الدور  

الذث يمكن للاسدددت دددارات اددارية ا  تؤديه في تحقيق التواصدددل وسدددد الفجوة بي نمي اددارة العربية  

 ونموذج اددارة المعاصر.

 
 

 .2004ماري  21-20ورقة قدم  في الملتقى العربي الأول للاست ارات اددارية الماعقد في دم ق في الفترة   47
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 نموذج اددارة العربية 

تبددو اددارة في كثير من الماظمدات العربيدة غير ماتبشدة إ  التطورات والمتغيرات ال  اصددددددابد  العدالم في      

السددددداوات القليلدة المداضددددديدة وال  لا تلآال آثدارهدا تتفداعدل كدل يوم وتتصدددددداعدد لتطدال جميع مجدالات ا يداة  

وتميل اددارة العربية إ  الركو  للامي  الاجتماعية والأوضدداع الاقتصددادية والتقاية في جميع دول العالم.  

 التذ :

 التسويقية المعتادة. الأسالي الاهتمام بالسوق المحلية والتركيلآ على  .1

الااصددددار في شددددئو  الماظمة الداضلية وم ددددكلاسا الذاتية  والتباعد عن او التغافل عما  رث في   .2

 المااخ المحيي سواء على المستوى الولني او ادقليمي او الدولي.

الاهتمام بقضددددايا الفترة القصدددديرة والمرحلة الراهاة من دو  السددددعي لتكوين رؤية مسددددتقبلية او   .3

 تصور ما يمكن ا  يكو  عليه حال الماظمة في فترة بعيدة نسبيا .

الااصدار في اشدكال التاظيم التقليدية القاممة على الهرمية الهيكلية  وتركيلآ السدلطة والصدلاحيات   .4

 Command andالأوامر والرقدابدة في التعدامدل مع المرؤوسدددددي    اسدددددلوبواعتمداد  في اددارة العليدا   

Control. 

حتى    Family Business Approachواددارة العاملية   Owner Managerتطبيق ماطق المدير المالك   .5

فشو    Paternalisticدور اددارة الأبويدة  في الماظمدات غير العدامليدة إذ يميدل المددير العربي لممدارسدددددة  

 الأعلم من مرؤوسيه له الأمر وعليشم الطاعة.

             في العمدل والتركيلآ على  Individualismوالميدل إ  الانفراديدة  ضدددددعم الاقتاداع بقيمدة العمدل اامداعي   .6

 " ان".اكثر من  " انا"
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الاهتمام المبال  فيه بتامي الموارد والاستلآادة ماشا بغل الاظر عن القدرة على توعيفشا وتحويلشا إ    .7

مخرجات لها معاى. فاجد المدير العربي عادة يميل إ  تعظيم ما لديه من إمكانيات في شددكل مبا   

الاقتصدادية من  ومعدات وموازنات وافراد ومسداعدين  دو  ا  يشتم كثيرا  بالتساؤل عن اادوى  

تكثيم تلك الموارد او عن مدى القدرة على اسدتثمارها وتحويلشا إ  ماتجات تدر عامد اقتصدادث  

 .Value Addedوتحقق قيمة مضافة 

والاعتماد على الاقل والاسدددتيراد من    Research & Developmentإتال قضدددايا البحث والتطوير   .8

 الغير  ضاصة الأجابي[ حي الاحتياج إ  تطوير.

قدراسم ااسدددددمانية ومشاراسم  التعامل مع الأفراد باعتبارهم قوة عاملة في الأسددددداي والتركيلآ على   .9

من دو  إعطدداء اهتمددام  دداثددل بقدددراسم الفكريددة وقواهم العقليددة ال     Motor Skillsا ركيددة  

 يمكن ا  تتحول إ  مبتكرات وإبداعات تضيم إ  القدرة التاافسية للماظمات.

باعتبارها آلات حاسدددبة وكاتبة    ا لية إهدار قيمة المعلومات والااصدددار في التعامل مع ا اسدددبات   .10

اسدددددرع  وإهدار فرصدددددة اسدددددتثمار لاقة المعلوماتية وتقايات الاتصدددددالات في التواصدددددل بي الماظمة  

 وعملاءها وفيما بي اجلآاء الماظمة ذاسا.

وإهدددار فرص التكددامددل والتحددالم مع ا ضرين لتعظيم فرص  الميددل إ  العمددل الفردث والانعلآال   .11

 الماظمة في الأسواق وح د الطاقات لمواجشة الماافسي.

العملاء والمتعاملي  .12 العلاقات مع  بااء وتامية  التعامل باسلوب وماطق  عدم إدراك اتية    والميل إ  

الصفقة الواحدة او الوحيدة  فالمشم تحقيق الربح ا   من الصفقة ويغل الاظر عن مدى رضاء العميل  

 او المتعامل واحتمال عدم تكرار التعامل مرة اضرى. 
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بقضايا ااودة  .13 السلعية  من دو   ضعم الاهتمام  الماتجات    وحصرها في اغل  الأحيا  في جودة 

 الأضذ بفكرة ااودة ال املة في كافة مجالات العمل وماتجاته من سلع او ضدمات. 

ال  تسعى إليشا   افتقاد كثير من الماظمات العربية لبااء استراتيجي متكامل يضم الغايات والأهداف   .14

المتخذة   والمعايير  ضوؤها   في  القرارات  تتخذ  وال   لعن طة  الموجشة  والاستراتيجيات  والسياسات 

بالعمل المستاد إ    الاتامج. فاددارة العربية في الأساي تؤمن  لقياي الأداء وا كم على  اساسا 

 رؤية اللحظة الذاتية من دو  الترابي مع التاري  او المستقبل. 

ا راء   .15 ل حذ  كوسيلة  واللجا   ا ال   وقيمة  اتية  إدراك  وتامية  عدم  الاظر  وجشات  وتبي 

تاص   لما  ال كل اددارث واستجابة  الأفكار  والاقتصار على استخدامشا وسيلة لاستكمال 

عليه القواني كما في حالة مجال  اددارة  او كوسيلة للتخلص من المسئولية الفردية وإسااد مسئولية  

 القرارات إ  مجل  او ااة. 

الأسباب   .16 عن  بالبحث  الاهتمام  من  اكثر  الوقتية  للحلول  والسعي  الم كلات  عواهر  مع  التعامل 

 ا قيقية وحلشا من الأساي. 

الوق   .17 لقيمة  الصحيح  اددراك  او في  عدم  العمليات  بي  الانتظار  فترات لويلة في  واستافاذ  بحث    

 القضايا واااذ القرارات من دو  حساب قيمة الوق  المشدر اثااء الانتظار. 

العاملي   .18 اعداد  بلآيادة  الماظمات  تضخيم  إ   من  الميل  الاقتصادث  للعامد  حقيقية  دراسة  غير  من 

و  والأجشلآة  المعدات  بتكثيم  العربية  الماظمات  اهتمام  على  القول  نف   ياطبق  كما  "        ت غيلشم  

 من دو  دراسة كافية لمدى ا اجة إليشا والقدرة على استثمارها إ ابيا . التقايات ا ديثة"  
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وافتراض استمرارها على اوضاعشا   من ماطق السكو   لميل إ  التعامل مع القضايا والم كلات  ا .19

وهي اصل الأشياء  معشا من موقم ا ركة والديااميكية  والبعد او عدم الرغبة في معاناة التعامل  

 والأمور. 

والتقايات او   الأسالي  في إحداث التغيير سواء في الأنظمة الخ ية من التغيير السريع والميل إ  التدرج   .20

 في المفاهيم والتوجشات. 

حيث تميل اددارة العربية إ  انتظار ما يفعله الماافسو  ثم اااذ  التعامل مع الماافسة من موقم الدفاع   .21

وفي   الفعل.  رد  وباسلوب  التاافسي  موقفشا  عن  الدفاع  زاوية  من  المااس   إقبال  الرد  يقل  العادة 

الفرص وفرض الموقم  اددارة في الماظمات العربية إ  اااذ وضع الهجوم والمبادرة بالتغيير واقتااص  

 ااديد على الماافسي. 

عام  .22 ب كل  الاست اريي  مع  التعامل  عن  مع  العلآوف  التعامل  على  الضرورة  حي  والاقتصار    

الاست اريي في ا الات التقاية بالدرجة الأو . إنما قضية الاست ارات اددارية فليس  في قاممة  

اولويات المدير العربي عادة  ولا يلجا إليشا إلا في الأزمات وكحل اضير بعد ا  يكو  قد استافذ  

 وضبراته الذاتية.  اساليبه 

تلك ب كل عام لبيعة الاموذج اددارث الغال  في الماظمات العربية وإ  اضتلف  لبعا  فيما بياشا بسب       

في   يكو   ما  اوضح  الاموذج  هذا  ويبدو  واهتمامات.  ضبرات  من  لهم  وما  انفسشم  المديرين  لبيعة 

طاع الخاص يوصم  الماظمات ا كومية وماظمات الأعمال في القطاعي العام والخاص. والغري  ا  الق 

عادة بانه الأفضل من حيث إقباله على الأضذ بااديد وتحرره من القيود والمعوقات البيروقرالية ال   

في   اددارث  الاشج  بي  ضئيلة  الاضتلاف  درجة  ا   ي شد  الواقع  ولكن  ا كومية   الماظمات  تعوتق 

 القطاعي ا كومي  العام[ والخاص في العالم العربي. 
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 دور الاست ارات في تطوير اددارة العربية 

إ  التحدث الرميسي للإدارة العربية هو التحول من الاموذج ا الي غير المتوافق مع معطيات العصر وآلياته       

إ  نموذج اددارة المعاصرة القامم    The New Global Business Systemنظام الأعمال العولمي ااديد  و

على   وا رص  المتغيرات  مع  والتفاعل  للتقايات  الذكي  والاستيعاب  والمبادرة  ا ركية  التميلآ  على 

Excellence  وتحقيق اد ازات والاتامجResults Oriented . 

العربية   اددارة  هيكل  إ   من  وبالاظر  يصبح  الفكرية   وتوجشاسم  افرادها  وقدرات  واهتماماسا 

إ  الاقلة الفكريددددددددة  الصع  تصور قدرسا مافردة على تعالي اددارة ااديدة والتعامل مع متطلباسا.  

Paradigm Shift    المطلوبة كبيرة وضطيرة ويابغي ا  تتم في فترة قصيرة لتعويل التخلم وماع الفجوة الفاصلة

 عن الاموذج اددارث المعاصر من الاتساع. 

ومن ثم تحتاج اددارة العربية إ  من يساعدها في إحداث الاقلة المطلوبة ومعاونتشا في استيعاب معطيات     

 الواقع ااديد وتمكياشا من  ارسة وعامفشا بماطق العالم المعاصر.  

 فيما يلي: وتلك مشمة " الاست ارات اددارية" الذث يمكن تلخيصشا  

توفير القدر المااس  من المعلومات والمعرفة اددارية ااديدة والمتجددة لتعريم اعضاء اددارة في   ▪

 .Awareness Buildingوتقايات اددارة المعاصدددددرة الماظمات العربية بالفكر اددارث ااديد  

العربية   ▪ الماظمات  في  واد از  الأداء  ومستويات  والتاظيمي  اددارث  الواقع  رصد  في  المساعدة 

والك م عن الموارد غير المستغلة والمعوقات غير الظاهرة  ومساعدة اددارة في إعادة رسم الواقع  

وتاميتشا     اددارث والتاظيمي بما يحقق مستويات افضل واعلى من الأداء باستثمار الموارد المتاحة 

والتعامل اد ابي مع مصادر التعويق ونقاط الضعم وعلاجشا. وتتم عمليات تطوير الواقع التاظيمي  

إعادة التاظيدم  Restructuringبكلمة " إعادة “مثل إعادة الهيكلددددددددددددددة     بآليات كثيرة تبدا جميعشا  
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Reorganization  إعادة الهادسددة  Reengineeringٌ التا يدي التصميدم  Revitalizing  إعادة    إعادة 
Redesign. 

مساعدة اددارة في التعرف على المااخ المحيي وما  رث به من متغيرات  والمساعدة في الك م عن   ▪

الفرص المتاحة وتوضيح اسالي  استثمارها  والقيود والمخالر والمشددات وما تاذر به من مضار  

في  العربية  اددارة  اداة  تكو   ا   اددارية  الاست ارات  وعيفة  إ   معشا.  التعامل    وكيفية 

 استك اف ما يحيي بها من عروف ومتغيرات وبيا  كيفية التعامل معشا بكفاءة.  

 وقد يكو  من ا ليات المشمة ال  توصي بها الدراسات الاست ارية في هذا الصدد ما يلي: 

 تصميم نظم اددارة ادستراتيجية ومساندة اددارة في تطبيقشا.  ▪

في   ▪ اددارة  الاستراتيجي  مساندة  التحليل  تقايات  الخطي  SWOT Analysisتطبيق  وإعداد    

 . Strategic Planningادستراتيجية 

 تصميم نظم المعلومات وشبكات الاتصال ال  تربي الماظمة بالعالم المحيي.  ▪

الداضلية   ▪ الاتصالات  شبكات  وعملاءها    Intranetتصميم  الماظمة  بي  الاتصال  وشبكات 

 . Extranetوالمتعاملي معشا 

في   ▪ اددارة  التسويقية  مساندة  الدراسات  المستشلكي    Market Researchإجراء  وبحوث 

Consumer and Motivation Research    التاافسي الموقم  على    Competitive Positionللتعرف 

العملاء   رضاء  مدى  على  والتعرف  للماافسي   بالاسبة  اداءها  وتقويم   Customerللماظمة 

Satisfaction  ن ماتجاسا وضدماسا لهم بالقياي إ  ما يقدمه الماافسو . ع 

اضرى   ▪ ماظمات  على  الاستحواذ  عمليات  اطيي  في  اددارة  الاندماج    Acquisitionمساعدة  او 

Merger   ي  ددددددددددددددددددد في ماظمات اكبر او إقامة تحالفات استراتيجية مع بعل عااصر المااخ المحيStrategic 

Alliances  او الت ابك والترابيNetworking  .بدرجات مختلفة مع جشات ذات علاقة 
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في   ▪ اددارة  التاافسية  مساندة  ميلآاسا  المحورية    Competitive Advantagesبااء  قدراسا  واستثمار 

Core Competencies    من اجل تعظيم فرصشا في السوق ومواجشة الماافسة سواء من مصادرها المحلية

 او الخارجية. 

 Human Resourcesدة  ي الموارد الب ر   مساندة اددارة في تامية وتطوير قدرات ومشارات ومعارف  ▪

Development  المعرفة إدارة  نظم  المال    Knowledge Managementوتصميم  راي  واستثمار 

ان طة    Intellectual Capitalالفكرث   وإبداعات في مختلم مجالات  ابتكارات  تامية  وتوعيفه في 

 الماظمات. 

اددارة   ▪ الماظمة  مساندة  ثقافة  تطوير  للتغيير    Organization Cultureفي  محابية  ثقافة  إ   وتحويلشا 

والتطوير  ومساندة للابتكار وادبداع. ثقافة تتعامل مع المتغيرات وقادرة على استيعاب ااديد  

والتفاعل مع الثقافات المختلفة. كذلك تعميق إمكانيات الاستفادة من المعرفة والخبرة المتراكمة في  

 .Learning Organizationوتحسي الاتامج الماظمة واستثمارها في تطوير الأداء  

وسدف إ  تحقيق الترابي والتفاعل  مساندة اددارة في تفعيل نظم تعتمد تقايات المعلومات والاتصالات   ▪

ا ني بي عااصر الماظمة وقطاعاسا المختلفة وتكوين قاعدة معلومات م تركة تسمح بالتعرف ا ني  

على كافة الأن طة  كما تحقق التعديل المباشر واللحظي لكافة انظمة العمل نتيجة اث تغيير يحدث  

يطلق عليشا في  " او ما    Enterprise Systemsا   " نظم الم روع  في واحد ماشا. وتلك ما تسمددددى  

الدقيقة " نظم اطيي موارد الم روع ال امعة وغير   Enterprise Resources Planningالتسمية 

[ERP]  ." 

ال  توضح نتامج الأداء المؤسسي في مختلم ا الات  مساعدة اددارة في إقامة نظم تقويم الأداء المتكامل   ▪

المالية والتسويقية وإدارة العمليات الداضلية وقدرات الماظمة في التطوير والابتكار. وتسمح هذه  
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تعرضه   ما  إ   فقي  تركن  الا اط وتفاصيله بحيث لا  نتامج  السريع على مجمل  بالتعرف  للإدارة  الاظم 

الاتامج المحاسبية في الميلآانية العمومية  بل ايضا تعرض نتامج الا اط التسويقي  ثلة في حصة ال ركة في  

وكفاء  رضامشم   ومدى  العملاء  مع  التعامل  ومستويات  المبيعات  وحركة  ادنتاجية  السوق  العمليات  ة 

والتسويقية والتمويلية واددارية بالماظمة  فضلاً عن توضيح التطورات ا اصلة وقدرة الماظمة على  

الاظم   تلك  المتحققة.  والابتكار  التطوير  وعمليات  المتراكمة   والمعلومات  الخبرات  من  الاستفادة 

تمثل فرصة هاملة لتحسي    Balanced Scorecardما يطلق عليه  ااديدة في تقويم الأداء المؤسسي او  

ومساندة   الاظام  تصميم  في  يعاو   كي  الاست ارث  ضبرة  إ   وتحتاج  والمؤسسي  اددارث  الأداء 

 عمليات التطبيق. 

وب ددكل عام يكو  دور الاسددت ددارات اددارية هو الأضذ بيد اددارة العربية للانتقال من حالة    

والتجديد والتحديث باسدددددتمرار في    الفعالية السدددددكو  واامود والتقليدية إ  حالة ا ركة والتطور و

 علاقة مستمرة ون طة مع المتغيرات الخارجية.

 او تفعيل الا اط الاست دددددددددارث  القيادات اددارية العربيةمسئوليات 

إ  تا ددديي عملية الاسدددتعانة بالاسدددت ددداريي في الماظمات العربية يقتضدددي تفاعلاً إ ابيا من الطرفي؛      

اددارة المسددئولة عن لل  الاسددت ددارة وضدمات الاسددت دداريي  والاسددت دداريو  انفسددشم الذين     

ن العربي. ونركلآ  عليشم لرح ضدماسم باسدلوب مختلم عما شداب كثيرا  من العمليات الاسدت دارية في الول

 ا   على مسئولية المدير العربي في تا يي الاست ارات لصالح ماظمته:

  وفعالية والمحافظة على كفاءة    Maintenanceآلية للصدديانة  التعامل مع قضددية الاسددت ددارات باعتبارها   .1

 .Crisisعلاج وق  الأزمة الماظمة ولي  فقي وسيلة 
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ومساندة للإدارة في ن الشا     Supplementaryعملية تكميلية  التعامل مع الاست ارات باعتبارها   .2

عن جشدد وفكر المددير. إ  المددير الادابده هو من يسدددددتعي بمصددددددادر    Substituteوليسدددددد  بدديلاً  

الاسدددددت ددددددارات ويسدددددتفيدد ماشدا في اكتسدددددداب ملآيدد من الخبرة  ولي  هو المددير الدذث يعتمدد على  

 الاست ارث ويسلم له القياد.

للمدير وزملاءه ومعاونيه     Learning Process عملية تعلم التعامل مع الاسدددددت دددددارات باعتبارها   .3

ومن ثم يابغي م دداركة الاسددت ددارث فيما يقوم به وت ددكيل فرق عمل من داضل الماظمة مواكبة  

  ي داهدو  ويتعلمو  ويطبقو  ما يوصدي به الاسدت دارث   Counter Teamsللاسدت دارث وفريقه  

 ويااق و  ويطرحو  ايضا  وجشات نظرهم.

التعامل مع الاسدددت دددارات باعتبارها اسدددتثمار له عامد ولي  إنفاق بدو  فامدة  ومن ثم يابغي ا    .4

يكو  المدير حريصدددددا  عاد للبه الاسدددددت دددددارة ا  يتحقق من اادوى الاقتصدددددادية لها فضدددددلاً عن  

اادوى الفاية واددارية. إ  ادنفاق على الخدمات الاسددت ددارية شددانه شددا  الاسددتثمار في شددراء  

 .ROIا  يحس  العامد ماه لات والتقايات يابغي ا 

 او  ارسة مشاية للاست ارات اددارية

في ضدددددوء التطورات العلميدة والتقايدة المتسدددددارعدة والمتعداعمدة وال  مسددددد  آثدارهدا كدافدة مجدالات ا يداة      

وقطاعات ادنتاج والخدمات ومختلم مرافق ا تمع  تصددددبح ا اجة ماسددددة إ  دعم علمي ومسدددداندة تقاية  

عدة. ومع صددعوبة وتعقد  ددارة الماظمات العربية   فضددلاً عن مسدداندة اااذ القرارات على مختلم الأصدد 

مجالات الأعمال نتيجة لظاهرة العولمة واشدددتداد التااف  بي ماظمات الأعمال ومباشدددرة ماظمة التجارة  

صدددددعوبة اعمال اددارة واااذ  تلآداد  TRIPS والترب     GATTاتفاقيات ااات  العالمية لدورها في تافيذ  

القرارات على مسدددددتوى شدددددركات الأعمال وغيرها من الأجشلآة والهيئات ا كومية ذات العلاقة. وفي  
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ضدددددوء تعاعم إمكانيات تقايات المعلومات والاتصدددددالات في عالماا العربي  تتعاعم مسدددددئولية مختلم جشات  

ادنتاج والخدمات ومؤسددسددات اددارة العامة في التطبيق الواعي لتلك التقايات وتطويع نظم وآليات العمل  

 فيشا لتحقيق الاستثمار الأمثل ماشا ومتابعة ااديد فيشا.

 مصادر ا صول على الخدمات الاست ارية  

 تتعدد مصادر ا صول على الخدمات الاست ارية في عالماا العربي  وتتمثل اساسا  في ااشات التالية:

 دددددداتددددددددددددددددددددددددددددااامعدددددددددددددددددددد .1

 دددديدددددددددمراكلآ البحث العلمدددد .2

 المكات  الاست اريدددددددددة .3

 ال ركات الماتجة للتقايات .4

 دددو دددددددددددالمديرو  المحترفددددد .5

 وحدات البحوث والتطويدددر .6

 اامعيات والهيئات العلمية .7

 ات ددددااشات المااة للمعوندد .8

والأغل  ا  تلجا ااشات الراغبة في ا صدول على اسدت دارة إدارية إ  واحد او اكثر من تلك المصدادر  

سدددددواء الولاية والأجابية حيث يتم التفاوض على لبيعة المشمة الاسدددددت دددددارية وحدودها وتكلفتشا ثم  

 يصير التعاقد.

 واقع  ارسة الاست ارات اددارية العربية

ي دددوب واقع الاسدددت دددارات في اغل  الدول العربية سمات سدددالبة تقلل من فاعليته ولأعل الكثير من      

 لالبي الخدمة الاست ارية يترددو  في للبشا  ولعل اهم تلك السمات ما يلي:
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عددم وجود نظم او ت دددددريعدات او قواعدد حكوميدة تحددد ال دددددروط اللازم توافرهدا في الهيئدات او   .1

الأفراد الذين يباشددرو  اعمال الاسددت ددارات. وفي الأسدداي يادر ا   د الاسددت ددارث المرضص  

Licensed     الذث تم إعداده وتاهيله لممارسدددة اعمال الاسدددت دددارات وفق ماشجية معتمدة من جشة

 ذات اضتصاص.

عددم وجود مرجعيدة حكوميدة  او مشايدة[ اسدددددداسددددديدة تكو  هي المختصددددددة بتقاي وتطوير نظم   .2

 ارسة الاست ارات اددارية ومتابعة اوضاعشا والتدضل لتصحيح ما قد يا ا من مخالفات مشاية او  

  ن يمارسو  الاست ارات.  Ethicalاضلاقية

عدم وجود نظم لتسدجيل ومتابعة الهيئات والأفراد الذين يمارسدو  الاسدت دارات اددارية وتقويم   .3

 الدقة العلمية والأمانة المشاية فيما يقدمونه من است ارات.

ومعتمدة  وقوامم للمحكمي المعتمدين[ للتحكيم والفصدددل في الماازعات  عدم وجود جشات مقااة   .4

 ال  تا ا بي ااشات الاست ارية وعملاءها.

التبداعدد بي جشدات الاسدددددت دددددارات ادداريدة وبي مصدددددادر المعرفدة المتجدددة في اادامعدات والمراكلآ   .5

 البحثية والهيئات العلمية الدولية.

ان دطة  فعالية  ونتيجة لهذه الأوضداع غير اد ابية يلاحظ امرا  اسداسديا  يؤثرا  بالسدل  على كفاءة و    

 الاست ارات اددارية ويسشما  في تدني المردود العملي ماشا:

 الأمر الأول

علآوف كثير من المؤسدددسدددات والهيئات عن لل  الخدمات الاسدددت دددارية رغم احتياجشا ال دددديد لها  ا  

ومخالر كا  يمكن لأابشا في حالة توفر الراث الاسدت دارث السدديد من  يؤدث إ  وقوعشا في م دكلات  

 .جشة است ارية معتمدة
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 الأمر الثاني

دضول جشدات وافراد في مجدالات الاسدددددت دددددارات ادداريدة دو  ا  تتوفر لهم المقومدات العلميدة والمشايدة  

يقدمونه من ضدمات فضددلاً عن شدديوع  وادمكانيات المعرفية الضددرورية   ا يؤدث إ  تدني مسددتوى ما  

  ارسات قد لا تلتلآم بالمعايير والأصول المشاية المتعارف عليشا.

 اتية تاظيم ان طة الاست ارات اددارية

يشدف التاظيم المقترح إ  توفير المقومات الضددرورية لتاظيم وضددبي الممارسددات الاسددت ددارية بما يدعم      

 عوامل ااودة والأصالة المشاية والأعراف الأضلاقية من ضلال تفعيل ما يلي:

 إصدار ت ريع ياظم شئو   ارسة الاست ارات اددارية. .1

تحديد ااشة ا كومية ال  تمثل المرجعية الأسدداسددية في تافيذ قانو  الاسددت ددارات اددارية وتتو    .2

 تاظيم ومتابعة وتطبيق معايير ااودة في ا ال الاست ارث.

تحديد شددددروط وإجراءات وضددددوابي تسددددجيل ااشات الاسددددت ددددارية من الأشددددخاص الاعتبارية او   .3

 الطبيعية.

تحدديدد إجراءات التحكيم والفصددددددل في المادازعدات في شددددددا  الأمور العلميدة والتقايدة موضدددددع العقود   .4

 الاست ارية.

توفير فرص التواصدددددل بي الهيئات الاسدددددت دددددارية بعضدددددشا البعل على المسدددددتوى الولني وكذلك على   .5

المسدددتوى العربي  وتامية العلاقات التعاونية فيما بياشا ضاصدددة في مواجشة الماافسدددة الواردة من الهيئات  

كل    الاسددت ددارية الأجابية. وقد يكو  ذلك من ضلال ت ددكيل اتحاد للاسددت دداريي ادداريي في

دولة عربية ثم يقوم اتحاد عربي للاسددت دداريي ادداريي كحلقة للوصددل والتاسدديق والربي المسددتمر  

 بي الاتحادات الولاية.
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دعم القدددرات العلميددة والتقايددة للجددامعددات والمراكلآ والمعدداهددد العلميددة والبحثيددة في مجددال تقددديم   .6

الخددمدات الاسدددددت ددددداريدة وتحريرهدا من القيود والمحدددات البيروقراليدة ال  تفرضدددددشدا قواعدد العمدل  

 ا كومية وال  لا تتااس  مع لبيعة العمل الاست ارث وعروف التاافسية المعاصرة.

الهادفة إ  تامية المشارات للاست اريي    الفعاليات تاظيم المؤتمرات المشاية وورد العمل وغيرها من   .7

 من الأفراد.

 تامية فرص التواصل بي الهيئات الاست ارية الولاية وبي مصادر الخبرة والمعرفة العالمية. .8

إصددار ميثاق شدرف لقواعد العمل الاسدت ارث يلتلآم به الاسدت اريو  المرضص لهم بممارسدة المشاة   .9

 ومتابعة تافيذه.

التعداملات المداليدة بي ااشدات    اسدددددداليد إصدددددددار قواعدد اسدددددترشدددددداديده في اسددددد  تحدديدد الأتعداب و .10

 الاست ارية وبي عملاءها.

 

 دور الاستشارات

ة  mp4.الإداري
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 48إدارة عمليات ضصخصة الخدمات ا كومية .4

 او إدارة حكومية متميلآة 

كثيرا  من التحديات الخارجية الااشدئة    -شدانه في ذلك شدا  دول العالم جميعشا    -تواجه الولن العربي      

من عروف العولمددددددة والاظدددام العالمي ااديد  كما تواجه تحديات التامددديدددددددددددددددة ومطال  التطور السياسي  

قني والاقتصدددادث بي العالم العربي  والاقتصدددادث والاجتماعي المحلدددددددددي.  وتمثل فجوة التقدم العلمي والت

وبي العالم المتقدم في اوروبا وامريكا اهم مظاهر التحدث ال  سدددددد مسيرة التامية في بلادنا العربية   

 بل سدد وجودنا في ذاته. 

وتعتبر اددارة المتقدمة هي العامل الرميسي في تحقيق الاشضدددددة والتقدم في العالم الغربدددددي  حيث تلع       

دورا  مشما  في توجيه الموارد الولاية واطيي وقيادة العمل الولني على المسددتوى الاسددتراتيجي مع إتاحة  

للماظمدات الخداصددددددة والأهليدة لأداء  الفرص كداملدة للمبدادرات وااشود الفرديدة  كمدا تتيح حريدة ا ركدة  

مختلم الأن ددطة الاقتصددادية والخدمية في جميع مجالات ا ياة. ومن ثم يكو  للإدارة ا كومية تاثيرها  

في دفع وتطوير ا يداة الاقتصدددددادية والاجتمداعية والثقدافيدة دو  ا  تتددضدل في الأمور التافيدذية ومن غير  

 لاي وماظماسم.تعويق او تعطيل لقدرات ومبادرات الموا

وقد كا  للإدارة ا كومية في الولن العربي دور تاريخي مؤثر في توجيه مسددددددددددددددددددددار التامية يتميلآ      

بدااداذه الأداهدا  مخدالفدا  لمدا تم في العدالم الغربي  حيدث تميدل اددارة ا كوميدة العربيدة للانت دددددار في مجدالات  

ر من ضلال اجشلآة تافيذية تمثل جلآءا   الأداء التافيذث والقيام بالخدمات المختلفة للموالاي ب ددددكل مباشددد 

مشما  ومتوغلاً من ااشاز اددارث للدولة. وضلال سددددداوات عديدة ايقن ااميع بضدددددرورة تغيير فلسدددددفة  

 

 .2001اكتوبر  28-27للاست ارات  ابو عبي  غاتوتورقة مقدمة إ  الملتقى الساوث الرابع  مركلآ   48
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اددارة ا كوميدة وانمداط الأداء فيشدا اقترابدا  من التوجشدات ا دديثدة والمعداصدددددرة في التاظيم ا كومي في  

 العالم المتقدم.

وفي ضددوء التوجه العام لدفع مسددار التامية العربية ال دداملة ومواجشة التحديات ال  تواجه دول الولن      

العربي  وضدددرورة مواكبة التحولات المشمة على الأصدددعدة العالمية وادقليمية  تتوجه الأبصددار او إعادة  

سدددددير تافيذ م دددددروعات  صددددديداغدة اددارة ا كومية كي تبداشدددددر الددور اللامق بهدا في اطيي وتوجيده وتي

وان ددطة التامية. وبذلك تتضددح ضددرورة توافق ماشج اددارة ا كومية مع معطيات العصددددددددددددددددددر ا ديث  

وقد عشرت في السدداوات الأضيرة توجشات دعادة صددياغة الدور الذث تقوم به    .ومااهج اددارة العصدرية 

اددارة ا كومية يقوم على فكرة التركيلآ على الأن ددددطة السدددديادية والاسددددتراتيجية ال  تمثل صددددل   

وجوهر الدور ا كومي في تاظيم وإدارة شدئو  البلاد  على ا  تترك اجشلآة الدولة المختلفة الأن دطة  

والخدمية ال  تاتمي بطبيعتشا إ  مجال اضتصداص القطاع الخاص والمبادرات الأهلية  وذلك من    ادنتاجية 

حيث  رث سددددل  تلك الأن ددددطة من ااشاز ا كومي وإسدددداادها  " الخصددددخصددددة"   ضلال تطبيق فكرة  

بطرق مختلفدة إ  الأفراد او ماظمددات الأعمددال او ماظمددات ا تمع المدددني من جمعيددات واتحددادات اهليدة  

 تتو  تقديم تلك الخدمات للموالاي على اس  اقتصادية سليمة.

ونطرح في هذه الورقة تصدددددورا  لتطوير مفاهيم اددارة ا كومية بما يتوافق وتلك التوجشات مع التركيلآ      

على متطلبات اددارة الفعالة لعمليات ضصددخصدة الخدمات ا كومية. وتاطبق الأفكار ال  نقدمشا في  

مددا تاطبق على اددارة  الورقددة على ااشدداز ا كومي في ابو عبي وغيرهددا من ادمددارات في الدددولددة  ك

ا كوميدة في اث دولدة عربيدة او اجابيدة حيدث تعبر عن الماطق اددارث السدددددليم  وفي ضدددددوء التجدارب  

 الااجحة لعديد من ا كومات في العالم المتقدم.
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 الأساسية للإدارة ا كومية ااديدةالمرتكلآات 

ترتكلآ نظم اددارة ا كومية المتطورة في العالم المعاصدددر على مجموعة مفاهيم حديثة ت دددكل فيما      

مجدالات الأعمدال  بياشدا نموذجدا  فكريدا  جدديددا  وفلسدددددفدة تحداكي التطور الفكرث الدذث حققتده اددارة في 

Business Management    الأمر الذث اوجد حالة شديدة من التقارب والتوحد بياشما. ولعل مساتة

David Osborne and Ted Gaebler   كان  ال درارة ال  اللق   "  49في كتابهما " إعادة اضتراع ا كومة

 هذا التيار من التمازج بي فكر اددارة ا كومية وتوجشات إدارة الأعمال. 

 ددارسددددددات  فقددد لرح الكدداتبددا  افكددارا  مؤداهددا ا  اددارة ا كوميددة يابغي ا  تتوجدده في الأدداه  

وال  يسددددديطر عليشدا الفكر التسدددددويقي والرغبدة في   Business Sectorsاددارة في قطداعدات الأعمدال     

إرضاء العملاء والتااف  من اجل تاكيد التميلآ والتفوق في ضدمة العملاء.  واوجلآ الكاتبا  افكارتا  

في مجموعة مبادئ واسد  دعادة صدياغة وعامم وتوجشات اددارة ا كومية مسدتقاة من فلسدفة إدارة  

 وذلك على الاحو التالي: شركات ومؤسسات قطاع الأعمال الخاص

وليسددددد  مافدذة  فشي تقود الددفدة وتترك التجدديم لكضرين في  تكو  ا كومدة رامددة وموجشدة  ا     ..11

تعمل على زيادة قدرة وحدات  ا تمع وتتحول إ  حكومة في ضدمة ا تمع وليسدددد  سددددلطة فوقه   

 ا تمع  وتامية لاقاسا على العمل بدلا  من ا  لأعلشم معتمدين على ما تقدمه هي من ضدمات.

 ومن ثم لأويد وتحسددي الأداء[ في عمليات  ا  تعمل ا كومة بماطق الماافسددة وت دديع روح التااف     ..22

 تقديم الخدمات للمجتمع.

تطويرية تسددددتشدف تغيير لبيعة الماظمات ا كومية من السددددلطوية  ا  يكو  للحكومة رسددددالة    ..33

 والروتياية إ  المرونة والتوجه برغبات المستفيدين من ضدماسا.

 
49 David Osborne and Ted Gaebler, Reinventing Government – How the Entrepreneurial Spirit is Transforming the 

Public Sector, a Plume Book, 1993. 
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  اث ا  الاهتمدام بتحقيق المادافع والقيم  ا  تتوجده اددارة ا كوميدة بدالاتدامج وتسدددددعى إ  اد داز  ..44

ا تمعيدة اجددى من الااصددددددار في تطبيق اللوامح وادجراءات الروتيايدة دو  تحقيق نتدامج  وا رص  

على ا  يكو  لأميع الموارد من اجل تمويل وإنتاج مخرجات محددة ومطلوبة ولي   رد لأميع تلك  

 .الموارد وإبقاءها معطلة عن التوعيم الفعال

ا  يكو  إرضاء العملاء  ااماهير المتعاملة مع اددارة ا كومية[ هو رامد اساي عمل اددارة    ..55

ا كومية ااديد. إ  هدف اددارة ا كومية هو تلبية رغبات العملاء ولي  اسددددتمتاع الموعفي  

 بممارسة السلطة.

  اث ا   ا  تعمدل اددارة ا كوميدة على تاميدة الموارد ولي  مجرد إنفداق الاعتمداد والتخلص ماشدا  ..66

 يكو  فكر اددارة ا كومية فكرا  استثماريا  تامويا  في الدرجة الأو .

بدلا  من  ا  تتوقع اددارة ا كومية الأحداث والم ددكلات وتعمل على ماعشا بالتعامل مع اسددبابها    ..77

انتظدار حددوثشدا ثم محداولدة علاجشدا وافيم آثدارهدا السدددددلبيدة  اث انهدا تعمدل بماطق الوقدايدة ضير من  

 العلاج.

ا  تتجدده ا كومددة او اللامركلآيددة والتحول من التاظيمددات الهيراركيددة  الهرميددة[ إ  التاظيمددات    ..88

قليلة المسدددتويات بما يكفل المرونة والسدددرعة في اااذ القرارات  وإتاحة الفرص للعاملي    المفلطحة 

للم ددداركة في تحمل المسدددئوليات و ارسدددة الصدددلاحيات  مع تامية وتدعيم العمل ااماعي من ضلال  

 الفرق وا موعات.

ا  تتوجده اددارة ا كوميدة بابل السدددددوق  اث احتيداجدات ورغبدات اامداهير[ وا  تعمدل على    ..99

ونتيجدة لتطبيق تلك  بدذتبداع آليدات السدددددوق وكدانهدا من شدددددركدات القطداع الخداص.    فعدالياساتطوير وتغيير  

وغيرها  في تقديم الخدمات الصحية والتعليمية    فعالية الأفكار تصبح اددارة ا كومية اكثر كفاءة و
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للموالاي  كما تتخلص من كثير من الترهل اددارث والتضخم الوعيفي عادما تطبق معايير الكفاءة  

 والافقة والعامد كما تفعل مؤسسات الأعمال.

 او فلسفة جديدة للإدارة ا كومية في الولن العربي

يابغي     شدا  اددارة ا كومية في اث بلد في العالم     إ  تطوير اددارة ا كومية في اث دولة عربية      

 يحتوث الأفكار والتوجشات المرشدة لعملشا.  New Paradigmإلار فكرث جديد ا  يستاد إ  

إذ يكو  ضدددددروريدا  ا  تتبي اددارة ا كوميدة دورهدا اادديدد في ضدددددوء معطيدات الواقع المعداصدددددر  

عملشا وفق تلك  اسددالي   وتوقعات المسددتقبل  ومن ثم تعدل اوضدداعشا وتعيد صددياغة سددياسدداسا وبرامج و

 الرؤية ااديدة ومحاورها الرميسية التالية:

  تستثمر ما يتيحه من فرص وتتاثر بما فيه مددددن  إ  اددارة ا كومية وعيفة مجتمعية تتفاعل مع ا تمع  .1

مصادر للخطدددددددددددددددر  ومن ثم تعمل اددارة ا كومية في نطاق دوامر مجتمعيددددددددددة متتالية تبدا بالمحلية  

 وتتدرج إ  ادقليمية ثم العالميدة.

  فشي لا تتمسك بالأنماط  يعتبر التغيير المستمر عاصرا  اساسيا  في فلسفددددددددددددة اددارة ا كومية ااديدة .2

ااامدة  ولا تتقوقع في إلار التقليدية واسر التجارب والخبرات الماضية  بل تاطلق دوما  في التجديد  

 والكفاءة في كل ما تقوم به من اعمال. الفعاليةوالتطوير بما يحقق مستويات اعلى من 

من اجل تحقيق اهدافشا في إدارة التامية ال دداملة  فشي تعتمد على العلم والتقايددددددددددددددددة وضاصددة تقاية   .3

 .المعلومات  وتستثرتا في بااء قدراسا التاافسيدة

 Excellenceتعتمد اددارة ا كومية ااديدة المدضل الاستراتيددددددددددجدددددي لتحديد الأهداف والتميلآ   .4

 الفرص والمخالدر.
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لتحقيددددددددددددددددددددددددق المرونة والقدرة على ا ركة ومواكبددددددة  تتباى اددارة ا كومية ااديدة اللامركلآية   .5

المتغيددددرات  حيث تستثمر الطاقات الفكريددددة والذهاية للموارد الب رية ال  يتم اضتيارها وتدريبشا  

 وتفعيل قدراسا وكل ذلك اساي  اح وتفوق اددارة ا كومية ااديدة.

 Excellenceواستشددداف التميددددددددددددددددددددلآ  كذلك تعمددددددددددددل اددارة ا كومية ااديدة بماطق ومعايير السوق   .6

 وإرضاء العملاء.

 ملامح اددارة ا كومية ااديدة

 بالمميلآات التالية:  وال  تسعى الدول المختلفة إ  التوافق معشا    تتميلآ اددارة ا كومية ااديدة     

 .وضوح الأهداف والرؤية ادستراتيجيدة المدروسة ال  تحدد ماشجشا ولريقشا إلدددى المستقبدددل .1

الهياكل بحيث تصبح اداة في  التوعيم السليم للشياكل التاظيمية لخدمدددة اهدافشا والتطوير المستمر في تلك   .2

 تحقيق الأهداف وليس  اهدافا  في ذاسا.

المروندة واعتمداد اللامركلآيدة اسدددددداي في التاظيم وتوزيع المشدام والصدددددلاحيدات  ومتدابعدة وتقويم كفداءة   .3

 استخدام الصلاحيات وا كم على الاتامج المحققة.

الاهتمام بذدارة وتامية الموارد الب دددرية وتمكي الأفراد ومجموعات العمل من الأداء متحررة من   .4

  القيود التقليدية والرقابة اللصيقة.

 ة وتقايدات المعلومات في كافة مجدالات الا داط.ا لياستثمار ا اسبات  .5

قيادية إ ابيددددددددة لتاميدددددة قدرات الأفراد وتمكياشددم من الم اركة فددي اااذ    اسالي استخدام وتامية   .6

 .القددرارات  ومحاسبتشم على الاتامج

 التركيلآ على ضدمة الموالايددن  والسعي لتحقيق رضاءهم عن مستوى تلك الخدمات. .7



314 

 

تامية الأساي المعرفي واستثمار رصيد الخبرة المتراكم لديشا  والعمل على تاميددة فرص التعلم والامددو   .8

 .لعفراد والماظمات ذاسا

التعامل بماطق السوق والسعي إلددى تاويددددع الخدمات وتطويرها واست عددددار مفاهيم الماافسة من اجل   .9

 تاكيد رضدددداء العمدلاء.

 .الاهتمام ببااء ال بكات وتامية فددرص التعداو  والتكامل بي وحدات اددارة ا كومية .10

 اعتماد نظم الرقابة والضبي الذاتيدددة المعتمدة على آنية المعلدومات. .11

 استثمار الوق  باعتباره موردا تستفيد ماه وليد  قيدددددا  عليشا. .12

 التفاعل مع المااخ المحيي وتاامدي ال عور بالمسئولية الاجتماعية لدى كافدة اعضاء الماظمدة. .13

 إدارة عمليات ضصخصة الخدمات ا كومية

اتسددددداقا  مع ماطق اددارة ا كومية ااديدة  الأش  معظم دول العالم إ  مراجعة هياكلشا اددارية      

ا كومية وما تقوم به من ان ددطة وذلك بهدف إعادة تكوين اددارة ا كومية على اسدد  تتفق مع  

مع التخلص    توجشات اددارة المعاصرة من جان   وتكري  التخصص في الوعامم الأساسية للحكومة  

من الأن ددددطة ذات الطابع ادنتاجي او الخدمي ال  هي اقرب لطبيعة ان ددددطة القطاع الخاص والماظمات  

 هي نتاج تلك المراجعة. Privatizationوكان  فكرة " الخصخصة" الأهلية. 

ونعرض فيما يلي الماشجية الأسددداسددية في إدارة عمليات ضصدددخصددة الخدمات ا كومية وال  تسددترشددد  

 بماطق اددارة ادستراتيجية في الأساي:

دراسة المااخ المحيي والتعرف على الاحتياجات ا تمعية من الخدمات المختلفة ومدى توفر جشات   .1

 غير حكومية لتقديم انواع الخدمات ال  تقدمشا الدولة.
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حصددر انواع الخدمات ال  تقدمشا الدولة وتقويم كفاءسا ومسددتويات جودسا بالقياي إ  ما تقدمه   .2

 ااشات غير ا كومية.

تحليل التكلفة المالية والاقتصدددادية لتقديم الخدمات ا كومية بالمقارنة بمسدددتويات التكلفة في   .3

 القطاعات غير ا كومية.

تحدديدد معدايير اضتيدار الخددمدات ال  يتقرر ضصدددددخصدددددتشدا وقواعدد تطبيقشدا بحيدث لا يترتد  على   .4

الخصددددخصددددة انهيار لمسددددتوى كفاءة الخدمات ال  يحتاجشا الموالاو  او مبالغة في تكلفة ا صددددول  

 عليشا من مقدمي الخدمة بالقطاع الخاص او الأهلي.

ادعدداد الاسدددددتراتيجي للخصدددددخصدددددة بحيدث يتم توضددددديح انواع ومواصدددددفدات الخددمدات المطروحدة   .5

للخصدددخصدددة  ومسدددتويات ااودة المقررة  وحدود التكلفة المسدددموح با ركة فيشا حتى تتااسددد   

 وقدرات الموالاي.

تحديد معايير اضتيار ااشات غير ا كومية ال  تسددداد إليشا مسدددئولية تقديم الخدمات المخصدددصدددة   .6

للموالاي  ومن اهم تلك المعايير توفر الخبرة والكفاءة لتقديم الخدمات بالمسددتويات ال  ترتضدديشا  

  الددولدة  وتوفر ادمكدانيدات المداديدة والب دددددريدة الماداسدددددبدة لمسدددددتوى الخددمدات  والقددرة عللا

 الاستمرار في تقديم الخدمات بلا انقطاع.

تحديد مسددئوليات ااشات المسدداد إليشا تقديم الخدمات المخصددصددة والضددوابي ال  تعتمدها الدولة   .7

 لضما  انتظام تقديم الخدمات وجودسا وتوفيرها للموالاي المستفيدين ماشا كافة دو  تمييلآ.

تافيدذ عمليدات الخصدددددخصدددددة وذلدك بدادعلام عن الخددمدات ال  سدددددتتخلى ا كومدة عن تقدديمشدا    .8

واسددددتدعاء للبات ااشات غير ا كومية الراغبة في ا صددددول على حق تقديم تلك الخدمات  ثم  

 فحص الطلبات وتقويمشا في ضوء المعايير المحددة.
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التخطيي لعملية نقل الاضتصدداص بتوقم ااشات ا كومية المختصددة سددابقا عن تقديم الخدمات    .9

وبدددء ن دددددداط ااشددات غير ا كوميددة. ويتطلدد  هددذا التخطيي توعيددة الموالاي وسيئتشم لتقبددل  

مقدمي الخدمات اادد  وإعلامشم بال دروط والضددوابي ال  سدديعملو  وفقا  لها  وإتاحة الفرص  

بددال دددددكوى او إبددداء الراث في مسدددددتوى الخدددمددات وكفدداءة مقدددميشددا اادددد لأجشلآة    للموالاي 

 حكومية مختصة بالمتابعة والتقويم.

المتددابعددة اليقظددة والتقويم المسدددددتمر لكفدداءة تقددديم الخدددمددات بواسدددددطددة ااشددات غير ا كوميددة   .10

 والتدضل بالمساندة والمساعدة لتذليل ما قد يعترض تلك ااشات من عقبات او م كلات.

 المبادئ ا اكمة ددارة ضصخصة الخدمات ا كومية

 الاابهة بالمبادئ التالية في إدارة عمليات ضصخصة الخدمدددددددات ا كومية:تستشدث ا كومات 

ا  سدل  الخدمات من ااشاز ا كومي يترت  عليه بالضدرورة إعادة هيكلة تلك الأجشلآة بتقليص   .1

 حجمشا او إلغاءها كلية بالتااس  مع حجم الا اط الذث تم ضصخصته.

ا  الخصددخصددة ليسدد  هدفا  في ذاسا  بل هي وسدديلة لتحقيق مسددتوى افضددل من الكفاءة في اددارة   .2

 ا كومية.

ا  الخصدخصدة تسدتشدف عادة تحسدي مسدتويات وجودة الخدمات المقدمة للموالاي باسدتثمار الخبرات   .3

المتخصدددددصدددددة وادمكدانيدات المددربدة للقطداع الخداص الدذث يحفلآه عدامدل الربح  ومن ثم يمكن تقدديم  

 ضدمات افضل للموالاي بتكلفة اقل مع تحقيق ربح او فامل مااس  لمقدمي الخدمة اادد. 

لا تاتشي مسددئولية اددارة ا كومية يصددخصددة الخدمات  ولكن يظل عليشا واج  متابعة مقدمي   .4

الخدمة اادد والالمئاا  على التلآامشم بال دروط والمواصدفات ومسدتويات ااودة وحدود الأسدعار  

 ضلال ضوابي ونظم متطورة للمتابعة والتقويم.المحددة في عقود الخصخصة وذلك من 
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توفر اددارة ا كوميددة لمقدددمي الخدددمددات اادددد المسدددددداندددة العلميددة والتقايددة من ضلال مراكلآهددا   .5

تقدديم الخددمدات    اسددددداليد  المتخصدددددصدددددة وإمكدانيداسدا  وذلدك بغرض ضدددددمدا  التطوير والتحدديدث في  

 والارتفاع بااودة وكفاءة الأداء.

محاولة لأا  معوقات تافيذ برامج ضصدددددخصدددددة الخدمات ا كومية وال  تتمثل في الأسددددداي في عدم   .6

الدقة في اطيي عمليات الخصددخصددة  والف دل في اضتيار مقدمي الخدمة و/ او عدم المتابعة والتقويم  

اشجية  لمسددددتوى الخدمات ال  يقدمونها. وتتطل  الوقاية من تلك المعوقات ضددددرورة التطبيق السددددليم لم

ادعداد والتخطيي لعمليات الخصددددخصددددة  وإعداد الكادر الب ددددرث المااسدددد  لمباشددددرة مسددددئوليات  

 المتابعة والتقويم والمساندة لمقدمي الخدمات اادد.

 

 خارطة الطريق لتطبيق

 mp4.الإدارة الجديدة في المنظمات العربية
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 2024تعقي                     

حكوميددة"    إدارة لقددد تطورت "اددارة ا كوميددة" في اغلدد  الدددول العربيددة نتيجددة للاحتكدداك مع "

 متطورة في دول العالم المتقدم إداريا في اوروبا والولايات المتحدة الأمريكية.

ولقد اسدشم في تسدريع ذلك التطور وجود ماظمات  ومعاهد عربية للتامية اددارية ماشا " الماظمة العربية  

للتامية اددارية"   و" المعشد القومي للإدارة العليا" في مصددددر   للإدارة" ال  تطورت إ  " الماظمة العربية  

 ومعاهد اددارة في كثير من الدول العربية.

 
  (arado.org)الماظمة العربية للتامية اددارية

 
National Leadership Institute (NLI) – 

 

 

https://www.arado.org/Content/Details?s3=2160
https://nli.edu.kw/
https://nli.edu.kw/
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mp4.القيادة 10

 

 

corporate 

performance analysis.mp4
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من سورة آل عمرا    160آية   
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